Ramcova dohoda C. 220223147 Z

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: V§eobecna zdravotna poistoviia, a.s.
Sidlo: Pandnska cesta 2, 85104 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35937874
DIC: 2022027040
IC DPH: SK2022027040
Bankové spojenie: IBAN: SK4781800000007000182424
Telefén: 0220824466
1.2 Dodavatel:

Obchodné meno:

Asseco Central Europe, a. s.

Sidlo: Trencianska 56/A, 82109 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 35760419

DIC: 2020254159

IC DPH: SK7020000691

Bankové spojenie: IBAN: SK4909000000000171524706

Telefon: 00421911693738

Il. Predmet zmluvy

21 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov: Zabezpecenie licencii pre technoldgiu digitalneho onboardingu, vratane potrebnych kniznic
Kracové slova: Softvérovy balik, videoidentifikacia, sluzby suvisiace so softvérom, spracovanie obrazu

CPV: 72260000-5 - Sluzby suvisiace so softvérom; 72263000-6 - Implementacia softvéru;
35123500-7 - Systémy na videoidentifikaciu; 48328000-3 - Softvérovy balik na spracovanie
obrazu; 48445000-9 - Softvérovy balik na riadenie vztahov so zadkaznikmi; 48732000-8 -
Softvérovy balik na zaistenie bezpec¢nosti dat

Druhly: Sluzba
2.2 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Zoznam poloziek:
1. Pocet aktivnych, overenych uzivatelov v Innovatrics DOT SDK za 12 mesiacov v ramci pausalu
2. Pocet aktivnych, overenych uzivatelov v Innovatrics DOT SDK za 12 mesiacov nad pausal

Polozka ¢. 1: Pocet aktivnych, overenych uzivatel'ov v Innovatrics DOT SDK za 12 mesiacov v ramci pausalu

Digitalny onboarding je overenie fotografie z dokladu totoZnosti pouzivatela a porovnanie so selfie fotografiou pomocou
kamery na mobilnom zariadeni. Cielom je vyuzivanie funkcionality v mobilnej aplikacii VSZP, vdaka ktorej systém pomocou
biometrie spolahlivo vyhodnoti identitu novo zaregistrovaného pouzivatela mobilnej aplikacie VSZP voci jeho identifikacnému
dokladu a v pripade nespravnej aktivacie mobilnej aplikacie nebudu spristupnené citlivé osobné tdaje tretej strane a rovnako
tato funkcionalita tiez zabezpedi, ze

kvoli aktivacii mobilnej aplikacie (MA) VSZP nie je nutné navstivit ,kamennu“ pobocku VSZP. Komponenty na digitalny
onboarding su sucastou kniznice, ktora je aplikovana v mobilnej aplikacii.

Pocet aktivnych, overenych uzivatelov v Innovatrics
DOT SDK za 12 mesiacov v ramci pausalu

Popis pozadovanych, licencovanych sluzieb:
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Pocet aktivnych, overenych uzivatelov v Innovatrics
DOT SDKKazdy jednotlivec, ktory pouzil DOT SDK
aspon raz za 12 mesiacov na nasnimanie tvare, kontrolu
Zivosti, overenie tvare 1: 1, OCR alebo akukolvek ich
kombinaciu, kazdy takyto pouzivatel sa pocita ako
jeden.

Innovatrics Digital Onboarding Toolkit (DOT) je rieSenie
pozostavajuce z niekolkych komponentov, ktoré pomaha
s automatizovanim autentifikacie zakaznika a
digitalneho prihlasenia.

Minimalne pozadované vlastnosti komponentov:

- Vlastnosti tvare: automatické zachytenie tvare s
parametrami ICAO- Dokument: automatické zachytenie
dokumentu a vytvorenie idedlnej fotografie pre server
OCR alebo server dokumentov- NFC: ¢ita NFC- K
dispozicii minimalne pre Android (4.0+) a iOS (10.0+)-
Orezanie a zmensenie velkosti na zariadeni, dalSie
spracovanie OCR na serveri

- Kontrola Zivosti vratane pokynov pre pouzivatelov-
Méoze fungovat v samostatnom rezime (iba overenie na
zariadeni, snimanie tvare a zivost)- M6ze vykonavat
vSetky vysSie uvedené akcie v mobilnych zariadeniach aj
na serveroch kvoéli zvySenej bezpe¢nosti- Komponenty
pouzivatelského rozhrania su k dispozicii ako abstraktné
fragmenty a je mozné ich rozsirit' a potom vlozit' do
existujucej ¢innosti aplikacie a poskytnut tak vacsiu
kontrolu. Tieto abstraktné fragmenty su postavené na
vrchole komponentov inych ako Ul.

Iné pozadované vlastnosti objednavatela:

- Pristup k najaktualnejSim verziam kniznic, ktoré su
vydané- Licencie musia byt dostupné pre produkéné aj
testovacie prostredia objednavatela- Staly pristup
objednavatela k aktuadlnemu stavu spotrebovanych
licencii

Komponenty, ktoré musi minimalne obsahovat
pouzivatelské rozhranie:

- ZACHYTENIE TVAREVizualna zlozka na nasnimanie
kvalitnych fotografii a vytvaranie vhodnych $ablon na
overenie.

- ZAZNAM TVAREVizuélna zloZka na nasnimanie
fotografii a vytvaranie vhodnych Sablén na overenie bez
ohladu na akékolvek poziadavky na kvalitu fotografie.

- KONTROLA ZIVOSTIVizualna , ktora vykonava
kontrolu zivosti na zaklade sledovania objektu. Na
obrazovke sa zobrazi predmet a pouzivatel je vyzvany,
aby sledoval pohyb tohto objektu.

- KONTROLA ZIVOSTI 2Vizualny komponent na
nasnimanie fotografii a Sablén tvari s kombinaciou
kontroly Zivosti na zaklade sledovania objektu. Na
obrazovke sa zobrazi predmet a pouzivatel je vyzvany,
aby sledoval pohyb tohto objektu.

- DETEKTOR TVAREN@stroj na vykonavanie detekcie
tvare na obrazku a vytvaranie $ablon, ako aj na vypocet
funkcii tvare a atribatov ICAO.

- OVERENIE SABLONYNastroj na vykonavanie
overenia Sablony.

- OVEROVANIE OBRAZU TVARENA4stroj na
vykonavanie overenia fotografie tvare.

Polozka ¢. 2: Pocet aktivnych, overenych uzivatel'ov v Innovatrics DOT SDK za 12 mesiacov nad pausal

Funkcia
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Digitalny onboarding je overenie fotografie z dokladu totoznosti pouzivatela a porovnanie so selfie fotografiou pomocou
kamery na mobilnom zariadeni. Cielom je vyuZivanie funkcionality v mobilnej aplikacii VSZP, vdaka ktorej systém pomocou
biometrie spolahlivo vyhodnoti identitu novo zaregistrovaného pouzivatela mobilnej aplikacie VSZP voéi jeho identifikacnému
dokladu a v pripade nespravnej aktivacie mobilnej aplikacie nebudu spristupnené citlivé osobné udaje tretej strane a rovnako
tato funkcionalita tiez zabezpedi, ze

kvoli aktivacii mobilnej aplikacie (MA) VSZP nie je nutné navstivit ,kamennu“ pobocku VSZP. Komponenty na digitalny
onboarding su sucastou kniznice, ktora je aplikovana v mobilnej aplikacii.

Technické vlastnosti Jednotka Minimum Maximum Presne
Pocet aktivnych, overenych uzivatelov v Innovatrics

DOT SDK za 12 mesiacov nad paus$al ks 250000

Technické vlastnosti Hodnota/Charakteristika

Ostatné Technické vlastnosti su rovnaké, ako pri
poloZke 1. Pocet aktivnych, overenych uzivatefov v
Innovatrics DOT SDK za 12 mesiacov v ramci pausalu

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

1. Objednavatel sa zavazuje najneskdr do 5 pracovnych dni odo dria nadobudnutia uc¢innosti Ramcovej dohody, ktorej su tieto
osobitné poziadavky na plnenie su¢astou (dalej len ,zmluva®), oznamit dodavatelovi meno, priezvisko, e-mailovu adresu,

2 o 66

telefénne Cislo zodpovednej osoby objednavatela (dalej len ,z&stupca objednavatefla®).

2. Dodavatel sa zavazuje najneskdr do 5 pracovnych dni odo dfia oznamenia zastupcu objednavatela podla bodu 1 tychto
osobitnych poziadaviek na plnenie zaslat e-mailom zastupcovi objednavatefla:

a. technicku Specifikaciu jednotlivych €asti predmetu zmluvy,

b. podrobny polozkovy cennik predmetu zmluvy podla Specifikacie a mnozstva uvedeného v zmluvnom formulari
vygenerovanom EKS, s uvedenim ceny za mernu jednotku bez DPH, sadzbu DPH, ceny za mernu jednotku s DPH a ceny
celkom za celkové mnozstvo bez DPH a ceny celkom za celkové mnozstvo s DPH,

c. zoznam vSetkych subdodavatelov.

d. zdokladovat / preukazat objednavatelovi platné partnerstvo so spolo¢nostou Innovatrics, s.r.o., objednavatel je opravneny
overit' si zdokladovany status v spolo¢nosti Innovatrics, s.r.o.

3. Dodavatel sa zavazuje dodat pristup k najaktuélnejSim verzidm vSetkych potrebnych kniZnic a komponentov potrebnych k
prevadzkovaniu sluzby Innovatrics DOT.

4. Dodavatel sa zavazuje v termine maximalne do 10 kalendarnych dni od zaslania objednavky Objednavatelom o dodanie
vSetkych licenénych klu€ov potrebnych na prevadzkovanie objednanej ¢asti predmetu zmluvy.

5. Licencie musia byt dostupné a dodané pre produkéné aj testovacie prostredia objednavatefa.

6. Dodavatel sa zavazuje k dodaniu potrebného pristupu, ktory zabezpeci objednavatelovi sledovanie aktualneho stavu
spotrebovanych licencii, a ktorého cena je zahrnuta v cene predmetu zmluvy.

7. VySka odplaty podla tejto Zmluvy predstavuje sucet vSetkych odplat za jednotlivé €asti predmetu zmluvy (licencie), ktoré
ocenil dodavatel vo svojej ponuke, ktoru predloZil objednavateflovi a tento suéet nemdze byt vy8si ako je maximalna vySka
odplaty za predmet zmluvy uvedena v zmluve.

8. Konkrétne mnozstva a druhy licencii (licencia na overenie a aktivaciu uzivatela v Innovatrics DOT SDK nad ramec pausalu)
budu predmetom na zaklade tejto zmluvy uzavretych objednavok. Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel vystavi faktiru za
poskytnuté (spotrebované) licencie (licencia na overenie a aktivaciu uzivatela v Innovatrics DOT SDK nad ramec pau$alu)
jedenkrat mesacne, najneskér vSak do piateho pracovného dna mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom boli poskytnuté
objednané licencie.

Prilohou faktury musi byt odpocet poskytnutych spotrebovanych licencii uvedenych v tomto bode, ktory bude odsuhlaseny a
podpisany zamestnancom objednavatela. Zamestnanec objednavatela nie je povinny odsuhlasit a podpisat odpocet
poskytnutych a spotrebovanych licencii uvedenych v tomto bode, ak nezodpoveda aktualnemu stavu spotrebovanych licencii.

9. Licencia na overenie a aktivaciu uzivatefov v Innovatrics DOT SDK (na 12 mesiacov alebo na maximalne 250 000 aktivnych
uzivatelov (dalej len ,pausal®)) bude dodana na zaklade objednavky objednavatela odoslanej zastupcom objednavatela
e-mailom zastupcovi dodavatela.

10. Pripadna zmena zastupcu dodavatela alebo zastupcu objednavatela sa vykona pisomnym ozndmenim podpisanym
Statutarnym zastupcom prisludnej zmluvnej strany zaslanym druhej zmluvnej strane, na zmenu podfa tohto bodu sa
nevyzaduje uzatvorenie dodatku k zmluve.

11. Dohodnuté cena je koneénd a je zhodnd s cenou z ponuky uspesného uchadzaca, ktorého ponuku prijal objednavatel ako
verejny obstaravatel v zmysle zakona o verejnom obstaravani a zahrfiuje vSetky naklady dodavatela, spojené s plnenim
predmetu zmluvy, vratane nakladov na dopravu a dodanie predmetu zmluvy. Objednavatel nie je povinny vy€erpat’ cely
finanény objem uvedeny v zmluve.
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12. Dodavatel bude dodavat predmet zmluvy objednavatelovi po€as doby platnosti zmluvy, pri€om plati ustanovenie § 83 ods.
10 zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani, a to podla skuto¢nych potrieb objednavatela, ktory ma vyhradné pravo
urcit’ si druh a presné mnozstva predmetu zmluvy pri jednotlivych dodavkach.

Objednavatel sa nezavazuje kupit od dodavatela celkové mnozstvo predmetu zmluvy a je jeho vyhradnym rozhodnutim podla
jeho potrieb, kofko a aky predmet zmluvy od dodavatela kupi, priCom mézZe odobrat viac, ako uvedené maximalne mnozstva,
za predpokladu, ze maximalna celkova cena nebude prekro¢ena.

13. Objednavky budu obsahovat nazov objednavaného predmetu zmluvy, predpokladané pozadované mnozstvo, cenu, miesto
dodania, meno a kontakt na zamestnanca objednavatela opravneného na prevzatie predmetu zmluvy v mieste dodania.

14. Dodavatel bude zabezpe&ovat dodanie predmetu zmluvy vo svojom mene a na svoje naklady, zodpoveda za to, Ze
dodany predmet zmluvy nebude v rozpore s technickymi normami a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v
Slovenskej republike a zmluvou, Ze ho doda v bezchybnom stave, v sortimente, mnozstve a lehote podla zmluvy.

15. Ak tato zmluva neustanovuje inak, prevzatie predmetu zmluvy vykona osobne preberajuci zamestnanec objednavatela
uvedeny v objednavke, ktory podla objednavky skontroluje jeho Uplnost a potvrdi prevzatie na preberacom protokole
predlozenom dodavateflom sucasne s dodanym predmetom zmluvy. Povinnost riadne a v€as dodat’ predmet zmluvy spini
dodavatel az dodanim predmet zmluvy do konkrétneho miesta plnenia v zmysle objednavky.

16. Preberajuci zamestnanec objednavatela uvedeny v objednavke predmet zmluvy nie je povinny prevziat, ak nezodpoveda
objednavke.

17. Dodavatel sa zavazuje dodavat predmet zmluvy do miest plnenia vyhradne v pracovnych diioch v ¢ase od 8.00 hod do
14.00 hod. Dodavatel je povinny oznamit zastupcovi objednavatela deri a hodinu dodania predmetu zmluvy, resp. jeho Casti
telefonicky alebo e-mailom, minimalne jeden den pred dodanim predmetu zmluvy a tento termin musi e-mailom potvrdit
zastupca objednavatela.

V pripade neoznamenia terminu dodavky predmetu zmluvy, objednavatel nie je povinny prevziat dodavku v defi doru€enia, ale
az v nasledujuci pracovny den. V8etky naklady spojené s odmietnutim prevzatia neoznamenej dodavky znasa dodavatel.

18. Zmluvné strany sa dohodli, ze dodavatel je povinny vystavit faktiru za dodanie objednanej €asti predmet zmluvy do 5
pracovnych dni odo dna jeho riadneho dodania, najneskdr do piateho pracovného dfia v mesiaci, nasledujuceho po dni
dodania objednanej €asti predmetu zmluvy podla tejto zmluvy.

Faktura musi obsahovat okrem povinnych naleZitosti v sulade s ustanoveniami prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov aj nazov polozky predmetu zmluvy a miesto dodania, pri€om prilohou faktury bude dodaci list alebo odpocet
poskytnutych spotrebovanych licencii uvedenych v bode 8 tychto osobitnych poziadaviek na plnenie, potvrdeny zodpovednym
zamestnancom objednavatela. Dodavatel bude faktiry zasielat zastupcovi objednavatela elektronicky vo formate pdf.

19. Lehota splatnosti faktury je 30 kalendarnych dni odo dna jej preukazatelného dorucenia objednavatelovi.

20. V pripade, ak sa po uzatvoreni zmluvy preukaze, ze na relevantnom trhu existuje cena (dalej tiez ako ,nizSia cena“) za
rovnaké pinenie, ktoré je predmetom zmluvy a dodavatel uz preukazatefne v minulosti za takuto niz8iu cenu plnenie poskytol,
resp. eSte stale poskytuje, pricom rozdiel medzi nizSou cenou a cenou podla zmluvy je viac ako 5% v neprospech ceny podla
zmluvy, zavazuje sa dodavatel poskytnut objednavatelovi pre takého pinenie objednané po preukazani tejto skutocnosti
dodato€nu zfavu vo vySke rozdielu medzi nim poskytovanou cenou podla zmluvy a nizSou cenou.

21. Dodavatel zodpoveda za to, Zze predmet zmluvy bude dodany v akosti a vyhotoveni podla zmluvy, riadne zabaleny,
vybaveny na prepravu a pouzitelny na ucel, na ktory je urceny.

22.V pripade, Zze predmet zmluvy bude dodany s vadami, aj ked sa vada stane zjavnou po prechode nebezpecenstva Skody
na predmete zmluvy, objednavatel je opravneny uplatnit si naroky z vad predmetu zmluvy.

23. Za vady, ktoré vznikli alebo vySli najavo po€as vyuzivania predmetu zmluvy, nezodpoveda dodavatel iba vtedy, ak boli
preukazatelne spésobené nespravnym pouzivanim predmet zmluvy alebo nevhodnymi prevadzkovymi podmienkami, ktoré
dodavatel nezapricinil.

24.V pripade preukazatelne neodstranitefnej vady predmetu zmluvy sa dodavatel zavazuje dodat objednavatelovi nahradny
predmet zmluvy zodpovedajucej kvality.

25.V pripade omeskania dodavatela s dodavkou predmetu zmluvy v lehote dohodnutej v bode 4 tychto osobitnych
poziadaviek na plnenie je objednavatel opravneny pozadovat od dodavatela zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,5 % z
ceny nedodaného predmetu zmluvy vratane DPH za kazdy aj za¢aty def omeskania.

26. V pripade omeskania objednavatela s Uhradou dohodnutej ceny predmetu zmluvy v lehote splatnosti faktury je dodavatel
opravneny pozadovat zaplatenie uroku z omes$kania vo vySke podla Obchodného zakonnika.

27. Objednavatel ma pravo na nahradu Skody preukazatelne vzniknutej nesplnenim vlastnej darfiovej povinnosti dodavatela,
platitefa DPH, v zmysle § 78 zakona €. 222/2004 Z. z o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,zakon
o DPH*). Objednavatel ma zaroven pravo uplatnit u dodavatela trovy konania, ktoré mu vzniknd v konani s prisluSnym
danovym Uradom podla § 69b zakona o DPH a z podania dodatoéného darového priznania k dani z pridanej hodnoty a
dodatoéného kontrolného vykazu k dani z pridanej hodnoty.

28. Objednavatel je opravneny jednostranne zapocitat svoje pohladavky voci dodavatelovi, ktoré mu vznikli z dévodu
uplatnenia rucenia za dan voci objednavatelovi v zmysle § 69b zakona o DPH, vratane trov konania, ktoré mu vznikli v konani
s prislusnym danovym uradom a pohladavky vzniknuté z dévodu dizného poistného na zdravotné poistenie.
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29. Dodavatel je opravneny plinit predmet zmluvy prostrednictvom subdodavatelov, ktori musia spifiat podmienky pre plnenie
predmetu zmluvy, tykajuce sa osobného postavenia v rozsahu, v akom bolo ich spinenie vyzadované od dodavatela a
neexistuju u nich dévody na vylu¢enie podla § 40 ods. 6 pism. a) az h) a ods. 7 zakona o verejnom obstaravani, v sulade s §
41 zakona o verejnom obstaravani.

V pripade plnenia predmetu zmluvy prostrednictvom subdodavatelov zodpoveda dodavatel objednavatelovi tak, ako keby plinil
predmet zmluvy sam. Objednavatel je opravneny od zmluvy odstupit, ak zisti, Ze dodavatel zabezpecuje pinenie predmetu
zmluvy prostrednictvom subdodavatela, ktory nesplfia podmienky podla § 41 zakona o verejnom obstaravani, ¢im nie je
dotknuty narok objednavatela na nahradu Skody z tohto dévodu vzniknutej.

30. V pripade zmeny subdodavatela je dodavatel povinny postupovat podfa bodu 6.1.8. platnych OPET (2. ¢ast VZP) - verzia
3.7 ucinna odo dna 02.08.2021. NedodrZanie povinnosti dodavatela uvedenej v tomto bode sa povaZuje za zavazné porusenie
zmluvnych podmienok a dodavatel je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 20% z celkovej maximalnej
ceny vratane DPH za kazdé jedno poru$enie povinnosti podla tohto bodu.

31. Objednavatel je opravneny od zmluvy odstupit aj v pripade, ak pravnickej osobe dodavatela bol ulozeny jeden, alebo
viacero trestov, uvedenych v § 10 zédkona €. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych oséb v zneni neskorSich
predpisov.

32. Odstupenie je ucinné dfiom dorucenia pisomnosti druhej zmluvnej strane, alebo k inému terminu, ktory odstupujica
zmluvna strana v odstupeni uvedie.

33. V pripade pred€asného ukoncenia zmluvy si zmluvné strany vysporiadaju vSetky, a to aj finanéné zavazky, prevzaté na
zaklade zmluvy, o ¢om vyhotovia pisomny protokol.

34. Zmluvné strany sa nesmu dopustit, nesmu schvalit, ani povolit Ziadne konanie v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim
alebo plnenim zmluvy, ktoré by spésobilo, Ze by zmluvné strany alebo osoby ovladané zmluvnymi stranami porusili akékolvek
platné protikorupéné vSeobecne zavazné pravne predpisy. Tato povinnost sa vztahuje najma na neopravnené plnenia,
vratane urychlovacich platieb (facilitation payments) verejnym Cinitefom, zastupcom alebo zamestnancom organov verejnej
spravy alebo blizkym osobam verejnych €initelov, zastupcov alebo zamestnancov organov verejnej spravy.

35. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze neponuknu, neposkytnu, ani sa nezaviazu poskytnut ziadnemu zamestnancovi, zastupcovi
alebo tretej strane konajucej v mene druhej zmluvnej strany, a rovnako neprijmu, ani sa nezaviazu prijat od Ziadneho
zamestnanca, zastupcu alebo tretej strany konajucej v mene druhej zmluvnej strany ziadny dar, ani ind vyhodu, &i penaznu
alebo inu, v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim zmluvy.

36. Zmluvné strany sa zavazuju bezodkladne sa navzajom informovat, pokial si budi vedomé alebo budd mat’ konkrétne
podozrenie na korupciu pri dojednavani, uzatvarani alebo pri plneni zmluvy.

37.V pripade, Ze akykolvek dar alebo vyhoda v suvislosti s dojednavanim, uzatvaranim alebo plnenim zmluvy je poskytnuty
zmluvnej strane alebo jej zastupcovi v rozpore s bodmi 34, 35 a 36 tychto osobitnych poZiadaviek na plnenie, m6ze zmluvna
strana od zmluvy odstupit..

38. Dodavatel nie je opravneny postupit akékolvek prava a pohladavky vyplyvajuce zo zmluvy na tretie osoby bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu objednavatela. Pravny ukon, ktorym budu prava a pohladavky postupené v rozpore s
tymto bodom, bude neplatny.

39. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti tykajuce sa zmluvy sa doru€uju osobne, postou, kuriérskou sluzbou alebo
e-mailom. Kazda zmluvna strana je povinna pisomne informovat druhd zmluvnu stranu o akejkolvek zmene adresy, e-mailu,
alebo kontaktnych udajov.

40. Pisomnosti doru¢ované postou a kuriérskou sluzbou sa doru€uju na adresu sidla zmluvnych stran. Pisomnosti doru¢ované
osobne sa povazuju za doru€ené v den ich prevzatia, alebo dfiom kedy adresat odoprel prevziat zasielku. Pisomnosti
doru€ované postou alebo kuriérskou sluzbou sa povazuju za doru€ené v den prevzatia zasielky adresatom, alebo v def ked
sa zasielka vratila odosielatelovi spat ako nedorucena, aj ked sa adresat o zasielke nedozvedel.

Pisomnosti doru€ované prostrednictvom e-mailu sa povazuju za doru€ené nasledujuci pracovny def po ich odoslani na
emailovu adresu druhej zmluvnej strany.

41. Na doru€ovanie pisomnosti tykajucich sa vzniku, zmeny alebo zaniku zmluvy, ¢i akéhokolvek porusenia zmluvy, sa
nepouzije e-mail. Uvedené neplati pre objednavky.

42. Pisomnosti a komunikacia medzi zmluvnymi stranami tykajuca sa zmluvy bude prebiehat’ v slovenskom jazyku, vratane
vystavovania uctovnych dokladov a ich priloh.

43. Plnenie predmetu zmluvy nebude mat dosah na spracuvanie osobnych udajov a kyberneticki bezpe&nost objednavatela.

44. PoruSenie povinnosti dodavatela, uvedenych v tychto osobitnych poziadavkach pre plnenie sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy zo strany dodavatela, zakladajluce pravo objednavatela odstupit od zmluvy a o dodavatelovi bude podana
negativna referencia.

45.V pripade ak dodavatel nezasle zastupcovi objednavatela akékolvek doklady alebo informacie v zmysle bodu 2 tychto
osobitnych podmienok na plnenie, tak je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 10 % z celkovej ceny za
predmet zmluvy vratane DPH podfa bodu 4.3 zmluvy.

46. V pripade ak dodavatel nebude z akychkolvek dévodov schopny dodat’ predmet zmluvy, tak je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 10 % z celkovej ceny za predmet zmluvy vratane DPH podfa bodu 4.3 zmluvy.

47. Zaplatenim zmluvnej pokuty alebo uroku z omeskania nie je dotknuty narok zmluvnej strany na nahradu Skody v celom
rozsahu, ktora jej preukazatefne vznikne v désledku nesplinenia povinnosti druhou zmluvnou stranou.
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24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Priloha Opis predmetu zakazky_fin.xlsx Priloha Opis predmetu zakazky_fin.xlsx

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava V

Obec: Bratislava - mestska Cast Petrzalka
Ulica: Pandnska cesta 2

3.2 Cas / lehota platnosti ramcovej dohody v mesiacoch:
12

3.3 Maximalne Objednavatefom poZadovatefné mnozstvo/rozsah zmluvného plnenia ramcovej dohody:

Jednotka: Cely predmet zakazky

Pozadované maximalne

mnozstvo: 1,0000

3.4 Tato zmluva ma charakter ramcovej dohody. Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju
Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy verzia 1.0, u¢inna odo dfia 31.3.2022 , ktoré tvoria neoddelitelnu
prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
41 Celkova maximalna cena plnenia podfa ramcovej dohody bez DPH: 212 000,00 EUR
4.2 Sadzba DPH: 20,00
4.3 Celkova maximalna cena plnenia podla ramcovej dohody vratane DPH: 254 400,00 EUR

V. Zaverecné ustanovenia

5.1 Tato Zmluva bola uzavreta automatizovanym spdsobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.0, U¢inna odo dria 31.03.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

5.2 Tato Zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

5.3 Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

5.4 Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmluv Trhoviska.

5.5 Tuto Zmluvu bude mozné menit' a dopliiat' za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a ¢islovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

5.6 Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.0, u¢inna odo dna 31.03.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dna 25.04.2022 12:38:01
Objednavatel:

V8eobecna zdravotna poistoviia, a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska
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Dodavatel:
Asseco Central Europe, a. s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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