O pos

Ramcova dohoda

ovani vstupnych lekarskych preventivnhych prehliadok

zamestnancom pri praci so zobrazovacimi jednotkami

na roky 2018 az 2020

uzatvorena podl'a ust. § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Cislo zmluvy Objednévatel’a: 2017/237

1. Ucastnici Ramcovej dohody:

1.1 Zmluvna strana C. 1:
Sidlo:

Konajuci prostrednictvom:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie :

Cislo uctu :

Cislo Gctu v tvare IBAN:
SWIFT:

(d'alej len ,,Objednavatel™)
a

1.2 Zmluvna strana €. 2:
Sidlo:
Konajuci prostrednictvom:

I(VZQ:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Cislo uctu:

Cislo Gctu v tvare IBAN:
SWIFT:

Obchodny register:

(dalej len ,Poskytovatel™)

Slovenska republika zastupena Ministerstvom financii Slovenskej republiky
Stefanovicova 5, 817 82 Bratislava

Ing. Albin Kotian, generalny tajomnik sluzobného Uradu

00151742

2020798351

nie je platcom DPH

Statna pokladnica, Radlinského 32, 810 05 Bratislava 15
7000001400/8180

SK59 8180 0000 0070 0000 1400

SPSRSKBA

TeamPrevent Santé s.r.o.
Ruzinovska 10, 820 07 Bratislava
Juraj Majer — konatel’

Martin Majer — prokurista
35945249

2022029526

SK 2022029526

Slovenska sporitel'fia, a. s.
233982797/0900

SK66 0900 0000 0002 3398 2797
GIBASKBX

Okresny sud Bratislava I, oddiel Sro, vl. ¢. 36804/B

(spolu aj ako ,Uastnici Rémcovej dohody" alebo ,Zmluvné strany")

2. Uvodné ustanovenie

2.1 Poskytovatel' je pravnicka osoba zapisana v obchodnom registri Okresného sidu v Bratislave I, oddiel:
Sro, vlozka €. 36804/B. Poskytovatel je na zaklade Rozhodnutia Uradu verejného zdravotnictva
Slovenskej republiky ¢. OPPL-5000/2006-0j zo dna 8.8.2006 opravneny poskytovat’ pracovnu( zdravotn(
sluzbu (d'alej len ,PZS") v plnom rozsahu.

3. Predmet tejto Ramcovej dohody
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Predmetom tejto Ramcovej dohody je zavdzok Poskytovatela zabezpelit pre zamestnancov
Objednavatela vstupné preventivne lekarske prehliadky vo vztahu k praci so zobrazovacimi jednotkami
pred nastupom do zamestnania (dalej len ,PLP") v Medicinskom centre TeamPrevent Santé, ktoré sa
nachadza na prizemi v budove RuZinovskej polikliniky v Bratislave, adresa: Ruzinovska 10, 820 07
Bratislava-RuZinov.

Poskytovatel' bude vykonavat’ iba vstupné PLP v rozsahu podla Specifikacie predmetu tejto Ramcovej
dohody uvedenej v Prilohe €. 1, a to v zavislosti od potrieb Objednavatela.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavdzuje do 3 prac. dni od nadobudnutia ucinnosti tejto Ramcovej dohody
Objednavatelovi e-mailom poslat’ vzorovd tabulku ,Udaje" (dalej len ,Tabulka"), potrebni na
zozbieranie Udajov o zamestnancoch Objednavatela.

Objedndvatel’ je povinny tuto Tabulku dopifiat’ o Udaje zamestnancov vzdy, ked bude od Poskytovatela
Ziadat' pisomnou (e-mail) formou vykonanie PLP.

Objednévatel’ tuto tabulku zadle pisomnou formou na | Obicdnévate!
musi o zamestnancovi uviest' tieto informacie: meno a priezvisko, titul, trvaly pobyt, rodné Cislo, datum
narodenia, pracovné zaradenie, adresu pracoviska a datum nastupu do zamestnania.

Poskytovatel' sa zavazuje, Ze PLP vykona prostrednictvom odborne sposobilych os6b. Pri plneni zavdzku
podla tejto Ramcovej dohody je Poskytovatel povinny postupovat’ v stlade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Vysledkom PLP je posudok o sposobilosti na vykon konkrétnej cinnosti na pracu so
zobrazovacou jednotkou podla zékona €. 355/2007 Z. z..

Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazdy zamestnanec, alebo povereny zamestnanec Objednavatela su
opravneni vykon lekarskej prehliadky vo vztahu k praci (d'alej len ,prehliadka®) odvolat’ najmenej 24 hodin
pred jej planovanym vykonom, a to oznamenim na e-mail alebo na telefénne cisla Call Centra
Poskytovatela uvedené v bode 10.8.1 tejto Ramcovej dohody. Ak bude vykon prehliadky v zmysle
predchadzajicej vety riadne odvolany, nebude tato prehliadka Poskytovatelom uUctovana. Zmluvné
strany sa d'alej dohodli, Ze v pripade, ked’ nebude vykon prehliadky riadne odvolany, bude prehliadka
povaZzovana za riadne uskutoCnenl bez ohladu na nelcast’ zamestnanca a bude Objednavatelovi
uctovana. V pripade, Ze objednany zamestnanec sa dostal 24 hodin a menej pred planovanym vykonom
do nepredvidanej Zivotnej situacie, ako napriklad nahle zdravotné problémy, dopravna nehoda, Umrtie
v rodine, tento vykon nebude Objednavatelovi fakturovany. Objednavatel a Poskytovatel' sa dalej
dohodli, Ze Objednavatel bude o takychto skutocnostiach informovat Poskytovatela do 5-tich
pracovnych dni od planovaného vykonu, ktorého sa zamestnanec nezlcastnil, pricom dolozi tdto
skutoCnost’ relevantnym potvrdenim. V pripade, Ze tak neudini, Poskytovatel bude postupovat’ podla
tretej vety tohto bodu.

Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze Poskytovatel' zabezpeli pre zamestnancov Objednavatela
Komplexn( organizaciu zdravotnej starostlivosti, podla Prilohy €. 2 tejto Ramcovej dohody.

Cena a platobné podmienky

Cena za PLP je uvedend v Prilohe ¢. 1 tejto Ramcovej dohody. V tychto cenach si zahrnuté vsetky
naklady spojené s realizaciou predmetu tejto zmluvy a plnenia z nej vyplyvajlcich a v nej dohodnutych.

Cena za plnenie predmetu tejto Ramcovej dohody je stanovena dohodou Zmluvnych stran v stlade so
zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov. Na preventivne lekarske prehliadky sa
DPH neuplatriuje (§29 zékona ¢. 222/2004 Z. z.), uvedené ceny su konecné.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena v zmysle ods. 5.1 a 5.2 za riadne vykonané prehliadky sa bude
fakturovat’ mesacne do 10 dni po uplynuti kalendarneho mesiaca.

Objednavatel sa zavdzuje uhradit platbu na GCet Poskytovatela na zdklade riadne
vystavenej faktdry, dorucenej do podatelne objednavatela. Faktira musi obsahovat':

o Cislo zmluvy Objednavatela a v

o Prilohe - presny zoznam os6b, ktoré boli objednané a aj riadne vySetrené.
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Faktira vystavena Poskytovatelom je splatna najneskér do 30 (slovom: tridsat) dni odo dnia jej
dorucenia do podatel'ne Objednavatela.

Celkovy financny limit tejto R&mcovej dohody je 6900,- € bez DPH (slovom Sest'tisicdevat'sto eur).

Spracovanie a ochrana osobnych udajov

Poskytovatel' bude v mene Objednavatela pri zabezpecovani vykonu Cinnosti podla clanku ¢. 3 tejto
Ramcovej dohody spracuvat’ osobné Udaje zamestnancov Objednavatela v rozsahu:

a) Meno, priezvisko;

b) Titul;

¢) Adresa bydliska;

d) Rodné Cislo;

e) Datum narodenia;

f) a Udaje uvedené v Prilohe C. 2 tejto Ramcovej dohody;

Spraclvanie osobnych Udajov zahffa ich ziskavanie, zhromazd'ovanie, zaznamenavanie, usporadivanie,
vyhl'adavanie a uchovavanie na zaklade osobitnych pravnych predpisov, ktorymi su:

a) zakon ¢. 311/2001 Z. z. - Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov;

b) zakon C. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov;

c) zakon C. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov;

d) zakon C. 124/2006 Z. z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych
zakonov;

e) zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov;

f)  zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych (dajov a o0 zmene a doplneni niektorych zédkonov.

Poskytovatel' sa zavazuje, Ze zabezpeli osobné Udaje proti ich odcudzeniu, strate, poskodeniu,
neopravnenému pristupu, zmene a rozsirovaniu.

Poskytovatel' sa zavdzuje spraclvat’ osobné uUdaje len v rozsahu aza podmienok stanovenych touto
Ramcovou dohodou. Ucelom spractivania osobnych Udajov je poskytovanie pracovnej zdravotnej sluzby
v zmysle zakona ¢. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia. Osobné U(daje
zamestnancov Objednavatela bud( spracovavané v informacnom systéme Work-Flow.

Objednavatel’ berie na vedomie, ze Udaje o zdravotnom stave jeho zamestnancov podliehaju lekarskemu
tajomstvu. S vysledkom lekarskych prehliadok bude vzdy oboznameny len posudzovany zamestnanec
Objednavatela.

Objednavatel’ ma pravo na poskytnutie informacii v rozsahu povolenom vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, t.j. na:

a) posudkovy zaver (schopny, prip. schopny s obmedzenim alebo neschopny);
b) pisomnl informaciu vylucujicu dalsi vykon prislusnej prace zamestnanca (v pripade negativneho
posudkového zaveru).

Poskytovatel sa zavazuje neposkytovat’ tretim osobam, s vynimkou poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti, ich zmluvnych lekarov a spolocnosti Capitol Development s.r.o., so sidlom Praha 1,
Pstrossova 192/24, 110 00 Praha, Ceska republika, IC: 45307156, zapisanej v obchodnom registri
vedenom mestsky sidom v Prahe oddiel: C, vlozka ¢C.: 7938 (dalej len ,CIP"), akékol'vek Udaje tykajlce
sa zamestnancov Objednavatela a stcasne nakladat’' s osobnymi Udajmi zamestnancov Objednavatela
v zmysle prislusnych ustanoveni zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov v platnom zneni.
CIP mad pravo nakladat sosobnymi (dajmi zamestnancov Objedndvatela len za ucelom
administratorského pristupu do programového vybavenia Poskytovatel'a.

Touto Ramcovou dohodou Objednavatel’ poveruje Poskytovatela k nakladaniu s osobnymi udajmi
zamestnancov v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie predmetu tejto Ramcovej dohody a na dobu
trvania tejto Ramcovej dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zacCiatkom spraclivania osobnych Udajov zamestnancov Objednavatel’ je
den Gcinnosti tejto Ramcovej dohody.
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Podpisom tejto Ramcovej dohody Objednavatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere Poskytovatela dbal na to, aby
bol Poskytovatel spOsobily odborne, technicky, organizacne a persondlne zaruCit bezpecnost
spracivanych osobnych Udajov opatreniami podla zakona 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov

aozmene adoplneni niektorych zdkonov v aktualnom a platnom zneni. Poskytovatel' zaroven
prehlasuje, Ze ma vypracovany Bezpecnostny projekt podla § 20, zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v aktualnom a platnom zneni.

Poskytovatel’ sa zavazuje zabezpecit’ u CIP likvidaciu osobnych Udajov zamestnancov vratane prislusnych
nosicov dat, bezodkladne po tom, ked’ pominie Ucel, pre ktory boli tieto osobné (daje spracované, alebo
na zadklade Ziadosti subjektov Udajov (zamestnancov). Objednavatel’ touto Ramcovou dohodou dava
Poskytovatel'ovi vyslovny pokyn k likvidacii osobnych tdajov, bezodkladne po tom, ked’ pominie Ucel, pre
ktory boli tieto osobné Udaje spracované.

Doba trvania a ukoncenie tejto Ramcovej dohody

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitd, t.j. do 31.12.2020 alebo do vycerpania financného
limitu uvedeného v ods. 5.6, podla toho, ktora zo skutocnosti nastane skor.

Tato Ramcova dohoda moze zaniknit'”:

= Dohodou Zmluvnych stran,

= Vypovedou,

= QOdstupenim od tejto Ramcovej dohody.

= Odobratim povolenia Poskytovatel'ovi na poskytovanie pracovnej zdravotnej sluzby.

Pravo vypovedat’ tito Ramcovl dohodu ma kazda zo Zmluvnych stran, a to formou pisomnej vypovede v
dvojmesacnej vypovednej lehote aj bez uvedenia vypovedného dévodu. Vypovedna lehota zaCne plynat
prvym dnom nasledujuceho mesiaca po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane. Za riadne dorucenie
vypovede sa povaZuje jej zaslanie na adresu druhej Zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto Ramcovej
dohody, a to aj vtedy, ak si druha Zmluvna strana dorucent vypoved' v odbernej lehote nevyzdvihne.

Od tejto Ramcovej dohody méze Objednavatel’ odstlpit, ak Poskytovatel’ riadne a vcas neplni zmluvné
zavazky, ak cinnost'ou alebo necinnostou Poskytovatel'a hrozi alebo vznika Objednavatel'ovi Skoda, alebo
v pripade, Ze Poskytovatel’ vstUpi do likvidacie, pripadne bude na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo
zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku.

Poskytovatel' moze od tejto Ramcovej dohody odstupit, ak Objednavatel v dosledku svojho zavinenia
riadne a véas nebude plnit zmluvné zavazky, ak jeho cinnostou alebo necinnostou vznikla
Poskytovatelovi Skoda a dalej v pripade, ak bude Objednavatel v omeskani so splnenim svojich
platobnych povinnosti o viac ako 30 kalendarnych dni. V pripade omeskania Objednavatel'a so splnenim
zmluvného zavazku vo veci platobnych povinnosti, méze Poskytovatel od tejto Ramcovej dohody
odstupit’ najskér v denl nasledujlci po uplynuti pisomne poskytnutej nahradnej lehoty na vyrovnanie
neuhradenej sumy.

Odobratim povolenia Poskytovatel'ovi na poskytovanie pracovnej zdravotnej sluzby zanika tato Ramcova
dohoda automaticky, driom odobratia povolenia. Poskytovatel’ je o tejto skutocnosti povinny
Objednavatel'a bezodkladne informovat'.

Zavazok mlicanlivosti

Zavazok mlcanlivosti podla tejto Ramcovej dohody sa vztahuje na doverné informacie. Doverné
informacie si chapané ako, akékol'vek informacie, ktoré nebudl verejne pristupné, a ktoré niektora zo
Zmluvnych stran oznaci ako doverné alebo také informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhl'adom na
okolnosti zndme druhej Zmluvnej strane pri poskytnuti informacii, ako s dévernymi. Doverné informacie
budd najma akékolvek informacie obchodnej, technickej alebo ekonomickej povahy, informécie
o niektorej Zmluvnej strane, informacie o zamestnancoch a klientoch Zmluvnej strany, cenové dohody
Zmluvnych stran, know how niektorej Zmluvnej strany, Specifikacie, poCitaCové databazy, software alebo
dokumentdcie v akejkol'vek podobe ¢i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

Zmluvna strana moze pouzit' déverné informacie tykajlice sa druhej Zmluvnej strany iba pre ucely
plnenia tejto R@mcovej dohody a nebude mdct’ poskytnut’ tieto doverné informacie tretim osobam. Ani
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po ukonceni ucinnosti tejto Ramcovej dohody nebude moct’ niektora zo Zmluvnych stran pouzit’ doverné
informacie o druhej Zmluvnej strane.

Kazda zo Zmluvnych stran bude oznamovat’ druhej Zmluvnej strane neopravnené pouzitie, poskytnutie
alebo zverejnenie dovernych informacii alebo iné porusenie povinnosti podla tejto Ramcovej dohody,
ato ihned ako sa tuto skutocnost' dozvie. Oznamujlca strana sa zaroven zavdzuje primeranym
spdsobom spolupracovat’ s druhou Zmluvnou stranou pri znovu obnoveni ochrany dévernych informacii a
zabraneni ich d'alSiemu neopravnenému pouzitiu.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajlice zo zavazku micanlivosti budd trvat’ aj po ukonceni
ucinnosti tejto Ramcovej dohody, a to az do doby, nez sa stanu verejne znamymi alebo pristupnymi bez
porusenia povinnosti niektorou Zmluvnou stranou, prip. tret'ou osobou.

RieSenie rozporov

V pripade sporu medzi Zmluvnymi stranami bude tento rieSeny rokovanim poverenych zastupcov
Zmluvnych stran. Ak rokovania nebudu Uspesné, spor bude riesit’ prislusny sud v Slovenskej republike.

Zaverecné ustanovenia

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika
v zneni neskorsich doplneni. Vztahy U(castnikov touto Ramcovou dohodou neupravené sa spravuju
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika, zakona ¢. 124/2006Z.z. o bezpecnosti a ochrane
zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlasky ministerstva zdravotnictva SR C.
292/2008 Z. z. o podrobnostiach o rozsahu a naplni vykonu pracovnej zdravotnej sluzby, o zloZeni timu
odbornikov, ktori ju vykonavaju, a o poziadavkach na ich odbornt spdsobilost’, zakona NR SR ¢. 355/2007
Z. z. oochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

Dorucovanie pre Ucely tejto Ramcovej dohody sa vykonava a povazuje za platne a U¢inne vykonané
vtedy, ak sa dorucuje na posledni zndmu adresu sidla Zmluvnej strany, ktora bola ako posledna znama
adresa sidla touto Zmluvnou stranou oznamena (pripadne vyplyva zo vzajomnej koreSpondencie alebo
zmluvnych dokladov ako posledna). Obe Zmluvné strany sa zavdzuju vzajomne si pisomne oznamovat
zmenu adresy sidla bez zbytoného odkladu. Dorucenie bude riadne (platne a Ucinne) vykonané
uplynutim tretieho dna po ulozeni doruCovanej zasielky na poste v pripade, ak Zmluvna strana
neprevezme dorucovanu zasielku. Fikcia dorucenia neplati pre odstipenie od zmluvy alebo vypoved
zmluvy. Akakolvek dorucovand zasielka je povazovana za riadne (platne a uUcinne) dorucend aj
v pripade, ak Zmluvna strana, ktorej je zasielka dorucovana, odmietne prevziat' zasielku, a to ku diu
odmietnutia jej prevzatia.

Tato Ramcova dohoda je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych po podpisani Objednavatel’ obdrzi
dva rovnopisy a Poskytovatel dva rovnopisy.

Akékol'vek dodatky alebo zmeny k tejto Ramcovej dohode bude mozné vykonat len so suhlasom
obidvoch Zmluvnych stran a to vylu¢ne v pisomnej forme.

Tato Ramcova dohoda nadobudne platnost’ diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami Zmluvnych
stran a Gcéinnost’ nadobldda driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv.
Poskytovatel’ sthlasi so zverejnenim tejto Rdmcovej dohody, vratane jej priloh a pripadnych buducich
dodatkov.

Tato Ramcova dohoda pozostava zo 6 stran a ma 3 prilohy.

Nedelitelnou stcast'ou tejto Rdmcovej dohody su:

Priloha €. 1 - Specifikdcia predmetu Ramcovej dohody a cennik
Priloha €. 2 - Systém objednavania na preventivne lekarske prehliadky vo vztahu k praci
Priloha €. 3 - Rozsah poskytnutych Udajov od Objednavatela

Kontaktné osoby:



10.8.1 Za Poskytovatel’a

Obchodnik:

Call Centrum TeamPrevent Santé— Nitra:

t.c

e—m_

Fakturacné oddelenie:
Mobil:

10.8.2 Za Obiednévatel’a

10.9 Zmluvné strany vyhlasujli, Ze si tito Ramcovl dohodu pred jej podpisom precitali, Ze tato bola
uzatvorena po jej vzajomnom prerokovani podla ich slobodnej vole, urcite, vazne a zrozumitelne, nie v
tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho ju obe Zmluvné strany podpisuju.

V Bratislave, dia V Bratislave, dna
Za Objednavatela: Za Poskytovatel'a:
Ing. Albin Kotian Martin Majer

generalny tajomnik sluzobného uradu prokurista


mailto:maria.kmetova@teamprevent.com
mailto:zamestnanci@teamprevent.com
mailto:fakturacia@teamprevent.com
mailto:viera.zamecnikova@mfsr.sk

Priloha &. 1

§pecifikécia predmetu Ramcovej dohody - cennik

A. Preventivhe lekarske prehliadky zamestnanca vo vzt'ahu kpraci so zobrazovacimi
jednotkami

TYP 2 — Zakladné vysetrenie + EKG vysetrenie pri praci so
zobrazovacou jednotkou

21,00 €

Specifikécia predmetu Rdmcovej dohody - Zakladné vysetrenie zamestnanca pri praci so zobrazovacimi
jednotkami zahfiia:

- Anamnézu vratane podrobnej pracovnej anamnézy,

- kompletné fyzikalne vysSetrenie, vratane orientacného vysetrenie zmyslovych funkcii, orientacného
neurologického a ortopedického vySetrenia,

- orientacné neurologické a ortopedické vySetrenia,

- elektrokardiografické vysSetrenie.

Predpokladany pocet pozadovanych preventivnych lekarskych prehliadok je v priemere 8 - 10 prehliadok za
mesiac, v zavislosti od potrieb objednavatela.

Periodicita vykonavania preventivnych lekarskych prehliadok - 2 x mesacne, tyzden pred 1. a 15. diiom
vV mesiaci.

PoZzadovany vystup z lekarskej prehliadky - posudok — resp. vyjadrenie o zdravotnej spOsobilosti na pracu so
zobrazovacou jednotkou.



Priloha ¢. 2
Systém objednavania na preventivne lekarske prehliadky
vo vzt'ahu k praci

. Zmluvna siet’ lekarov a zdravotnickych zariadeni

Spolocnost’ TeamPrevent Santé s.r.o. zabezpeCuje pre vSetky prevadzky vaSej spolocnosti

vykondvanie lekarskych prehliadok vo vztahu k praci a na zabezpeCenie lekarskych prehliadok vyuziva
Medicinske centrum TeamPrevent Santé v budove RuZinovskej polikliniky.

. Objednavanie na lekarske prehliadky — CALL CENTRUM

Spoloc¢nost’ TeamPrevent Santé s.r.o. zabezpecuje organizaciu zdravotnej starostlivosti a objednavanie na

lekarske prehliadky prostrednictvom Call Centra a informacného systému WORK — FLOW. Prostrednictvom
tychto dvoch nastrojov vieme zabezpecit’ pre klientov presny termin vySetrenia v ramci celej Slovenskej republiky,
informacnl podporu prostrednictvom generovanych e — mailov a sms sprav, pripravu komplexnej dokumentacie
ktora je potrebna na absolvovanie lekarskej prehliadky a sledovanie periodicity lekarskych prehliadok vo
vztahu k praci.

a)

b)
<)

d)

Komplexna organizacia zdravotnej starostlivosti obsahuje nasledovné innosti:

Planovanie a organizacia preventivnych prehliadok v Medicinskom centre
TeamPrevent Santé v budove RuzZinovskej polikliniky;

Objednavanie preventivnych prehliadok na presne stanoveny termin;

Evidencia vSetkych vykonov (lekarske preventivne prehliadky, odborné vySetrenia, ockovania)
v Statistikach systému ,WORK — FLOW". ;

Notifikacia formou generovanych e-mailov s presnymi inStrukciami o planovanej lekarskej
prehliadke (meno lekara, termin prehliadky, druh prehliadky, informacia o lekarskych posudkoch,
kontaktné U(daje, mapa k zdravotnickemu zariadeniu, fotografia zdravotnickeho zariadenia, rozsah
lekarskej prehliadky v samostatnom subore, ...);

3. Systém objednavania na lekarske prehliadky

1. VSTUPNA LEKARSKA PREHLIADKA: Pri nastupe zamestnancov do $tatnozamestnaneckého, resp.

pracovného pomeru, kontaktna osoba Objednavatela (dalej len ,Kontaktna osoba") zada poziadavku na
vySetrenie zamestnancov v pisomnej podobe formou e-mailu na adresu prideleného operatora Call
Centra.

Kontaktna osoba posle vsetky iidaje o novom zamestnancovi do harku ¢. 3 Tabul'ky podl'a
bodu &. 4.1 tejto Ramcovej dohody, ktori Objednavatel’ vyuZiva na pravidelnd aktualizaciu
Udajov. Udaje doplni do prvého prazdneho riadku pod poslednym vyplnenym riadkom
a vyznadi cely riadok Zltou farbou. Objednavatel’ je povinny objednavat’ VSTUPNE LEKARSKE
PREHLIADKY formou Tabul'ky kvoli zakonu o ochrane osobnych tudajov €. 122/2013 Z. z.;

Priezvisko,

Meno,

Titul,

Rodné dislo,

Datum narodenia,

Pracovna pozicia (v slovenskom jazyku),
Ulica (bydlisko zamestnanca),

Mesto (bydlisko zamestnanca),

PSC (bydlisko zamestnanca),

Ulica (pracovisko zamestnanca),

Mesto (pracovisko zamestnanca),

PSC (pracovisko zamestnanca),

E — mail ((kontaktnej osoby Objednavatela, alebo zamestnanca)
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10.

11.

> Pevna linka (kontaktnej osoby Objednavatela, alebo zamestnanca),
> Datum nastupu zamestnanca do zamestnania,

Call Centrum TeamPrevent Santé (dalej len ,Operator") zisti mozné terminy lekarskej prehliadky
u zmluvného lekara. Nasledne Operator pisomne informuje Kontaktni osobu o moZnych terminoch.
Kontaktna osoba pisomne potvrdi vybrany termin lekarskej prehliadky. Po potvrdeni terminu lekarskej
prehliadky zo strany Kontaktnej osoby, odosSle Operdtor informacie o lekarskej prehliadke formou
generovaného e-maily;

Generovany e-mail obsahuje: pozvanie na objednany druh vySetrenia, meno vySetrujiceho lekara,
adresu ambulancie, resp. zdravotnickeho zariadenia, informaciu o posudku o spdsobilosti na vykon
konkrétnej Cinnosti (Operator vyplneny posudok posiela priamo lekarovi), informaciu o anamnestickom
dotazniku (vyplnenie dotaznika zo strany zamestnanca pred vySetrenim slizi ako nahrada zdravotnej
dokumentdcie) a kontaktné udaje na Call Centrum v pripade zmeny terminu a akychkol'vek problémov
priamo u lekara;

Generovany e-mail obsahuje aj prilohy: 1. Rozsah objednanej lekarskej prehliadky, 2. Anamnesticky
dotaznik (v niektorych pripadoch sa neposiela) 3. Mapu k zdravotnickemu zariadeniu 4. Fotografiu
zdravotnickeho zariadenia;

V pripade, Ze Kontaktna osoba pozZaduje konkrétny termin prehliadky pre svojho zamestnanca, je
potrebné uviest’ tato informaciu Operatorovi este v prvotnej poZiadavke;

Ak Kontaktna osoba potvrdi termin prehliadky na e-mail Operatora, dohodnuty termin sa povazuje za
zavazny;

Kontaktna osoba a Operator uchovava e-mailovi komunikaciu pre potreby spétnej kontroly
a fakturacie;

Kontaktna osoba informuje zamestnanca o dohodnutom termine vySetrenia a upozorni ho, Ze
v pripade, ak sa bez ospravedinenia preventivnej prehliadky nezlcastni, znasa naklady na preventivnu
prehliadku;

Zamestnanec Objednavatel'a je povinny dodrzat’ stanoveny termin lekarskej prehliadky. V pripade,
Ze sa nemoOze lekarskej prehliadky z akychkol'vek dovodov zucastnit, Kontaktnd osoba je povinna

zamestnanca pisomne ospravedinit’ a to formou e-mailu na [ G - 24 hodin

pred terminom prehliadky. Nasledne obdrzi e-mail od Operatora o akceptacii ospravedinenia;

Po absolvovani lekarskej prehliadky zamestnanec Objednavatela obdrzi od zmluvného lekara 2
posudky o zdravotnej spOsobilosti na vykon konkrétnej Cinnosti (d‘alej len ,Posudok"), z ktorych jeden
osobne odovzda Kontaktnej osobe a druhy svojmu oSetrujucemu lekdrovi. Ak lekdr zamestnancovi
posudok po vySetreni neodovzda, bude zaslany postou Objednavatelovi.

Kontaktna osoba skontroluje lekarsky posudok a zaloZi ho do dokumentacie na prevadzke.
V pripade ak Posudok neobsahuje vSetky naleZitosti, Kontaktna osoba kontaktuje e-mailom, alebo
telefonicky Operatora.

Posudok musi obsahovat’ jeden zo zaverov:

a) sposobily na vykon posudzovanej prace, (zamestnanec je spdsobily vykonavat’ posudzovan( pracu),
b) sposobily na vykon posudzovanej prace s docasnym obmedzenim (pri tomto zavere musi
vySetrujlci lekdr uviest’ pracovné operacie ktoré nemoze zamestnanec vykonavat' a ¢asové obmedzenie) ,

c) sposobily na vykon posudzovanej prace s trvalym obmedzenim, (v tomto zavere musi vy3etrujlci
lekar uviest’ pracovné operacie ktoré zamestnanec nemoze vykonavat')

d) docasne nesposobily na vykon posudzovanej prace, (v tomto zavere musi vySetrujlci lekar uviest
Casové obmedzenie, do kedy nemo6ze zamestnanec vykonavat’ posudzovanu pracu)

e) dlhodobo nespoésobily na vykon posudzovanej prace. (zamestnanec je nespdsobily vykonavat

posudzovanu pracu)


mailto:zamestnanci@teamprevent.com

Priloha &. 3

Rozsah poskytnutia idajov od Objednavatel’a

1. Rozsah poskytnutia idajov o objednavatel'ovi a jeho zamestnancoch v prvotnej evidencii

Udaje o:
Spolocnosti

> obchodné meno spolocnosti
» adresa:
= ulica a Cislo sidla spolo¢nosti
=  mesto
= PSC
1C0o
pIC
1€ DPH
zapis v obchodnom registri
Cislo Gctu
nazov banky
Udaje o kontaktnej osobe:
=  meno
= tel. Cislo
=  e-mail
> Internetova stranka

VV VY VYV

Zamestnancoch

priezvisko

meno

titul

rodné Cislo

datum narodenia

pracovna pozicia

adresa trvalého bydliska

Adresa pracoviska

tel. Cislo kontaktnej osoby Objednavatela, bod 10.8.2 tejto Ramcovej dohody
e-mail kontaktnej osoby Objednavatela bod, 10.8.2 tejto Ramcovej dohody
datum zacatia Statnozamestnaneckého, resp. pracovného pomeru
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