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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - MT Professional Plus Classic

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona &.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva") medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno, o\ o1 Telekom, a.s., Bajkalské 28, 817 62 Bratislava
sidlo, adresa

Zastupeny Richard Vélka, povereny na zaklade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B

Identifikaéné udaje IGO0 35763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH  SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo G&tu vtvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX

VUB, a.s, Cislo Gétu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX

Bankové spojenie =
SLSP, ass., Cislo Gctu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CS0B, as, Cislo Gétu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(dalej len ,Podnik")
a

UCASTNIKOM

Obchodné meno,

X Mesto Modra, Dukelska 38, 900 01 Modra
sidlo, adresa

Zastapeny  Mgr. Juraj Petrakovié, primator

Identifikaéné udaje IGO0 00304956 DIC 2020662193 IC pre DPH

(dalej len ,Ucastnik")
(dalej spolo¢ne oznacovani aj ako ,zmluvné strany")

Clanok .
PREDMET ZMLUVY
1. Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ugastnikovi
pocas Ucinnosti tejto Zmluvy, a to najma:

a) o osobitnych rdmcovych podmienkach a spolupraci v suvislosti s poskytovanim elektronickych komunikacnych sluzieb
Podniku Ugastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej komunikaénej siete Podniku (mobilna siet Podniku),
(dalej len ,Sluzby")

b) o osobitnych rdmcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunikaénych zariadeni (mobilnych telefénov) a ich
prislugenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalejlen ,tovar*) U&astnikovi

c) o zabezpedeni nadétandardnej starostlivosti pri poskytovani SluZieb Ugastnikovi zo strany Podniku a zabezpedeni najvysse]
kvality pri rieseni poziadaviek Ugastnika s tym suvisiacich,

d)  Podnik aUgastnik uvadzaju, ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Uastnik sa za
Gcelom wyuZitia moznosti dohodnlt si s Podnikom individudlne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je
mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol
informécie pred uzatvorenim zmluvy podla § 84 ods. 3 zékona ¢. 452/2021 Z.z. a zhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zdkona &.
452/2021 Z.z..

(dalejlen ,Ramcové podmienky")
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Touto Zmluvou st vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Ak v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak, Podnik poskytuje Uastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zaklade osobitne uzatvaranych zml(v o
poskytovani verejnych sluzieb, resp. na zéklade inych zmliv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku Ugastnikovi (dale]
len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb") a v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
,Veobecné podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Rdmcové podmienky budd poskytované a
vztahované v rovnakej miere na vietky Sluzby poskytované Podnikom Ugastnikovi pogas Géinnosti tejto Zmluvy na zaklade véetkych
zmlGv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas Gcinnosti tejto Zmluvy ako aj pred jej
acinnostou. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody s
obsahom casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balika sluzieb nazvaného Mobilna virtualna
privatna siet (dalej len ,Sluzba VPS") zo strany Podniku Ugastnikovi, t.j. predmetom tejto Zmluvy v svislosti so Sluzbou VPS je:

a)  zavéazok Podniku aktivovat a poskytovat Ugastnikovi Sluzbu VPS vo vztahu k SIM kartam Podniku registrovanym na Ugastnika
a aktivovanym na zaklade osobitnych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb, (dalej ten ,SIM karty VPS"), ato za podmienok
dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b)  zavizok Ugastnika poskytnit Podniku vietku stcinnost potrebni pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat Sluzbu VPS podas
Gcinnosti tejto Zmluvy v stlade s dohodnutymi podmienkami,

c)  zavazok Ugastnika uhradzat cenu, resp. poplatky za vyuzivanie Sluzby VPS.

Clanok Il A.
RAMCOVE PODMIENKY

Podnik sa zavazuje, Ze od prvého dria zlctovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy podla ¢l. Vil bod
8 tejto Zmluvy az do konca Gg&innosti tejto Zmluvy bude poskytovat Udastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne
dohodnuté v aktuélnom zneni Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku,
cast Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudineho v ¢ase poskytnutia Sluzieb (dalej len ,aktualny
Cennik") a so zohladnenim prislusnej zlavy vo vySke uvedenej v aktudlnom zneni Prilohy ¢&. 1 tejto Zmluvy. Cenu Sluzieb a tovarov
vyUétuje Podnik Ugastnikovi faktdrou so ziétovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktare. Ugastnik sa
zavazuje uhradzat faktlry vystavené Podnikom riadne avcas. Za riadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujica spravne uvedené
vSetky hlavné identifikacné znaky, ktoré si uvedené na faktlre, najmé variabilny symbol, fakturovand ciastku a Cislo uctu. Bez
uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavézok Uastnika nemozno povazovat za splneny.
V pripade, ak Podnik vystavuje Ugastnikovi v jednom ziétovacom obdobi viac faktur, Ugastnik sa zavézuje uhradzat kazdd z nich
samostatne, vzdy s prislusnymiidentifikacnymiznakmi (najma variabilny symbol, fakturované Giastka a ¢islo ictu). Za véasni Ghradu
sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy pripisand na Gcet Podniku najneskor v deri splatnosti faktary. V pripade omeskania
Ugastnika s thradou splatnych faktar, je Podnik opravneny pozadovat od Ugastnika hradu Grokov z omeskania v zakonom
stanovenej vyske a to z diznej sumy za kazdy deri omeskania Ugastnika s riadnou Ghradou splatnej faktury.

Ugastnik sa zavazuje splnomocnit kontaktn(i osobu, ktora bude opravnena v mene a na et Udastnika rokovat s Podnikom a
vykonavat véetky potrebné pravne Gkony vo vetkych zéleZitostiach sUvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o
poskytovani verejnych sluzieb (a dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku
Ugastnikovi, nakup alebo iné nakladanie stovarom, ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. pogas platnosti tejto Zmluvy uzavra.

Kontaktna osoba bude zérover zodpovedna za rieSenie finanénych zélezitosti tykajlcich sa poskytovanych Sluzieb a zliav v zmysle
tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany nedohodnd pisomne inak. Ugastnik sa zaroven zavazuje oznamit Podniku mobilné telefonne &fslo,
na ktoré bude Podnik opravneny zasielat notifikacné SMS spravy stvisiace s platbami za Sluzby. Kontaktna osoba je uvedenav ¢l. VI
bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podla predchadzajicej vety, je Ugastnik povinny najneskér do 3 dni o tejto zmene
pisomne informovat Podnik. Vzor plnomocenstva tvoriPrilohu €. 2 tejto Zmluvy.

Ugastnik sa zavézuje aktivovat SIM karty a objednavat Sluzby a tovar Podniku v stlade s postupom objednavania tovarov a Sluzieb
Podniku dojednanym v &l. Vi bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vslovne spristupnenymi U&astnikovi Podnikom (napr.
prostrednictvom internetovej stranky www.telekom.sk, alebo prostrednictvom urcenej telefonnej linky s overenim pristupového
kodu, ak takyto pristupovy kod bol Ugastnikovi Podnikom prideleny). Ugastnik je v pripade pridelenia pristupového kodu povinny (i)
zabezpedit utajenie pristupového kddu, (ii) neposkytovat ho tretej osobe; (jii) poziadat pisomne o zmenu pristupového kédu pri
podozreni, Ze sa s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené zneuzitim pristupového kédu
neopravnenou osobou.

Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budi zmluvné strany realizovat na zaklade objednavok Ugastnika, za podmienok dohodnutych
v tejto Zmluve. Podnik bude na vyziadanie a podfa potreby Uastnika poskytovat U&astnikovi informacie sQvisiace s uzivanim
mobilnych telefénov, stcéinnost pri ich uvadzani do prevadzky ako aj informacie stvisiace s vyuzivanim Sluzieb Podniku.
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Clanok I B.

PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS
,Sluzba VPS" (Mobilnavirtualna privatna siet) je balik sluZieb umoZzriujuci poskytovanie homogénneho technického, technologického
prostredia a zvyhodnenej cenovej Grovne volani v rdmci vzajomnej komunikacie medzi koncovymi uzivatelmi SIM kariet VPS
registrovanych na Udastnika. Sluzba VPS vytvara uzavreti skupinu koncowych uZivatefov Sluzieb Podniku poskytovanych
prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet VPS registrovanych naUgastnika. Medzi hlavné vyhody
Virtuélnej privatnej siete patri zvySenie komunikaéného komfortu vyuZitim sikromného Cislovacieho planu skratenych volieb,
efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spoloénosti, definovanie uZivatelskych prav pre
odchadzajlce a prichadzajlce volania, odliSenie siGkromnych hovorov od pracovnych.

Akékolvek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najmé prava a povinnosti
tykajuce sa poskytovania, vyuZivania, preruSenia a ukonéenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zdkazov a obmedzeni zneuzivania
SIM kariet VPS) sav celom rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami.

Ugastnik sa zavézuje, Ze bude platit véas cenu Sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v siilade s touto Zmluvou
(vratane jej Prilohy ¢. 1 ,Obchodné podmienky", prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych
SIM kariet VPS, VSeobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby nedoSlo z tychto dévodov k preruseniu poskytovania
sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp. k ukonceniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb
prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

Ugastnik ma pravo poziadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu o zmenu tejto Zmluvy tykajicu sa zaradenia SIM
kariet VPS, ktora méze spocivat najmé v:

a)  rozsireni poctu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ugastnika;
b)  zmene skratenych volieb Sluzby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

0 zmenu podia bodu 3 pism. a) tohto lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik Ziadostou zaslanou Podniku alebo
prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Udastnik uvedie nasledovné Gdaje tykajlce sa kazdej SIM karty, ktorda ma byt
zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,Dal$ia SIM karta"): (i) telefonne &islo aktivované na Dal$ej SIM karte (dalej len ,nové VPS
mobilné telefénne Gislo"), (ii) skratend volbu pre nové VPS mobilné telefénne Cislo a (iii) poZzadovany profil pre nové VPS mobilné
telefonne &islo. Zmluvné strany sa dohodli, e akceptécia takejto Ziadosti Uéastnika Podnikom sa povaZuje za zmenu predmetu tejto
Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akceptacie
takejto Ziadosti Ugastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budi posudzovat ako SIM karty VPS. Akceptéaciu takejto Ziadosti vykona
Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Udastnikovi.

O zmenu podta bodu 3 pismeno b) tohto &lanku Zmluvy je Ugastnik opravneny poziadat Podnik prostrednictvom formulara
Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zasle Ugastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutodnenej telefonicky na tel. Gisle 0800
123500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formular Specifikacie nasledne musi byt doruéeny Podniku na e-
mailovl adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto Zmluvy nadobudne Gcinnost jej akceptaciou zo strany Podniku formou
odstihlasenia Specifikacie, ak nie je dohodnuté inak.

Ugastnik ma pravo poziadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto &lanku Zmluvy
maximalne jedenkrat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptécie navrhu na zmenu tejto Zmluvy
pozadovanej U&astnikom, bude kazda dalsia Ziadost Ugastnika 0 zmenu tejto Zmluvy podfa bodu 3 tohto &lanku doruéena Podniku
v priebehu toho istého kalendarneho mesiaca povazovana za bezpredmetni a nebude sa na riu prihliadat, ak sa zmluvné strany
nedohodnd inak.

Ugastnik sa zavézuje, Ze SIM karty VPS nebude vyuZivat na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych
komunikaénych sluzieb Podniku tretim osobam. U&astnik sa zavézuje v pripade porusenia tejto povinnosti nahradit Podniku $kodu
v celom rozsahu, ktord mu vznikla porusenim tejto povinnosti. Dalej sa Ugastnik zavézuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat vyluéne v
mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch, ktory/ktoré nebude/nebudl instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na ind
verejni elektronick komunikadnu siet, ako je mobilna siet Podniku. U&astnik sa zavazuje, Ze SIM karty VPS nebudd instalované v
zariadeni umozriujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikaénou sietou (napr. GSM brana) za Gcelom
prepojenia tychto sieti alebo za (iéelom ukoncovania telekomunikacnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej komunikacne;j
siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlcej pisomnej dohody s Podnikom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Udastnika vyplyvajicich mu zo zmlav
o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktiez v pripade
zneuZzivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanie Sluzieb (vratane Sluzby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k véetkym tymto SIM kartam. Ugastnik berie na vedomie a stihlasi, Ze v pripade
porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ugastnik a nasledného prerusenia poskytovania sluzieb prostrednictvom &o i len niektore;
SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ugastnik povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktora mu vznikla porugenim
povinnosti Ugastnika.
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Clanok IIl.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Ugastnik sa zavazuje, Ze odo dfia G&innosti tejto Zmluvy po celtl dobu jej G&innosti bude vyuZivat Sluzby Podniku vtakom rozsahu a
objeme, Ze Giastka trzieb Podniku zodpovedajiica celkovému sihmu fakturacie za Sluzby Podniku poskytnuté Ugastnikovi podas
kalendarneho mesiaca, do ktorej budli zapoditané sumy fakturované Podnikom za mesacéné, aktivacné poplatky a prevadzku
uskutoénent prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom Sluzieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny
internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Nahravanie hovorov a vSetky doplnkové baliky vztahujice sa k tymto sluzbam (dalejlen
.Celkové mesacéné fakturdcia®), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kaZdom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto
Zmluvy v Ghrne najmenej sumu 500,00 € (slovom pétsto EUR - dalej len ,Minimélna celkova mesaéné fakturacia*). Platby za Sluzby
tretich stran (napr, SMS listky, SMS Hlasovanie, SMS sutaze, SMS Parkovné, Poistenie koncovych zariadeni a pod.) na SIM kartach
Ugastnika s vyssie uvedenymi programami Sluzieb, ako ajsuma akychkolvek zmluvnych pokut a/alebo dolctovanych cien
fakturovanych Podnikom Ugastnikovi sa do Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie nezapoditavaju.

V pripade, ak Ugastnik porusi v niektorom kalendarnom mesiaci podas trvania tejto Zmluvy zavazok splnenia Minimalnej celkovej
mesacnej fakturacie uvedeny v &l. il bod 1 tejto Zmiuvy, vznikne Podniku pravo Ugastnikovi na dotétovanie ceny vo vyske rozdielu
medzi Ciastkou Minimainej celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v él. lil bod 1 tejto Zmluvy a skutocne fakturovanou ciastkou
Celkovej mesacnej fakturacie bez DPH za dany kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porusenie tejto povinnosti, okrem
pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodnl pisomne inak. K doUétovanej cene bude pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych
predpisov.

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnéi pokutu, ktorej vyska je 500,00 € (slovom patsto EUR) a to v pripade, ak Ugastnik porusf
tito Zmiuvu niektorym z nasledovnych sposobov:

a.  Ugastnik sa dopusti zneuzivania sluzieb Podniku, alebo umozni zneuzivanie sluZieb Podniku inej osobe; priom za zneuzivanie
sluzieb Podniku sa povaZzuje najma ale nie vyluéne niektoré z nasledovnych konanf Ugastnika:

i Ugastnik pouZije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuZivat Sluzby poskytované Podnikom na podporu, vytvorenie
moznosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezakonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi
mravmi alebo pravidlami slusnosti, najma vSak na prenos urazlivej, obtazujlcej alebo zlomyselnej komunikécie, alebo
na Sirenie poplasnej spravy alebo vyhraznych informécii, ako aj vyhrazného anonymného volania,

il. Ucastnik vyuzije alebo umozni vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim
osobam bez predchadzajiceho pisomného sthlasu Podniku,

iil. Ugastnik bude vyuzivat Sluzby alebo umozni vyuzivat Sluzby v zariadeni umoZfiujicom prepojenie mobilnej siete
Podnikusinou sietou elektronickej komunikéacie (napr.v GSM brane) za Gcelom prepojeniatychto sieti alebo za i¢elom
ukoncéovania prevadzky elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej
komunikacie mobilnej sieti Podniku.

V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvnii pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto élanku Zmluvy,
vznikne Ugastnikovi pravo odstipit od tejto Zmluvy.

Akakolvek zmluvna pokuta a/alebo dowdtovanie ceny, ktori si Podnik vodi Ugastnikovi uplatni podfa tejto Zmluvy, je splatna na
zaklade faktlry vystavenej Podnikom do 15 dnf od jej vystavenia. Ugastnik sa zavézuje zaplatit zmiuvnt pokutu a/alebo dotctovanie
ceny vyuctovanU/vyactované Podnikom riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty a/alebo douctovanej ceny nie je dotknuty narok
Podniku na nahradu skody spdsobenej porusenim povinnosti Ugastnika, a to v plnej vyske.

Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade zneuZivania SluZieb poskytovanych mu zo strany Podniku vratane pripadov podozrenia zo
zneuZivania Sluzieb, vykona alebo zabezpeci vsetky potrebné Ukony smerujlce k upusteniu od stavu a od ¢innosti porusujdcich
pravne predpisy a zmiuvné dojednania medzi nim a Podnikom. Ugastnik sa taktieZ zavézuje, Ze bezodkladne odstrani vietky nasledky
takychto Ginnosti a zasahov do opravnenych zaujmov Podniku. Tym nie je dotknuta zodpovednost Ucastnika za $kodu sposobent
Podniku.

Ucastnik je povinny riadne a véas pInit vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a ich
dodatkov uzavretych medzi Ugastnikom a Podnikom, najma:

a) jepovinnyriadne avcasuhradzat Podniku cenu poskytovanych SluZieb;

b)  nesmiezneuzivat poskytované Sluzby;

c)  nesmieneopravnene zasahovat do verejného telekomunikacného zariadenia a ani umoznit takyto zasah tretej osobe, hoci aj z
nedbanlivosti,

d)  nesmie pripajat na mobilnt siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost nebola povolena nélezitym
sposobom alebo pouzivaf takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;

e)  nesmie pouZivat Sluzby spdsobom, ktory znemoziiuje Podniku kontrolu ich pouZivania, pricom za znemoznenie kontroly
pouZivania Sluzieb sa povazuje najma to, ak Ugastnik vyuziva Sluzby protipravnym spdsobom,

f) nesmie porusovat podmienky tejto Zmluvy alebo zavézné pokyny Podniku,
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) nesmie vyuzivat a ani umoznit vyuZivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam;
v pripade porusenia tejto povinnosti je Ugastnik povinny nahradit Podniku $kodu v celom rozsahu, ktora jej vznikla porusenim
tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY
Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu urcit( 24 (slovom dvadsat Styri) mesiacov, ktora zaéina plynit odo dria nadobudnutia jej Géinnosti.

Ugastnik ma pravo ukongit tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1 tohto &lanku
jednostrannym Gkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohladu na skutoénost, ¢i uz niektora zmluvna strana pinila akykolvek svoj
zavazok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku dotGétovanie ceny, ktorého vyska sa urci ako
sicin sumy 500,00 € (slovom patsto EUR) apoctu vsetkych, aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju
v den doruceniajednostranného Ukonu o pred¢asnom ukoncenido uplynutia doby trvania pévodne dohodnutejv tejto Zmluve. K
doUctovanej cene bude pripocitand DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. K tejto sume bude zarover pripocitana suma
osobitnej zlavy na koncové zariadenia zaradenej medzi Nadstandardné vyhody poskytnuta Ugastnikovi podfa Prilohy &. 1 tejto
Zmluvy, ktorej vyska sa urci ako rozdiel medzi poskytnutou osobitnou zlavou na koncové zariadenia a vyskou alikvétnej Giastky, na
ktora vznikol Gcéastnikovi narok. Vyska alikvétnej Ciastky sa urci ako vyska osobitnej zlavy / pocet mesiacov trvania zmluvy * pocet
véetkych aj zacatych kalendarnych mesiacov, pocas ktorych Ugastnik vyuzival Ramcové podmienky dohodnuté v tejto Zmluve.
Zmluva zanika poslednym driom mesiaca, v ktorom Ugastnik pisomne dorugil Podniku svoj jednostranny prejav véle o predéasnom
ukonceni tejto Zmluvy. Podnik si vyhradzuje pravo na doUctovanie ceny za nesplnenie zavazku spinenia Minimélnej mesacnej
celkovej fakturacie za fakturacné obdobie predchadzajice driu zaniku tejto zmluvy a to aj po zéniku tejto Zmluvy. Doucétovana
suma sa povazuje za uhraden( diiom jej pripisania v dohodnutej vy$ke na téet Podniku. V pripade predizenia tejto zmluvy v zmysle
bodu 1 tohto élanku narok na doGétovanie ceny nevznika.

Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstlpit v pripade, ak U&astnik porusi tito Zmluvu niektorym zo spdsobov uvedenych v &. Il bod 3
tejto Zmluvy.

Ugastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neodévodnene podas dlhieho obdobia nebude
poskytovat Ugastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu,
7e ho Ugastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a marne uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany
Ugastnika, ktora nesmie byt kratsia ako 10 dni.

Odstlpenie od tejto Zmluvy nadobudne G¢innost diiom doruéenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej
strane, ak v odstUpeni nebude uréena ina neskorsia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva nerusi od samého zadiatku,
ale tato Zmluva zanika ku diiu dorucenia oznamenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, alebo k inému driiu uvedenému
v odstUpeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu skody.

Podnik m6Ze vypovedat tdto Zmluvu bez ohladu na skutocnost, ¢i je uzavreta na dobu urcita alebo neurcitG:

a) Ak dalej nemdze poskytovat Sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutocnitelnosti
dalSieho poskytovania Sluzby,

b) Z dévodu modernizacie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukoncéenie poskytovania Sluzby.

Vypovedna lehota je jednomesacna a zacne plynat prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy Podnik
dorugil vypoved Ugastnikovi.

Po ukondeni platnosti tejto Zmluvy, bud( Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenené na program sluzieb
v stlade s prislusSnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb aich dodatkami alebo na program sluzieb bez viazanosti dohodnuty
medzi zmluvnymi stranami v cenach podla aktualneho Cennika platného pre programy Sluzieb Podniku. Poskytovanie Ramcovych
podmienok a zliav podla tejto Zmluvy, ako aj poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa
ukonci ku driu, v ktorom zanikne platnost tejto Zmluvy.

Skoncenim platnosti tefto Zmluvy nezanika platnost jednotlivych zmliv o poskytovanf verejnych sluZieb, inych zmlGv uzatvorenych
medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb a ani platnost dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak.

. Vpripade ak d6jde k zaniku vSetkych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, na ktoré sa uplatiovali Rdmcové podmienky podla tejto

zmluvy ato odstlpenim zo strany Podniku z dvodu, ze Ugastnik nezaplatil cenu za poskytnuté Sluzby ani do 45 dni po dni splatnosti,
tak dochadza automaticky k zaniku tejto zmluvy a to ku diiu zaniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na ktord sa
uplatiiovali Ramcové podmienky podla tejto zmluvy.
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Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny podas trvania tejto Zmluvy poziadat Podnik, aby umoznil aplikaciu tejto Zmluvy
aj pre dal§i subjekt, ktory méa zaujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len ,Zaujemea®). Zaujemcom méoze byt pravny
subjekt, ktorého Udastnik ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Gdasti (tzv. deérska spoloénost Udastnika) alebo pravny
subjekt, ktory ovlada prostrednictvom majoritnej majetkovej Gcasti Ugastnika {dalej aj len .materska spoloénost Ugastnika") alebo
pravny subjekt, ktory je spoloéne s Ugastnikom ovladany materskou spolo&nostou Ugastnika (tzv. sesterska spoloénost Ugastnika).
Ak ma Ugastnlk zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ugastnika pristdpil Zaujemca, je povinny predlozit Podniku Ziadost o sthlas
s pristipenim vyhotovent vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podla vzoru uvedeného v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy
(dalej len ,Prist(penie"), s uvedenim $pecifikacie podmienok pristipenia podfa tohto élanku Zmluvy a podpisaného Ugastnikom
a Zaujemcom a zaroven preukazat Podniku splnenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym
vypisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionéarov (nie star§im ako 3 mesiace) alebo ¢estnym vyhlasenim
o majetkovom prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podia pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sthlasit s pristdpenim
akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve na strane Uéastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odévodnit ; Podnik neumozni
aplikaciu podmienok tejto Zmluvy najm4, no nie vyluéne, takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky,
alebo ak Podnik v minulosti ukoncil so Zaujemcom zmluvu o poskytovaniverejnych sluzieb alebo int zmluvu, ktorej predmetom bolo
poskytovanie Sluzieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajlcich z tychto zmliv zo strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri sihlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia opravnenymi
osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie Ucastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu préav a povinnosti ako Ugastnik
(dalej len ,Pristipeny G&astnik*) s prihliadnutim na ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy, svynimkou tych prav a povinnosti, ktoré
v zmysle tohto Glanku Zmluvy méiba Ugastnik v postaveni tzv. hlavného Uéastnika (dalej len ,Hlavny G&astnik®), ak nie je dohodnuté
inak.

Podnik je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy vyzvat Hlavného (castnika na preukazanie trvania majetkového
prepojenia podla bodu 1 tohto ¢lanku Zmluvy voci ktorémukolvek Pristipenému Gcastnikovi. Hlavny Gcastnik je povinny oznamit
Podniku bez zbyto¢ného odkladu zanik trvania majetkového prepojenia podlabodu 1 tejto Zmluvy vociktorémukolvek Pristipenému
Gcastnikovi, inak zodpoveda Podniku za skodu tym spdsoben. Hlavny Gc¢astnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového
prepojenia podla bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne narok Pristipeného (castnika na Gcast v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej
neumozni aplikaciu Ramcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve voci Pristipenému subjektu a zaroveri ukonéi poskytovanie
Sluzby VPS Pristipenému Ucastnikovi (ak bola Sluzba VPS Pristpenému Gcastnikovi poskytovand), a to vSetko ku driu dorucenia
oznamenia Podniku o tejto skutocnosti danému Pristipenému Gcastnikovi.

V pripade, ak na strane Ugastnika bude zmtuvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava
a povinnosti zmluvnych stran savisiace s touto skuto¢nostou upravené nasledovne:

a) Podnik bude opravneny vykonat akékolvek pravo vyplyvajice ztejto Zmluvy voéi vsetkym Ugastnikom alebo vodi
ktorémukolvek Ugastnikovi samostatne.

b)  Podnikbude opravneny ukoncit tato Zmluvu:

i. stidasne vodi vetkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Uéastnika, ak Go len vodi jednému z nich nastane
skutocnost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukoncit tdto Zmluvu, alebo

il. samostatne vodi tomu Ugastnikovi, voéi ktorému nastane skutoénost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit tito
Zmluvu s tym, Ze voi ostatnym Ugastnikom tato Zmluva ostava v platnosti ajnadalej; uvedené plati's vynimkou pripadu,
ak dojde k ukonceniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému tcastnikovi, kedy Zmluva zanika automaticky ako celok voci
vietkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

c)  Kazdy subjekt na strane Udastnika ma pravo ukon&it tito Zmluvu, ak budd spinené podmienky na jej ukonéenie dohodnuté
vtejto Zmluve, a to ibavo vztahu medzi nim a Podnikom a nema préavo ukongit tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na
strane Ugastnika (t.j. v takomto pripade trva Zmluva nadalej medzi Podnikom a zostavajicimi subjektmi na strane Ugastnika);
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak ukonci Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny Gcastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky
ako celok vo vztahu ku véetkym ostatnym Ugastnikom Zmluvy;

d)  Vsetky subjekty na strane Ugastnika bud, pokial ide o vietky ich zavizky a povinnosti vo&i Podniku zo Zmluvy, zaviazané
spolo&ne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Ugastnici st najm4 zaviazani plnit spolo&ne a nerozdielne zavazok pinenia
Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie dohodnuty v ¢l. Ill bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavazok zaplatit Podniku zmluvni pokutu
afalebo douUctovanie ceny za jeho pripadné porusenie dohodnuty v ¢l. IIl bod 2 tejto Zmluvy, pricom za Celkovi mesacnu
fakturaciu dosiahnutd v urcitom zlc¢tovacom obdobi sa bude povazovat celkovy sicet Celkovej mesacnej fakturacie
dosiahnutej vietkymi U&astnikmi v prislugnom zaétovacom obdobf spoloéne;

e)  Podnik mé préavo uplatnit si narok na zmluvnd pokutu a/alebo na dolctovanie ceny a/alebo na nahradu $kody vodi tomu
subjektu na strane Ugastnika, ktorého porugenim zmluvnych povinnostivznikol Podniku narok na zmluvné pokutu a/alebo na
doUétovanie ceny a/ alebo na nahradu skody, resp. v pripade porudenia spoloéného zavazku Ugastnikov od ktoréhokolvek
zUcastnikov.
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5. Zaujemca ma zaujem pristapit k R&mcovym podmienkam a zaroveri k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s vytvorenim
spoloénej VPS s Hlavnym Gcastnikom; v pripade sthlasu Podniku stakymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému
Ucastnikovi a Pristipenému Gc¢astnikovi spoloénl Sluzbu VPS, tj. spoloéna Sluzba VPS bude vytvérat spolo¢nl uzavretd skupinu
koncovych uZivatelov Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet
Podniku registrovanych na Hlavného Gc¢astnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovanych na Pristipeného Ucastnika
a aj SIM kariet registrovanych na inych uz pristapenych castnikov, zaradenych do VPS, ak tito vytvorili spoloéna VPS s Hlavnym
udastnikom (dalej len ,Spologna VPS"): Ugastnici Spoloénej VPS budu zo zavézkov z tejto Zmluvy tykajlicich sa Sluzby VPS zaviazani
spoloéne a nerozdielne av pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z iéastnikov Spolo¢nej VPS, su tito
Ucastnici Spoloénej VPS povinni spoloc¢ne a nerozdielne Podniku nahradit v plnom rozsahu $kodu, ktord mu vznikla porusenim

povinnosti ktoréhokolvek z Ugastnikov.

Clanok VI.
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kiipu mobilného telefénu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Ugastnik vypinitypizované tlagivo Objednévka
MT a prisluSenstva, ktorého vzor Ugastnikovi na poziadanie za$le kontaktnd osoba Podniku a vyplnené tlagivo zasle na e-mailovd adresu
kontaktného centra pre vyznamnych zakaznikov biznis@telekom.sk a v képii na kontaktnd osobu Podniku uveden niZsie. Po spracovani
prijatej objednavky bude tovar Ugastnikovi odoslany na nim uréené miesto dorudenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude
Ugastnikovi doruéeny do § pracovnych dnf (terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na sklade). Ak pozadovany tovar nie je na
sklade, kontaktné centrum pre vyznamnych zakaznikov bude Ugastnika informovat o najblizéom moznom termine dorudenia, pripadne
o ndhradnom rieSeni vzniknutej situdcie.

Kontaktna osoba Podniku
Meno a priezvisko:  PhDr., Renata Rabekova

Pracovisko: Sladkovicova 2, 949 01 Nitra
Mobil. tel.: +421903722334
e-mail: renata.rabekova@telekom.sk

Kontaktn4 osoba Ugastnika
Meno a priezvisko:  Mgr. Branislav Machac

Pracovisko: Dukeliska 38,900 01 Modra
Mobil. tel.: +421911224888
e-mail: branislav.maghac@msumodra.sk

Objednavanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugastnik si moze cez
samoobsluzny portal objednat koncové zariadenie za neakciovi kdpnu cenu, alebo za neakciovi kdpnu cenu, ktord si uplatni v rdmci
Osobitnej zlavy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clanok VII.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU
1. Podnik ma pravo, podas platnosti tejto Zmluvy, podavat Ugastnikovi navrh na zmenu podmienok dohodnutych v platnych
Obchodnych podmienkach ako aj pravo podavat Ugastnikovi navrh na rozsirenie Obchodnych podmienok spodivajici v navrhu
o zriadenie dalsich sluZieb, ktoré nie st st¢astou aktualne platnych Obchodnych podmienok za zvyhodnené ceny a to elektronickou
formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

2. Névrh narozsirenie Obchodnych podmienok podia bodu 1 tohto ¢lanku zahfna pravo Podniku podat Ugastnikovi navrh nazriadenia
dalSich sluZieb, ktoré st obsahom Cennika Magenta Mobile, Cennika Mobilného internetu Optimal, Cennika Biznis Data Share,
Cennika M2M Universal. Cenniky st dostupné na webove] stranke Podniku www.telekom.sk.

3. Navrh na zmenu Obchodnych podmienok podfa bodu 1 tohto Clanku zahffia pravo Podniku podat Ugastnikovi navrh na zmenu
sluZieb dohodnutych v aktuédlne platnych Obchodnych podmienkach.

4. Podnik zasle elektronicky na emailovii adresu opravnenej alebo splnomocnenej osoby Ugastnika uvedenej vtejto Zmluve znenie
upravenych Obchodnych podmienok. Uastnik sa zavézuje najneskor do 20. dna kalendarneho mesiaca, ktory predchédza driu
nadobudnutia Géinnosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptaciu Obchodnych podmienok bez akychkolvek
zmien a doplneni zo strany Ugastnika ato 2 tej istej e-mailovej adresy, na ktord mu Podnik navrh zmenenych Obchodnych podmienok
zaslal. V pripade ak k akceptacii zo strany Ugastnika v stanovenej lehote neddjde, tak kzmene Zmluvy v &asti Obchodnych
podmienok nedochéadza, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

5. Dhom nadobudnutia Gginnosti novych Obchodnych podmienok dochddza k zmene Zmluvy v &asti Obchodnych podmienok
dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavaji neoddelitelnou stcastou Zmluvy a rusia
vcelom rozsahu povodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia podmienky dohodnuté zmluvnymi
stranami v tejto Zmluve.
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Glanok VIII.
ZAVEREGNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavazuju povaZovat informécie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si vzajomne
poskytli v slvislosti stouto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za doverné informéacie tvoriace predmet obchodného tajomstva.
Uvedené dbverné informdcie sa zavazuju chranit ako viastné, vyuzivat ich len v slvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuzit
ich a nespristupnit tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit informéacie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym organom verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zavazkom micanlivosti (napr. auditorom a darfiovym
poradcom a pod.) alebo zabezpecit zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny zékon. Podnik je oprévneny spristupnit
informéacie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni prdvnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkove;
Ucasti ovlada Podnik (t.]. materska spoloc¢nost Podniku), (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Ugastnika a druh poskytnutych
Sluzieb v ramci zoznamu poskytnutych sluzieb, ktory Podnik predklada do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle pristusnych
pravnych predpisov upravujucich verejné obstaravanie. Ugastnik sa zavazuje v pripade ziadosti Podniku potvrdit mu pisomnd
referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podia predchadzajlcej vety. V pripade porusenia zavazku mlcanlivosti niektorou
zmluvnou stranou, ma druha zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstUpit. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze
predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefonne Cisla Ugastnika registrované na Ugastnika ku driu
podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykolvek po jej podpise. Ugastnik berie na vedomie, e Podnik je v pripade splnenia podmienok
v zmysle zakona ¢. 452/2021 Z z. o elektronickych komunikaciach zneni neskorSich predpisov opravneny zverejnit takéto telefonne
&isla Ugastnika v telefonnom zozname G&astnikov a informadnych sluzbach o Gdastnickych Gislach v zmysle prislusnych pravnych
predpisov. Ugastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personalizovanych cenovych
informaciach o roamingovych poplatkoch (vratane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Uastnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy ~
v akejkolvek krajine v zahraniéi, v ktorej Podnik poskytuje Ugastnikovi roamingové sluzby. 4

Podpisom tejto RAmcovej zmluvy Spoloc¢nost potvrdzuje, Ze bola oboznamena s povahou vyhod roamingovej tarify v stlade s
¢lankami 6a, 6b a 6c¢ a 6e/clanok 1 Nariadenial,

Zaroven podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost potvrdzuje svoju volu vyuZzivat roamingovl tarifu za podmienok dohodnutych v tejto
Ramcovej zmluve a dava tymto vyslovny sthlas so spdsobom a podmienkami spoplatnenia regulovanych roamingovych sluzieb (t.].
sluzieb v stlade s ¢lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto R&mcovej zmluve a to pocas celej doby trvania
tejto Rdmcovej zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stilade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) . 531/2012 o roamingu vo verejnych
mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie ma Uastnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je
Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podla predchadzajicej vety
informovany. Ugastnik dalej berie navedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu
sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom anim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a e Podnik
v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatelom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

2. Téato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a ostatnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych
prav a povinnosti zmluvnych stran, ktoré s vyslovne upravené v zakone ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach v zneni
neskorsich predpisov. t

3. Pripadné spory, vyplyvajlce z realizacie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari
vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prislusny sud Slovenskej republiky.

4, Kazda zmluvna strana je opravnend kedykolvek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej
dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit len po dohode zmluvnych stran, ocislovanymi
dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je vtejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s
vynimkou:

a)  obchodnych podmienok, ktoré st obsahom Prilohy ¢. 1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit (tzn. vratane zliav a tarif
v nich uvedenych) v pripade vydania pravneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného organu verejnej moci (vratane orgéanov
Eurépskych spolocenstiev), ktoré zakladé povinnost alebo pravo Podniku zmenit, zrusit alebo inym spdsobom upravit Sluzby
alebo ich ceny, a to doruéenim pisomného oznamenia Ugastnikovi; .

b)  obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy ¢.1, ktoré je Podnik opravneny jednostranne menit v pripade ak zmena
obchodnych podmienok je v prospech Ugastnika (napr. navyéenie volnych mindta/alebo dat a/alebo SMS a/alebo MMS v
baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to doruéenim pisomného oznamenia Uastnikovi;

c)  obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle ¢lanku VII.

! Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 531/20122 13.6.2012,
o roamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie")
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" E B MIC, Obchodné tajomstvo

Podla tejto Zmluvy postupujd zmluvné strany aj po ukonceni jej platnosti, pokial ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich
vzdjomnych vztahov a narokov, ktoré na zéklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy je jejPriloha &. 1, ktora konkretizuje a blizSie Specifikuje podmienky predmetu tejto Zmluvy, a

to:

Priloha ¢. 1 - Obchodné podmienky

.V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy atextom Prilehy ¢. 1 ,Obchodné podmienky* maju prednosf ustanovenia

Prilohy ¢.1 ,Obchodné podmienky* pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy
a textom VSeobecnych podmienok, maji prednost ustanovenia tsjto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi znenim tejto
Zmluvy a jednotlivych zmlGv o poskytovani verejnych sluZieb majd prednost ustanovenia tejto Zmiuvy.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a acinnost diia .........ccecveineerinns
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vyske vyslovne
uvedenejv Prilohe ¢. 1 sa uplatnia diiom nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy. Do prvého uplatnenia cien a zliav v zmysle Prilohy ¢.1
bude Podnik tétovat Ucastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a v rovnakej wéke, ako ich uétoval v zmysle

platnych zmlav.
Zmiuvné strany prehlasujd, Ze ich vofavyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodné a urcit4, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych strén
st dostatoGne zrozumitelné. Na znak sthlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran obdrzi po dve vyhotovenia.

V mene Podniku

VA
V Bratislave dfa ...... oo TEUUSSURPU

Slovak Telekom, a.s.

Richard Valka

V mene U&astnika

V Modre dila st it v s sonis coeet oonsm oo e’

Mesto Modra

Mgr. Juraj Petrakovi¢



Priloha €. 1 k Rd&mcovej zmluve o spolupraci

Obchodné podmienky - MT Professional Plus Classic

pre spolo&nost Mesto Modra, ICO: 00304956

Upravujlce poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikacnych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s.
(dalej len ,ST" alebo ,Podnik") prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikacnej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom") ainych
doplnkowych sluZieb poskytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,Sluzby").

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zlavnenl kipnu cenu (akciové KZ) koncovym
zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body mobilnej siete a sl(zi na prijem
avysielanie informacii (mobilny telefén).

A. Zvyhodnené ceny Sluzieb - MT Professional Plus Classic

1.1, Podnik bude poskytovat Uastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnent zlavnent cenu, ktora
Pod pojmom ,aktuélne cennikové ceny" sa rozumejd ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefonov a ich prislusenstva Podniku aktuélnych a dcinnych v ¢ase uplatnenia ceny. Cennik sluzieb Podniku je dostupnych na
www telekom.sk.

Uétovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa Gétuju po sekundach. Hovory do zahraniéia - do zony EU sa Gétuji po
sekundach v pripade, ak st zahrnuté v Zadkladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa Gétuju podla aktivovanej Sluzby
a prislusného standardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem mindt do mobilnej a pevnej siete Slovak
Telekom do mobilnych afixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operatorov v krajinach EU sa derpa na zagiatku zGétovacieho
obdobia.

V pripade aktivacie balikov ST Nekoneéno spolu s niektorym balikom min(t do sieti v SR a EU sa minuty do mobilnej siete Telekom a
fixnej siete ST erpajd v ramci balikov ST Nekoneéno, t. mimo prislugného balika mindt do sieti v SR a EU. Nevycerpané predplatené
objemy Zakladnych a Doplnkowych balikov sa neprenasaji do dalsich z(&tovacich obdobf a Uastnik nema narok na vratenie ceny
nevycerpanych SluZieb a ani ich pomernu cast.

Tabulka é. 1: Jednotkové ceny Sluzieb, ak nie sti zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Cena za jednotku

Sluzba Jednotka
€ bez DPH € s DPH
Mobilna siet - Telekom 1 minata volania 0,0600 0,0720
Moﬁé si;t'- C;ar_\ge. 02 o 1 minuta volania 0,0600 0,0_720
Pe;ﬁ siet 1 minGta volania_ - 0,0600 0,0720
Do;éce data (MB) 1MB 0,0600 : | 0,0720
_SMSEIekom : ks 0,0600 0,0720
SMS_do:statnych sieti - ks 0,0600 - 0,0720
_MMS_ o - : 1ks 0,0600 i 0,0720
S_MS -;edzinérodné ) Tks | 0,1251 0,1501

MMS - medzinarodné 1ks 0,3290 0,3948
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ZloZenie programov MT Professional Plus Classic

Sluzba Volania v ramci VPS Volania v SR a EU Baliky SMS/MMS Internet v mobile

MT'ProfesslonaI Plus Classic neobmedzene Nonstop SR Nekoneéno SMS/MMS 2GB

Variant 1 vSR

MT Professional Plus Classic neobmedzene Nonstop SR a do EU Nekonecno SMS{M MS 10GB
vSRadoEU

Variant 2

Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesa¢né poplatky

Variant 1

Cena za 1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekoneéno Zahifia neobmedzené volania v ramci SIM
kariet U&astnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nonstop SR Zahffia neobmedzeny objem vofnych mindt
odchéadzajlcich hovorov na standardné Gcastnicke Gisla do
vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR
Nekoneéno SMS/MMS v SR Zahffia neobmedzeny objem
SMS sprav a MMS spréav odoslanych na Standardné (castnicke
MT Professional Plus Classic
skratene Cisla a Cisla sluzieb mobilnej zabavy, ktoré s
spoplatriované osobitnou tarifou podfa Cennika, ako ani na
SMS/MMS spravy poslane z virtualnych cisel, SMS bran, t-
zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS
Neobmedzenyinternetv mobile2 GB Zahfria volny objem dét
vrozsahu 2 GB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat) cez
APN WAP a APN internet. Po preneseni 2 GB dat v mobilnej
sieti v rdmci jedného zlctovacieho obdobia je rychlost
datovych prenosov do konca prislusného z(étovacieho
obdobia znizena maximalne na 64 kbit/s

€ bez DPH

éisla a nevztahuje sa na SMS spravy a MMS spravy odoslané na 17.00

€ s DPH

20,40
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Variant 2

'mobile Cenaza1 SIM kartu mesacne

Zakladny balik Popis
€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluZieb, ktory
B obsahuje:

VPS Nekonecno Zahifia neobmedzené volania v ramci SIM
3B kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS
I | Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem volnych
minut odchéadzajlcich hovorov na Standardné castnicke ¢isla
do vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR a krajinach EU

Nekoneéno SMS/MMS v SR a do EU Zahfiia neobmedzeny

objem SMS sprav a MMS sprév odoslanych na Standardné

udastnicke &isla v SR a do krajin EU a nevztahuje sa na SMS 29,00 34,80
spravy a MMS spravy odoslané na skratene Cisla a Cisla sluzieb

e ’ mobilnej zabavy, ktoré sd spoplatiiované osobitnou tarifou

PH podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslane z

— virtualnych cisel, SMS bran, SMS Directu

Neobmedzeny internet v mobile 10 GB Zahfia volny objem
datvrozsahu 10 GB, ktoré je mozné preniest (stiahnut/odoslat)
cez APN WAP a APN internet. Po preneseni 10 GB dat v
mobilnej sieti vramcijedného zlctovacieho obdobia je rychlost
déatovych prenosov do konca prislusného zadtovacieho
obdobia znizena maximéalne na 64 kbit/s

- MT Professional Plus Classic

Doplnkové baliky Cena za 1 SIM kartumesacne
k Zakladnému baliku MT Popis

Professional Plus Classic € bez DPH € s DPH

Zahffia volny objem dét v rozsahu 2 GB, ktoré je mozné

preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po

Neobmedzeny internet v mobile preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného

2GB zUc¢tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca

’ prislusného zUctovacieho obdobia znizend maximalne na 64
kbit/s

4,00 4,80

Zahfia volny objem dét v rozsahu 4 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
Neobmedzeny internet vmobile preneseni 4 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
—_ 4GB zUc&tovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zicétovacieho obdobia znizena maximéalne na 64
kbit/s

8,00 9,60

Zahffa volny objem dat v rozsahu 6 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
Neobmedzeny internet vmobile preneseni 6 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
6 GB zUctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zUctovacieho obdobia znizena maximéalne na 64
kbit/s

12,00 14,40
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Zakladny balik

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

-

€sDPH

Neobmedzeny internet v mobile
10 GB

Neobmedzenyinternetvmobile
15GB

Zahfna volny objem déat v rozsahu 10 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 10 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUCtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zUctovacieho obdobia znizen4 maximéine na 64
kbit/s

14,00

Zahfna volny objem dat v rozsahu 15 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 15 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zdctovacieho obdobia znizen4 maximalne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
20 GB

Neobmedzeny internet v mobile
30GB

Zahfna volny objem dat v rozsahu 20 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 20 GB da& v mobilnej sieti v ramci jedného
zUCtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zdctovacieho obdobia znizen4 maximaine na 64
kbit/s

23,00

30,00

16,80

27,60

36,00

Zahina volny objem dét v rozsahu 30 GB, ktoré je mozné
preniest (stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 30 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUctovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prislusného zUctovacieho obdobia znizena maximélne na 64
kbit/s

Neobmedzeny internet v mobile
50 GB

Zahina volny objem déat v rozsahu 50 GB, ktoré boli prenesené
(stiahnuté/odoslané) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 50 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zUcCtovacieho obdobia je rychlost datovych prenosov do konca
prisluéného zuctovacieho obdobia znizena maximalne na 64
kbit/s

36,00

60,00

4320

72,00

1.2.  Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ucastnikovi nasledujiice zfavy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dalsie
podmienky vzniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zlavy az po splneni prislusnych dohodnutych
podmienok): Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vyske O€. V cene je zahrnuty poplatok za poskytovanie Sluzieb Podrobny vypis
hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Vyhotovenie képie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena
telefénneho Cisla, Opisfaktlry starsej ako 1 mesiac.

Datové balicky
K programu sluzieb je mozné si kedykolvek dokUpit datovy balicek podla vliastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického

dokupovania a datovat aj nadalej plnou rychlostou. Navysené data je mozné Cerpat na Gzemi SR a EUa z6ny 1. Administraciu ddtovych
balickov je moZné kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysSenie dat sa vztahuje len na prebiehajice zictovacie obdobie, pricom nevycerpany objem dét sa do nasledujiceho
zUctovacieho obdobia neprenasa;
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— b/ automatické navysSenie dat sa uplatfiuje neobmedzene pocas prebiehajlceho zlétovacieho obdobia, vzdy po precerpani aktualneho
e objemu dat, pricom zak(peny a nevycerpany objem dat sa do nasledujliiceho zictovacieho obdobia neprenésa. Pri datovom baliku Data
P? 1GB je mozné automatické navysenie dat obmedzit na 3 obnovenia pocas Z0.
Jednorazovy poplatok za aktivaciu
Balicek Volny objem dat
€ bez DPH € s DPH
80 —
Data navyse 1 GB 1GB 4,99 5,99
Data havyse 2 GB 2GB 6,66 7,99
=" Data navyse 10 GB 10 GB 18,32 21,99
Indlividuélna cena na Dokupovacie détové balicky sa uplatriuje pri automatickom aj jednorazovom dokupovani dét.
60 PGS Cena za 1 SIM kartu mesacne
SD/ HD Nekonecno k .
Popis
Neo?medzenému internetu v € bez DPH € s DPH
o mobile
)atova sloboda s rychlostou 3 Mbps postacuje na:
) e  prenos videav SD rozliseni
00 e  sledovanie online videiv SD kvalite
e rychle nacitavanie web stranok
SD Nekonec¢no 3 Mbps* e pouzivanie aplikacii 25,00 30,00
= e pohodiné chatovanie
e prijimanie a odosielanie e-mailov so stredne velkymi
prilohami
20 e audiokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex
>rémiova kvalita s rychlostou 10 Mbps postacuje na:
e  prenos videa vo vysokom HD rozliSeni
e  sledovanie online vided v HD kvalite
HD Nekone&no 10 Mbps* e rychle nacitavanie web stranok 30,00 36,00
00 e  pohodIné chatovanie

e prijimanie a odosielanie e-mailov aj s va¢simi prilohami

e videokonferencie cez aplikcie ako Teams, Webex,
- o zdielanie stiborov, videi

Pozn. Vpeipade sk si Udastnik pacas doby trvania tejto RZ dokdpi détovy balik v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk
il buali zobrazené ceny balikov v zmysle Cennika sluzieb mobilnej siete platného v case kupy détového balika. Zlavy na dokipeny détovy balik dohodnuté v tejto Rémcovej
zmluve sa uplatnia aZ vo fakture dorucenej za fakturacné obdobie, v ktorom si Ucastnik dokupil détovy balik.

*Aktivéciou balicku SD Nekonecno 3 Mbps alebo HD Nekonecno 10 Mbps je mozné po spotrebovani volného objemu dét v zuctovacom obdobi, v ktorom bol balicek

aktivovany nadalej détovatpri rychlosti maximéine Ps pn lekonecno a maximélne Ps s lekonecno na tzemi SR, EU a zény 1. Balice lekonecno

ISie kit ) nadalej détovat pri rychlosti imélne 3 Mb, ' SD Nekonec imélne 10 Mbps s HD Nekonec izemi SR, EU 1. Balicek SD Nek

ych 3 Mbps je mozné aktivovat' k programu MT Professional Plus Classic v pripade, Ze je aktivny doplnkovy balicek Neobmedzeny internet v mobile 4 GB a vyssi. Balicek HD

ipis Nekonecno 10 Mbps je mozné aktivovat k programu MT Professional Plus Classic v pripade, Ze fe aktivny dopinkovy balicek Neobmedzeny internet v mobile 6 GB & vyss.
Nie je mozZné ho aktivovat pre balicek Internet v mobile, kedy po preneseni volného objemu dét nedochddza k spomaleniu prenosu. SD Nekonecno 3 Mbps alebo HD

sna Nekonecno 10 Mbps nie je mozné kombinovat'so Zdiefanim dét z Mobilného internetu. V pripade zaradenia SIM s programom MT Professional Plus Classic do programu
Biznis Data Share, balicek SD Nekonecno 3 Mbps/HD Nekonecno 10 Mbps sa bude uplatriovat aZ po vycerpani volného objemu dét z dopinkového balicka Neobmedzeny
intemet v mobile na danej SIM zaradenej do programu Biznis Data Share.

3ho
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sho
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8
*  Mobilny internet Optimal
Mobilny internet Optimal
Sluzba
- - ) - € bez DPH € s DPH
Aktivaény poplatok 0,00 0,00
Mobilny internet Optimal (2 GB)
. , ) . s 7,00 8,40
(so zniZenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Optimal (5 GB)
. , ; - 10,00 12,00
(so znizenou rychlostou po vyEerpani dat)
Mobilny internet Optimal (10 GB)
- . ) . . 13,00 15,60
(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)
Mobilny internet Optimal (20 GB)
23,00 27,60

(so zniZenou rychlostou po vyéerpani dat)
Po ;yéefrpanigl'néfmbjem_udét p?dég/é pmsy maximalnou rymostm&ana zaklade p_odm_ien_olg do%dnut_ych v Zmiuve o
poskytovani verejnych sluzieb:
a) k znizeniu rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca prislusného
zUctovacieho obdobia na maximalne 64 kb/s.
b)  k zachovaniu maximalnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom s tym, Ze kazdy
preneseny MB je spoplatneny v zmysle Cennika alebo dohodnutych obchodnych podmienok.
V pripade aktivacie sluzby Mobilny internet Optimal zdielany sa volny objem dét pripocita k volnému objemu déat na hlasovej SIM karte,

pricom déta sa spotrebovavaju zo spolocného balika volného objemu dat.

Iné poplatky
Cena sluzby
Sluzba e ————
€ bez DPH € s DPH
Verejna dynamicka IP adresa - aktivaény poplatok na 1 SIM 1,00 1,20
Verejna staticka IP adresa - mesacny poplatok na 1 SIM 3,28 3,94
Privatna staticka IP adresa - aktivacny poplatok na 1 SIM 1,00 1,20

Vlyuzivanie sluzby mobilny internet je podmienené dodrziavanim Zéasad korektného vyuzivania sluzieb (Fair User Policy), stanovenych
spoloénostou Slovak Telekom, a.s. v zaujme dosiahnutia rovnake; kvality a dostupnosti sluzby mobilny internet pre véetkych Ugastnikov
spocivajlcich v umozneni vyuZivania peer-to-peer sieti kazdy den len v ¢ase od 0:00 hod. do 05:00 hod.

Peerto-peer siet je typ datovej prevadzky na internete realizovanej v rdmci skupiny uZzivatelov prostrednictvom na to uréenych aplikéacii
ako st napriklad: Blubster, eDonkey, IMesh, Kazaal.ite, LimeWire, Morpheus ainé, za Gic¢elom priameho pristupu Géastnika na pevny disk
iného Ucastnika zo skupiny a automatického a dihodobého stahovania velkého objemu dét.

= Biznis Data Share

Mesacény poplatok za SIM

Druh SIM karty Pocet kontraktov

€ bez DPH € s DPH
DatovaSM o 003 004
HasovaSM 0 03  om

Objem dét zfiremného programu je mozné cerpat na Uzemi Slovenskej republiky a EU.

“
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Max. pocet SIM zaradenych do Mesaény poplatok za data balik
Firemny program  Zdielany objem dat firemného programu
Datové a hlasové SIM € bez DPH € s DPH
e b 100 GB 50 200,00 240,00
100GBEU
Biznis Data Share 250 GB 100 500,00 600,00

250 GB EU

Datové balicky

K programu sluZieb je mozné si kedykolvek dokupit datovy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo formou automatického
dokupovania a datovat aj nadalej pinou rychlostou. Navysené data je mozné Gerpat na izemi SR a EU a zony 1. Administréciu détovych
balickov je mozné kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebiehajlce ziétovacie obdobie, pri¢om nevyéerpany objem déat sa do nasledujlceho
zUcCtovacieho obdobia neprenasa;

b/ automatické navySenie dat sa uplatfiuje neobmedzene pocas prebiehajlceho zictovacieho obdobia, vzdy po precerpani aktudineho
objemu dat, pricom zakUpeny a nevy&erpany objem dét sa do nasledujldceho zG¢tovacieho obdobia neprenésa.

Jednorazovy poplatok za aktivaciu

Balicek Voiny objem dat
€ bez DPH € s DPH
Data navyse 1 GBEU
- , . L 1GB 6,00 7,20
(so znizenou rychlostou po vycerpani dat)
Data navyse 5 GB EU
5GB 20,00 24,00

(so znizenou rychlostou po vyéerpani dat)

-Tariﬁkat':n)" interval v ramci objemu dat zahmutého v mesacnom pausalnom poplatku je 1kB, tj. pri ukonceni jednotlivého pripojenia k sluzbe Mobilny internet je

preneseny objem dat zaokrihlovany vzdy na celé kB nahor.
Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia
Pozn. V pripade ak si Ucastnik pocas doby trvania tejto RZ dokdpi détovy balik v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk, tak v aplikécii TELEKOM a na www.telekom.sk

budu zobrazené ceny balikov v zmysle Cennika sluZieb mobilnej siete platného v case kupy détového balika. Zlavy na dokipeny détovy balik dohodnuté v tejto Rémcovej
zmluve sa uplatnia a7 vo fakture dorucenej za fakturacné obdobie, v ktorom si Uéastnik dokupil détovy balik.
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= M2M Universal

Pojem machineto-machine (M2M) reprezentuje obojsmerni komunikdciu medzi najrozlicnejsimi technologickymi zariadeniami
nezavisle od potreby nasadenia fudského faktora. Technolégia M2M spéja vSetky regionalne i vzdialené prvky akejkolvek siete, pocitace,
mobilné telefony a dalsie zariadenia spolu sich perifériami do jedného automatizovaného a siGasne manazovaného celku. Viyrazne tym
zjednodusf zber dat z akéhokolvek miesta na svete, ich zdielanie, sledovanie pohybu a stavu sledovanych objektov aich vzdialent spravu.
VSetky Gdaje nasledne integruje do komplexnych dat a poskytuje tak ucelené a prehfadné informéacie pre zodpovednych a riadiacich
pracovnikov, priemysel i §tatnu spravu.

Cena

Aktivacia novej SIM karty —

€ bez DPH € s DPH
Aktivaény poplatok 0,03 0,04
Mesacny poplatok 0,00 0,00
GPRS prenos v ramci SR* 0,4167/1MB 0,5000/ 1 MB
Hovorné na Gcastnicke éisla v ramci siete Telekom 0,1000/ 1 min 0,1200/ 1 min
Hoyorn.e na ucastnicke Cisla do ostatnych mobilnych sieti 0,1000/ 1 min 0.1200/ 1 min
vramci SR
Hovorné na Ucastnicke ¢isla do pevnych sieti v ramci SR 0,1000/ 1 min 0,1200/ 1 min
Od'osla.nletextovej spravy SMS na ucastnicke éisla 0,0504 / SMS 0,0605 /SMS
vramci SR**
Odosla.rjle’textovej ’sprawaS na Ucastnicke Cisla 0,1041/ SMS 01250 / SMS
zahraniénych operatorov*
Odoslanie spravy MMS zo SR 0,3290 / MMS 0,3948 / MMS
4G Internet vmobile*** zdarma zdarma

* Tarifikacny interval datovych prenogov v ramci mobilnej siete Telekom je 1 kB pre vsetky APN a Gctuje sa ako suma prijatych a odoslanych dat.

** Dizka jednej SMS spravy je maximalne 160 znakov. SMS spravy odoslané na neexistujlce Ucastnicke éisla, nelplné éisla alebo do sieti, ktoré nepodporuji prijimanie
SMS sprav, budl spoplatnené ako odoslané SMS spravy podla aktualneho Cennika (aj v pripade, ked je Gcastnik informovany, ze SMS sprava nemohla byt dorucena).

*** Doplnkova sluzba 4G Internet" umozriuje U€astnikom vyuzivanie datovej sluzby a datovych prenosov v mobilnej sieti Telekom aj prostrednictvom technologie LTE s
max. prenosovou rychlostou z internetu 72 Mb/s a s max. prenosovou rychlostou do internetu 23 Mby/s. Doplnkovi sluzbu ,4G Mobilny internet" je Gcastnik opravneny
aktivovat k programu M2M Universal, ktory je poskytovany prostrednictvom technologii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA, HSUPA alebo HSPA+, Podmienkou vyuzitia tejto
sluzby je, Ze Ucastnik vyuziva SIM kartu podporujlcu vyuzitie sluzby prostrednictvom technologie LTE a sicasne vyuziva datové zariadenie podporujuce vyuZitie sluzby
prostrednictvom technolégie LTE. Dopinkovi sluzbu mdze Gcastnik vyuzivat len v geografickej oblasti, ktora je pokryta signalom technologie LTE. Dostupnost signélu v
ramci technologie LTE je orientacne znazornena na internetovej stranke www.telekom.sk pokrytie a na predajnych miestach.

Doplnkové datové sluzby

Mesacny poplatok Prevadzka
- _€ bez DPH € s DPH - € bez DPH __ €_s DPH
10 MB - 1.0(5 - !.26 0,20 0,24
100 MB _1 ,50 1,80 0,20 - 0,24

Tariﬁlaényintérvmétovych prenosov v ramci mobilnej siete Telekom je 1 kB_pre vsetky APN a Gégje saakosuma prijatygh aodoslanych dat. Pocet MB, resp., GB uvede;)'r
v nazve prislusnej doplnkovej sluzby predstavuje mesaény volny objem dat prenesenych (prijatych a odoslanych) cez APN. Po preneseni pristusného vofného objemu dat
v ramci jedného z(c¢tovacieho obdobia bude étovana cena 0,5000 € s DPH/1 MB.
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» Medzinarodné hovory - jednotkové ceny
S Cena za kazdi zacatu minutu hovoru
o ifného pasma arifné pasmo
Cislo tarifného pas Pr— € < DPH
Zenal Geska republika 0,0600 0,0720
" Zéna 2 Eurépa 0,0600 0,0720
gna; Vybrané krajiny | 0,4811 05773
Z6na 4 Vybrané krajiny Il 0,9790 11748
"~ Z6na 5 R 2,9543 35452
Zéna 6 Mobilné siete 0,0957 01148
Zéna 7 Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B 47141 56560

HSD, M, M4, Mini-M, Thuraya

Z6na 1: Ceska republika (pevna siet)

Zéna 2: Eurépa (pevna siet): Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Dansko, Finsko, Francizsko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Luxembursko,
Madarsko, Nemecko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Rak(isko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, épanielsko, évaj(':iarsko, Svédsko, Taliansko, Velké Britania

(mobilna a pevna siet): Albansko, Andorra, Bielorusko, Estonsko, Grécko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Malta, Monako, San Marino, Vatikan

Zéna 3: Vybrané krajiny | (mobilna a pevna siet): Volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinach: Australia, Hongkong, Island, Izrael, Japonsko, Kanada, Litva, Lotyssko,
Severné Maceddnsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Ruska federacia, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zéna 4: Vybrané krajiny Il (mobilna a pevna siet): AlZirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antigua a Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Bahamy,
Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butan, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cad, Cile, Cina, Dem rep. Kongo, Dominika,
Dominikanskarep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Francizska Guyana, Gambia, Ghana, Gibraltar, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala,
Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia, Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafricka rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy,
Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Komory, Kongo, Kérea, Kostarika, Kuba, Kuvajt, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia,
Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Marshallove ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova Kaledénia,
Pakistan, Palau, Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, PobreZie Slonoviny, Portoriko, Réunion, Rovnikova
Guinea, Rwanda, Salvador, Saudska Arabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafricka rep., Sudan, Surinam, Sv.
Kristof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzania, Thajsko, Taiwan, Togo, Trinidad a Tobago, ostrovy Turks, Uganda,
Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zéna 5: Zvysok sveta (mobilna a pevna siet): Afganistan, Eritrea, Etiopia, Falklandy-Malviny, Gronsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak, Kambodza, Kiribati, KLDR, Laos,
Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Oman, Polynézia franc., Sri Lanka, TadzZikistan, Turkménsko, Zapadna Samoa

Z6na 6: Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceska republika, Dansko,
Finsko, Franctzsko, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakisko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko,
Svaijéiarsko, Svédsko, Taliansko, Velka Britania

Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINIM, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

= Hlasovy roaming - Euro roaming

Sluzba Euro Roaming je nasou priamou odpovedou na poziadavku EU voblasti znizovania poplatkov za roamingové hovory a je
zamerana na uzivatelov, ktori podas vykonavania svojich pracovnych povinnosti Gasto cestuji do rdznych krajin Eurdpy a $pecialne EU.
PrivyuZivani tejto roamingovej sluzby nezavisf, v ktorej sieti je zékaznik v navstivenej krajine prihlaseny - vo vSetkych platia rovnaké tarify.
Vramci EU akrajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichtenétajnsko Gerpate volné minlty, SMS/MMS spravy a data v ramci
predplateného programu.

V pripade programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle dohodnutych domécich cien po zlave pre
volania do ostatnych sieti a prenosu dat.

Z6na Odchadzajuce hovory* Prichadzajuce hovory OdChis::iS?? SMs OdCh:er;:i;‘fi MMS
o €bezDPH  €sDPH €bezDPH  €sDPH €bezDPH  €sDPH  €bezDPH €5 DPH
Zénafat 0,0600 0,0720 zdarma zdarma 0,0600 0,0720 0,0600 0,0720
Zonaz 16250 19500 0,8250 0,9900 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900
Zonad 32833 3.9400 1,6250 1,9500 03250 0,3900 03250 0,3900
Zonad 32833 3,9400 1,6250 19500 0,3250 0,3900 0,3250 0,3900
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V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (minaty, SMS/MMS, data) cerpaju v ramci predplateného programu aj v zéne O a 1. V pripade programu bez
volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Odchadzajlce hovory uskutoénené zo zény O a 1 do zony O, 1 a SR st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. Odchadzajuce hovory zo zony Oa 1 dozén 2,3 a
4 st (ctované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

** SMS odoslané zo zony O a 1 do z6ny O, 1 a SR st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyssie. SMS odoslané zo zony O a 1 do zon 2, 3 a 4 sl Uctované cenou vo
vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

~**MMS odoslané zo zény O a 1 st spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyséie. Ceny sluzby Euro roaming platiav celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené
s ceny za min(tu hovoru.

Odchéadzajlce hovory zo zény O a 1 do zény O, 1 a SR su spoplatriované tarifikaciou platnou pre odchadzajuce hovory uskutocnené v ramci SR zo siete Telekom na
standardné uéastnicke Gisla Inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Gcastnika. Ostatné prichadzajlice a odchadzajlce hovory s spoplatiované mindtovou tarifikaciou
{60+ 60). Volania na narodné specialne Cisla (napr, audiotextova sluiby, hlasovanie) su v zonach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., vzonach 0, 1 a2 1,9916 €/min.
Volania na naradné $peciélne isla su vzdy spoplatriované mindtovou tarifikéciou {60 + 60).

Z6na 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych lzemi a Vatikan

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych azemi ku du vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko, Ceska republika,
Déansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Francuzska Guyana, Franciizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, irsko, Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy,
Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko, Portugalsko, RakUsko, Réunion, Rumunsko, Saintes,
Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svaty Martin, Spanielsko, Svédsko, Taliansko

Zéna 1. Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia, Cierna Hora, Cile, Cina,
Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong, India, Indonézia, |zrael, Jamajka, Japonsko,
Jersey, Juzna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Kena, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo, Kuvajt, Severné Macedonsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama,
Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Arabia, Singapur, Spojené arabské emiraty, Spojené staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a
Nevis, Svaty Vincent a Grenadiny, Svajéiarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania*, Velkonoény ostrov

* Na Velkd Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 30.6.2022, pocas ktorého sa uplatriujd Pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb rovnaké ako su Pravidla vyuzivania
roamingovych sluieb pre krajiny EU. Podnik si vyhradzuje pravo toto prechodné obdobie prediit.

Zéna 3: Afganistan, Alzirsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin,
Bermudy, Bhutan, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibutsko,
Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy, Franclzska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko,
Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak, Iran, Jemen, Jordansko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, Kambodza, Kamerun, Kapverdy,
Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy,
Mauricius, Mauritania, Mikronézia, Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk,
Nova Kaleddnia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske uzemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severné
Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudan, Surinam, Svazijsko, Svata Helena, Svata Lucia, Svaty Peter a Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov,
Syria, Salaminove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu,
Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe

Zona 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlach a satelitni operatori

s Minuty vroamingu

Mindty v roamingu Vam prinasaju predplatené minuty, ktoré mozno vyuzivat na odchadzajice hovory v zadefinovanych roamingovych
zbénach. Sluzbanie je viazana a je spoplatnend mesacénym poplatkom:
= Minuty vo Svete

- 50 odchédzajucich minut spoluzénach 1,2 a3

-9,00€bezDPH/ 10,80 € s DPH

Cennik pre Mintty vo Svete:

Odchadzajuce L Prichadzajuce o Odchadzajuce SMS Odchadzajice MMS
Tarifikacia Tarifikacia . .

Zéna hovory hovory spravy spravy
€bezDPH € s DPH €bezDPH € sDPH €bezDPH €sDPH €bezDPH €sDPH
Zénai 0,1000  0,1200 0,000 0,1200 0,000  0,1200  0,3294  0,3953
Zéna2 04083 04900 60+ 04083 04900 60+1 03250 03900 03294 03953
Zéna3  0,4083  0,4900 10,4083 0,4900 © 03250 03900 03294 03953
Zonad4 32861  3,9434 16265 1,9518 © 03250 03900 03294 0,3953
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Tarifikacia Prichadzajlice aj odchadzajice hovory maij pri sluzbe Mindty v roamingu po prvej mindte sekundovi tarifikéciu.

poznamka; Ceny st uvedené v € / min. alebo v € /za spravu s DPH / bez DPH. Dizka jednej SMS spravy je najviac 160 znakov. Prichadzajace a odchadzajice hovory st
spoplatriované mindtovou tarifikéciou. Pri odchadzajicich hovoroch a zasielanjch SMS zjednej 20ny do druhej plati cena pre vy3éiu zonu, Volania nanarodné Specidine
Gisla (napr. audiotextove sluzby, hlasovanie) st spoplatnené ako prémiové hovory v roamingu, Pre ktoré plati "zonovanie" pre Euro Roaming.

Zéna 1: cenou 1,9916€ s DPH

76na 2: Albansko, Andorra, Bielorusko, Bosna, Faerské ostrovy, Severné Maceddnsko, Moldava, Cierna Hora, Srbsko, Turecko, UK (ostrovy), Ukrajina , USA cenou
1,9916€ s DPH

Ostatné krajiny zony 2 a zony 3a 4 cenou 3.9434€ s DPH
Sluzbu Minlty v roamingu nie je mozné sic¢asne kombinovat s akymikolvek inymi zfavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

Presmerovanie hovoru sa po¢as roamingu spoplatriuje podfa roamingového cennika ako dva roamingové hovory - prichadzajlci roamingovy hovor do navstivenej krajiny
a zaroven odchadzajici hovor na Slovensko do odkazovej schranky alebo na iné zvolené Cislo. Ulozenie odkazu do odkazovej schranky je bezplatné v zone 1 okrem
Svajéiarska. Ulozenie odkazu do odkazovej schranky v zone 2, 3, 4, Svajéiarsku bude spoplatnené ako presmerovanie hovoru

Poplatky za roamingové sluzby mdzu byt natctované na faktire do 3 mesiacov od uskutoénenia hovoru, v zavislosti od toho, ako si do ST dorucené uctovné data od
roamingovych partnerov.

Zona 1 Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Ceska Republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko, Nemecko, Gibraltar, Grécko, Madarsko, Island, irsko,Juin)’l Cyprus, Litva,
Lichtenstajnsko, Lotyasko, Luxembursko, Malta, Holandsko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Francizska zapadna
Indonézia, Velka Britania (pevnina), Taliansko, Chorvatsko, gvajéiarsko. Désirade, Francuzska Guyana, Guadeloupe, Madeira, Marie Galante, Martinik, St. Martin

Zéna 2: Albansko, Andorra, Argentina, Australia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Egypt, Faerské ostrovy, Hongkong, Cierna hora, Cina, lzrael, India, indonézia, Japonsko,
Katar, Severné Macedonsko, Malajzia, Moldavsko, Monako, Peru, Ruska federacia, Severny Cyprus, Srbsko, Singapur, Thajsko, Turecko, Velka Britania (ostrovy), Ukrajina,
USA, Kosovo, San Marino

Zona 3 Brazilia, Kanada, Mexiko, Maroko, Filipiny, Saudska Arabia, Juzna Afrika, Sri Lanka, Spojené Arabské Emiraty

Zaona 4: Afganistan, Alzirsko, Antigua a Barbuda, Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bolivia, Burkina Faso, Burundi, Kambodza, Copa
Verde, Kolumbia, Kostarika, Cote d “Ivoire (Pobrezie Slonoviny), Kuba, Demokraticka Republika Kongo, Dominikanska Republika, Ekvador, El Salvador, Etidpia, Fidzi,
Franctzska Polynézia, Gambia, Ghana, Guatemala, Honduras, Cile, Iran, Irak, Jamajka, Jordansko, Kazachstan, Kefia, Kirgizska republika, Libanon, Libéria, Libya,
Macau, Madagaskar, Maldivy, Mauricius, Mongolsko, Mozambik, Namibia, Novy Zéland, Nigéria, Oman, Pakistan, Panama, Paraguaj, Senegal, Seychely, Sierra Leone,
Juzna Korea Sudan, Syria, Taiwan, Tadzikistan, Tanzania, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vietnam, Jemen, Zambia

1.3. Pod pojmom ,Cennik Sluzieb Podniku" sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie
sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktualny v Case poskytnutia Sluzieb.

Pod pojmom ,aktualne cennikové ceny" sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych
telefénov a ich prislusenstva Podniku aktualnych a Gcinnych v Case poskytnutia zlavy.

Zlavy st poskytované vzdy vtom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zlavy a zvyhodnené ceny sa nevztahujl na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby
vykonané na osobitné Cisla spoplatiované osobitnym spésobom (charitativne volania a pod.).

1.4, Vseobecné dojednania k hlasovému a datovému roamingu

Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb sa vztahuju na krajiny, ktoré st ku driu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za podmienok
dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach stiéastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia.. Na krajinu, ktora pocas trvania tejto Zmluvy
prestane byt stcastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa poéndc prvym diiom mesiaca nasledujiceho po tom, ako tato zmenu Podnik
oznami Ugastnikovi, prestant uplatfiovat pravidla vyuzivania roamingovych sluzieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude
spoplatnena podla v danom Case platnej tarifikacie pre zénu, do ktorej bude krajina zaradena.

B. Nadstandardné vyhody a Akcie

Ucastnik je opravneny vyuzivat v pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluzieb a tovarov, aviak vyhody poskytované
danou akciou sa nebudd méct kumulovat s vyhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zaklade Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkamia podmienkami dohodnutymi RAmcovou Zmluvou, za predpokladu, Ze
nebude mozné kumulovat vyhody vyplyvajdce z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuZit - zvolit si vyuzitie vyhodnejsich
podmienok podfa vlastného uvazenia. Udastnik zarove berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze pocas celej doby trvania prislusného
dodatku k zmluve o poskytovaniverejnych sluZieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta
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alebo aktivovana, ma Podnik pravo predkladat Udastnikovi vyaétovanie sluieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme

samostatnej faktdry.

Poskytnutie dodatoénych zliav

Podnik poskytne Ugastnikovi osobitn( zfavu:

v ihrnnej vyske 4 200,00 € vratane DPH (slovom §tyritisic dvesto EUR - dalej len ,0sobitna zlava na koncové zariadenia®“), ktoru
si mdze Ugastnik uplatnitiba na nakup koncovych zariadeni od Podniku s uplatnenim &tandardnych (neakciovych) cien uvedenych
v prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku (Biznis cennik MT k programom Magenta Mobile a MT Professional Plus
Classic), ak nie je v tejto prilohe dohodnuté inak. Cena prisluSného koncového zariadenia s DPH, platna v éase kipy prislusného
koncového zariadenia Ugastnikom, bude tvorit diastkovli osobitnd zfavu na koncové zariadenia poskytnuti Podnikom Ugastnikovi;
s(&et Giastkowych osobitnych zliav na koncové zariadenia, na ktoré ma Ugastnik narok podfa tohto pism. a), méze dosiahnut

a)

maximalne sumu Uhrnnej osobitnej zfavy na koncové zariadenia;

Narok na poskytnutie osobitne] zlavy podra pfsm. a) si mdze Uastnik uplatnit v éase odo dfia G&innosti tejto Zmiuvy pocas celej doby jej
trvania. V pripade zaniku Zmluvy zanika narok Udastnika na uplatnenie si zostavajucej (nevyéerpanej) sumy prisludnej osebitnej zfavy.
Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade predéasného ukonéenia Zmluvy zo strany Ucastnika je povinny zaplatit

Podniku douctovanie ceny podfa ¢&l. IV ods. 2 Zmluvy.

V pripade, ak Ugastnikovi vznikne narok na osobitni zfavu na koncové zariadenia vo vyske prislichajicej alikvétnej Giastky, ale ju do
momentu predéasného ukondenia tejto zmluvy nevygerpa, Ugastnikovi nevznika narok na uplatnenie prislichajticej alikvotnej Giastky

osobitnej zlavy na koncové zariadenia.

Zostavajlca (nevyGerpand) suma prislusnej osobitnej zfavy na koncové zariadenia dohodnutd vZmluve sa ku diu nadobudnutia
Gdinnosti tohto Dodatku pripodita k osobitnej zfave na koncové zariadenia dohodnutej v pism. a).
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