
q". sJoafplt

zML U VA E.2t72rt
o poskytnuti vlivacich prbv a vykonrivani pozlrudndho servisu k aplikadndmu programovdmu

vybaveniu
uzavretd,podlaustanovenia$269ods.2 Obchodndhozdkonnikai.Sl3/lgglZb.vznentneskorS{chpredpisov

'Cl. I. Zmluvne sftany

Ntizov; Okresnf srld Bratislava II
Sidlo : Driefiov6 5, 827 02 Bratislava2l2

V zastilpeni; JUDr. Nora Vladov6, predsednidka sridu

ICO :

Bankovi spojenie; St6tna pokladnica

Cislo rhtu

IBAN: r'

( dalej len ,,odberatel"')

a

Ndzov r Q-BG spol.sr.o.
Sidlo : Pod Lipovym 13, 841 07 Bratislava

V zashtpeni; Ing.Iozef DalZuffo

ICO :

DIC :

tC optt:
Bankovd spojenie: V0B Bratislava - DNV
C[slo ilitu
IBAN:

Registrdcia : Z6pis v OR OS Bratislava l, Oddiel: Sro, VloZka,d.: 8755/8

, ( dalej len,dod6vateln')

Ct. n. Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskylnutie uZfvacich pr6v a vykon6vanie poz6rudn6ho servisu k
aplikadn6mu programov6mu vybaveniu v dobe od 01.01.2018 do 3 1.03.201 8 :

- SKLADOVE HOSPODAnSTVO (Q-SFIR'),
(Q- $kladovd Hospod6rstvo)

-l-



el. m. cena

Celkov6 cena predmetu plnenia a s t'.im srivisiace poskytnutie uZivacich pr6v k programu a vykonSvanie
poz6rudn6ho servisu je stanoven| na zhklade dohody medzi dod6vatelbm a odberatel'om v sflade so
zikonom NR SR (,J811996 Z.z. o cenhch v zneni neskor5ich predpisov a jeho vykon6vacej vyhl6Sky d.

8711996 2.2..

- SKLADOVE HOSPODANSTVO
(Q-SHR) - uZivacie pr6vo k jednej in5tal6cii

DPH 20 % 24.00 EUR

Cl. IV. Fakturdcia a platobn6 podmienky

Odberatel' sa zavantje uhradit' fakturu v lehote splatnosti, tj. do 14 dni odo dfia jej riadneho
dorudenia odberatel'ovi.

Faktfra musi obsahovat' n6slednd n6leZitosti :

- nilzov a sfdlo dod6vatel'a a nhzov a sidlo odberatel'a

- oznadenie faktury a jej dislo
- registradn6 dislo
- Specifik6cia predmetu plnenia

- defi odoslania a lehotu splatnosti faktriry

- dohodnutu cenv za predmet plnenia

- oznadenie peiaZn6ho irstavu a dislo tdtu dod6vatel'a

- prflohy poZadovand odberatel'om, podpis opr6vnenej osoby a odtladok pediatky dodivatel'a
- celkovir faktrirovanri diastku a n6leZitosti na fdely DPH.

Faktura musi obsahovat'v5etky n6leZitosti dafiov6ho dokladu a bude zaplaten| qihradne prevodnjm
prfkazom.

Za spr|vny v'.ipodet sadzby z pridanej hodnoty zodpoved6 v plnom rozsahu dod5vatel',

V pripade, Ze faktrira nebude obsahovat' niileZitosti uvedend v tejto zmluve alebo bude obsahovat'
nespr6vne a neiplnd (rdaje, odberatel' je opr6vnen;f vr6tif faktriru dod6vatel'ovi do troch dni odo dila jej
riadneho dorudenia na doplnenie s uvedenim nedostatkov, ktord sa majri odstr6nit'. V tomto pripade sa

preruSf plynutie lehoty splatnosti a nov6 lehota splatnosti zadne plynrit' diom riadneho dorudenia
opravenej faktury odberatel'ovi.

et. V. PozitruEny servis

V pozarudnom servise sri okrem pr6c, ktor6 sfvisia s realiz6ciou, poz6rudn;imi opravami a servisom
predmetu tejto zmluvy, zahrnutd nasledovnd prdce a dinnosti :

- dodanie programu na magnetick6 m6di5 uLivatel'a v tvare vykonnlich modulov,

- dodanie aktualizovanych verzii programu pri znen6ch pr6vnych predpisov azmenilch tykajricich sa

prepojenia na informadnf systdm St6tnej pokladnice,

- kontakt s tvorcom (zhotovitel'om) programov a z6kladn6 bezplatnii poradenskr{ sluZba ( Hot
Line ) podas pracovn;ich dni v dase od 8.00 do 16.00 hod.
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Faxlzinnannik:
e-mail :

Dod6vatel' sazavdztje bezodkladne om6mit' uZivatel'ovi nov6 alebo zmenen6 telef6nne disla resp.

e-mailov6 adresy.

Akpoverenf zamestnanecodberatel'a vr6mcipozarudnejdoby,ktor6zadina od 01.01 '2018 a trv6do
31.03.2018, zistf vady v programe, tieto bez zbytodndho odkladu oznSmi telefonicky, pripadne

elektronickou po5tou dod6vatefovi.
V ozn6meni musia by' vady popisand sp6sobom, ktory umoZni overit' opr6vnenost' n6roku na ich

odstranenie.
Ak sa zmluvn€ strany nedohodnri inak, resp. ak chyba nie je na strane odberatel'a, je dod6vatel' povinni
reklamovan6 vady odstr6nit' najneskdr do 7 dni odo dia prijatia reklam6cie elektronickou po5tou, ak

reklamovan6 vady boli sp6soben6 chybnou funkciou programu, alebo poru5enim povinnosti

dod6vatel'a.

Vo vykon6vani poz6rudn6ho servisu nie sri zahrnutd nasledujrice prhce a dinnosti:

- testovanie a odstrailovanie ,, poditadou-ich virusov " na poditadoch odberatel'a,

- prev6dzkovanie jednotlivlch programornich produktov v poditadoqich siet'ach,

- za5kolenia zamestnancov odberatel'a,

- zirudn! servis sa nevzfahuje na zAvady spdsobend vlastnfm zavinenim zamestnancov odberatel'a

(zavirenim programu, neodborn6, neopr6vnene zilsahy, nespr6vne prev6dzkov6 podmienky, prepisanie

u.isledndho k6du programu).

Ak odberatel' bude poZadovat' poskytnutie uZivacich pr6v na program a vykon6vanie poz6rudn6ho

servisu po 31.03.2018, bude uLivaci poplatok a podmienky vykon6vania poz6rudn6ho servisu

dohodnui6 pisomnfm a odislovanfm dodatkom k zmluve E. 2l72ll, alebo dod6vatel' uzatvori

osobitnri zmluvu s odberatel'om.

. etanok VL Sankcie

V pripade nedodrZania terminu plnenia z hl'adiska dodania aktualizovanich verzii programu_ pri

zmen'6ch pr6vnych predpisov azmenilch dkajfcich sa prepojenia na informadnf syst6m St6tnej

pokladnice je odberatel' opr6vnenf uloZit' dod6vatel'ovi zmluvnf pokutu vo vlSke 0,05 yo z

dohodnutej ceny z,apredmet zmluvy zakaady, al zadaty defi omeskania.

V pripade ome5kania odberatel'a s rihradou riadne dorudenej faktury m6 dod6vatel'pr6vo fdtovat' riroky

z ome5kania vo vy5ke 0,05 yo z dlLnej sumy za kaLdy, aj zahty defi ome5kania.

et. Vn, Platnost' zmluvy

T6to znluva sa uzat'.thra na dobu urditti od 01.01.2018 do 31.03.2018 medzi odberatel'om a

dod6vatel'om.

Vfpovedn6 doba je pre obidve zmluvnd strany mesadn6' ZaEne plynirt' od prv6ho

mesiaca po mesiaci, v ktorom bola doruden6 druhej zmluvnej strane.

Zmlwa nadobrida platnost' driom jej podpisu obidvoma zmluvnimi stranami

dila nasledujriceho

a irdinnost' po dni

zverejnenia v cenff6lnom registri'
Uzatvorenim tejto zmluvy sa sfidasne zru5uje platnost' Zmluvy n,217209 zo dia29.09.201'7.
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it. VtU. V5eobecnd dojednania

Program je ozradeny licendnym dfslom, ktord shiZi na identifik6ciu odberatel'a a kontrolu opr6vnenia
pouZivania programu.
Odberatel' sa zavdztje, Le tieto irdaje nebude odstrafiovat' alebo ich modifikovat'.
Odberatelbvi sa neudel'uje pr6vo upravovat'program pre vlastnri potrebu.
RozSirenie funkcif programu uvedendho v Cl.lL tejto zmluvy mdZe byt' realizovand na z1klade
objedn6vky odberatel'a, ktorri dod6vatel' pisomne potvrdi s uvedenim spdsobu urdenia ceny za
poZadovand roz5irenie a vecnych podrnienok realizdcie.
Po ich akceptovani zo strany odberatel'a bude rozsah roz5irenia funkcii programu, spdsob urdenia ceny
a vecn6 podmienky realizhcie upraven6 formou pisomndho a odislovandho dodatku tejto zmluvy,
schv6len6ho a podpisandho odberatel'om a dod6vatel'om, alebo odberatel' a dod6vatil' uzatvoria
osobitnri zmluvu.

Odberatelbvi nie je povolen6 bez pisomn6ho stihlasu dod6vatel'a pred6vaf, darovat' alebo poskytnirt'
tretfm osobSm program uveden;i v it.tt. tejto zmluvy.

et. X. Zdverelnd doiednania

Trito zmluvu je moZnd menit' a dopiriat' qiludne formou pisomn;ich a odfslovanfch dodatkov k zmluve,
schv6lenfch a podpisanych odberatelbm a dod6vatel'om.

Zmluvnl vdahy neupraven6 touto zmluvou sa riadia
a{konnfka E. 51311991 Zb. v zneni neskor5ich predpisov a
predpismi platnymi v Slovenskej republike,
Tito zmluva je vyhotoven6 v Styroch rovnopisoch,
jeden.

pridom odberatel' obdrLi tri rovnopisy doddvatel'

Zmluvnd strany vyhlasujf, Ze si zmluvu riadne preditali, porozumelijej obsahu a pr6vnym ridinkom
z nej vyplfvajricim, a na znak sirhlasu ju slobodne, vaine a bez ndtlaku podpisali.

v Bratislave, dlia 2A, 12, 70n

prisluSnymi ustanoveniami Obchodndho
ostatnjmi v5eobecne zhviiznymi pr6vnymi


