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Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 0225/3120/2017

uzavretd podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchadny zakonnik

1. Objednavatel:
Obchodne meno:
Sidlo:

Konajuci:

v zneni neskorsich predpisov

Cl. .

Zmluvné strany

Vychodoslovenska energetika a.s.

Miynska 31, 042 91 Kosice

Ing. Arpad Toth, vedici Useku Nakup elektriny a manazment
Portfolia

Ing. Slavomir Madeja, veduci odboru Nakup

Zastupca na rokovanie vo veciach

- zmluvnych:
- technickych:
ICO:
DIC:
IC DPH:
Nazov banky:
¢islo UEtu:
IBAN:
SWIFT/BIC:
Registracia:

Mgr. Katarina Dombyova, operativny nakupca
Ing. Lubomir Valko, vedici odboru Manazment portfolia - odbyt
44 483 767

2022730457

SK2022730457

Citibank Europe plc, pobocka zahranicnej banky
200977 0000/8130

SK94 8130 0000 0020 0977 0000

CITI SK BA

Obchodny register Okresneho sudu Kosice |,
Oddiel: Sa, Vlozka ¢.: 1628/V

(d'alej len ,,objednavatel”)

2. Poskytovatel;
Obchodné meno;
Sidlo:

Konajuci:

Slovensky hydrometeorologicky tstav
Jeséniova 17, 833 15 Bratislava
RNDr. Martin Benko, PhD., generalny riaditel

Zastupca na rokovanie vo veciach

= zmluvnych:
- technickych:
ICO:

B]{&

IC DPH:
Nazov banky:
IBAN:
SWIFT/BIC:
Registracia:

Mgr. Lucia Cizmaziova

Mgr. Jozef Vivoda

00156884

2020749852

SK2020749852

Statna pokladnica

SKK19 8180 0000 0070 00391672

SPSRSKBAXXX

Uplné znenie zriadovacej listiny bolo vydané rozhodnutim

ministra Zivotného prostredia Slovenskej republiky 12.juna.2006 & 23/2006 - 1.6.
(d'alej len ,poskytovatel”)
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CL 1.

Uvodné ustanovenia

Tato zmluva sa uzatvara na zaklade cenovej ponuky poskytovatela na predmet zmluvy
uvedeny v Elanku Ill. tejto zmluvy, predlozenej na zaklade vyzvy objednavatela na
vypracovanie cenovej ponuky zo dna 11.10.2017, v sulade s podmienkami uvedenymi v
tejto vyzve, v internych predpisoch objednavatels, aplikovatefnych pravnych
predpisoch a na zaklade vzajomného rokovania zmluvnych stran.

CL. 1.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je zdvézok poskytovatela zabezpeit poskytovanie predpovedi
meteorologickych prvkov z modelu Aladin (dalej len ,sluzby”) blizsie $pecifikovanych
v Cenovej ponuke v bode 2) , ktord tvori Prilohu €. 1tejto zmiuvy.

Poskytovatel sa 2zavdzuje poskytnUt sluzby vo viastnom mene ana vlastnu
zodpovednost.

Objednavatel sa zavdzuje riadne poskytnuté sluzby prevziat a zaplatit cenu za ich
poskytnutie.

CLIN.
Cas a miesto plnenia

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych terminoch plnenia:
Termin poskytnutia sluZieb: poZadovane Udaje bude poskytovatel poskytovat denne
prostrednictvom  zabezpefenej webovej stranky  https://eaccess.shmu,sk/ea/
s pristupom na zaklade vystaveného certifikatu platného odo dia padpisu zmiuvy.
. Poskytovanie predpovedi meteorologickych prvkov z modelu Aladin budd k dispozicii
dva krat denne o 04:00 UTC 3 1:00 UTC
. Pre pripady telefonického kontsktu pre konzultacie a hlasenia nepredvidanych porich
poskytovatel priima hlasenia na telefonickom Cisle +421 915784 015 alebo na
emailovej adrese nwp@shmu.sk
. Pre pripady konzultdcie, hlasenia nepredvidanych porich alebo nahradneho spOsobu
doru¢ovania poskytovanych Udajov objednavatel prijima informacie po dobu
nevyhnutny pre odstranenie poruchy:

a) Meteo data - predpoved na telefénnom Eisle +412 (0)55 610 2357 a faxovom

Eisle +412 (0)55 610 2196

ak sa nedohodne inak.

CL V.
Cena

Cena za poskytnuté sluzby je dohodnutd v silade so zakonom ¢.18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskor&ich predpisov padla Cenovej ponuky uvedenej v Prilohe €. 1 v bode 2)
tejto zmluvy.

_ Zmluvné strany sa dohodli, Ze ceny za predmet zmluvy uvedeneé v clanku V bod €.1 sa
mdsu pofas platnosti tejto zmluvy kazdorocne navysovat o mieru inflacie meranu
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indexom spotrebitelskych cien dosiahnutd v minulom roku oproti predchadzajicemu
roku potvrdent Statistickym Gradom Slovenskej republiky.

3. Kcene bude fakturovana DPH v sUlade s relevantnymi pravnymi predpismi platnymi
v SR a v sulade s platnou legislativou Eurdpskej Unie.

Cl. VL.
Platobné podmienky

1. Splatnost faktiry je 30 dni odo dna jej vystavenia. Pre takto splatnd faktiru nebude
uplatiované sconto v zmysle obchodnych podmienok odberatela.
2. Poskytovatel sa zavazuje odoslat falktiru do S dni od jej vystavenia.

CL. VII.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Prava povinnosti poskytovatela:
a) Pri poskytovani produktov je poskytovatel povinny
) plnit zmluvu v stlade s pravnymi predpismi Slovenskej republiky

b) Poskytovatel nezodpoveda za nedostupnost spbsobend nefunkénostou verejnej
siete Internet, za nedodanie predmetu plnenia tejto zmluvy v dohodnutej lehote
v pripade vzniknutych nedostatkov vzniknutych v slvislosti s prenosom Udajov
elektronickou cestou, vypadku elektrickej energie, kradeZze meracieho pristroja
SHMU), vandalizmu na zariadeniach SHMU a z inych obdobnych dévedov. V danych
pripadoch, objednavatel nie je opravneny sankcionovat poskytovatela akymkolvelk
spbsobom, nie je opravneny uplatnit si Uroky z omeskania a/alebo narok na nahradu
Skody.

2. Prava a povinnosti objednavatels:

a) Objednavatel je povinny pouzit produkty a informacie tvoriace predmet tejto zmluvy
vyhradne pre vlastnl potrebu. V pripade, Ze tieto budl poskytnute tretej strane, je
objednavatel povinny zaplatit poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske 3 300€ za
kazdé porusenie. Narok na nahradu skody poskytovatela tymto nie je dotknuty.

CI. VIII.
Zaverecne ustanovenia

1. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su:
a) Priloha &. 1: Cenova ponuka poskytovatela
b) Priloha & 2: Obchodné podmienky objednavatela

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze obsah obchodnych podmienck je pre nich pri plneni tejto
zmluvy zavazny. Odlisna Uprava niektorych vztahov v tejto zmluve ma prednost pred ich
Upravou v obchodnych podmienkach. Vietky ostatné sivisiace vztahy zmluvnych stran
a vztahy, ktoré nie sU vtejto zmluve vyslovne upravené sa riadia ustanoveniami
obchodnych podmienok. Ak nejaky vztah nie je upraveny ani touto zmluvou, ani
obchodnymi podmienkami riadi sa zdkonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik, v zneni
neskorsich predpisov aostatnymi vSeobecne zavaznymi predpismi  Slovenskej
republiky.
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3. Zmluvné strany sa dohodli, 2e odchylne od obchodnych podmienok objednavatela si
dojednali nasledovne:

a) Objednavate! nie je opravneny vystavit faktiru v mene a na UCet poskytovatela ako
je uvedené v bode 11. clanku V.

b) Zmluvné pokuty a Uroky z omeskania uvedené v Elanku VI sa pre ucely tejto zmluvy
neuplatiuju.

c) Pravo na audit a ustanovenia uvedené v élanku IX sa pre tito zmluvu neuplatiujd

d) Ustanovenie o postipeni pohladdvok, uvedené vbode 3. Elanku XI atiez
ustanovenie o opravneni zapacitania pohladavok uvedené v bode 4. Elanku Xl sa pre
tuto zmluvu neuplatiuje.

4. Tato zmluva nadobuda platnost okamihom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami,
uéinnost v zmysle § 47a Obéianskeho zakonnika v platnom zneni diiom nasledujucim po
dni je] zverejnenia vzmysle zakona €& 21172000 Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o slobode informacii)
a uzatvara sa na dobu uréitd do 31.12.2022.

5. Akeékolvel zmeny alebo doplnky obsahu tejto zmluvy musia byt urobene formou
pisomnych a vzostupne oéislovanych dodatkov, ktoré budd platne, ak budd riadne
potvrdené a podpisané opravnenymi zadstupcami oboch zmluvnych stran, s vynimkou
pripadu uvedeného v bode 1 tohto &lanku zmluvy. Po obojstrannom potvrdeni sa stanu
sucastou tejto zmluvy.

6. Tato zmluva je vyhotovend v piatich vyhotoveniach, z ktorych objednavatel obdrzi dve
a poskytovatel tri vyhotovenia.

V Kogiciach dia oo

Za objednéavatela: Vychodoslovenska energetika a.s.

Ing. Arpad Téth Ing. 5|afamrr Madejs
veduci Useku Nakup elektriny a manazment portfdlia veduci odboru Nakup

Ko i, etyip s 71 -12- 117
YLl fLart -

Za poskytovatela: Slovensky hydrometeorologicky Ustav

RNDr. Martin Benko, PhD.
generalny riaditel
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Priloha

Vig:

¢ 1
Cenova ponuka

151 disloizo dia Hase &islo Vyhavujeriinka Biauslava

5 8 2017

2617 Lucs Ldmmasineg, C%ea15248 31 10 204
Panuka na sluzby a produkty SHMU

VaZeni partneri,

v zmysle dpterajéej komunikacie a spolotného pracevného stretnutia nam dovolte zaslat
nasledovnu poritku na sliuzby a preduldy SHMU:

A, Specifikdcia a cena (uvddzané bez DPH):

1l

2)

Namerané tidaje - priemerné hodnoty {teplota vzduchu v 2m, vihkost vzduchu v 2 m,
glob&lne Ziarenia )
lokalita: 3 definavané polygony (DobSina, Kosice, Michalovee)
zdroj: expertnd automatizovand objektivna analyza meteorologickych prvkov
s pouZitim nameranych Udajov zo stanic SHKIU ako aj vystupov modelu Aladin, radarovich
a druZicovych merani
frekvencia poskytovania: kaZdu hodinu,
dostupné v €ase: H+20 min
?aléie informdcie o produkte: analyza bude vyuZivat interné horizontalne rozlisenie
%1 km

Cena sluZby za mesiac: 600-€
Predpovede meteorologickych prvkov z modelu Aladin (teplota vzduchu v 2m, vihkost
vzduchu v 2 m, priame a rozptylené kratkovinné Ziarenie (Wim2)
lokalita: 3 definované polygdny (DobSina, Kodice, Mizhalovee)
zdroj: Model Aladin
frekvencia poskytovania: denne, beh o 00:00 UTC na 48 hodin a 06:00 UTC na 48 hedin
dostupné v éase: beh 00:00 UTC dostupny o 04 UTC.

beh 06:00 UTC dostupny ¢ 11 UTC
Dalsie informacie o produkte: Easovy krok vistupov 1 hodina, horizentaine rozlienie 4.5 x
4.5 km, novéia verzia fyziky Alarg 1. nova vylepgan radiaing schéma

Cena sluZby za mesiac: 650 €

S$poluza mesiac 1 250 € bez DPH

Sposob dodavky: prostrednictvom zabezpelens] webovej stranky https://eaccess. shmu.sk/es/

5

pristupom na zaklade vystaveného cenifilatu.

B, Dalsie obchodné podmienky SHMO :

Viastnicke pravo SHMU nepradava, Udaje ani produkty nesmu byt pouZité bez pisomného
stihlasu SHMU pre Iny Utel ako bol dohodnuty a ani poskytnuté fretim oscbam.
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Priloha &. 2

Obehodné podmienky
spolocnosti Skupiny VSEH

Pre Ucely tychto obchodnych podmienck sa za spolocnosti Skupiny VSEH povaiujo: Vychodoslovenska energetika Holding as,
Vychodoslovenska distribuénag, a5, Vychodoslovenska energetika a5, innogy Slovensko sr.o, VSE Call centrum, s.r.0., VSE Ekoenergia,
s.r.0. (dalef len spoloénosti Skupiny VSEH" alebo ,objednavatel”).

Tieto Obchodné podmienky spolognosti Skupiny VSEH (dalej len ,obchodné podmientky”), uréujl hlavné zdsady a principy obchodnych
vztahov zaloZenych zmluvou, ktorej predmetom je poskytnutie sluZby, uzavretou medzi spolognostami Skupiny VSEH a ich obchodnymi
partnermi. Vietky ustanovenia tu uvedene sU platng, pokial' nie je pisomnou zmluvou s obchodnym partnerom explicitne uvedené inak
Tieto obchodné podmienky sO v silade s ustanovenim § 273 zdkona & 51371991 Zb. Obchodnéhe zakannika v zneni neskoriich
predpisov (dale| len ,.Obchodny zdkonnik”) necddelitelnou sigastou zmluvy.

cLL

Definicia pojmov

Poskytovatel - fyzicka alebo pravnicka osoba, ktors sa zaviazala poskytnut sluiby na svoj naldad a nebezpedenstva a adovzdat ich
abjednavatelovi (dalgj len ,poskytovatel”).

Objednavatel - spolocnost Slkupiny VSEH, ktora od poskytovatela poiaduje poskytnutie sluZieb a zavdzuje sa za ne zaplatit (dalej len
Lobjednavatel™).

Sluzba - je poskytnutie urcitej Cinnosti, pokial nespada pod kipnu zmluvy, alebo zmluvu o dielo,

arLn

Vznik zmluvy

—_

Zmluva musi mat pisomnu formu.
2 Zmluva je uzavretd:
a) dfiom podpisu pisomného vyhotovenia zmluvy - zmluvy o poaskytovani sluzieb alebo ramcove] zmluvy o poskytovani slufieb na
opakovanu dodavku sluZieb oboma zmluvnymi stranami alebo
b) dfom pisomného/ elektronického potvrdenia poskytovatefa, ktorym poskytovatel skceptuje podmienky navrhnuté
objednavatelom v abjednavke a v tychto obchodnych podmienkach.
3. Dodataéné zmeny a doplnky s0 platné, len ak boli obojstranne pisomne potvrdeng.
4. Aplikdeia vieobecnych obchodnych podmienolk drubej zmluvnej strany alebo akeychkolvek inych veobecnych obchadnych
podmienaok je tymto vyslovne vylucena, pokial sa zmluvné strany pisomne nedahodnu inak.

Cl .

Lehota a podmienky paskytnutia sluzieb

1. FPoskytovatel je povinny poskytnat sluZby v mieste dohodnutom v zmluve. Ak miesto poskytnutia nie je v zmluve osabitne
dojednang, alebo ak nevyplyva z povahy sluzby, je poskytovatel povinny poskytnut sluzby v sidle objedndvatela.

2. Poskytavatel je povinny v dohodnutom termine slebo v dohodnutej [ehote sluzby poskytnit objednavatefavi,

3. Lehota na poskytnutie sluZieb zacina plynUt odo dia podpisu zmluvy oboma zmiuvnymi stranami, alebo odo difa potvrdenia
objednavky poskytovatelom, pokial sa zmluvné strany nedohodliinak.

4, Ak je lehota na poskytnutie slufieb v zmluve stanovend konkrétnym datumom a objednavatel je v omedkani so splnenim svojej
povinnosti poskytnit nevyhnutny stcinnost dohodnutd v zmluve, lehota na poskytnutie sluZieb sa prediZuje o rovnaky podet
pracovnych dni, kolko je omeskanie objednavatela so splnenim tejto povinnosti

5. Dohodnuta lehota na poskytnutie sluieb plati, pokial nenastand nepredvidané alebo od vile stran nezavisle okolnosti (napr. pripady
vyEiej moci uvedené v €l VIII tychto obchodnych podmienock), ktoré znemoznia jej dodrianie.

6. Ak zo zmluvy alebo povahy sluiby nevyplyva nieco ing, mofe poskytovatel poskytnit sluzbu pred dohodnutym terminom
3 abjednavatel mdZe tito sluZbu prevziat.

7. O odovzdani a prevzati sluZby bude vyhotoveny protokol, ktory podpisu opravneni zastupcovia oboch zmiuviych strdn. V protokole
budl obsishnuté vietky dohody, ktore boli prijate pocas preberania, vymedzenie vytykanych nedostatkov alehoty na ich
odstranenie. Zaslanie faktdry alebo konefnej spravy poskytovatela o poskytnuti sluzby, pripadne akéhokolfvek jednostranného
Ukonu o poskytnuti sluzby zo strany poskytovatela, sa nepovaiuje za protokol podla tohto ustanovenia. Podpisanim protokolu
nedochadza k uznaniu, Ze poskytnuta sluzba je bez akychikolvek vad.

8 Ak poskytovatel vykondva pre aobjednavatela stavebné prace, demoladcie, udriiavacie, servisng, alebo distiace prace a pri
vykonadvani tychto pric vznikd odpad, potom poskytovatel je jeho dritefom a to bez ohladu na to, Ze v zmysle § 77 zakaona C.
79/2015 Z. z. o odpadoch 3 o zmene a doplneni niektorych zdkonov, je objednavatel’ jeho pdvodcom a odpad sa nachadza
v priestoroch objedndvatela.

9. Poskytovatel zaobchadza s odpadom, ktory vznikol pri jeho €innosti a ktorého je drzitefom, v stlade so zdkonom €. 79/2015 2. 2. o
odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

10. V pripadoch, ked' v zmysle § 77 zdkona & 79/2015 Z. 2. o odpadoch a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, je objednavatel
povodcom odpadu, ktory vznika pri Cinnosti poskytovatela a poskytovatel je v zmysie bodu 8 tohto Eldnku jeho driitelom, potam
poskytovate! pini v mene objednavatela povinnosti uvedené v § 14 (okrem pismena g) 3 povinnosti uvedené v § 58 zalona €.
79/2015 Z. 2. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

1. Ak poskytovatel v ramai sluZby, ktord vykonava pre objednavatela prepravuje adpady, potom je ich adosielatefom a plni povinnosti
odosielatela uvedené v § 26 zdkona &. 79/2015 Z. 2. o adpadoch a o zmene a doplneni niektarych zakonov,
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10.

ClLIv.
Cena

Objednavatel je povinny zaplatit cenu dohodautd v zmluve alebo uréend spdsobam urfenym v zmluve,
Cena je dohadnuta bez DPH, pokial v zmluve nie je uvedeng inak. K cene bude fakturavana DPH v silade s relevantnymi pravaymi
predpismi platnymi v SR a v silade s platnou legislativou Eurdpskej Unie,
Poskytovatel zodpaveda za to, Ze dohadnuts cena je celkovou cenou za cely predmet zmluvy zahffajuc vietky naklady spojené
s poskytnutim sluzby, K zmene ceny moZe ddjst vyluéne z vynimoénych dévadov na zaklade pisomného dodatku k tejta zmluve
medzi zrluvnymi stranami. Vynimocnym dévedom pre zmenu eeny je iba legislativna zmena v cenovej oblasti pocas trvania zmluvy
majlica vplyv na predmet zmiuvy, ako aj objednanie sluzieb zo strany objednavatela nad ramec predmetu tejto zmluvy.
ClLv.
Platobné podmienky

Narok na zaplatenie ceny vanikd poskytovatefovi riadnym a véasnym splnenim jeho zdvazku poskytnit objednavatelovi sluzbu bez
vad a za dohadnutych podmienok.

Cenu za poskytnuté sluzby uhradi objednavatel po ich poskytnuti na zaklade faktary, ktord poskytovatel vystavi najneskar do 15 dni
od vzniku dafiove] povinnosti. SUcastou faktiry bude képia protokolu o odovzdani a prevzati sluzieb podpisana oboma zmluvaymi
stranami.

Splatnost faktiry je 60 dni od datumu jej doru€enia.

Ale ma3 poskytovatel zdujem aby abjedndvatel uhradil fakturu v skorsej lehote ako je 60 dni, maZe vo faktire uviest ponuku skonta
vo vyske 2% z fakturovanej ceny pri zaplateni do 30 dni. Tento zaujem staéi uviest na faktdre v zjednodugenej forme SIKONTO 2%
DO 30 DNI. Poskytavatel a objednavatef budi v pripade uplatnenia skonta postupovat v sdlade s ustanovenim §2500s. 6 zdkona
€. 222/2004 Z. 2. a dani z pridanej hodnoty v platnorm zneni.

Poskytovatel zabezpedi, aby nim vystavené faktiry obsahovali vietky potrebné nalezitosti v zmysle relevantnych pravnych
predpisov platnych v SR, ev. v zmysle platnej legislativy Eurdpskej Onie. Poskytovatel dalej zabezpedi, aby nim vystavena faktira
obsshavala obchodné meno objednavatela padla vypisu z obchodného registra, ICO, telefonicky kantakt na osobu zodpovedny za
fakturdeiu a tislo objednavky. V pripade, Ze je poskytovatel platitefom DPH, je povinny dolofif képiu osvedienia o registrécii za
platitela DPH. Bankové poplatky sovisiace s prevodom cudzej meny hradi paskytovatel,

Objednavatel si vyhradzuje pravo vratit poskytovatefovi faktdru, ktord nebude obsahovat nalezitosti podfa bedu 2 a 5 tohto Eldnku
na daplnenie. V takomto pripade sa prerudi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zaéne plyndt derudenim ariginalu
opravenej faktury objednavatelovi.

V pripade, 2e splatnost faktiry pripadne na ded pracovného valna alebo pracavnéhe pokoja, bude sa 2a def splatnosti pavaiovat
najblizéi nasledujuci pracovny defi. Za zaplatenie faktiry sz povaiuje odpisanie fakturovang ciastky z Uftu objednavatela
v prospech Jétu poskytovatela,

Ak ma poskytovatel bankovy Ofet v tuzemsku, bankové poplatky peskytovatelz znaSa poskytovatel, bankové poplatky
ohjednavatela znasa objednavatel. Ak ma poskytovatel bankavy Ocet v zshraniéi, bankové paplatky na Uzemi Slovenske] reputiliky
bude znasat objednavatel, bankavé poplatky v zahranici bude znadal poskytovatel. V pripade porudenia zmluvrej podmienky
stivisiace] s Uhradou, znasa vietky bankové paplatky t8 zmluvna strana, ktord porufenie zavinila.

V pripade, Ze nastani okolnosti, za ktorych bude objednavatel ruditelom za dafi z pridanej hodnoty, ktord je povinny platit
poskytovatel v zmysle zdkona £ 222/2004 Z. z, o dani z pridane] hadnaty v zneni neskarsich predpisav (§ 69b), je objednavatel
opravneny zadriat, ako zabezpeku na svoje ndroky vodi poskytovatelovi vznikauté z dévadu rufenia za daf, sumu dane z pridangj
hadnoty z akejkolvek splatnej faktiry poskytovatels, a to a da doby dhrady nezaplatenej dane poskytovatelom (priamo spraveovi
dane alebo objedndvatelovi ako nahradu za plnenie poskytnuté abjednivatefom ako rucitelom) a adstranenia poskytovatela zo
zoznamu oséb vedenom Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky alebo do uplynutia premiéace] daby na vymahanie dafiovehe
nedoplatku zo strany spraveu dape v zmysle zdkona £. 563/2009 Z. z. o sprave dani v znenl neskorich predpisov. Objednavate! je
opravneny zadrzat prisluind vyiku finantnych prostriedkov s GEinnostou odo dia uverejnenia poskytovatela v zozname o0s6b
vedenom Finandnym riaditelstvom Slovenske] republiky, alebo odo dia doruéenia rozhodnutia, ktorym prislusny dafovy Grad uladi
objedndvatelovi ako rutitelovi povinnost uhradit nezaplatend daf, pritom sa takéto zadrZanie nepovaluje 2a omeskanie s Uhradou
splatnych zdvazkov zo strany objednavatela, ani neopraviuje poskytovatefa uplatnit s akékolvek sankcie, Uroky ani ndhradu Zkody.
Dafiovy doklad/faktira ma byt vyhotovend vo formdte A4, na Etandardnom lkanceldrskom papieri gramdie B0g/m?,
s jednostrannou tlacou, farba textu &ierna a dorugend v jednom ariginale, alebo bude vyhotovend elektronicky,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel je oprdvneny vystavit faktoru v mene ana Ofet paskytovatela ato v pripade, ak
poskytovatel nevystavi fakiiru anl do 14 dni po vyzve objednavatela. Poskytovatel sa zavizuje tekto vystavené faktiry
akceptovat,

Ci vt
Zmluvné pokuty a uroky z omeskania

Ak je poskytovatsl v omeskani s poskytnutim sluZieb podla zmluvy, ato aj Giastofne, md objednavatel pravo pofadovatl od
poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 01 % 2 ceny slufieb s poskytnutim ktoryeh je v omeskani, 3 to za kazdy aj
zataty def omeskania. V pripade, ak toto omeskanie trva dihiie ake 7 dni, zmluvna pokuta pocnic 8. diom je vo vyske 0,2 % z ceny
sluzieb s poskytnutim ktorych je v omeskani, a to za kaZdy aj zafaty ded omeikania, maximalne viak do vy3ky 20 % z ceny shusieb,
s poskytnutim ktorych je v omedkani Minimélna vyika zmluvnej pokuty pri omeskani s poskytautim sluzby dhiom ako 7 dni
predstavuje sumu 100.- EUR.

Ak je poskytovatel v omedkani s poskytnutim sluzieb, haci len Ciastogne, po dobu dihdiu ako 14 dni, ma objednavatel prave st
objednavku/ odstipit od zmluvy 3

a)  poladovat zaplatenie zmluvnej polkuty vo vydke 20 % 2 ceny slufieb, s poskytnutim ktorych e poskytavatel v omelkani, alebo
b)  uplatnit si v poskytovatela naklady vznikauté zabezpecenim nahradného plnenia.

V pripade poskytnutia vadnych sluZieb, objedndvatel méZe pofadovat od poskytovatela zmluvnd pokuty vo vyike 10 % z ceny
vadnych sluzieb.

V pripade, ak objednavatel zisti, Ze fakturovana Ciastka za poskytnuté slulby je vySiia ako zmluvne dohodnutd Eiastka, moie
objedndvatel poZadovat od poskytovatela zmluvnd pokutu vo vyike 2 - ndsobku rozdielu uvedenych cien.
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10.

B

V pripade, ze poskytovatel je v omeskani s odstranovanim vad a uplatnené vady sluzby neodstrani v lehote dohodnute] v bode 3 &I
VIl tychto obchadnych podmienok, je objednavatel opravneny poZadovat od poskytovatela zmluvnd pokutu vo vyske 0,025 %z
ceny sluZby, za kaZdy jednotlivi reklamovand vadu a za kaZdy def omedkania so splnenim povinnasti odstranit vadu v dohodnutej
lehote.

V pripade, ak bude pravoplatne rozhodnuté organom verejnej moci, Ze poskytovatel v sOvislosti s uzatvaranim tejto zmluvy sa
dopustil obmedzenia hospodarskej sutaZe v zmysle pravnych predpisov, objednavatel je opravneny pozadovat od poskytovatela
zmiuynl pokutu vo vyske 15 % 2 celkove]j ceny za poskytnutie slugieb podla tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny vyfakturavani zmluvng poleutu uhradit do 30 dni odo dia vystavenia falctiry.

Daojednanim zmluvne] pokuty nie je dotknuty narok na ndhradu Skody spdsobenej poruienim pavinnosti, ktora je zabezpecend
zmluvnou pokutou, v rozsahu prevysujucom sumu zmiuvnej pokuty.

Zaplatenie zmluvne) polcuty nezbavuje poskytovatela povinnosti poskytnit sluZby podfa zmiuvy. Narok na zmluvou pokutu nezanilea
ani v pripade odstdpenia od zmluvy.

Al je objednavatel v omeskani so splnenim penainého zavazku, maie poskytovatel poZadovat od objednavatela Orok z ormegkania
vo vyske 0,025% 2 diZnej sumy za kazdy ded omeskania.

C1. VIl
Vady sluzieb

Poskytovatel zodpoveda za to, Ze poskytnuté sluZby zodpovedaju vietkym podmienkam stanovenym v zmluve. V opadnorm pripade

ma sluZba vady a poskytovatel zodpoveda za vady v zmysle aplikovatelnych predpisoy,

Objednavatel vady (reldlamacie) sluZby poskytovatelovi pisomne ozndmi bez zbytoéného adkladu pa (ch zisteni.

Poskytovatel zodpovedd za to, Ze poskytnuté sluzby nevykazujs Ziadne pravne vady a Ze zo strany trete] osoby nebudi

uplatfované naroky z titulu poruienia alebo ohrozenia autorskych prav, prav na achrannt znamku alebo inych obdobnyeh prav.

V pripade poskytnutia sluZby s vadami je objednavatel opravneny podla vlastnej Gvahy:

a) pozadovat odstranenie vad poskytnutim nahradnej sluzby, poskytnutie chybajicej sluZby, a poladovatl odstranenie pravaych
vad, alebo

b) poZadovat ndstranenie vad opravou sluzby, ak su vady opravitelng, alebo

¢} poZadovat primerand zlavu z ceny sluZby, alebo

d)  odstdpit od zmluvy,

Poskytovatel sa zavazuje odstranit vadu sluzby ihned, najneskdr do 5 dni od uplatnenia reklamécie. Tymto postupam nig je

dotknuty narok objednavatela na ndhradu Skody.

V pripade, ak si objednavatel uplatni u poskytovatelfa narolk na odstranenie vad a poskytovatel neodstrant vadu v lehote podla

bodu 5 tohto clanky, objednavatel je opravneny tuto vadu odstranit sam alebo tym poverit tretiv osobu 2 sumu tymto vzniknutyeh

nakladov si uplatnit priamo u poskytavatela,

Zarukou za akost sluzby prebera poskytovatel zavazok, Ze poskytnuta sluzba bude minimalne pocas zarucne] doby spdsobila na

pouzitie na dohodnuty alebo obvykly Glel a Ze si zachova dohodnuté alebo obvyklé viastnosti. Pokial to zmluva alebo charakter

sluzby nevyluuje, stanovuje sa zarufnad doba na 24 mesiacov a zadina plynit odo dfia poskytnutia sluZby.

1, v,
Zodpovednost za Skodu

Zmluvné strany si navzajom zodpovedajl za Skodu spbsobend poruienim povinnost] vyplyvajicich zo zmluvy a z pravaych
predpisov, ibaZe porudujica strana preukaZe, Ze porufenie povinnasti bolo spdsobené okalnostami vyludujicimi zodpovednost.
Poskytovatel je povinny nahradit objednavatelovi Skodu, ktoro mu spdsobil poruienin svojej povinnosti.

Narale na nahradu Skody nezanilea ani v pripade odstipenia od zmluvy.

Vymedzenie okolnosti vylutujice] zadpovednost za skody, podmienky uplatnenia narakov, ako aj postup pri jej vaniku vyplyvajd
zust. § 374 anasl zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorfich predpisav. Za okolnosti vylucujice
zodpovednost za skodu sa povaiujl najm3, no nie vylutne, nasledujice okolnosti a skutofnosti, ktoré nastali objektivne po
uzatvareni zmluvy a znemoziujl jej plnenie; Strajk, epidémia, poZiar, prirodna katastrofa, mobilizacia, vojna, povstanie, zabavenie
tovary, embargo, zdkaz transferu deviz, poruchy a vieobecny nedostatok dopravnych prostriedkav, vieobecny nedostatok
vstupnych materidlov a suravin nezavinend regulécia odberu energii.

Zmluvna strana postihnuta okolnostou vylugujicou zodpovednost za Skady je povinna okamZite oznamit tuto skutoénost druhej
strane. Zmluvné strany sa oslobodzujl od zodpovednosti za Ciastatné alebo Uplné nesplnenie zmluvnych zavazkov, pakial ich
splnenie bolo ovplyvnené, alebo znemoinené takymito okolnostami vyludujicimi zodpovednost. V tomta pripade sa predliuje
lehota pinenia zmluvnych povinnosti o dobu, potas ktorej budd nasledky neadvratitelnych okolnosti trvat,

Ak okolnosti vylucujice zodpovednost trvajo dihdie ako 6 mesiacov, ktordkolvek za stran je opravnena jednostranne od zmluvy
odstupit

ClLIX.
Pravo na audit

Poskytovatel je pavinny viest Uplné a presné doklady a informacie, tykajice sa plnenia predmetu zmluvy v zmysle bodu 2 tohto
clanleu.

Objednavatel alebo nim poverena pravoickd osoba alebo fyzickd osoba je oprdvnend pozadovat od poskytovatels prediozenie
dokladov a informdacii suvisiacich s plnenim predmetu zmluvy, resp. spdsobilych preukazat molZny vplyv na efektivne plnenie
predmetu zmluvy, Medzi taketo doklady patria ngjma, no nie vylutne, nadobudacie Uftovné doklady a zdznamy, zaznamy
projektového UCtovnictva, zmluvy uzavrete so subdodavatelmi, protokoly, zaznamy ainé evidencie o Skoleniach bezpetnosti
a ochrane zdravia zamestnancaov pri praci pouzitych pri plneni predmetu zmluvy, certifikaty a iné doklady preukazujice dosahovanie
standardov kvality v sivislosti s predmetom zmluvy, doklady preukazujice riadne a vEasne plnenie miezd a odvodovych povinnosti
za zamestnancov poulitych na plnenie predmetu  zmluvy a ostatnych dafiovych povinnosti Poskytovatel je povinny vyhaviet
poziadavke objednavatela alebo nim poverenej pravnickej osoby alebo fyzickej osoby bez zbytogného odkladu, no najneskér do 10 dni
odo diva doruenia takejto poZiadavky poskytovatelovi.
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Poskytovatel si splni povinnost uvedend v bode 2 tohto Elanku tym, fe vstanovene lehote dorudi poZadovang doklady
objednavatelovi alebo nim poverenej prévnickej osobe alebo fyzickej asube, v pripade poZiadaviy objednévatela umo3nl pristup do
priestarov, miestnosti, zariadeni, resp. pripojenie k technickym zariadeniam, kde O tieta doklady alebo informicie k dispozici.
Poskytovatel je povinny prostrednictvam zabezpefenia vo svajich subdodavatelskych zmiuvich a objednivksch po3adovat og
svojich subdodsvatefov, aby viedli Uplné a presné zaznamy v zmysle tohto &lanku v stvislosti < kadday subdodavatelskou zmiluvou
alebo objednavkou uzavretou, resp. vystavenou poskytovatelom v sivislosti so zmiuveu a umoinili kontrolu tychto zaznamov
objednavatelom za padmienck a v obdobi ako je uvedené v tomto &lanky 3 spolupracovali pri vykene kontroly.

Objedndvatel alebo nim poverend pravnicks osoba alebo fyzicks osaba ie opravnena poiadovat od poskytovatels doklady
a informacie podla tohto Elanku zmluvy kedykolvek pofas doby Géinnosti zmluvy, ako aj daliich pat rokov odo diia skonfenia Jej
Utinnosti. Zarovef, pacas tej istej daby je objednavatel apravneny uchovavat u seba takto poskytruté doklady a informacie, vratane
ich uchovavania vo svajich informatnych systémoch.

Akekolvek porusenie povinnosti poskytovatela uvedenych v tomto &ldnku sa povaiuje za podstatng porudenie zmluvy, ktoré
opraviiuje objedndvatels odstipit od zmluvy, Okrem toho, ak poskytovatel porudi svoju povinnost poskytnit objednavatelovi alebo
nim poverens] pravnickej osobe alebo fyzicke] oseby doklady a informacie v zmysle tohto Eldnku zmluvy, objednavatel méde
poZadovat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 500, EUR za kazdy pripad porusenia tejto povinnosti. Narok na
néhradu Skody, ktord vznikne objedndvatelavi 2 davodu porugenia tejta povinnosti, nie je tymto dotlknuty.

Objednavatel zabezpeéi ochranu dokladev a informacii, ktaré mu boli poskytnuté poskytovatefom v zmysle tohte #ankuy, 3 ktoré bali
oznacené poskytovatelom ako jeho obchodné tajomstvo alebo majice ddverny charakter. V ravnakom rozsahu objednadvatel zaviaie
aj pravnické osaby alebo fyzické osoby, ktoré poveri Cinnostami podla tahto élanku.

Cl. X.

Zanik zmluvy

Platnost zmiuvy zanika:

a)  vzdjomnou dohodou zmluvnych stran;

b)  vypovedou ktorejkolvek za zmluvnych strdn bez uvedenia dévadu Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plyndt prvym
ditom kalendarneha mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola dorucens druhej zmluvnej strane;

e)  odstipenim od zmluvy,

d)  zanikem niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu

Kazda zmluvna strana je opravnena odstipit od zmluvy v pripadoch stanovenych v prévnych predpisoch, v zmiuve a v tychta

abehadnych podmienkach, ako aj v pripade;

a) podstatného porudenia zmluvy druhou zmiuvnou stranou,
b) ak sa preukaie, Ze druha strana si neplni vias a/aleba riadne obdobng zavazky alebo pefainé zdvazky vodi inym subjektom po

dobu aspofi trach mesiacav.

Za podstatné perusenie zmluvy poskytovatelom sa povaiuje najma:

a) sk je v omedkani s poskytnutim sluzieb o viac ako 14 dni;

b)  ak paskytnuté slufhy nezodpovedajd podmienkam stanovenym v zmluve;

c)  porudenie povinnosti uvedenych v tychta obchodnych podmienkach a v zmluve ako pripad podstatného poruienia zmluvy;

d) 2k bude pravoplatne rozhadnuté organom vergjnej moci, fe poskytovatel sa v sOvislosti s uzatvaranim zmluvy dopustil
obmedzenia hospodarskej sutale v zmysle pravnych predpisov

e)  ak nevyhovie uplatnenym narokom 2 vad sluzieb v lehote urcengj v bode 5 clanku VII. tychto obchodnych podmienal,

Za podstatné porudenie zemluvy objednévatelom sa povakuje:

a)  omeikanie cbjedndvatela s Uhradou faktir po dobu dihgiv ko 60 dni.

Objednavatel je epravneny od zmluvy odstupit aj v pripade, ak nastany okolnosti, za ktorych je objedndvatel rufitelom za dad

z pridanej hodnoty za poskytovatela v zmysle pravnych predpisov.

Odstopenitn od zmluvy zmluva zaniks, ked prejav vile opravneng] strany odstupit od zmluvy je doruceny druhef strane, Po tejto

dabe nemozno Otinky odstipenia od zmluvy advolat alebo menit bez sthlasu druhej strany,

Cl X,

Osobitné ustanovenia

Zmluvne strany sa dohodli, Ze pofas trvania zmluvy sa budo vezdjomne informovat o vetkych zmenach tykajicich sa obehodného
mena, sidla, resp. miesta padnikania, predmety dinnosti vztshujiceho sa na plnenie predmetu tejto zmluvy, Statutdrnych orgdnov
vratane spdsobu ich kenania vodi tretim esobam, ako aj nznamaovat vietky rozhodujice skutocnasti, ktaré mazu mat vplyv na plnenie
zdvazkov.

Zmluvna strana je povinna pisomne upavedomit druhd stranu o hroziacom, resp. zaatem konkurznom konani a regtrukturalizadnom
konari.

Zmluvné strany sa dohedl, ze poskytavatel je oprdvneny akikaolvek pohladavku vzniknuti na zdklade tejto zmluvy postdpit na ind
osobu alebo k nej zriadit prave v prospech tretej osoby len s predchadzajicim pisomnym sohlasom objedndvatels. Zmiuvne strany sa
dohodli, Ze objednavatel je opravneny akokofvel pohladaviky vzniknutd na zaklade tejto zmluvy postipit slebo zriadit k nej prave
v prospech tretej osoby na spolotnosti Skupiny VSEH, a to bez predchadzajiceho sihlasy poskytovatel's,

Zrrluvné strany sa dohadli, Ze objednévatel je opravneny zapocitat proti splatnym pohladavkam poskytovatefa vietly svoje splatné
3] nesplatne pohladaviy. O zapoditani pohladavok bude objednavatel poskytovatela informavat,

Objednavatel vyslovne odkazuje poskytovatela na Kodex sprévania innogy” platny vo vietkych spoloénastiach Skupiny innogy,
ktory si mbke prezriet na stranke www.vseholding k. Objednavatel ofakéva, fe poskytovatel bude konat v sulade so zakonom
a predovietkym, fe podpori a schvdli principy ustanovené v Iniciative QSN Clabal Compact v oblasti fudskych prav, pracovnych
noriem, Zivotného prostredia a protikorupénych pravidiel.

Zmluyné strany budd nakladat s akymikolvek Udajmi, informaciami alebo dokumentmi, ktoré si poskytl alebo ich akymkolvek
sposobom ziskali v sovislost! s uzatvaranim a/alebo plnenim tejto zmluvy, ako s informaciami dévernsho charakteru a/alebo s
informaciami, ktoré sU predmetom obehodného tajomstva (ak splfiajd ndlezitosti podra ust. $ 17 zakana € 513/1991 Zb. Obchadny
zakonnik v zneni neskordich predpisov).
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n.

Zmluvné strany sa zavdzujd pri nakladan s takymito Gdajmi, informaciami alebo dokumentmi dodriiavat zdsady ich ochrany a
utajenia, prifom taketo Odaje, informdcie alebo dokumenty sa nesmO bez predchadzajiceho pisomnéhe suhlasu druhej strany
poskytnuf tretim osobam,

Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajicehe pisomného sUhlasu ohjedndvatela uvadzat objednavatels ako svojho
abehadného partnera a/alebo pouZivat ebehadné meno alebo logo objednavatela pri propagacii seba alebo svojej finnosti alebo vo
vyhlaseniach pre média, a to v akejkalvek forme.

V pripade, ak poskytovatef bude pinit predmet tejto zmiuvy, hotl a) Ziastotne, prostrednictvom tretich osah (subdodavatelov), je
povinny ta nahlasit objednavatelovi, ato vo vzfahu ku konkrétnemu subdoddvatelovi. Uvedend ss tyka aj kaidej zmeny
subdodavatela. Objednavatel je opravneny neschvilit konkrétneho subdodavatela. Poskytovatel s3 zaviizule za slusby
zabezpefované subdoddvatelmi zaplatit v lehote splatnosti dohodnute] so subdodavatelmi. PoruSenie tejto povinnosti
poskytovatelom sa povaZuje za podstatné porudenie zmluvy.

. Poskytovatel sa zavazuje, Ze bude riadne a vias uhradzal svojim zamestnancom, ktorych poufije pri pineni tejto zmluvy, mzdu, aka a3j

vietky odvodove povinnosti v zmysle pravaych predpisov, Rovnako sa poskytovatel zavazuje, Ze v rovnakem rozsahu zaviade tretie
osoby (subdadavatelov), aby si riadne a vias plnili z3vazky podla prvej vety voti ich zamestnancom. Objednavatel je opravneny
pozadovat, aby poskytovatel preukazal pinenie povinnosti podla tahto badu zmiuvy,

Al si tretie osoby sleba organy verejnej maci uplatnia naroky voti objednavatefovi v sivisiosti s porudenim povinnasti poskytovatela
pri plneni predmetu zmluvy alebo v sdvislosti s porufenim pravaych predpisov poskytovatefom pri plneni predmetu zmluvy,
poskytovatel odikodni chjednavatela za uspokojenie tychta ndrokov v pinej vyike za predpokladu, ze uspokojenie tychto narokov
bolo dévadné.

. Objednavatel moZe uplatnit svoje prava uvedené v bade 11 tohta Elanku, ak pisomne upovedomi poskytovatela o naroku, ktory bol

vodli nemu vzneseny.

C1. X,
Zaverecne ustanovenia

Al zmluva riedi niekterd pravou otazku odlidne od tychto obchodnych podmienok, na ktore sa odvolava, rozhedujice je priame
ustanovenie v zmluve.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze doruovanie akychkolvek pisomnosti v stvislosti 50 zmluvou sa bude uskutochioval na adresu
uvedend v zmiuve, pokial druha strana neozndmi jej zmenu v zmysle bodu 1 &ldnku X1 V pripade, ak drubd strana neprevezme
zasielku v odbernej lehote, odmietne ju prijat, adresat bude nezndmy alebo z akychkolvek inych davodov sa ju nepadari dorudit na
takiito adresu druhej strany, zdsielka sa povaiuje za dorucent ditom, kedy bude odosielajice] strane vratens, i ked sa adresat o tam
nedozvedel.

V pripade, Ze skékolvek ustanovenie zmluvy vratane tychto obchodnych podmienak sa stane v akemkolvek ohfade neplatnym,
nezakonnym alebo nevymahatelnym, nebude tym Ziadnym spdsobom dotknuta, alebo poruSend platnost, zakonnost alebao
vymahatelnost ostatnych ustanoveni zmluvy,

Vietky doterajfie dohody, Ostne 3j pisomné, tykajice sa rokovani o zmluve medzi zmluvnymi stranami stracajd diiom uzavretia
zrmluvy platnost a s0 plne touto zmluveou nahradené.

Zmluva, ako aj prava a povinnostl z nej vyplyvajice, vratane posudzovania ich platnosti ako aj nasledkav ich pripadnej neplatnosti, sa
riadia a budl vykladané na zdklade a v silade s hmatnym (materialnym) pravom Uginngm v Slovenske] republike,

Pokial nie je v zmluve alebo tyehto obchodnych podmienkach stanoveng insk, riadia sa vztahy vyplyvajice zo zmiuvy prislugnymi
ustanoveniami zékona £. 513/1991 Zb. Obehadny zdkannik v zneni neskoriich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory vyplyvajice zo zmluvy alebo v sivislosti 5 Aou budy riefend vzajomnou dohodou. V
pripade, Ze neddjde k dohade, budi spory s koneénou platnostou rozhodnuté sidom v Slovenskej republike, prisludnym padla
pracesnych predpisov dcinnych v Slovenske) republike. Zmluvné strany tymto zdrovedt vylutujt aplikaciu akychkalvek a vietkych
kaliznych noriem upravenych v praviych predpisach, v dvojstrannych a/alebo viacstrannych medzindrednych zmluvach a/alebo
dohodach, ktoré st siéastou prévneho poriadiu Slovenske] republiley.

Tieto obchodné podmienky nadobidajo platnost a Uginnost diom 1.10.2076.

V Kosiciach dna 1102016

10/10



