LE Rogp

ZMLUVA
o poskytovani postovych sluzieb

uzatvorena podla § 26 zakona ¢&. 324/2011 Z. z. o postovych sluzbach a 0 zmene a doplnenf
niektorych zakonov
(dalej aj ako ,Zmluva“)

Clanok 1.
Zmluvné strany

‘Postovy podnik:

Obchodné meno: Slovenska posta, a. s.
Sidlo; Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
V zastupent: Ing. Zuzana Mokrasova, veddlca odboru key account management

Ing. Miroslav Petruf, vedtci odboru mailingovych sluzieb
obidvaja na zéklade poverenia predstavenstva SP, a. s., podfa
platného podpisového poriadku OS — 03

ICO: 36 631 124 5

DIC: 2021879959

IC DPH: SK 2021879959

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT: '

Zapis v OR: Okresného stidu Bansk4 Bystrica, oddiel Sa, vl. & 803/S

(dalej len ,SF)

a
Odosielatel

Nézov: Okresny stid Banska Bystrica

Sidlo: Skuteckého 28, 975 59 Banska Bystrica

Adresa Zvolenské cesta 14, 974 05 Banska Bystrica 5

$pecializovaného ~ ) .

racoviska:

V zastdpeni: JUDr. Marian Biaha

ICO: 00 165 735

DIC: 2021095681

IC DPH: K 2021085681

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT:

(d'alej len ,Odosielatel")

(dalej aj ako ,zmiuvné strany®)
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Slanok Il.
Preambula

1. 8P je postovym podnikom poskytujticim univerzalnu sluzbu v zmysle § 3 zékona ¢&. 324/2011
Z. z. o postovych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zékon
0 postovych sluzbach"), na zéklade Postovej licencie na poskytovanie univerzalnej sluzby
udelenej Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluZieb do 31.
decembra 2022. SP zaroved poskytuje aj daldie sluzby suvisiace s poskytovanim
univerzainej sluzby. .

2. Odosielatel ako organ verejnej moci potrebuje zabezpelit vyhotovovanie rovnopisov
elektronickych” dokumentu v listinnej podobe a doruovanie ich rovnopisu zdkonom
stanovenym subjektom a to v pripadoch, ak nie je mo2né dorugit elektronické dokumenty
do elektronickej schranky, a to v stlade s pristu§nymi ustanoveniami zakona &. 305/2013 7.
z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov (zékon o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»Zakon o e-Governmente"), a to az do prechodu na centrélne rieSenie v zmysle § 31a ods.
1 zékona o e-Governmente.

3. Odosielatel je od 01.02.2017 v zmysle zakona &. 307/2016 Z. z. o upominacom konani
a o doplnenf niektorych zakonov (dalej len ,Zakon o upominacom konani*) a od 01.04.2017
v zmysle z&kona €. 2/2017 Z. z. ktorym sa meni a dopliia zakon Nérodnej rady Slovenskej
republiky €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exeku¢nej Einnosti (Exekugny poriadok)
@ 0 zmene a doplnen( daldich zakonov v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a
dopliiaju niektoré zakony (dalej len ,Exekuény poriadok®) kauzalne prisluSnym sudom pre
upominacie konanie a exeku&né konanie.

) Clanok Ill.
¢el a predmet Zmluvy

1. Uelom uzavretia tejto Zmluvy je zabezpedenie &innosti pre Odosielatela v ramci
upominacieho konania a exekuéného konania na Specializovanom pracovisku, ktoré sa
tykaju poskytovania univerzélnej sluzby podfa § 3 ods. 2 z&kona o postovych siuzbach
a dalSich postovych sluzieb suvisiacich s univerzainou sluZbou pre. Odosielatela za
podmienok a spésobom $pecifikovanym v tejto Zmipve, ako aj v sulade so schvalenymi -
pPostovymi, obchodnymi a finanénymi podmienkami SP a Tarifou SP, ktoré su dostupné na
www.posta.sk. -

2. Predmetom tejto Zmluvy je zavézok SP poskytovat pre Odosielatela postové sluzby, a to
najmé vytvorenie a distriblciu po$tovych z4sielok v ramci univerzalnej sluzby a zavézok
Odosielatela zaplatit za poskytnuté postové sluzby postovi sadzbu v rozsahu ustanovenom
v &lanku V1. tejto Zmluvy. SP sa zarover zavazuje poskytnit Odosielatelovi postové sluzby
stvisiace s poskytnutim univerzalnej sluzby a zlavy z postovych sadzieb podla podmienok
definovanych v prislusnych finan&nych podmienkach SP. V pripade, ak je poskytnutie zfavy
podmienené uzatvorenim osobitnej zmluvy, budd zfavy poskytnuté len na zaéklade takto
uzatvorenej zmiuvy.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. 8P je opravnena najma kedykolvek jednostranne zmenit alebo Uplne nahradit podtové,
obchodné, finantné podmienky SP a/alebo Tarifu SP, a to aj bez suhlasu Odosielatela.
Zmenené/nové postové, obchodné, finandné podmienky SP a/alebo Tarifa SP su
uverejnené na www.posta.sk a stavajli sa zavazné pre Odosielatela dfiom nadobudnutia
ich G¢innosti, nie v8ak skdr ako boli uverejnené na www.posta.sk.
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2. SP sa zaviazuje:

2.1 zabezpetit vytvorenie Uradnej postovej zasielky podia technickej 3pecifikacie
uvedenej v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy a

2.2 zabezpetit distriblciu Uradnej postovej zasielky (vytvorenej podia bodu 2.1 tohto
¢lanku) v sulade stouto Zmluvou a podfa platnych postovych, obchodnych
a finangnych podmienok SP a

2.3 poskytnut Odosielatelovi Gdaje z dorugeniek a nedorugitefnych zasielok ato aj
v elektronickej forme podla Prilohy &. 1 tejto Zmluvy a

2.4 zabezpetit, aby jej subdodévatelia v zmysle § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 zakona é.
315/2016 Z. z. oregistri partnerov verejného sektora aozmene a dopinenf
niektorych zakonov v zneni zdkona &. 38/2017 Z. z. (dalej len ,zékon o RPVSY),
ktorym v sUvislosti s touto Zmiuvou vznikla povinnost zéapisu do Registra partnerov
verejneho sektora (dalej len ,Register”) vzmysle zakona o RPVS (dalej len
»~Subdodavatelia SP*), boli riadne, vEas a po celti dobu trvania tejto Zmiuvy zapisany
do Registra.

3. Odosielatel je opravneny:

3.1 reklamovat nedostatky spojené s poskytovanim postovych sluzieb podia platnych
postovych podmienok a Reklamaéného poriadku SP, pokial v tejto Zmluve nie je
dohodnuté inak. Reklama&ny poriadok SP je dostupny na www.posta.sk a na kaZdej
poste.

3.2 pozadovat od SP zmluvnu pokutu vo vy$ke 100,- Eur v pripade, Ze vzniknd ddvody
odstupenia od Zmiuvy podfa § 15 ods. 1 zdkona o RPVS a k odstlpeniu od Zmiuvy
nedgjde, ktorl je SP povinna zaplatit do 30 dni od doru&enia pisomnej vyzvy
Odosielatela.

4. Odosielatel sa zavizuje: _

4.1 vyuzivat postové sluzby v sulade s platnymi postovymi, obchodnymi a finanénymi
podmienkami SP, ‘

4.2 uhradit v€as avpinej vyske postové sadzby podfa &lanku VI. tejto Zmiuvy
dohodnutym spésobom Ghrady, . - :

4.3 oboznamit sa s platnymi postovymi, obchodnymi, finanénymi podmienkami SP
a Tarifou SP, oo

Clanok V.
Ochrana informacii a osobnych tGdajov

1. SP je povinna uchovéavat v tajnosti vsetky informécie a dokumenty o Odosielatelovi a
G&astnikoch konania, ktoré ziska v suvislosti s plnenim tejto Zmiuvy. Informacie, ktoré si
zmluvné strany v sllade s touto Zmluvou navzajom poskytnu, alebo-sa dozvedia v priebehu
procesu realizécie alebo aj po ukon&eni tejto Zmluvy, sa povaZuji za déverné informéacie
azmluvné strany sU povinné ich chranit pred vyzradenim neopravnene] osobe. Téato
povinnost trva pre obidve zmluvné strany i po skongeni zmluvného vztahu zaloZeného touto
Zmiuvou.

2. Zmluvné strany sa zavézujl, Z2e osobné Udaje budt spractvat v stlade so zakonom &.
122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov
v platnom zneni ato len za G&elom pinenia predmetu Zmluvy. Pri spractvani osobnych
udajov Odosielatel a SP vystupujl v pozicii samostatnych prevadzkovatelov, ktori
spracuvaju osobné Udaje vo vlastnom mene. Pravnym zakladom spracdvania osobnych
tudajov Odosielatefom je zakon &. 757/2004 Z. z. o stidoch a o0 zmene a dopineni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov. Pravnym zékladom spractivania osobnych tdajov
SP je Zakon o postovych sluzbach. :

3. Pri poskytovani postovych sluzieb je SP opravnena v zmysle Zakona o postovych sluzbach
poZadovat a zaznamendvat o Odosielatelovi a adresatovi a o ich zastupcoch osobné tidaje
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v rozsahu meno, priezvisko, titul, adresu, udaj o doklade totoznosti a uchovéavat ich vo
svojich informagnych systémoch v rozsahu potrebnom na poskytovanie postovych siuZieb.
SP zabezpe&uje ochranu informacii o poskytovanych postovych sluzbach a ochranu
osobnych (dajov pred ich neopravnenym spristupnenim alebo zverejnenim a pred ich
zneuzitim. SP informéacie a Gdaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych tdajov, poskytne
len osobe, ktorej sa tykajl; za poskytnutie informacii a tdajov patri SP thrada nakladov
v rozsahu podla Tarify SP. Informécie a Gdaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych
Gdajov, sa poskytuju stdu, prokuratire alebo inému organu $tatu na udely plnenia jeho Uloh
podla osobitného predpisu alebo na gely odhalovania, vy$etrovania a stihania trestnych
€inov.

Clanok VI.
Ceny a platobné podmienky

Ceny (postové sadzby) st uvedené v Tarife SP a v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy. Ceny su pevné
podas trvania zmluvného vztahu a mdZu byt menené iba v pripade, ak prislusny organ
verejnej spravy rozhodne o zmene regulovanej ceny nadobudnutim uginnosti cenového
predpisu; v tomto pripade bude platit cena za poskytovane sluzby stanovena tymto
organom verejnej spravy. SP je povinna zmenu ceny uviest v Tarife SP a zverejnit ju ha
www.posta.sk a Odosielatel sa zavézuje tito cenu za poskytované sluzby zaplatit SP.
 Odosielatel uhradi ceny (postové sadzby) Uverom postovného na zaklade Povolenia c.
28/2017/KAM-OCRP. ~

. Ztavy k postovym zasielkam su uvedené v Tarife SP, resp. osobitnej zmiuve.

Slanok VI,
Osoblitné ustanovenia

. Tato Zmluvu je mozné ukonéit pred uplynutim doby jej platnosti pisomnou dohodou
zmluvnych stran. Zmluvu méZe vypovedat ktorakolvek zmluvna strana pisomnou formou, aj
bez udania dévodu. Vypovedna lehota je Sest mesiacov a zaéina plynat prvym diiom
nasledujiceho mesiaca po dorugent vypovede druhej zmluvnej strane.. Odosielate! je
opravneny od Zmluvy odstipit v pripade porusenia povinnosti SP. podia bodu 2.4 glanku IV,
Zmluvy. Coe »
Pisomnosti podla tejto Zmluvy sa dorucuju osobne, postou, kuriérskou sluZzbou alebo
prostrednictvom elektronickych médii (e-mail). Pisomnosti sa doruéujl na adresu uvedenu
v tejto Zmiuve. Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne informovat_ druhd zmiuvnu
stranu o akejkofvek zmene adresy alebo kontaktného Gdaju (telefonne alebo faxové E&islo,
e-mailova adresa). ,

Pisomnosti zasielané postou sa povazuju za doru¢eng, v defi prevzatia zasielky adresatom
alebo v deft odopretia prevziat zasielku adresatom, inak v def ked sa zasielka vratila
odosielatelovi spét.

Pisomnosti dorudované kuriérskou sluzbou sa povaZujd za doruéené v piaty deii po ich
odovzdanl kuriérskej sluzbe, ak sa nepreukaze skoréf termin dorugenia.

Pisomnosti dorugované prostrednictvom elektronickych médii sa povaZuju za dorutené
nasledujaci pracovny defi po ich odosiani. ‘

_ Akékolvek vada, ktora sa vyskytne v stvislosti s €innostou uvedenou v bode 2.1 &lanku IV.
Zmluvy mdze byt reklamovana v lehote Siestich mesiacov od vytvorenia postovej zésielky.
Na postup a ha pripady spadajlce pod tento bod Zmluvy sa primerane pouzijii ustanovenia
Reklamadného poriadku SP.
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B

10.

11.

12.

Elanok Vil
Zaveretné ustanovenia

. Zmluva sa uzatvara na dobu uritd, do 31.10.2018 alebo do vy&erpania finanéného limitu

Zmluvy vo vy$ke 690 000,- Eur, podla toho, ktora skutodnost nastane skoér.

Neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy su jej prilohy:

Priloha €. 1 — Technickéa $pecifikacia a proces poskytnutia sluzby,

Priloha 8. 2 — Ceny (postové sadzby).

Zmluva sa stava platnou dfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
V pripade, ak Zmluva nie je podpisana oboma zmiuvnymi stranami v ten isty deft, Zmluva
nadobtida platnost v def, v ktorom déjde k podpisu Zmluvy zmluvnou stranou, ktora ju
podpisuje v poradi ako druha.

Zmiuva nadoblda U€innost dia 01.01.2018, najskér v8ak v defi nasledujici po dni jej
zverejnenia v Centralnom registri zmiGv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky. Tato
Zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona & 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplineni niektorych zakonov (zékon
o slobode informacif) v znenl neskorsich predpisov.

Zmluvne strany sa dohodli, Z2e pradva a povinnosti zmiuvnych stran sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Zavézkovy vztah zaloZzeny touto Zmluvou sa spravuje
zakonom o postovych sluzbach a Obchodnym zakonnikom v zneni neskor$ich predpisov,
a to v poradi, v akom st tieto predpisy uvedené. Zmiluvné strany sa vysiovene dohodli, Ze
v pripade aplikicie Obchodného zékonnika, sa tieto zavazkové vztahy budd spravovat
Obchodnym zakonnikom aj v pripade, Ze takéto vztahy nespadaju pod vztahy uvedené
v ustanoveni § 261 Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze véetky spory, ktoré vzniknt v suv1slost| alebo na zaklade tejto
Zmiuvy budu rozhodovat prislugné stdy SR.

Zmluvu, s vynimkou Prilohy & 1,"je moZné menit a dopifiat, vylugne formou pisomnych
a otlslovanych dodatkov vzajomne odstGhlasenych oboma zmluvnymi stranami. Zmena
Prilohy ¢. 1 sa vykonava dohodou prostrednictvom technickych garantov Zmluvy. Zmena
technickych garantov sa vykonava oznamenim nového technického garanta druhej zmluvnej
strane.

Téato Zmluva je vyhotovena v §tyroch rovnopisoch, pritom kazda zmluvné strana obdrl dve
vyhotovenia. ’

Odosielatel' prehlasuje, Ze sa dékladne oboznamil s postovymi, obchodnym| finanénymi
podmienkami a Tarifou SP, ktoré st dostupné na www.posta.sk a s ich znenim suhlasf, na
znak ¢oho pripaja pod znenie Zmluvy svoj podpis.

V pripade, ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, neG&innym
alalebo nevykonatelnym, nie je tymto dotknutd platnost, Géinnost a/alebo vykonatefnost
ostatnych ustanoven! Zmiuvy, pokial to nevyluduje vzmysle prisiudnych pravnych
predpisov samotna povaha takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavizuji bez
zbyto&ného odkladu po tom, ako zistia, Ze niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné,
neudinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté ustanovenie ustanovenim novym,
ktorého obsah bude v &o najvétsej miere zodpovedat voli zmiuvnych stran v Sase
uzatvorenia tejto Zmluvy.

Ak zanikne jedna zo zmiuvnych stran, prechadzaju prava a povinnosti z tejto Zmluvy na jej
pravneho nastupcu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby podpisujice tito Zmluvu s opravnené konat v mene
zmluvnej strany a tdto zmluvn( stranu zavézovat, Zarovefi zmiuvné strany vyhlasuj, Ze si
tito Zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze jej obsah zodpovedd ich
skuto&nej a slobodnej véli, ju podpfsali. Zmluva sa uzatvara v silade so zakonom ¢&.
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v znenf
neskorsich predpisov.

Parafy:
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13. Ustanoveniami tejto Zmluvy nie sU dotknuté prava a povinnosti upravené v Zmliuve
o poskytovani univerzainych postovych sluzieb, ev. & 1776/2015.

Za SP:
_V Bratis!

10 00

Za Odosielatela:
V Banskej Bystrici, dia

veddga odboru key account management

JUDr. Marian BLAHA
predseda Okresného stidu
Banska Bystrica
veduci odboru mailingovych sluZieb
Slovenska posta, a. s.
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Priloha &. 1 — Technické4 $pecifik4cia a proces poskytnutia sluzby

Proces poskytnutia slu2by:
. Odoslanie datovych (vstupnych) stborov zo strany Odosielatefa do elektronického tloziska SP

Prevzatie datovych stborov zo strany SP z elektronického Gloziska SP

Konverzia elektronickych dokumentov do listinnej podoby (tla& dokumentov)

Obdlkovanie listinnych dokumentov a vytvorenie postovej zasielky

Viytvorenie informécif o spracovani vstupnych stborov a o chybéch spracovania (report spracovania

zésielok)

Odosianie datovych (vystupnych) stborov obsahujucich reporty spracovania zasielok zo strany SP

do elektronického Uloziska SP

Spracovanie podacej potvrdenky a ostatnych dokladov

Spracovanie doruteniek a nedorugitelnych zasielok

Vytvorenie elektronickych reportov zo spracovania dorugeniek a nedorucitelnych zasielok (Feed

back)

10. Odoslanie détovych (vystupnych) stiborov obsahujucich feed back zo strany SP do elektronického
UloZiska SP ‘

11. Odoslanie dorugeniek a nedorugiteinych zasielok v fistinnej podobe Odosielatefovi

12. Prevzatie dorudeniek a nedorugitefnych zasielok v listinnej podobe Odosielatefom

13. Archivacia datovych siiborov na strane SP

14. Kontaktné osoby pre zabezpe&enie procesu

SO N

'c) .

© o~

1. Odoslanie datovych (vstupnych) stborov zo strany Odosielatel'a do elektronického GloZiska
SP:

a) UloZenie détového (vstupného) suboru: ) ’

+ Data pre vytvorenie z&sielok budti posielané do elektronického Uloziska SP zabezpedené
sifrovanym VPN tunelom s vyuZitim &ifrovaného SFTP protokolu. Subor sa-povasuje za
uloZeny v elektronickom uloZisku SP, ak splta dohadnutt mennu konvenciu a je uloZeny
v dohodnutom adreséri pre datové (vstupné) subory. - :

b) Kryptovanie datového (vstupného) saboru: , S
» Datovy (vstupny) subor nebude v elektronickom uloZisku SP zabezpedeny §ifrovanim,
nakofko elektronické dloZzisko SP sa nachadza v doveryhodnom prostredi a pristup k nemu
je povoleny iba opravnenym osobam a déveryhodnym informa&nym systémom.

¢) Lehota na spracovanie détového (vstupného) stiboru a vytvorenie zasielok:

* Datové (vstupné) stbory odoslané zo strany Odosielatela do elektronickéha tloZiska SP do
6:00 hod. potas pracovnych dni budu na strane SP spracovane a zasielky z nich vytvorené
najneskor do 18.00 hod. nasledujtceho pracovného diia.

* Vopripade, ak datové (vstupné) stbory budd odostané po 6:00 hod., lehota zagina plynut az
od 6.00 hod. nasledujiceho pracovného dia.

d) Struktira détového (vstupného) stiboru:

Struktura datového (vstupného) slboru je vyjadrena nasledovnou XSD schémou, ktorad je
uvedend v Prilohe A.

e) Menna konvencia détového (vstupného) suboru:
* ZAS_ID zasielky.xml,

kde ID zasislky je vZdy 15-miesne &fslo, z ktorého prvé 3 &isla vidy obsahuiju identifikator.
MSSR v prostredi SP ~ 111
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1) Forméty elektronickych dokumentov, ktoré budd sicastou XML obalky:

nepodpisané PDF,

podpisané PDF/A (XADES - profil XADES/ZEP)

podpisané PDF/A s Easovou pediatkou (XADES - profil XADES/ZEP)
viacnasobne podpfsané PDF/A (XADES - profil XADES/ZEP)

viachasobne podpisané PDF/A s &asovou peéiatkou (XADES - profit XADES/ZEP)

9) Wytvorenie doloZky o autorizécii:
* doloZka o autorizacii bude zasielana ako sugast XML obalky zo strany Odosielatera
* v XML obéalke bude pre elektronické dokumenty obsahujdce dolozky o autorizacii element
Zasielka/Dokumenty/Dokument/DokumentMetaData/JeDolozka obsahovat hodnotu ,true"
2. Prevzatie datovych (vstupnych) stuborov zo strany SP z elektronického (iloziska SP

a) Prevzatie datovych suborov z elektronického Uloziska SP:

* Datové (vstupné) subory sa pova2uju za prevzaté na spracovanie zo strany SP momentom
ich premiestnenia z elektronického Gloziska SP na dalgie spracovanie.

+ Datové (vstupné) sabory ulofené v elektronickom Ulozisku SP je mozné zo strany
Odosielatela aktualizovat / odstranit, pokial nebudu zo strany SP prevzaté.

3. Konverzia elektronickych dokumentov do listinnej podoby (tla¢ dokumentov)

a) Transformécia vstupnych dat:

* SP transformuje déta zo vstupného stboru z formatu XML do formatu PDF. K stiboru PDF
sa vytvori konfiguragny stibor § hodnotami potrebnymi na potlag obalky s doru&enkou
(adresa odosielatela, adresa adresata, adresa spat pre elektronické spracovanie, forma
uhrady, podacia posta, podacie &islo, ID zasielky, predmet). -

*  SP pri transformacii neoveruje autorizadné prvky (napr. kvalifikovany elektronicky podpis,
resp. Casové pediatky) - :

b) Oznadenie vytladenych dokumentov OMR znalkami:

* Vytlatené dokumenty budu oznadené OMR znackami, ktoré slizia na riadenie procesu
automatického obalkovania na obéalkovacich zariadeniach. .

« Specifikacia OMR znagiek: : . . . |
o Pred zatiatkom a na konci &itacej z6ny OMR znagiek musi byt cca 15 mm volného =

priestoru bez textu a grafiky, na dokumente nesmie presvitat z duplexnej strany Ziadny '

text :

Citacia zéna OMR znagiek je oblast v &frke 10 mm od pravého okraja dokumentu

Hrabka znagky 0,03 mm

Dizka znagky 10 mm

Znacka je definovana ako tiara na urgitej pozicii

Medzi znatkami je medzera 1/6 palca

Véetky znagky maju presne definovanu poziciu. Pracuju na principe 0 - neaktivna, 1 —

aktivha. Ak niektora zna&ka nie je potrebna jej miesto resp. pozicia musi byt zachovana

Potet OMR znagiek na kazdej strane dokumentu je neparny

o Vtitacej zéne OMR znagiek sa mdzu nachadzat gj ostatné technické informacie
nevyhnutné pre automatizované spracovanie zésielky.

OO0 0C 00O

O
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¢} Tia¢ dokumentov

* Tla& dokumentov bude prebiehat na velkokapacitnych tia&ovych zariadeniach. Typ papiera
na vstupe bude tabelaény papier formatu 45x12", mernej hmotnosti 80g/m?2, isty, bez
ofsetovej potlate. Udaje budd vytlagens v &/B vyhotoven,

4. Obélkovanie listinnych dokumentov a vytvorenie postovej zasielky

a) Tlac udajov na obélku

* Variabilné Udaje

o Odosielatel na obalke 4 riadky po 35 znakov
Odosielatel na doruenke 4 riadky po 35 znakov
Predmet na dorugenke 1 riadok po 35 znakov
Adresat na obalke 4 riadky po 45 znakov
Adresat na doruéenke 5 riadkov po 45 znakov
Data Matrix 15 znakov, kde bude uvedené iD zasielky

O 00 00

s Fixné ldaje:

o Postovné Gverované (uidaj bude umiestneny v pravom hornom roku zasielky)

o 810 02 Bratislava 12 (udaj bude umiestneny v pravom hornom roku zasielky)

o Datum podania vo formate DD.MM.RRRR (Udaj bude umiestneny v pravom hornom
roku zasielky) "

o Adresa Spat (pre elektronicke spracovanie), kam sa budy zasielat dorugenky
a nedorutitelné zasielky: Okresny sud BB, P.O.BOX 118, 979 01 Rimavské Sobota

o Nazov tlaovej davky, z ktorej sa zasielky tla&ili

o Podacie &islo s uvedenim podacej posty

b) Tla¢ 2D kédu (Data Matrix) na dokumente

* 2D kéd (Data Matrix) sa vytlagi na doloZku o autorizacii v pripade, ak je siidastou zasielky
(datovy vstupny subor), inak na vioZeny list obsahujtici adresu adresata, . :

s dolozka o autorizacii / vioZeny list s 2D kédom (Data Matrix) budl navrchu célej skupiny
dokumentov pre konkrétneho adresata, inak budy dokumenty vytla&ené v poradi, v akom sti
uvedené v datovom (vstupnom) subore ’ -
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¢) Obalkovanie

» SP zabezpeli dostato&né mnozstvo spotrebného materialu - Specialnych dorugenkovych
obalok (¢islo atestu 37/SP/2016)

Denni padumtex
podace; padty

fdrmshn Nisslo pre vyplatna

UZ «_DORUEENKA DOPORUCENE DO VLASTNYCH ROK
« Ocosetatal: Adrdsél;

’

b
Denes petiatka |
aodacey podly |

(IR |

Odtum provzalia pisamnost

LT T T T2of ] :

Oab viotena zasiclky “Buojim podpisom poivedzujom prlem ¢
nost

t
apAt
Adresat:
1] ie neznsmy .
zg"“ Ik nepravzal 4[] nezastihnuy
v odhornet fohola s[] oeteatoiotna
wdresa

3} zormret

Datum vrstenia: ....nn. 37/)SP/2016

PRIENEADNE OKIENKD OBALKA C5 - UZ (dorugenka, doporucene, do vlastnych riok)

* Proces obalkovania bude riadeny &itanim OMR znaciek a data matrix kédu
d) Vytvorenie postovej zésielky

* Vytvorenim postovej zasielky déjde k jej vybraniu

5. Vytvorenie informacii o spracovani vstupnych suborov a o chybach spracovania (report
spracovania zaslelok) , v 2

a) Vytvorenie reportu spracovania zésielok ’ - ‘ ¥

» SPv lehote najneskér do 9:00 hod nasledujlceho pracovného dila po dni vytvorenia zasielky,
pripadne po vyskyte chyby spracovania zasielky .vytvori report o vytvorenych postovych
zasielkach a chybach spracovania pre kazdy stid samostatne ’ C

s Struktura reportu; .

o |ID zasielky . L
Podacie &islo zasielky (pridelené SP) ' B
ID stidu :
Spisova znatka
Predmet
Stav spracovania (1 = spracovana zasielka, 0 = nespracovana zésielka)
Kdéd chyby (ak sa vyskytne stav nespracované)

Popis chyby (ak sa vyskytne stav nespracované)

Poget listov duplex

Poget listov simplex

o Datum podaja (ak sa vyskytne stav spracované)
¢ nazov sUboru reportu:

o RSZ_<ID stidu>_<d&tum>_<poradové &islo reportu pre dany sid>.csv

kde: ‘
*  datum = datum vytvorenia reportu vo formate RRRRMMDD

O 000000 O0OOCO0
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* poradové &islo reportu pre dany sud = jedine&né poradové &islo, kontinualne
Cislované od 1 pogas platnosti zmluvy
* format reportu;
o Kodova stranka:  UTF-8
Format stboru: Ccsv
Oddelovaé: Tabulator (ASCII 09)
Oddelovag riadkov: CR/LF

o 0o o

Odoslanie datovych (vystupnych) suborov obsahujiicich reporty spracovania zasielok zo
strany SP do elelgtronického tloziska SP

a) UloZenie détovych (vystupnych) saborov zo strany SP do elektronického tloZiska SP

* SP ulozi datovy (vystupny) stbor do elektronického Uloziska SP. Stbor sa povaZuje za
uloZeny v elektronickom UloZisku SP, ak splia dohodnuty mennu konvenciu a je uloZeny
v dohodnutom adresari pre datové (vystupné) subory obsahujice reporty spracovania
Zasielok,

¢  Poprevzati datovych (vystupnych) stborov z UloZiska SP ich MSSR z dohodnutého adresara
odstrani.

Spracovanie podace] potvrdenky a ostatnych dokladov

a) SP zabezpeci vytvorenie ePodacieho hérka (dalej len ,EPH" podla tdajov uvedenych na
uradnych zésielkach a import EPH do web. aplikécie, ktora je dostupnda na www. posta.sk
b) SP zabezpedi vytvorenie ostatnych dokumentoy potrebnych k distribucii postovych zéasielok a

¢) SP zabezpedi odovzdanie vytvorenych zésielok poste Bratisiava 12 . )
0) SP zabezpedi potvrdenie podaja postovych zéasielok elektronickou potvrdenkou zaslanou na

Spracovanie doruceniek a nedorugitelnych zasielok pre Gcely vytvorenia feed back

a) zaslanie dorudeniek / nedoruditefnych postovych zésielok na adresy: Okresny sud BB, P.0.BOX
118, Rimavské Sobota, 979 01, zriadeného pre Odosielatela vyhradne na udely ich spracovania
do elektronickej formy (Feed back) ’

b) prevzatie doruéeniek / nedorucitelnych zésislok z P. 0.BOXu, ato kaZdy pracovny der, pritom
SP je opravnena vyhradne za tymto u&elom doruCenky a nedorugitelné zasielky z P.O.BOXy
vyzdvihn(t,

Vytvorenie elektronickych reportov zo spracovania doruéeniek a nedorucitefnych zasielok
(Feed back)

Feed back

V reporte zo spracovania doruéeniek a nedorucitelnych zasielok budy zasielané informacie o
kone&nom vysledky doru¢ovania zésielky po vrateni dorugenky resp. nedoruditelne; zasielky z
pobogiek SP a jej elektronickom spracovan| SP.

Zakladna $pecifikicia

Parametre textového suboru

Nazov stboru: FDB_<ID sudu>_<datum>_<poradové &islo feedbacku pre dany
' sud>.csv
kde:
ZMLUVA o poskytovani postovych sluzieb Odborny garant;
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o datum = datum Vytvorenia feedbacku vo formate
RRRRMMDD

* poradové ¢islo Feed backy pre dany stid = jedinedné
poradové &islo, kontinualne Cislované od 1 pogas platnosti

zmluvy
Kddové stranka: UTF-8
Format subory: csv
Oddelovag: Tabulétor (ASCH] 09)
Oddelovaé riadkov: CRILF '

Struktura datového sibory - informécia o dorudovani zasielky

el B

PN o;

— O
- O

12.
13.
14.

15.
186.
17.
18.

ID zékaznika (prvé 3 znaky z ID zasielky)

ID stdu

Spisovéa znagka

Nézov adresata pozostavajuci z titulu, nazvy a dodatku nazvy z pbvodne; elektronickej
zasielky

Adresat - Ulica

Adresat — PSC

Adresat ~ Obec

ID zasielky

Podacie &islo zasielky

. Datum podaja vo formate DD.MM.RRRR
. Ulozit ... dni (bude uvedené odbern4 lehota zasielky aj v pripade, %e nebola explicitne

zadand, vtedy sa uvédza lehota podla postovych podmienck — momentélne je to 18 dniy
Kéd nedoruéenia (hodnota z &fselnika kédov nedoruéenia)

Datum prevzatia vo formate DD.MM.RRRR

Détum Opakovaného doru&enia na ziadost odosielatela vo formate DD.MM.RRRR (nebude
uvadzané, kede budy zasielané Uradné zasielky bez Opakovaného dorudenia na ?iadost
odosielate/a) :

Datum uloZenia vo formate DD.MM.RRRR

Détum odopretia prevzatia zasielky vo formate DD.MM.RRRR

Détum vratenia nedorutitelnej zasielky vo formate DD.MM.RRRR )

Datum nedspeného pokusu o dorugenie vo formate D’D.MM.RRRR (nebude uv4dzang,
kedZe budu zasielané Uradné zasielky bez Opakovaného doruéenia na Ziadost
odosielateta)

Kédy nedorugenia

| Kod Popis
0 Prevzaté
1 Adresét je neznamy
2 Zasielka neprevzata v odbernej lehote

Adresat zomre|
Adresat nezastihnuty
Nedostatodna adresa

Adresat poZiadal o doposielanie

a1 [e2 351 F - XY

Zasielka odopreta

Popis vybranych zaznamov:

edorucenia: bude nadobudat hodnoty uvedené v tabulke Kédy nedoruéenia .

od_N
Dat_ Neuspesneho_pokusu o dorucenie: détum prvého pokusu o dorudenie (poskytuje sa len k

v

Uradnym z&sielkam so sluZzbou Opakované dorutenie na Ziadost
odosielatefa)
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Dat_Prevzatia: datum prevzatia zasielky adresatom. Bude vZdy vypineny, pokial kéd
nedoru¢enia je rovny 0.

Dat_Opak_Dorucenia: datum opakovaného dorugenia zasielky v pripade, ak prvy pokus o
dorucenie nebol uspesny (poskytuje sa len k Uradnym zasielkam so sluZzbou
Opakované dorugenie na Ziadost odosielatela)

Dat_Ulozenia; datum uloZenia zasielky na poste, ak nebol Uspesny pokus o doruéenie,
resp. pokus o opakované dorudenie v pripade Uradnej zasielky so sluzbouy
Opakované doruéenie na Ziadost' odosielatela

Dat_odopretia_prevz:datum odopretia prevzatia zasielky adresatom

V zaslanom détovom subore mésy nastat nasledujlice typové situacie:

1. kéd nedoruéenia=0 - Zasielka prevzata

1.1. bude vypineny len datum prevzatia (adresat prevzal zasielku pri prvom pokuse o
dorugenie)
1.2. bude vypineny datum prevzatia a détum uloZenia (adresét prevzal zasielku po&as

odbernej lehoty na poste)

Body 1.3 aZ 1.5 platia pre Uradnu zasielku s Opakovanym dorugenim na Ziadost’
odosielatela

1.3. bude vyplneny datum prevzatia a sudasne i datum opakovaného dorutenia
(adresét prevzal zasielky pri pokuse o opakované dorudenie)

1.4, bude vyplneny datum prevzatia, datum opakovaného dorugenia a datum uloZenia
(adresat prevzal zasielku pocas odbernej lehoty na poste)

1.5. bude vyplneny datum prevzatia a stugasne datum uloZenia (zasielka bola ulozena

do po$tového priedinku adresata na poste a adresat prevzal zasielky poas
odbernej lehoty na poste. Na doruéenke je vyznaceny text "prie€inok", pripadne
«P.0.BOX" alebo “vyhrada odnasky")

2. kod nedorugenia=1 - Adresat neznamy

V tomto pripade nebude vyplneny Ziadny z datumov ‘uvedenych v Popise

vybranych zéznamov (adreséat zasielky sa nenachédza na adrese uvedenej na
zasielke). ’ - '

3. kdd nedoruéenia =2, - Zasielka neprevzats v odberngj Iehoté
3.1.

bude vyplneny d&tum uloZenia, Déatum ‘prevzatia nebude 'vyplnem'/ (adresat si
neprevzal zasielku pogas odbernej lehoty na poste) '

Body 3.2 az 3.3 platia pre Uradnuy zasielku-s Opakovanym,doruéenfrh na Zziadost
odosielatela C

3.2 bude vyplneny datum opakova'ného dorugenia a suéasne i datum uloZenia. Datum
prevzatia nebude vyplneny (adresét si neprevzal zasielky pocas odbernej lehoty
na poste)

3.3 bude vyplneny iba datum uloenia, Datum prevzatia nebude vypineny (zasielka
bola uloZena do postového prie¢inku adresata na poste a adresat si neprevzal
zasielku v odbernej lehote, Na doruCenke je vyznadeny text "prieCinok”, pripadne
» P.O.BOX" alebo “vyhrada odnasky”)

4. kéd nedoru&enia = 3. - Adresat zomrel
V tomto pripade nebude vyplneny Ziadny z datumov uvedenych v Popise
vybranych zaznamov (adresat zé&sielky zomrel).

5. kéd nedorudenia = 4. — Adresat nezastihnuty
Tento kéd méze byt uvedeny len v pripade; ak k dradnej zasielke bola vyuzita
sluzba ,Neukladat”. V pripade Uradnej zasielky so slubou Opakované
dorudovanie na Zadost odosielatela bude vyplneny aj datum nelspesného
pokusu o dorugenie a datum opakovaného dorutenia
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6. koéd nedoruéenia = 5. - Nedostatofna adresa
V tomto pripade nebude vypineny Ziadny z détumov uvedenych v Popise
vybranych zdznamov. (adresa uvedena na zasielke je nedostatotna na jej
dorucenie)

7. kéd nedoruéenia = 6. - Adresat poZiadal g doposielanie

Tento kod mézZe byt uvedeny len v pripade, ak k Uradnej zasielke bola vyuzita

sluzba ,Nedoposielat, VV tomto pripade bude vypineny datum uloZenia. Datum

prevzatia nebude vypineny (adresat poziadal o doposielanie zasielok, ale nakolko

uradnu zasielku nebolo mozné doposlat , bola ulozena na poste a pocas odbernegj
« lehoty na poéte si ju adresat neprevzal)

8. kéd nedoruéenia = 7 - Zasielka odoprets
plati fen pre Uradnt zasielku s Opakovanym doru&enim na fiadost' odosielatela

8.1. bude vyplneny len datum odopretia zasielky (adresat odoprel zasielku pri prvom
pokuse o doruenie)

8.2. bude vypineny datum odopretia zasielky a siCasne i datum opakovaného
dorucenia (adresat odoprel zasielku pri pokuse o opakované dorugenie) .

8.3. bude vypineny d&tum odopretia zasielky, datum opakovaného doruenia a datum
uloZenia (adresat odoprel zasielku po&as odbernej lehoty na poste)

8.4. bude vyplneny déatum odopretia zasielky a stcasne datum uloZenia zasielky

(zésielka bola uloZena do postového prie€inku adreséta na poste a adresat odoprel
zasielku potas odbernej lehoty na poste. Na dorutenke je vyznadeny text
“prie¢inok", pripadne , P.0.BOX" alebo ‘vyhrada odnasky")

10. Odoslanie datovych (vystupnych) suborov obsahujticich Feed back zo strany SP do
elektronického aloziska SP

a) UloZenie datovych (vystupnych) siborov zo strany SP do elektronického tloZiska SP

* Subor sa povaZuje za uloZeny v elektronickom uloZisku SP, ak spifia vdoh,odnutu mennu
konvenciu a je uloZeny v dohodnutom adresari pre datové (vystupné) stbory obsahujtice
Feed back. ’ -

e Po prevzati datovych (vystupnych) stborov z tloziska SP ich MSSR .2 dohodnutého adresara
odstrani. .

11. Odoslanie dorudeniek a nedoruditelnych zasielok v listinnej podobe Odosie_latei’ovi

a) SP denne odosle v zapisanej zasielke na adresu Okresny sud Banska Bystrica, Zvolenska cesta
14, 974 05 Banska Bystrica spracované doru€enky / nedorutitelné zasielky, pri¢om
v zasielke/ach sa budd nachadzaf doruéenky / nedorucitelné zasielky spracované
z predchédzajliceho pracovného diia.

12. Prevzatie doruéeniek a nedoruditelnych zasielok v listinnej podobe Odoslelatefom
a) Odosielatel potvrdi prevzatie zaplsanej zasielky s obsahom dorudeniek / nedorugitelnych

Zasielok,

b) Prevzatim dochéadza k ukong&eniu procesu distriblcie Uradnych zasielok v sulade s prisiudnymi
podtovymi podmienkami.

13. Archivécia datovych siborov na strane SP

a) Datové (vstupné) subory budt po&as spracovania presunuté do backup UloZiska SP, kde budu
uchovavané 6 mesiacov a nasledne vymazané
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b) Datoveé (vystupné) subory budd pogas ich uloZenia do elektronického GloZiska SP nakopirované
do backup dloZiska SP, kde budli uchovavané 6 mesiacov a nasledne vymazané
14. Kontaktné osoby pre zabezpe&enie procesu
a) Kontaktné osoby za SP:

Kontaktné osoby ~ technicky N '
Ing. Miroslav Petruf, tel, &.

Kontaktna osoba pre produktové zabezpedenie zmluvy:
Ing. Toméas Voggek

Kontaktna osoba pre podporu prevadzky:

veduci strediska POSTservis Mail&Pack
erestey Benci (o

Osoby zodpovedné za zabezpe&enie procesu vyberu zasielok z P.O.BOXu &. 118:
Referent - O SPPPS BB
referent — O SPPPS BB

vedtca skupiny KPP - 0
referent — O SPPPS BB —

b} Kontaktné osoby za Odosielatola:

Kontaktna osoba Pre upominacie konanie a exekutné konanie:

veduca pracoviska
e Eve Gariows el <. (A

Kontaktna osoba pre IT:
veduci za IT
Ing. Mirosiav Gébortik, tel, &.

spravca databaz ' T
7o Ml arinovs o . (1 ——

sietovy administrator
Mgr. Miroslav Lehoczky, tel. &

Priloha A - XSD validaéna schéma pre datové (vstupné) sUbory

<?xml version="1.Q" encoding="UTF-gn,s

<!{~-- edited with XMLSpy v2009 spl (http://www.altova.com) by Misko (EMBRACE) -->
<xs:schema xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" elementFormDefault="qualified"
attributeFormDefault="unqualified">

<xs:complexType name="AdresaType">
<%s:sequence>

<xXs:element name="Tityl" type="xs:string"/>
<xs:element name="Nazov" type="xs:string"/>
<xs:element name="DodatokNazvy" type="xs:string"/>
<xs:element name="Ulica" type="xs:string"/>
<xs:element name="Qbec" type="xs:string"/>
<xs:element name="gStat" type="xs:string"/>
<xstelement name="pgcn type="xs:string"/>
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<xs:element name="DatNarIco" type="xs:string" minOccurs="0"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>

<xs:element name="Zasielka">
<Xs:complexType>
<Xs:sequence>
<xs:element name="ZasielkaMetaData">
<xs:complexType>
<xs:sequence>
<xs:element name="IdZasielky">
<xs:simpleType>
<xs:restriction base="xs:string">
* <xs:minlength value="15"/>
<xs:maxLength value="15"/>
</%s:restriction>
</xs:simpleType>
</xs:element>
<xs:element name="IdSudy" type="xs:string"/>
<xs:element name="SpisovazZnacka'>
<xs:simpleType>
<Xs:restriction base="xs:string">
<Xs:maxLength value="25"/>
</Xs:restriction>
</xs:simpleType>
</%s:element>
<xs:element name="SposobDorucenia® type="xs:string" minOccurs="Q"/>
<xs:element name="Predmet" type="xs:string"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</Xs:element>
<xs:element name="Odosielatel" type="AdresaType"/>
<xs:element name="Adresat" type="AdresaType"/>
<xs:element name="Dokumenty™>
<Xs:complexType>
<Xs:!sequence maxOccurs="unbounded">
<xs:element name="Dokument">
<xs:complexType>
<Xs:sequence>
<xs:element name="DokumentMetaData">
<xs:complexType> v
<Xs:sequence>
<xs:element name="SposobTlace">
<xs:simpleType>
<Xs:restriction base="xs:string"> ]
<xs:enumeration value="SIMPLEX" />
<xS:enumeration value="DUPLEX"/>
</xs:restriction>
</xs:simpleType>
</Xs:element>
<xs:element name="JeDolozka" type="xs:boolean'/>
<Xs:element name="MimeType" type="xs:string"/>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
<xs:element name="DataBase64" type="xs:base64Binary"/>
</xs:isequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
</xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>
</Xs:sequence>
</xs:complexType>
</xs:element>

</%sischema>
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Priloha ¢&. 2 - Ceny (postové sadzhy)

ogtpye zasiolky

jedn. cena za vytvorenie zésielky: vklad max.10 listov A4 do obalky cena bez
C§, potlag doruéenkovej obalky, cena doruéenkovej obélky C5 s obalka 0,2538 DPH
technologickym okienkom

jedn. cena za vytvorenie zésielky: vklad max.20 listov A4 do obalky cena bez
C4, potlag doru&enkovej obalky, cena doruéenkovej obélky C4 s obalka 0,3817 DPH
technologickym okjenkom

Jedn, cena papier A4, BO, tiag 141 ths/A4 | 0,0321 | Oonabez

Tabulka &. 2

Distribacia po§t

j zés_ie\lky {vnitrodtatny styk)_w

Uradni 2asielka
vlastnych riik) -

(doporugene + dorugenka + do
podaj cez EPH

Tarifa SP

Vy$ka postovef sadzby ku diiu uzatvorenia Zmiuvy uvedend v Tarife SP (sluzi pre informa

Do hmotnosti Mernd jednotka Cena v EUR ReZim DPH
50 g* ks 1,4500 osl. od DPH
100 g ks 1,6000 osl. od DPH
500¢g ks 1,8000 osl. od DPH
1000g ks 2,6000 os/. od DPH
2000g ks 3,4500 osl. od DPH

Y 2 rozmerov presahuje prisiusn,
, hrubka 0,5 em) alebo Je pr
podla Postovych podmienok, upla

“Pri zésielke do 50 g, kloraf nlekto
(dlZka 23,5 ¢, $irka 1 8,5 cm, hru
tni sa cena do hmotnosti 100 g.

Tabulk 6 3‘ Feedback

tivne ldely):

v rozmer 2ésielky plochého pravouhlého tvaru
odany v doruéenkovej obéike, ktors nesplia podmienku

Poskytnutie udajov z doru&eniek*

! nedorugitelnych zasielok** v’
elektronickej podobe

cenabez
" DPH

ks 0,1030

*Dorucenka (Datum uloZenia; Détum prevzatia 2dsielky) / ** Nedoruditeiné zdsielky (Détum vréte
Status = adre odbernej Ishote; status = adresst zomrel; status = adresdt

sdt zdsielku neprevzal v
adresa; status = iné)

nia zasielky; status = adresét neznémy;

nezastihnuty; status = nedostatocnd
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