
zMLtIvA č. KŠ l Zot2o22Kš6g47 -1
O POSKYTOVANÍ SLUŽLEB V OBLASTI KYBERŠIKANY

úzaworená s poukírzom na § 269 ods. 2 zák. ě.5l3/l991Zb. (Obchodný zákonník)

2o2L

1.1.

čHnok I.
Zmluvné strany

Poskytovatel' obchodnémeno: KYBERŠIKANA,§.r.o.
Námestie oslobodite]'ov 3iA, 04001 Košice_Staré Mesto
Ittg. Tomáš Dopirák, konatel'

JUDr. Jakub Pavčík, konatel'

54 524 482
Obchodný register Okresného súdu Košice l,
Vložka: 53883/V, Oddiel: Sro

Emailovéspojenie: info@osobnyudaj.sk
Telefonický kontakt: 021800 800 80
(d'alej len ,, poskyíovatel*')

Objednávatel' Obchodné meno: Základná škola
Sídlo: Ul. Ivana Bukovčana 3, Bratislava - m. č. Devínska Nová Ves,

PSČ:841 08

Mgr. Renáta Balogová
3l780865
2020968675

Sídlo:
Konajúci:

tČo:
Zápís:

Konajúci:
IČo:
DIČ:

2.t.

osobayudaj.sk, s.r.o. DUETT Business Residence, Námestie osloboditelov 3/A,04o 01 Košice

Ičoj 50 528 041 Ič DPH: sK2120357 041 IBÁIV; sKo4 o9oo oooo oo5] 5573 6014
sW]Fí: GlBAsKBx okresný súd Košjce I odd,: sro Vložka č.:41065/V

Kontaktná osoba: Mgr. Renáta Balogová
Emailovéspojenie: bukovcana3@gnail.com
Telefonický kontakt: 00 4212 64778338
(d'alej len ,, objednávatel*')

článot u,
úvodné ustanovenia

Ak v zmluve qýslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2,1.1. Kybeňikana - (iné nrizly: kyberšikana, kybernetická šikana, počítačová šikana, angl.
cyberbullying) druh šikany, špecifický tym, že je realizovaný prostredníctvom informačných a
komunikaěných techrrológií, najčastejšie prostredníctvom internetu či mobilného telefónu. Ide o
zasielanie obťažujúcich, urážliqých či útočných mailov a SMS, }),tvá.ranie dehonestujúcich stránok
a blogov, prípadne zverejňovanie fotografií a videí s cielbm poškodenia identity danej osoby.

2.1.2. Obeť kyberšikanovania - osoba, ktorá je zasiahnutá kyberšikanou, Ide predovšetlqlm o maloleté
osoby.

2.1.3. Agresor kybeŇikany - osoba" ktorá pomocou elektronických komunikaěných prostriedkov oslovuje
vybranú obeť alebo viacero obetí, s cielbm ublížiť im, spósobiť im ujmu alebo znižiť ich spoločenské
postavenie. Obeť takúto komunikáciu považuje r,yslovene za nepriiemnú a ubližuje jej. Obeť sa s

agresorom kyberšikany vo váčšine pdpadov pomá aj z reálneho života.

tel, číslo: 02/ 8oo 8oo ao
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2.1.4. Svedok kyberšikany akákol'vek osoba, ktorá sa vo virtuálnom prostredí dostane k irrfonnácii

ktorou agresor obeť obťažoval. Takáto infonnácia rnóže by'vo forme chatu medzi agresorom a

obeťou, rrrážlivýclr komentárov na osobu obete alebo napríklad k zdiel'anému intímnemu alebo

zosmiešňujúcemu obrázku obete, zverejnenému na intenrete.

2.1.5. Nebezpečné elektronické obt'ažovanie - trestný čin podl'a ust. § 360b Trestného zákona ,.Tri roky
odňatia slobody móžu hroziť tomu, kto druhú osobu úmyselne dlliodobo ponižuje, zastrašuje,

neoprávnene koná v jej mene alebo spósobuje iné podobné dihodobé obt'ažovanie." Rovnako bude

potrestaný ten. kto ,,neoprávtrene zverejní alebo sprístuprií tretej osobe obrazový, zvukový alebo

obrazovo-zvukový záznam jeho prejavu osobnej povalry získaný s jeho súhlasom. spósobilý značnou

mierou ohroziťjeho vážnosť alebo privodiť mu inú vážnu ujmu na právaclr."

2.1.6. Štátna školslaí inšpekcia - plní funkciu kontroly štátu nad úrovňou pedagogického riadenia. nad

úrovňou výchovy a vzdelávania a materiá]no-technickýclr podmienok vrátane praktického vyučovania
v školách a školských zariacleniach, na pracoviskách praktického vyučovania a nad úrovňou činností v
špeciálnych výchovných zariadeniach a školských zariadeniach výchovného poradenstva a prer encie,

2.1.7. poradný konzultant: je osoba odborne spósobila lykonávať poradenskú činnosť pre objednávateťa,

2.1-8. pracovnoprávny vzt'ah: pracovný pomer, obdobný pracovný vďah, štátnozamestnanecký pomer

alebo sIužobný pomer.

2.1.9. Pracovnoprávny úkon: právny úkon Objednávatel'a alebo vydanie rozhodnutia Objednávatelbm
v pracovnoprávnom vzt'ahu.

2. 1. [0. Dost'bolo.sk: webový portiil poskytovatel'a.

Poskytovatel' ako podnikatel'slry subjekt prehlasuje. že ním určenj poradnj konzultant spÍňa osobnostné

vlastnosti (bezúhonnosť, plná spósobilosť na právne úkony) a kvalitatívne vlastnosti ria výkon poraderiskej

čirinosti v oblasti k_vberšikany.

Clánok ITI.

Predmet zmlura

Prednetom tejto zmluvy je úprava postupu, práv a povinnosti zmluvných stťán pri posk)tovaní poradenstva

a služieb v oblasti kyberšikany.
Predmet tejto zmluvy pod|'a bodu 3.1. zahíňa:

a) Závázok poskytovatel'a poskytttúť objednávatelbvi edukačné videá pre žiakov,
b) Závázok poskytovateI'a posk;tnúť objednávateI'ovi edukačné videá s testom a ceftifikátom pre

zamestnancov

c) Odbonlé poradenstvo v oblasti riešenia kyberšikany,
d) Fyzickú schránku pre podnety v oblasti kyberšikany,

e) Smernicu pre vybavovanie podnetov v oblasti kyberšikany.
f) Elektronickú platformu na nahlasovanie podnetov v oblasti kyberšikaly.
g) Edukačné materiály v oblasti kaberšikany.
Poskytovatel' sa zavázuje zabezpečiť činnosť rl,konu poradného konzu]tanta u objednávatel'a od momentu

účinnosti zmluvy.
Objednávatel' si móže dodatočne zakírpiť u Poslgtovatel'a informačné grafiky. ako aj osobnó prednášky

a besedy pre žiakov za zvýhodnené cen_v podl'a cenníka, ktory- Posk)tovatel' poskytne Objednávatelbvi.

3.1.

1,

J.J.
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4.1

Clánok IV.
Povinnosti v oblasti odborných konzultácií

V zmysle dohody zrnluvných strán_je rozsah povinností v oblasti odborn]i,ch konzr.rltácií nasledovný:
.l.. l. l prijať každú požiadavku o korrzultáciu zo strany objednávate|'a,

4.1.2 pos§tnítť odbornú korrzultriciu na základe požiadavky objednávatel'a včas, vzlrl'adom na rozsah,
povahu a zložitosť požiadavky,

článot v.
Povinnosti ctljednáyatel'a

V zmysle dohody zmluvných strán je poskltovatel. oprávnený q,žadovať pre riadne plnenie tejto zmluvy
plnú súčinnosť zo strany objednávate|'a. a za §,m účelom sa objednávatel' zavázuje na_imá:

5,J,l. poskl,tnúť na požiadanie, ktoré móže blď vznesené akoukol'vek preukázatel'nou íbnrrou (osobne,
písomne resp. vrátane toho aj fonrrou eJektronickej komunikácie na určenú e-mailovú adresu) tie
intbrnrácie, ktoré sú nevyhnutné pre poskytovate]'a na riadne a včasné plnenie tejto zmluvy.

5.1.2. bude bezodkladne preukázatel'nou formou informovať poskytovatel'a o prijatí podrretu v oblasti
kyberšikany,.

5.1.3. že bude informovat' poskytovatel'a o všetkých zmenách skutočrrostiach, dóleži{ch pre p|nenie
povinností poskytovatel'a, vplývajúcioh im z tejto zmluvy alebo príslrršných právnych predpisov,

článok vI.
Odplata a platobné podmienky

Za poskytovanie služieb podl'a tejto zmluvy prháleží poskytovatelbvi pravidelná ročná (t. 1. za 12

mesiacov) oclplata vo výške: 516,00,- EUR (slovom: pát'stošestnást' EUR). Výška uvedenej sum1 ,je
konečná. V prípade. ak sa poskytovatei'v budúcnosti stane platcom DPH, bude táto suma ponížená o výšku
DPH. Úhradu dojednanej odplaty za darrý rok, si bude poskytovatel' uplatňovať elektronickou faktúroLr

(daňol,ii,m dokladorn). Pn,á elektronická faktúra na odplatu za prvýclr l2 mesiacov zmluvne dohodnutej
spolupráce bude zo strany posk)tovatel'a vystavená a odoslaná najneskór do l80 dní odo dňa uzanorenia
tejto zmluvy. Každá ďalšia elektronická faktúra bude vystavená a odoslaná do 15 dní po uplynutí 12

mesiacov od vystavenia a odoslarria predchádzaj ťrcej elektronickej iaktúry. Poskytovate|'má povinnost'

elektronické faktírry doručiť s poukazom na bod 6.1,1 - 6.1.8 bez zbytočného odkladu Objedliávatel'ovi.
6.1 .1, ob.jednávatel' podl'a zákona o dani z pridanej hodnoq, č,22217001 Z. z. v platnom znení (d'alej |en

,,zákon o dani z pridanej hodnoty") súhlasí s qim, že pos§tovatel' bude zasieiať elektronické í'aktťrry

za poskyované služby vo formáte PDF prostredníctvom elektronickej pošt} na e-mailovú adlesu
Objednávatel'a uvedenú v záhlaví tejto zrnluvy.

6.1.2. Elektroriická faktúraje plnohodnotnou nálrradou l'aktúry v papierovej forme.

6.1.3. Elektronická faktúraje faktúra, ktorá obsahuje všetk_v náležitosti stanovené zákononr.

6.1 .4. Objednávatel' vl,hlasuje, že má výlučný pristup k e-mailovej adrese Ltvedenej v záhlaví tejto zmlr.rvy.

6.1.5. Objednávateť súlrlasí, že v prípade pocli_vbností sa elektronická faklúra považuje za doručenú po

uplynutí troch dní odo dňa preukázatel'ného odoslania dokladu Objednávate]'ovi. V prípade. ak

Objednávatel' neobdrží elektrorrickú faktúru v obvyklom čase, je povinný oznámiť tílto skutočnosť

5.1

6.1.
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6.2.

ó.3.

posk}tovatelbvi. V prípade, že posk}tovatel' neobdrží omámenie, povžuje elektronickú fakturu za

doručenú.

6.1.6. Objednávatel'sa zaviizuje bezodkladne omámiť poskytovatelbvi zmenu e-mailovej adresy pdpadne

akékol\ek zmeny, ktoré móžu mať vplyv na doručovanie elektronickej faktúry podl'a týchto
podmienok.

6.1.7. Súhlas so zasielaním elektronickej faktúry nadobúda platnosť a účinnosť dňom nadobudnutia platnosti

a účinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurčitú. Objednávatel'je opravnený udelený súhlas

odvolať pisomnou formou adresovanou poskyovatelbvi.
6.1.8. Objednávatel' vyhlasuje, že súhlasí s podmienkami na zasieIanie elektronickej faktúry, s ktor,ými sa

oboznámil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelhú súčasť tejto zmluly.
Splatnosť fakturovanej odplatyje dojednaná na l5 dní od doručenia faktúry.

Omeškanie sa Objednávatel'a s úhradou odplaty zakladá právo poslgtovatel'a na uplatnenie si urokov

z omeškania v zákonnej v,ýške platnej k počiatočnému dňu omeškania Objednávatel'a.

článok vfl.
Autorskoprávna ochrana

Pokiať výsledkom plnenia zmlulry zo Strany posk}tovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitný
predpis - najmá Autors§ý ákon, Objednávatel sa zav'dzuje s dielom naložiť iba v rozsahu, ktory za tym
účelom určil poskytovatel', resp. ním určený poradný konzultant.

Pokial' by odporučanie poslqtovatel'a a poradného konzultanta boli vo vzájomnom rozpore, je pre

Objednávatel'a íozhodujúce odporučanie - rozsah, ktoný pre použitie die|a urči poslq/tovatel'.

Článok t.IIt.
Doba trvania zmluvy

Táto zrnluva sa uzatvára na dobu neurčitú, minimálne na 12 me§iacov. Z vóle zmluvných strán je možné

túto dobu zmeniť na dobu určitú a to písomným dodatkom k tejto zmluve podpísanlfun oboma zmluvrrými
stranami.

Zmluva nadobúda platnost'dňom jej podpísania oborna zmluvnými stranami a účinnost' dňom 29.04.2022.

V pripade, ak má Objednávatel' ákonnú povinnosť zverejniť tuto zmluvu, musí ju zverejniť do 5

pracovných dní odo dňa jej podpisu oboma zmluvnými stranami.

Túto zmluvu je možné ukončiť dohodou zmlur.ných strán.

Každá zo zmluvných strán je oprávnená túto zmlwu ukončiť odstupením, pokial' drubá zrnluvná strana

porušuje opakovane tuto zmluvu alebo podstatným spósobom poruší tuto zmluvu a napriek písomnej výzve
neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabránenie porušovania zmluvy.

Každá zo zmluvných strán j9 oprávnená zmluvu ukončit' qy'povedbu aj bez uvedenia dóvodu. Výpovedná
lehota je 2 kalendrime mesiace počítané od pwého dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola

výpoveď doručená druhej zmluvnej strane.

tel. čIslo: 02/ aoo aoo ao
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9.1.

Článok Ix.
D6vernosť informácií a mlčanlivosť

Zmluvné strarry, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch zmluvných strán sír poviriní zachovár,ať v
tajnosti všetky dóverné informácie, ktoré sťr uvedené v te.jto zmluve a v jej prílohe a/alebo ktoré budú
uvedené v jej dodatkoch a prílolrách aLlalebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak získali v súvislosti
so zm]uvott alebo s ktoqimi sa oboznámili počas plnenia zmluvy, resp. ktoré súvisia s predmetom plnenia. s

údajmi, ktoré podliehajú ochrane podl'a všeobecného nariadenia o ochrane údajov a zákona č. 1812018 Z. z,
o ochrane osobných údajov a o zmene a doplrrení niektoqich zákonov. údajmi z informačného systému
ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnými rokovaniami s ňou súvisiacimi. s výnimkou nasledujúcich
prípadov:

a) ak je poskl,tnutie infomácie od dotknutej zmluvnej stranv uložené na základe všeobecne záv'ázllých
právnych predpisov alebo na základe povinnosti uloženej postupom pod|'a všeobecne závázných
právnych predpisov (napr. zákon č. 21i12000 Z. z. o slobodnom prístupe k ilrfonnácíám a o zmene a

cloplnení niektorych zákonov v znerr í neskorších predpisov).

b) ak je informácia verejne dostupná z iného dóvodu, ako je porušenie povinnosti mlčanlivosti dotknutou
zmluvnou stranou, informácie. ktoré už sú v deň podpisu zmluvy vere.ine známe alebo ktoré je nrožné už
l, der"r podpisu tejto zrlluvy získať z bežne dostupnýclr infonnačných prostriedkov.

c) informácie, ktoré sa stanú po podpise zmluvy verejne známymi a]ebo ktoré možno po tomto dni získať z
bežne dostupných informačnýclT prostriedkov,

d) ak _ie infomácia poskylnrrtá odborným poradcom dotknutej zm|r.lvnej strany (vrátane právnych.
účtovných, daňoých a iných poradcov), ktorí sú bud'viazaní všeobecnou profesiorrálnou povinnosťou
mlčanlivosti, alebo ak sa voči dotknutej zmiuvnej stfane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti,

e) pre účely akéhokol'vek súdneho, rozhotlcovského, správneho alebo iného konania, ktorélro je dotknutá
zmluvtrá strana účastníkom,

i) akje infonlácia poskr.tnutá so súhlasom druhej zmluvnej strany.

9,2, Zmluvné strany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všetkých dóvernÝch iníbnnáciách, ibaže by z teito
zmluvy alebo z príslušných všeobecne záváznýc|r právnych predpisov vyplývalo inak. Tento záv'azok trvá a_i

po ukončení platnosti a účinnosti tejto zmluvy.
9.3. Zmluvné stranv sa zavázttli, že dóvemé infomácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhe_i

zmluvrrej strany nepoužúú pre seba alebo pre tretie osoby. neposkyriú tretím osobám a ani neumožnia
prístup tretích osób k dóverným infomáciám. Za tretie osoby sa nepokladajú členovia orgánov zmluvných
strán, audítori alebo právni poradcovia zmluvných strán, ktorí sťr ohl'adne irn sprístupnenýcli infonnácií
viazaní povinnosťou mlčanlivosti na základe všeobecne závázných právnych predpisov.

9,4. Zmluvné strany sa zavázujú, že všetky, zúčastnené osoby a subjekty budú s takto posk}.tnuqimi informáciarli
a zistenými skutočnosťanri nakladať ako s dóvernými informáciarni.

9.5. Zmluvnó stlal]y sa zavázujú, že upovedomia druhú zmluvnú stranu o pofušení povinnosti mlčan]ivosti bez
zbltočného odkladu po tom. ako sa o takomto porušení dozvedeli.

9.6. Zm|uvné stra|y sa zavdzujú. že budúr ochraňovať dóvernó informácie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivosťou ako oclrraňujú vlastné dóverné informácie rovnakého druhu, vždy však najmenej v rozsahu
primerariej odbomej starostlivosti a zachovávania ochrany a dóvernosti údajov v sťllade s právnym
poriadkorn SR.

osobnwdaj.sk, s.r.o. DL]ETT Bu§iness Residence, Námestie osloboditelbv 3/A 040 o1 Košice
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článok x.
Vol'ba práva

l0.1. Pre prípad, že ktorákol'vek zmluvná strana má svoje sídlo mimo územia SR, alebo počas trvania zmluvy
zmení svoje sídlo mimo územia SR alebo ktorej právny násfupca bude mať sidlo mimo územia SR, pre

vylúčenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, že svoje práva a povinnosti neupravené v tejto zmluve a

inak preukázatelhé neupravené ani nedojednané ani nezaužívané medzi zmluvnými stranami ako obchodná

zvyklosť, sa riadia platnou a účinnou právnou úpravou štátu poskytovatel'a a obsiahnutou najmá

v Obchodnom zákonníku platnom a účinnom v Slovenskej republike vjeho platnom mení (zák. ě,51311,99I

Zb. v platnom mení).
10.2. Roáodným právom je tak v zmysle dohody zmluvných stnín právo Slovenskej republiky (volba práva). Je

daná právomoc slovenských súdov v zmysle § 37e zik. č.9711963 Zb. o medzinárodnom práve súkromnom

a procesnom.

Článok xI.
záverečné ustanovenia

11.1. Všetky vájomné nároky zmluvných strán musia bl uplatnené pleukázatelhe doporučeným listom, pokial'

táto zmluva nestanovuje inak. Písomnosť sa považuje za doručenú dňom jej prevzatia, potvrdeného

doručenia, bezdóvodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vrátenia sa písomnosti spáť ako

nedoručenej bez ohl'adu na dóvod nedoručenia, pokial' bola písomnosť správne zasielaná na poslednú

oznárnenú adresujej adresáta. Roáodujúcim pre doručenie je okamih, ktoqý nastane najskór.

1l.Z Právo postupiť pohl'adávku voči druhej zmluvnej strane podlieha vždy písomnému súhlasu tej zmluvnej

strany, ldorá je dlžníkom z postupovanej pohl'adávky. Poslqtovatel' iObjednávateť je oprávnený
jednostranne si zapoěítať akýkoťvek svoj vzájomný splatný záviizok len so súhlasom druhej zmluvnej

strany.

11.3. Ak zo zmlulry výslovne nevyplýva inak, akékoťvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmlur.y musia bl
vyhotovené pisomrrou formou a schválené podpisom obidvoch zmluvných strán, Takéto dodatky sa stávajú

neoddelitelhou súčasťou tejto zmluvy okamihom ich úěinnosti.

l1.4. Zmluvné strany prehlasujú, že sa oboznámili s obsahom tejto zmluly, porozumeli mu, súhlasia s ním, čo
potvrdzuj ú svoj im i podpismi.

l 1.5. Zmluvaje vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pre každú zmluvnú stranu pojednom rovnopise.
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