Priloha ¢. 1
Opis predmetu zakazky

Upratovacie a Cistiace sluzby — zelené verejné obstaravanie

Hrani¢na ¢. 4826/12, 821 05 Bratislava — administrativna budova je rozdelena na dve Casti na
hlavny blok a vedI'ajsi blok a su prepojené spojovacou presklenou chodbou.

Dispozi¢né rieSenie:

- Hlavny BLOK AB - suterén, prvé, tretie, Stvrté a Sieste nadzemné podlazie s dostupnost'ou
osobného vytahu.

- Vedlajsi BLOK SB - suterén a dve nadzemné podlazia, bez dostupnosti vytahu.
- Bloky AB a SB prepojené spojovacim presklenym tunelom.

Pocet zamestnancov: 291

Celkova rozloha priestorov vratane: 6709,14 m2 z toho:

- 6121,95 m2 nebytové priestory typu ,,kancelarie” (podlahova krytina — koberec), vratane
nebytovych priestorov typu chodby, kuchynky, zasadacie miestnosti a spolocenské priestory,
socialne zariadenia, schodistia (v pomernej Casti, podlahova krytina kombinovana — koberec,
keramické dlazba, prirodny kamen, PVC)

- 587,19 m2 nebytové priestory typu ,,sklad* (PVC krytina, keramicka dlazba)

- socialne zariadenia: 21 (10 ks damske, 9 ks panske, 1 ks zvlast' v trakte Generalneho riaditeTl’a,
1 ks unisex)

Upratovacie a Cistiace sluzby — zelené verejné obstaravanie
Hranicna 18, 821 05 Bratislava- administrativna budova nebytové priestory typu ,,kancelarie®
(podlahova krytina — koberec)

Pocet zamestnancov: 56

Celkova rozloha priestorov vratane: 593,89m2 z toho:

BLOK 6 - 1. poschodie

- 432,77 m2 nebytové priestory typu ,kancelarie® (podlahova krytina — koberec), vratane
nebytovych priestorov typu chodby, kuchynky, socidlne zariadenia, schodiStia keramické
dlazba.

BLOK 5- Prizemie
- 161,12 m2 nebytové priestory typu ,kancelarie® (podlahovéa krytina — koberec), vratane
nebytovych priestorov typu chodby, kuchynky, socialne zariadenia

Predpokladané zmluvné obdobie: 12 mesiacov
Predmetom plnenia zdakazky bude:

Rozsah poskytovanej sluzby denne (kazdy pracovny dein)



Kancelarie, socidlne zariadenia, zasadacie miestnosti, spolo¢enska miestnost’, chodby,
sklady, archivy, kuchynky:

- vysypanie odpadovych koSov z kancelarii, chodieb a vSetkych ostatnych miestnosti (v ditoch
pondelok — stvrtok do 13:00 hod. a v piatok po 14:00 hod.), udrziavanie ich v Cistote, transport
smetia na kontajnerové stojisko nachadzajuce sa v blizkosti vedlajSiecho bloku SB do
kontajnerov urcenych na separéciu, odliSenych farebne — komunalny odpad a vyseparovany
odpad - papier, sklo, plasty, kov, dodanie vreciek do odpadovych koSov a ich vymena podl'a
potreby,

- transport iného nepotrebného odpadu z kancelarii a chodieb do kontajnerov na to uréenych,
odliSenych farebne (kartony, baliace materidly, r6zne plasty a iny nepotrebny odpad vznikajtci
¢innost’ou chodu organizacie),

- Cistenie a dezinfekcia kl'uCiek na dverach a dveri na miestach najcastejSieho dotyku,

- vysypanie papiera zo skartovacich zariadeni umiestnenych v kanceldriach a na chodbéach
vratane dodania vreciek a ich vymena podl’a potreby,

- kompletné vysavanie a utretie prachu — trakt generalneho riaditel’a, v tomto trakte v pripade
nevyhnutnej potreby aj iné ¢innosti na zdklade poziadavky kontaktnej osoby za obstaravatela,

- v pripade potreby, resp. na zdklade poziadavky kontaktnej osoby za obstaravatela utretie
prachu v kancelariach, zasadacich miestnostiach, v spolofenskej miestnosti, v socialnych
zariadeniach, na chodbich a vo vSetkych ostatnych miestnostiach a na miestach inde
nespecifikovanych,

- v socidlnych zariadeniach dokladné umyvanie a dezinfekcia sanitarneho vybavenia, WC mis,
pisoarov, umyvadiel, vodovodnych batérii, kl'uéiek, vypinaCov, obkladaciek, drziakov na
toaletné potreby, susicov ruk vratane miest v ich bezprostrednej blizkosti, miest najCastejSicho
dotyku, umytie a dezinfekcia podlahy vhodnymi a u¢innymi dezinfekénymi prostriedkami na
to urenymi,

- dokladna kontrola a nasledne v pripade potreby priebezné doplianie toaletnych a
hygienickych potrieb do zésobnikov a davkovacov v socialnych zariadeniach a spolo¢nych
kuchynkadch — utierky na ruky, toaletny papier min 3 vrstvy, tekut¢é mydlo, vrecka do
odpadovych koSov, vreckd na damske hygienické vlozky, zdvesné osviezovace do WC mis a
pisoarov, osviezovace vzduchu, WC kety,

- v socidlnych zariadeniach aplikécia aerosolovej, resp. ekvivalentnej vzduSnej dezinfekcie (po
15:30 hod.), v pripade potreby, resp. na zéklade poZiadavky kontaktnej osoby za obstaravatel’a
aj iné miestnosti,

- umytie a dezinfekcia podlah s umyvateInym povrchom vhodnymi a dostatocne G¢innymi
Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami,

- ¢innosti uvedené vysSie pozaduje verejny obstaravatel’ v pripade nevyhnutnej potreby alebo
na zéklade poZiadavky kontaktnej osoby na strane obstaravatel'a vykonat’ aj mimo pravidelného
rezimu.

Rozsah poskytovanej sluzby 1x tyZdenne:

- Kancelarie, socidlne zariadenia, zasadacie miestnosti, spolo¢enska miestnost’, chodby,
sklady, archivy, kuchynky:

- Cistenie a dezinfekcia vypinacov nachadzajucich sa v hlavnom a vedlajSom bloku v
kancelariach, na chodbach a vSetkych ostatnych miestnostiach vhodnymi a dostatocne
ucinnymi Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami,

- umytie a prelestenie zrkadiel,



- v spolo¢nych kuchynkéch vonkajsie umytie a dezinfekcia kuchynskych drezov, vodovodnych
batérii, pracovnych dosiek a iné¢ho prislusenstva vratane umytia mikrovinnych rur, chladniciek
arychlo varnych kanvic vhodnymi a dostato¢ne ufinnymi cistiacimi a dezinfekénymi
prostriedkami,

- dokladné utretie prachu (kde je to mozné tak vlhké utretie) do vysky 170 cm na vSetkych
nabytkovych plochach, parapetnych doskéach, hasiacich pristrojoch, kopirovacich a
skartovacich zariadeniach a ostatnom kancelarskom prisluSenstve a vybaveni ako tlaciarne,
skenery, stolové lampy, radid, PC, klimatiza¢né jednotky, obrazy, nastenky, tabule, flipcharty,
rolovacie platna, dekorativne predmety, stolicky, kresla, atd'...

-umyvanie a dezinfekcia schodista — vedl'ajsi blok SB, prechod medzi blokom AB a SB vratane
madiel vhodnymi a dostato¢ne uc¢innymi Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami,

- umyvanie a dezinfekcia keramickych obkladov do vysky 170 cm v socialnych zariadeniach a
spolo¢nych kuchynkach,

- umytie ploch v bezprostrednej blizkosti automatov v spoloCenskej miestnosti a udrziavanie
ich v Cistote, v pripade potreby na zdklade poziadavky kontaktnej osoby na strane obstaravatela
vykonat’ aj mimo pravidelného rezimu (povysavanie, pretepovanie) samotné umytie automatov
len v pripade potreby na zaklade poziadavky kontaktnej osoby na strane obstaravatela),

- v zasadacich miestnostiach a v spolocenskej miestnosti aplikdcia aerosdlovej, resp.
ekvivalentnej vzdusnej dezinfekcie (po 15:30 hod.), v pripade potreby na zaklade poziadavky
kontaktnej osoby za obstaravatela aj iné¢ miestnosti a v inom case.

Rozsah poskytovanej sluzby 2x tyZdenne:

Kancelarie, zasadacie miestnosti, spoloCenska miestnost’, chodby, sklady, archivy:
- vysavanie kobercov (utorok, piatok), v pripade zjavného znecistenia pretepovanie ru¢né alebo
strojové aj mimo tohto pravidelného rezimu na poziadanie kontaktnej osoby za obstaravatel’a.

Rozsah poskytovanej sluzby 1 x mesacne:

Kancelarie, socidlne zariadenia, zasadacie miestnosti, spolo¢enska miestnost’, chodby,
sklady,

archivy, kuchynky:

- kompletné dokladné umyvanie dveri, zarubni, kl'u¢iek, umytie kancelarskeho nabytku

a vSetkych ostatnych ploch, presklenych vyplni,

- umytie radiatorov,

- dokladné umytie z vnutra, dezinfekcia a odmastenie mikrovlnnych rar a chladniiek v
kuchynkach a kanceléariach, odstrdnenie vodného kamena z drezov, vodovodnych batérii,
pisoarov, WC mis a zo vSetkych ostatnych ploch kde dochadza k styku s vodou,

- oCistenie, oSetrenie a leStenie ndbytku vhodnymi a dostato€ne ucinnymi cistiacimi,
oSetrovacimi a leStiacimi prostriedkami na to ur€enymi,

- umytie a dezinfekcia dveri vratane presklenych, vol'ne dostupnych presklenych vyplni, vitrin,
zrkadiel a vSetkych ostatnych ploch inde nedefinovanych vhodnymi a dostatocne G¢innymi
Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami,

- vysavanie stoli¢iek (vzdy v prvom tyzdni v mesiaci),

- odstranenie pavucin zo vSetkych ploch a miestnosti,

Rozsah poskytovanej sluzby 1 x 3 mesiace:
- tepovanie kobercov v trakte generalneho riaditel'a



Rozsah poskytovanej sluzby 1 x 6 mesiacov (2x pocas trvania zmluvy):

Kancelarie, socidlne zariadenia, zasadacie miestnosti, spolo¢enska miestnost’, chodby,
sklady, archivy, kuchynky:

- dokladné umytie zaluzii a okennych ramov,

- obojstranné umytie okien,

- kompletné dokladné umytie spolo¢nych kuchyniek,

- umytie radidtorov vo vSetkych kancelaridch, ostatnych miestnostiach, chodbéch,

- tepovanie kobercov: kancelérie, chodby, zasadacie a spolocenské miestnosti,

- tepovanie kancelarskych a zasadacich stoli¢iek a kresiel

- utretie prachu vo vyske nad 170 cm (kde je to mozné tak vlhké utretie)

Iné dopliiujice informacie a poziadavky:

Cenova ponuka musi byt komplexnd, musia byt v nej zahrnuté aj naklady na Cistiace a
dezinfekéné prostriedky, profesiondlne pracovné ndradie, toaletny papier trojvrstvovy zn.
TORK alebo ekvivalent v tejto kvalite, papierové utierky TORK alebo ekvivalent v tejto
kvalite, tekuté mydlo antibakteridlne nevysusujuce ruky parfumované, osviezovace vzduchu do
vSetkych socidlnych zariadeni, parfumované vlozky do pisoarov, saponat na vytieranie podlah
dezinfekény s primesou vone, WC kefy kvality primeranej poctu zamestnancov (prva obmena
do 30 dni od ucinnosti zmluvy, d’alSia po polroku od prvej obmeny), zavesné osviezovace do
WC mis parfumované s dostatocnym dezinfekénym ucinkom, hygienické sietky do WC mis,
aerosolova dezinfekcia s dostatoénym ucinkom, Cistiace, dezinfekéné a vSetky ostatné
prostriedky pouzité pri vykone ¢innosti musia spifiat’ prisluiné hygienické, technické a iné
suvisiace normy, Setrné k zivotnému prostrediu.



Environmentélne poziadavky:

- verejny obstaravatel' pozaduje predlozenie zoznamu Cistiacich prostriedkov, ktoré bude
uchadza¢ pouzivat’ pri poskytovani upratovacich a Ccistiacich sluzieb a ktoré disponuju
environmentalnou znatkou EU (EU Ecolabel pre Cistiace prostriedky na tvrdé povrchy
Rozhodnutim komisie (EU) 2017/1217 z 23. juna 2017, ktorym sa stanovuji kritéria
udelovania environmentalnej zna¢ky EU &istiacim prostriedkom na tvrdé povrchy (ozndmené
pod ¢islom C(2017) 4241) podl'a Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 6/2010 z
25.11.2010 o environmentalnej zna¢ke EU alebo ind environmentalna znacka typu I podla
normy EN ISO 14024. Predlozeny zoznam moze byt pocas trvania zmluvy aktualizovany, v
pripade aktualizacie/ obmeny viak musi byt poskytnuty Gistiaci prostriedok, ktory spina
pozadované environmentalne poziadavky — je ekvivalentny.

Vsetky ponukané istiace prostriedky musia spifat’ nasledovné poziadavky:

- musia byt’ preukazateI'ne ekologické alebo prirodné,

- musia obsahovat’ kartu bezpec¢nostnych udajov,

- byt’ vo vratnych obaloch, resp. vel’kokapacitnych obaloch,

- pri koncentratoch s uvedenim pomerov riedenia pre jednotlivé spdsoby pouzitia.

Verejny obstaravatel’ je opravneny pocas poskytovania upratovacich sluzieb vykonavat
kontrolu, & dodavatel pouziva &istiace prostriedky spifiajice poziadavky podla
predchadzajticeho odseku.

V pripade ak dodavatel' porusi povinnost' pouzivat’ pri poskytovani upratovacich sluzieb
Cistiace prostriedky, ktorym bola udelend environmentdlna znatka EU alebo ina
environmentalna znacka typu I podl'a normy EN ISO 14024 a verejny obstaravatel zisti pri
vykone kontroly poruSenie tejto povinnosti, ulozi verejny obstaravatel’ dodavatel'ovi pokutu vo
vyske 200,- eur a to aj opakovane.

Ak verejny obstaravatel’ zisti poruSenie povinnosti dod4vatel'a uvedenej v prvom odseku v
dvoch po sebe uskutocnenych kontroldch, bude sa toto porusenie povazovat’ za podstatné
poruSenie zmluvy a verejny obstaravatel je v takom pripade opravneny odstipit’ od zmluvy.
Plnenie davkovacov na toaletny papier, papierové utierky, mydlo nesmie byt zavislé na type
vyrobku, resp. na znacke alebo vyrobcovi.

Cistiace prostriedky nesmu obsahovat’ chemické latky, ktorych pouZivanie je obmedzené alebo
zakazané (fosfor, prchavé organické zluceniny (VOC), mnozstvo vonnych prisad, reaktivne
zluCeniny chloru, alkylfenol etoxylaty (APEO), triklozan, nanostriebro, latky uvolnujice
formaldehyd, mikroplasty, konzervacné latky, farby a alergénne latky, ktoré st obzvlast
toxické pre Zivotné prostredie.

Vzhl'adom na povahu verejného obstardvania verejny obstaravatel odportca, tam kde to povaha
a charakter umoziuje, vyvinut maximalne usilie zamerat sa na minimalne pouzivanie
Cistiaceho spotrebného materidlu na jedno pouzitie, recyklovatelnost’ obalov Ccistiacich
prostriedkov a pouzivanie energeticky ucinnych elektrickych ¢istiacich zariadeni pri dosiahnuti
maximalnej ucinnosti Cistiacich prostriedkov, zniZenie spotreby vody a energie, obmedzenie
mnoZzstva tuhého odpadu vznikajiceho v ramci Cistiacich prac a zlepSenie jeho
triedenia/recyklacie. Verejny obstaravatel’ taktiez poZaduje vykonanie preskolenia osdb do 6
tyzdiiov odo diia i€innosti zmluvy, resp. primerant odbornu pripravu personalu poskytovatel'a
sluzieb vykonavajucich predmetné ¢innosti, ktori si musia byt’ v plnej miere vedomi svojich
povinnosti:

-najma spravne davkovanie Cistiacich prostriedkov,

- spravny pomer riedenia pre neriedené Cistiace prostriedky,

- pouzivanie vhodného davkovacieho zariadenia,

- spravne uchovéavanie Cistiacich prostriedkov,

- minimaliz4cia sortimentu pouzivanych ¢istiacich prostriedkov,

- spravne pouzivanie teplej/studenej vody na riedenie Cistiacich prostriedkov,



- spravne pouzivanie vyrobkov z mikrovldkna s cielom minimalizovat’ spotrebu vody a
Cistiacich prostriedkov,

- pouzivanie trvacneho a opdtovne pouziteného cCistiaceho prisluSenstva a na minimalne
pouzivanie Cistiaceho spotrebného materidlu na jedno pouzitie pri zachovani bezpe€nosti a
hygienickych poziadaviek,

- likvidécia odpadovej vody,

- triedenie odpadu vznikajiceho pocas upratovacich prac, nakladanie s tuhym odpadom,
manipulacia s chemickymi latkami, ¢istenie a uchovavanie opitovne pouzitelnych rukavic v
pripade ich pouzivania), pri ktorych sa uplatiiuje systém a postupy environmentalneho
manazérstva .

Verejny obstaravatel’ pozaduje po vykonani preSkolenia bezodkladne predlozit' doklad
preukazujuci splnenie predmetnej poziadavky.

Konkrétne terminy poskytnutia sluzieb platnych pre interval 1x za mesiac, 1x za 3 mesiace a
Ix za 6 mesiacov budu upresnené po dohode s vitaznym uchadzacom.

Verejny obstaravatel' d’alej pozaduje, aby aj mimo beznych cinnosti bol na rieSenie
nepredvidanych situécii k dispozicii jeden zamestnanec pocas celej pracovnej doby (7.00 —
15.00 hod.)

Vsetky osoby, prostrednictvom ktorych bude poskytovatel’ sluzby zabezpecovat svoje sluzby
budi beztthonné a bez zdznamu v registri trestov, budu dodrziavat’ vSetky vSeobecne zavizné
pravne predpisy o bezpecnosti a ochrane zdravia pri préaci, o poziarnej ochrane a tiez interné
predpisy verejného obstaravatela, ktoré vecne stvisia s rozsahom vykonavanych sluzieb a
upravuju postupy fungovania verejného obstaravatel'a. Tieto osoby budu tiez preskolené o
internych prevadzkovych a bezpecnostnych zasadach, vyplyvajucich z charakteru ¢innosti v
priestoroch verejného obstaravatela a o prevadzke a zabezpecCeni ochrany pracoviska po
pracovnej dobe.

Poskytovatel zabezpe¢i predmetné sluzby vratane vSetkych potrebnych Cdistiacich,
dezinfekénych a ostatnych prostriedkov nevyhnutnych na plnenie predmetu zakazky, technické
zariadenia, pracovné predmety, osobné ochranné pracovné prostriedky a jednotné oSatenie
persondlu vyhovujuce hygienickym a estetickym kritéridm. V dohodnutej cene st zahrnuté
vSetky ndklady poskytovatel'a sluzby, ktoré je potrebné ucelne vynalozit’ na splnenie zavizkov
poskytovatela na plnenie predmetu zakazky. Uroven kvality predmetu zékazky musi byt v
sulade s platnymi normami a predpismi, najma nie vSak vylu¢ne so zdkonom ¢. 124/2006 Z. z.
o bezpec€nosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlaskou
SUBP ¢. 59/1982 Zb. ktorou sa uréuji zakladné poziadavky na zaistenie bezpe&nosti prace a
technickych zariadeni, Nariadenim vlady SR ¢. 387/2006 Z. z. o poziadavkach na zaistenie
bezpecnostného a zdravotného oznacenia pri praci v zneni neskorsich predpisov, zédkonom ¢.
314/2001 Z. z. o ochrane pred poZiarmi a stivisiacimi pravnymi predpismi v aktudlnom zneni.

- Pozadované sluzby musia byt poskytované tak, aby boli riadené a kontrolované rizika pre
bezpec€nost’ prace a ochranu zdravia pri praci.

- PoZadované sluzby musia byt’ poskytované v stabilnej kvalite, s jednozna¢nym definovanim
pravomoci a zodpovednosti. Musi byt’ zabezpecené, Ze pre dodrzanie poZadovanej kvality buda
stanoven¢ poziadavky ako uskuto¢iiovat’ jednotlivé procesy, a to v stlade s internymi predpismi
verejného obstaravatela a prislusnou legislativou.

- Pozadované sluzby, pouzivanie ¢istiacich prostriedkov, Cistiaceho prislusenstva, spotrebného
materialu a elektrickych Cistiacich zariadeni musia byt poskytované tak, aby mali znizeny, resp.
minimalny negativny vplyv na Zivotné prostredie.

- Poskytované sluzby musia byt vykondvané riadne, v¢as, bez vad a s potrebnou odbornou
starostlivostou a k tomu zodpovedajucou kvalitou podla platnych zdkonov a internych
predpisov verejného obstaravatel’a.



Poskytovatel sluzby je odo dina zacatia poskytovania upratovania povinny denne viest’ dennik
upratovania, ktory bude uschovany u poskytovatel'a, a do ktorého bude zapisovat’ vsetky
skuto¢nosti rozhodujice pre plnenie predmetu zdkazky, a to najmid zaznamy o rozsahu
poskytnutého upratovania. V priebehu pracovného Casu verejného obstaravatela musi byt
dennik na pracovisku trvalo pristupny, pricom verejny obstaravatel’ je opravneny sledovat
obsah dennika a pripajat’ svoje stanovisko k zapisom v lehote do 10 dni odo diia zapisu; ak sa
v tejto lehote k zdpisu nevyjadri, md sa za to, ze s uvedenym obsahom a poskytnutym
upratovanim sthlasi. Na socidlnych zariadeniach je potrebné zabezpecit’ na viditenom mieste
prehl'adne usporiadany stpis prdc s presnym uvedenim casu, doplneného mnozstva a
konkrétneho tkonu, ktory bol vykonany, napr. doplnenie mydla, utierok, toaletného papiera
utretie podlahy, zrkadiel, aplikacie dezinfekcie, atd’.



