Zmluva o kartach euroShell Card €. 90/17

uzavretd podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

obchodné meno:
sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
zapisana:
bankové spojenie:
¢. bank. uctu:
Kontaktna osoba:
Statutarny organ:

zastlpena:

(dalej len ,spolo¢nost Shell“)

obchodné meno:

sidlo / miesto podnikania:
ICO:

DIC:

IC DPH:

zapisana:

bankové spojenie:

IBAN:

Statutarny organ:

(dalej len ,Hlavny drzitel karty®)

SHELL Slovakia, s.r.o.

Einsteinova 23, 851 01 Bratislava

31361 081

2020315363

SK 2020315363

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka ¢. 6000/B
Citibank Europe plc, poboc¢ka zahrani¢nej banky, Mlynské nivy 43, 825 01 Bratislava
2005950004/8130

Roman Michalka

Ing. Rudolf Kmet, konatel,

Ing. Jarmila Gurska, konatel,

Ing. Branislav Kaluzny, konatel

Mgr. Miriam Majernikova, povereny a splnomocneny zastupca na zéklade poverenia zo
dnia 11.1.2017

Slovenské mizeum ochrany prirody a jaskyniarstva

Skolska 4, 031 01 Liptovsky Mikulas

36145114

2021457361

nie je platcm DPH

v registri neziskovych organizacii Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky
Statna pokladnica

SK82 8180 0000 0070 0039 1314

doc. RNDr. Danka Subova, CSc. — riaditelka mtzea

(spolo¢nost Shell a Hlavny drzitel karty dalej spolu ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

1 Predmet Zmluvy

Spolocnost Shell zabezpedi vydanie Kariet Hlavnému drzitelovi karty a bude vykonavat také ¢innosti, aby Hlavnému
drzitelovi karty bolo umoznené nakupovat Tovar na Predajnych miestach euroShell Card vykonanim Transakcie

Hlavny drzitel' karty bude za plnenie zavazkov podla Zmluvy spolo¢nostou Shell (bod 1.1) a ¢innosti s tym suvisiace
platit Poplatky a bude platit cenu Tovaru, ktory bol nadobudnuty na Predajnych miestach euroShell Card v tuzemsku
alebo v zahrani¢i na zaklade Transakcie kartou vykonanou Kartami vydanymi pre Hlavného drzitela karty tak, ako mu

Pokial Hlavny drzitel karty vykona Registraciu v mytnom systéme a Oznaci Kartu ako prostriedok Uhrady za Mytne
sluZby, a nebrania tomu technické alebo iné dévody, spolo€nost Shell mu umozni nakupovat Mytne sluzby aj v Rezime
nasledne plateného myta prostrednictvom systému euroShell Card, a Hlavny drzitel karty je povinny zaplatit Platby za
mytne sluzby spolo¢nosti Shell tak, ako mu boli vyuctované podfa ¢l. 2.

2 Platby, sposob ich vyuctovania a splatnost’

1.1
kartou.
1.2
boli vyuctované podla ¢l. 2.
1.3
2.1 Rozhodna pre vyuctovanie je

a) cena Tovaru platna v ¢ase vykonania kupy Tovaru (Transakcie kartou) na Predajnom mieste euroShell Card



2.2

2.3

2.4

51

5.2

b) vyska Platieb za mytne sluzby tak, ako je u¢tovana Prevadzkovatelom myta Hlavnému drzitelovi karty.

Cena za Tovar je vyuctovana dvoma spdsobmi, a to podla toho, ¢i ide o Tovar dodany/poskytnuty spolo€nostou Shell
na zaklade Transakcie kartou v tuzemsku (bod 2.2) alebo ide o dodanie Tovaru alebo Mytnych sluzieb inymi osobami
ako spolo¢nostou Shell v zahraniéi alebo v tuzemsku (bod 2.3).

Spolo¢nost Shell vystavi Hlavnému drzitelovi karty za predaj Tovaru, ktory bol dodany/poskytnuty po¢as kalendarneho
mesiaca suhrnnu faktdru jedenkrat za kalendarny mesiac. Spolo¢nost Shell vystavi sahrnnu faktiru za vSetky predaje
Tovaru uskutoénené od 1. kalendarneho dria do posledného kalendarneho dria mesiaca v lehote do 15 dni od konca
tohto zu¢tovacieho obdobia. Zaliatok prvého zuétovacieho obdoba v kalendarnom roku urci spolo€nost Shell. Faktary
budu vystavené v sulade s platnymi pravnymi predpismi upravujucimi dan z pridanej hodnoty. Takto vystavené faktary
su splatné do 30 dni odo diia ich vystavenia. Vyuc¢tovanie bude uskuto€fiované v EUR

Vyuctovanie ceny Tovaru dodaného zahrani¢nou spolo€nostou Shell, Prevadzkovatelom predajného miesta, ktory
Tovar predava vo vlastnom mene a na vlastny Ucet, a Platieb za mytne sluzby Prevadzkovatelom myta bude prebiehat
na zaklade suhrnnych faktar vystavenych vo vyuétovacom cykle podla €l. 2.2 Zmluvy.

Faktury za dodany/poskytnuty Tovar alebo Mytne sluzby vystavi na Hlavného drzitela karty prisluSsna zahrani¢na
spolo¢nost Shell, Prevadzkovatel predajného miesta, ktory predava Tovar vo vilastnom mene a na vlastny ucet, alebo
Prevadzkovatel myta. Cenu Tovaru a Platby za mytne sluzby je Hlavny drZitel karty povinny zaplatit spolo€nosti Shell
do 30 dni od datumu, ku ktorému bolo vyuétovanie vyhotovené spolo¢nostou Shell. Vyuétovanie bude uskuto¢fiované
v EUR. Pre vylu€enie pochybnosti, pefiazné zavazky Hlavného drzitefa karty podla tejto Zmluvy su splatné v mene
euro.

Hlavny drzitel karty sa zavazuje uhradit spolo¢nosti Shell cenu Tovaru, Platby za mytne sluzby, Poplatky a ostatné
penazné plnenia podla tejto zmluvy prevodom na ucet spolo¢nosti Shell. Pre vylu¢enie pochybnosti, povinnost
Hlavného drZitela karty podfa tohto bodu sa povaZuje za splnenu diiom pripisania predmetnej Ciastky na bankovy ucéet
spolo¢nosti Shell uvedeny v hlavicke tejto Zmluvy.

3 Poplatky
Vysku Poplatkov, spdsob ich vyuctovania a splatnost upravuje Priloha €. 1.
4 Urok z omeskania

V pripade ome$kania Hlavného drzitela karty so zaplatenim pefiaznych zavazkov je spolo¢nost Shell opravnena
vyuctovat Hlavnému drzitelovi karty urok z omesSkania vo vySke 0,07% za kazdy aj zacaty deri omeskania.

5 Zlava

Za d&erpanie pohonnych latok, ktoré bolo vykonané na zaklade Transakcie kartou vtuzemsku na CS PHL
prevadzkovanej pod znackou Shell, patri Hlavnému drzitelovi karty zfava na kazdy natankovany liter nasledovne:

e  Shell FuelSave Diesel 0,022 EUR bez DPH / liter
e  Shell FuelSave Natural 95 0,022 EUR bez DPH / liter

Zmluvné strany sa dohodli, Zze Hlavnému drzitelovi karty patria osobitné zlavy vo vySke a za podmienok uvedenych
v Prilohe €. 2
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6 Ukonéenie zmluvy

Tuto zmluvu je mozné ukoncit nasledovne:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran,
c) pisomnym odstipenim od tejto zmluvy ktoroukolvek zo zmluvnych stran,
d) uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena (€lanok 7 odsek 7.1 tejto zmluvy), alebo vy€erpanim finan€ného limitu
podfa €lanku 7 odsek 7.2 tejto zmluvy.

Zmluvny vztah méze byt skonéeny pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran i bez udania dévodu.
Zmluvné strany sa dohodli na trojmesacnej vypovednej lehote, ktora zacina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca
nasledujuceho po doru€eni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Odstupit’ od tejto zmluvy moze ktorakolvek zo zmluvnych stran v pripade podstatného porusenia zmluvnych podmienok
druhou zmluvnou stranou. Na tento Ucel sa podstatnym poruSenim zmluvnych podmienok rozumie:

zo strany Hlavného drzitela karty: akékolvek podstatné porusenie zmluvnych povinnosti Hlavného drzitel karty, ktorym
je najma, ale nie len, opakované omeskanie s Uhradou faktiry o viac ako 30 dni po uplynuti lehoty splatnosti; pre
vylu€enie pochybnosti, opakovanym omeSkanim sa rozumie uz druhé omeskanie s plnenim tejto povinnosti;

zo strany spolo¢nosti Shell: podstatné poruSenie povinnosti podla tejto zmluvy, ktorym je najmé, ale nie len,
neposkytnutie dohodnutej zlavy, opakované nedodrzanie zmluvne dohodnutého terminu, rozsahu, kvality a ceny
plnenia; opakovanym sa rozumie 2 a viackrat.

V pripade nepodstatného porusenia zmluvnych podmienok sa budu pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami
spravovat ustanovenim § 346 Obchodného zakonnika.

Odstupenie musi byt uskuto€nené pisomnou formou a bude U&inné dfiom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane,
pripadne inym dfiom uréenym v sulade s bodom 19 Podmienok.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ustanovenie § 351 ods. 2 Obchodného zakonnika sa nepouzije. Spolo¢nost Shell nie je
povinna vratit odplatu Hlavnym drzitelom karty.

7 Zaverecné ustanovenia

Téato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu v trvani 36 mesiacov odo dria nadobudnutia jej u€innosti.

Platnost zmluvy zanika pred uplynutim doby uvedenej v Cl. 7 bod 7.1 aj vtedy, ak hodnota Transakcii kartou
vykonanych odo dna uéinnosti tejto zmluvy dosiahne celkovd hodnotu 11 973,80 EUR bez DPH.

Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu Statutarnymi organmi oboch zmluvnych stran a G&innost driom
nasledujicom po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmltv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v zmysle
ust. § 47a Obcianskeho zakonnika &. 40/1964 Zb. v zneni neskorsich predpisov.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie karty euroShell Card
v zneni platnom od 24.8.2016 (dalej len ,Podmienky“) a Cennik. Hlavny drzitel karty vyhlasuje, Zze sa oboznamil s
Podmienkami a Cennikom a tieto prevzal, a toto potvrdzuje svojim podpisom na Zmluve.

Tato Zmluva méze byt zmenena len na zaklade pisomného dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami okrem
zmeny Podmienok a Cennika, pre ktoré platia osobitné ustanovenia tykajlice sa spdsobu ich zmeny upravené
v Podmienkach. Osobitné dodatky alebo dohody uzavreté medzi zmluvnymi stranami upravujuce Mytne sluzby maja
prednost pred ustanoveniami tejto Zmluvy v tom rozsahu, v akom sa odliSuju od ustanoveni Zmluvy.

Rozhodcovska dolozka s jurisdikénou opciou:
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Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vznikna na zaklade tejto Zmluvy alebo
v suvislosti s fou, vratane sporov o jej platnosti a zavaznosti a jej vyklade, budi rozhodované podla zakona ¢&.
244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani (dalej len ,ZoRK*). Zmluvné strany sa dohodli, Ze rozhodcovskym sidom sa
v zmysle § 7 ZoRK rozumie jediny rozhodca (dalej len ,rozhodcovsky sud“ alebo ,ustanoveny rozhodca®), ktory bude
ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 ZoRK vybranou osobou, ktorou je spolo€nost IURO, s.r.o., so sidlom Mileticova 7, 821
08 Bratislava, ICO 35 979 011, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro, viozka &.
39398/B (dalej len ,Vybrana osoba“) vlehote 10 dni odo dfia zaliatku rozhodcovského konania, z nasledovného
zoznamu rozhodcov ,ad hoc* : 1. JUDr. Michaela Kajabova, reg. ¢islo SAK 5995, 2. JUDr. Ing. Jan Kesely, datum
narodenia 18.09.1968, 3. JUDr. Zsolt Hodosi, reg. Cislo SAK 4708, 4. Mgr. Martin Bolf, reg. €islo SAK 4660, 5. Mgr.
Zuzana Dohnanska, &islo SAK 3434, 6. JUDr. Alexander Skrinar CSc., reg. &islo SAK 2220, 7. Ing. Mgr. Peter Kovag,
reg. Cislo SAK 6307.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze o odvolani ustanoveného rozhodcu z dévodov uvedenych v § 10 ods. 3 ZoRK a o
ustanoveni nahradného rozhodcu v zmysle § 11 ZoRK rozhoduje Vybrana osoba.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestom rozhodcovského konania bude MiletiCova 7, 821 08 Bratislava (dalej len ,adresa
rozhodcovského konania“) arozhodcovské konanie sa zac¢ina doruenim Zaloby Vybranej osobe na adresu
rozhodcovského konania. Dalsie pisomnosti v priebehu rozhodcovského konania adresované rozhodcovskému sidu
budu doruované ustanovenému rozhodcovi na adresu rozhodcovského konania.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze jazyk, ktory sa bude pouzivat vrozhodcovskom konani, bude slovensky jazyk.
Rozhodcovsky sud bude rozhodovat na zaklade listinnych dbkazov predlozenych uUcastnikmi rozhodcovského
konania. Ustne pojednavanie bude nariadené len vynimoéne v pripadoch, ak by bez vypoéutia U&astnikov
rozhodcovského konania alebo nimi navrhnutych svedkov nebolo mozné dostato¢ne zistit skutkovy stav pre
spravodlivé rozhodnutie. Nariadenie Uustneho pojednavania nie je narokovatelné. Rozhodnutie rozhodcovského sudu
je konecné a nie je voCi nemu pripustné odvolanie.

Poplatky sa v rozhodcovskom konani uhradzaji na zaklade pisomnej vyzvy rozhodcovského sidu. Poplatok za zalobu
predstavuje 4 % zo sumy, ktoré je predmetom rozhodcovského konania, najmenej vSak 166,00 €. V sporoch, v ktorych
nemozno urcit hodnotu sporu, predstavuje poplatok za zalobu sumu 1.660,00 €. V pripade neuhradenia poplatku za
zalobu v lehote stanovenej rozhodcovskym sidom bude rozhodcovské konanie rozhodcovskym sudom zastavené.
Poplatok za namietku zaujatosti ustanoveného rozhodcu predstavuje 500,00 €. Poplatok za namietku nedostatku
pravomoci rozhodcovského sudu konat a rozhodnut predstavuje 1.000,00 €. V pripade neuhradenia poplatku za
namietku zaujatosti alebo poplatku za namietku nedostatku pravomoci rozhodcovského sudu v lehote stanovenej
rozhodcovskym sudom bude namietka rozhodcovskym siidom odmietnutd v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské
konanie kon¢i. Rozhodcovsky sud mdze v zmysle § 29 ZoRK ulozit' d€astnikovi rozhodcovského konania povinnost
Zlozit preddavok na trovy nim navrhnutého dokazu, a to v lehote uréenej rozhodcovskym sidom. Ak nebude preddavok
na trovy navrhnutého dékazu uc¢astnikom rozhodcovského konania zlozeny v lehote uréenej rozhodcovskym sudom,
rozhodcovsky sud zamietne navrh na vykonanie daného ddkazu v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie konéi.
Rozhodcovsky sud prizna u€astnikovi konania nahradu trov rozhodcovského konania podla pomeru jeho Uspechu vo
veci, priom trovami rozhodcovského konania su vSetky preukazané, odévodnené a G€elne vynalozené vydavky, ktoré
vznikna v rozhodcovskom konani v suvislosti s uplatnenim alebo branenim prava, najma hotové vydavky ucastnikov
rozhodcovského konania a ich zastupcov, trovy na vykonanie dokazov, poplatky za rozhodcovské konanie, odmena
rozhodcovského sudu a jeho hotové vydavky, odmena znalca, odmena timoénika a odmena za zastupovanie. O naroku
na nahradu trov rozhodcovského konania rozhodne rozhodcovsky sud v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie
konéi.



7.6.6 Vo veciach neupravenych v ZoRK sa v rozhodcovskom konani primerane pouziju ustanovenia Civilného sporového
poriadku, zakona €. 71/1992 Zb. o sudnych poplatkoch a poplatku za vypis z registra trestov v platnom zneni, vyhlasky
MS SR ¢&. 655/2004 Z. z. o odmenach a nahradach advokatov za poskytovanie pravnych sluzieb v plathom zneni
a vyhlasky MS SR €. 491/2004 Z. z. o odmenach, nahradach vydavkov a nahradach za stratu ¢asu pre znalcov,
timoénikov a prekladatelov v plathom zneni.

7.6.7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolocnost Shell bude mat pravo opcie, ateda okrem predloZenia sporu
rozhodcovskému sudu mbze predloZit spor, ktory vznikol alebo vznikne zo Zmluvy, vratane sporu o jej platnosti
a zavaznosti, aj prislusnému sudu podla ustanoveni Civilného sporového poriadku.

7.6.8 Zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, priCom dva rovnopisy su ur¢ené pre Hlavného drzitefa karty a dva
rovnopisy pre spolo¢nost Shell.

V Bratislave dria 18.12.2017 \% Liptovskom Mikulasi dna
13.12.201 7+

SHELL Slovakia, s.r.o. Slovenské mizeum ochrany prirody a jaskyniarstva
Mgr. Miriam Majernikova doc. RNDr. Danka Subova, CSc.

Povereny a splnomocneny zastupca riaditelka muzea

Na zaklade poverenia zo dfa 11.01.2017



Priloha ¢. 1 - Cennik

l. Cennik je neoddelitelnou sucastou Zmluvy.
1. Spolocnost Shell je opravnena uctovat nasledovné Poplatky:

Druh Poplatku

VySka Poplatku

Spdsob vyuétovania a splatnost’

Poplatok za Transakcie kartou

0% v zahranic¢i a
0% na Slovensku z celkovej
ceny Tovaru nakupeného na
Cerpacich staniciach
pohonnych latok
prevadzkovanych pod
znackou Shell (dalej len ,CS
PHL Shell“) a vyuctovanej za
zuctovacie obdobie

priebezne v jednotlivych faktarach a podla splatnosti
faktur podl'a bodov 2.2 a 2.3 Zmluvy

Servisny Poplatok
za tretie strany

1 - 5% z celkovej ceny Tovaru
nakupeného na inych
Predajnych miestach

euroShell Card ako CS PHL
Shell vyuctovanej za
zuctovacie obdobie (vid.
Zoznam servisnych popl.)

priebezne v jednotlivych faktdrach
a podla splatnosti faktur podla bodov 2.2 a 2.3 Zmluvy

Poplatok za Karty *

0,- € za jednu Kartu mesacne

v prvej najskor vystavenej fakture podla bodu 2.2
Zmluvy po skonéeni mesiaca trvania Zmluvy a podla
splatnosti tejto faktiry

Poplatok za pristup do Online sluZieb - 0¢€ mesacne a podla splatnosti faktir

basic podria bodov 2.2 a 2.3 Zmluvy
Poplatok za zriadenie uctu 0€ Jednorazovo
Poplatok za administrativnu podporu 0€ v jednotlivych faktdrach a podrla splatnosti faktdr
pri refundacii DPH zo zahranicia — , net podla bodu 2.2 Zmluvy, za Fakturaény cyklus, v ktorom
invoicing"“ ** bola sluzba poskytnuta
Poplatok za administrativhu podporu 0€ v jednotlivych faktdrach a podla splatnosti faktur
pri refundacii DPH zo zahranicia — podla bodu 2.2 Zmluvy, za fakturaény cyklus, v ktorom
,mesacné vratenie“ ** bola sluzba poskytnuta
Poplatok za administrativhu podporu 0€ v jednotlivych faktdrach a podla splatnosti faktur

pri refundacii DPH zo zahranicia —
,rocné vratenie“ **

podla bodu 2.2 Zmluvy, za fakturacny cyklus, v ktorom
bola sluzba poskytnuta

IIl. Vy§Sie uvedené Poplatky su stanovené bez DPH. Na uvedené Poplatky bude uplatnena sadzba DPH v zmysle zakona
222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov




Priloha €. 1 - Cennik
I Cennik je neoddelitelnou su€astou Zmluvy.
Il. Spolo¢nost Shell je opravnena Uctovat nasledovné Poplatky:

Priloha €.1 - Cennik Cennik je neoddelitelnou sucastou Zmluvy
"Zoznam servisnych poplatkov Spolo¢nost Shell je opravnena uctovat nasledovné poplatky
Krajina Nazov dodavatela Kod Serv. Poznamka
produktu poplatok
PHL mimo CS SHELL
Slovensko oMV 30 1%
Ceska republika Cepro, Benzina 30 2%
Slovinsko Petrol, OMV 30 5%
Rusko/Ukrajina/Bielorusko Licard/Lukoil 30 5%
Chorvatsko Petrol Zagreb 30 3%
Rumunsko MOL 30 3%
Litva/LotySsko Lukoil 30 5%
Tunely
Rakisko Arlberg _ 10 1,50% voz?dlé < 3.5t
Karawanken, iné 11 3,50% | vozidl4 < 3.5t
Belgicko Liefkenshoek Tunnel 11 2,50%
Holandsko Westerschelde Tunnel 11 2,50%
Franclzsko/Taliansko Frejus, Mont-Blanc, Ste Marie aux Mines 11 3,50%
Noérsko Tunnels and Tolls 11 3,50%
Velka Britania Eurotunnel 11 4,50% | FDE
Mosty
Francuzsko Pont de Normandie, Rouen / Le Havre 12 3,50%
Dansko Great Belt Bridge, Oresund Bridge 11 3,50% | Platba euroShell kartou
Great Belt Bridge, Oresund Bridge 12 2,50% | Brobizz cez FDE
Svédsko Svinesund Bridge 12 2,50% | Brobizz cez FDE
Dialniéné poplatky a cestna dan
Pyhrn, Tauern 11 3,50% | vozidla < 3.5t
Rakiisk Brenner 10 1,50% | vozidla < 3.5t
axusko Cestna dan (GO-BOX) 14 2,00% | vozidla > 3.5t
Toll2Go 14 2,00% | vozidla > 12t
Cestna dan pre registrovanych 14 2,00% | Toll Collect vozidla > 12t
Nemecko Cestna dari pre neregistrovanych 16 2,00% | Toll Collect, vozidla> 12t
Toll2Go 14 2,00% | vozidla > 12t
Benelux, Dansko, Svédsko Cestna dan (eurovignette) 02,14,67 2,50% | AGES, vozidla > 12t
Belgicko Shell !nterRoute 14 2,00%
Satellic 14 2,00%
Norsko Cestné poplatky - Brobizz 12 2,50% | FDE
Dialniéné poplatky 12 3,50% | Platba euroShell kartou
Franclzsko Dialni¢né poplatky — TIS PL 14 2,50% | Platba cez e-box
Shell InterRoute 14 2,50%
Ceska republika Cestna dar (Premid) 14 2,00% | vozidla > 3,5t
Dialniéna znamka 16 2,00% | vozidl4 < 3,5t
Taliansko ViaCards a Telepass 12 4,75% | FDE
Dialni¢né poplatky 12 3,50% | Platba euroShell kartou
Spanielsko Servisa Cards a Via T zariadenie 12 4,75% | FDE
Shell InterRoute 14 2,50%
Portugalsko Via Verde zariadenie, Servisa Cards 12 4,75% | FDE
Svajéiarsko Cestna dan 14 3,50%
Dialni¢né poplatky — elektronické myto 14 2,50%
Slovensko Dialniné znamka 16 2,00%
Madarsko Cestné darj — dialni€éna znamka 14 2,00%
Cestna dan — HU-GO 12 2,50%
Bielorusko Cestn:%l darj — dialniéna znamka 14 2,00% | UTD
Cestna dan — BelToll 14 4,00%
Slovinsko Cestna dan 12 3,50% | Platba euroShell kartou
Cestna dan — DARS Card, Jednotka ABC 14 3,50%
\ Dialniény poplatok 12 2,00%
Polsko ViaToll 14 2,00% | Post-pay
Rumunsko Dialni¢éna znamka - Rovignette 16 4,00%
Velka Britania Dialni¢né poplatky na M6 16 3,50%
Trajekty
VSetky eurépske trasy Transcamion 10 3,50%
yelka stri'(?“éaélgiL"’l‘(’;‘:”ZSko' P&O, Sea France 13,19 3,50%
Dansko, Svédsko Brobizz 12 2,50% | FDE
ROLA
Rakusko a iné | ROLA 17| 3,50% | O-kombi




Asistenéné sluzby

Cela Eurépa | EUROPE NET, TAI | 06,66,69] 2,50% |

Platné od 18.7.2016
Priloha €. 2
Osobitné zlavy

1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na cenu olejov, maziv, vody do ostrekovata, nemrznucich zmesi a inych
podobnych autochemikalii uréenych pre motorové vozidla, ktoré boli nakupené Hlavnym drzitefom karty na
zaklade Transakcie kartou CS PHL Shell v tuzemsku, sa uplatni zfava vo vyske 10 % z ceny (bez DPH) platnej
a uvedenej na CS PHL Shell v &ase realizacie Transakcie kartou.

2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na cenu umyvacich programov dostupnych na umyvacich linkach patriacich k CS
PHL Shell v tuzemsku, ktoré boli nakupené Hlavnym drzitefom karty na zéklade Transakcie kartou, sa uplatni
zlava vo vyske 10 % z ceny (bez DPH) umyvacieho programu platnej a uvedenej na CS PHL Shell v &ase
realizacie Transakcie kartou.

3 Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolo¢nost’ Shell je opravnena skoncit uplatiiovanie zfavy podla bodu 1 alebo
podla bodu 2 tejto Prilohy &. 2 pisomnou vypovedou. Tato vypoved je ucinna poslednym dfiom nasledujuceho
kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola doru¢ena vypoved. Na doruovanie vypovede sa uplatnia
ustanovenia Podmienok, ktoré upravuju doru€ovanie prejavu vble vypovedat Zmluvu alebo prejavu vole
smerujuceho k jej zaniku a zruSeniu inak.



VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE POUZIVANIE KARTY

EUROSHELL CARD
(Platné od 24.08.2016)

Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie karty euroShell Card
(dalej len ,Podmienky”) upravuju vydavanie a pouzivanie kariet euroShell Card
a iné vztahy medzi spolo¢nostou Shell a Hlavnym drzitelom karty.

Podmienky su nedelitelnou sucastou Zmluvy o kartach euroShell Card medzi
spolo¢nostou Shell a Hlavnym drzitefom karty, pokial nie su vylu¢ené alebo
zmenené dojednaniami v Zmluve o kartach euroShell Card.

Pokial sa spolo¢nost Shell a Hlavny drzitel karty pisomne nedohodnu inak, tieto
Podmienky v plathom zneni, vratane ich akychkolvek moznych zmien alebo
doplneni, maju prednost pred akymikolvek podmienkami, ktoré ustanovil,
vypracoval alebo uviedol Hlavny drzZitel karty, a to bez ohladu na to, ¢&i to bolo
uvedené v jeho Objednavke.
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Definicie

V tychto Podmienkach ako aj v Zmluve o kartach euroShell Card maju
nasledovné slova, pojmy alebo vyrazy nasledovné vyznamy:

,Cennik" znamena cennik, ktory tvori Prilohu €. 1 Zmluvy.
,CS PHL“ znamena &erpaciu stanicu pohonnych latok.

,Elektronicky mytny systém“ znamena vyberanie vSetkych druhov
cestnych a obdobnych poplatkov na zaklade elektronicky ziskanych
udajov pomocou elektronickych zariadeni, najméa pomocou instalovanej
palubnej jednotky.

,Heslo* znamena akékolvek heslo alebo kéd vydany Uzivatelovi
spolo¢nostou Shell, ktory umoziuje pristup k Online sluzbam aich
pouzivanie.

JHlavny drzitel karty” znamena akukolvek slovensku fyzicki osobu
alebo pravnicku osobu, ktorej sa vydavaju Karty.

Jdentifikacia uzivatela“ znamena akykolvek identifikaény kod iny ako
Heslo priradeny Uzivatelovi spolo€nostou Shell, ktory umoznuje pristup
k Online sluzbam a ich pouzivanie.

Jnternetova stranka Shell“ znamena webovu stranku na adrese
www.euroshell.sk alebo inej URL adrese oznamenej z ¢asu na cas
Hlavnému drzitelovi karty.

,Karta“ znamena kazdu kartu euroShell Card, ktoru vydala spolo€nost
Shell Hlavnému drzitelovi karty. Karta je prostriedkom, ktory mozno
pouzit vyluéne na Ucely nadobudnutia tovaru alebo sluzieb iba
v obmedzenej sieti poskytovatelov sluzieb, alebo pre obmedzeny rozsah
tovaru a sluzieb.

,Karta vodi¢a“ znamena Kartu, ktorG méze pouzivat Opravneny drzitel
karty, ktorého meno a priezvisko je uvedené na Karte, v suvislosti
s akymkolvek vozidlom.

JKarta na vozidlo* znamena Kartu, ktord méze pouzivat Opravneny
drzitel karty, ktorému Hlavny drZitel' karty Kartu poskytol a opravnil ho na
jej pouzivanie, a to len pre vozidlo, ktorého eviden¢né Cislo je uvedené
na Karte.

,Limit pouZitia® znamena vySku hodnoty jednotlivej Transakcie kartou
alebo iné obmedzenie pouzitia Karty.

,Materska spolo€nost” znamena spolo¢nost’ Royal Dutch Shell p.l.c.

,Mytne sluzby“ znamenaju uzivanie vymedzenych Usekov dialnic, inych
ciest, roznych stavebnych konstrukcii ako tunely a mosty a uzivanie
prevoznych lodi, ¢i prevoznych vlakov (ROLA) za uzivanie ktorych sa v
sulade s rozhodnym pravom plati myto alebo inak nazvana uhrada, dalej
najom palubnej jednotky, pripadne dalSie produkty a sluzby
Prevadzkovatela myta, ktoré sa spajaju s Elektronickym mytnym
systémom.

,Neziaduca alebo Zakazana osoba“ znamena (i) akukolvek osobu, na
ktoru sa vztahuju narodné, regionalne alebo multilaterélne obchodné ¢i
iné sankcie, najma akukolvek osobu uvedenu na platnych zoznamoch
OSN, USA, Eurépskej unie (EU) alebo niektorého &lenského statu EU
alebo (ii) akukolvek osobu podliehajucu priamej alebo nepriamej kontrole
vysSie uvedenych osbb alebo akukolvek osobu konajucu za alebo v ich
mene.

,Objednavka“ znamena formular objednavky vydany spolo¢nostou Shell,
ktory je dostupny na Internetovej stranke Shell, alebo akykolvek iny
formular neskér vydany spolo¢nostou Shell.

,Obsah“ znamena obsah Internetovej stranky Shell, vratane kédovania,
textov, obrazkov, odkazov a jednotlivych €asti webovych stranok.

,Odtahova asistenéna sluzba Shell® znamena odtahové sluzby
poskytované servisnym partnerom Shell a to tak, ako su podrobnejsSie
uvedené v Objednavke.

,Online  sluzby® znamenaju  sluzby poskytované a dostupné
prostrednictvom Internetovej stranky Shell (napr. moznost objednavat
Karty, oznamovat stratu, kradez, neopravnené pouzitie Karty
a skutoénost, Zze Karta sa nachadza uinej osoby, ako je Opravneny
drzitel karty, moznost zobrazovat spravy o Transakciach kartou, suhrny
faktar, vystavenia faktary a uskutonenia vyuétovania spolo¢nostou Shell
alebo inou zahrani¢nou osobou, ktora predava Tovar, ako aj moznost
zvolit' si zasielanie Upozorneni a iné moznosti spravy Karty).

,Opravneny drzitel karty“ znamena fyzickl osobu, ktorej Hlavny drzitel
karty Kartu poskytol a opravnil ju na jej pouzivanie. V pripade, Zze Hlavny
drzitel karty je fyzicka osoba, moze byt Opravnenym drzitelom karty aj
Hlavny drzitel karty.

,Osoba patriaca do skupiny Shell* znamena Matersku spolo¢nost’ alebo
akukolvek inu slovensku spolo¢nost’ alebo zahraniénu spolo¢nost alebo
ind osobu nez spolo¢nost Shell, ktora je vdanom ¢&ase priamo alebo
nepriamo kontrolovand Materskou spolo¢nostou. Pre Gcely tejto
definicie, spolo¢nost je:

(i) priamo kontrolovana inou spolo¢nostou, ak kontrolujuca spolo¢nost
ma pravo vykonavat najmenej polovicu hlasovacich prav na valnom
zhromazdeni kontrolovanej osoby, alebo pravo vymenovat najmenej
polovicu ¢lenov $tatutarneho organu kontrolovanej osoby, alebo ma
akcie alebo obchodné podiely tvoriace podiel na zakladnom imani
kontrolovanej osoby najmenej 50%; a

(ii) nepriamo kontrolovana Materskou spolo¢nostou, ak mozno urgit
retazec spolo¢nosti, po¢nuc Materskou spoloénostou a konciac
danou konkrétnou spolo¢nostou, ktoré spolu suvisia tak, ze kazda
spolo¢nost zo série okrem Materskej spoloénosti je priamo
kontrolovana  jednou alebo  viacerymi predchadzajucimi
spolo¢nostami v retazci.

,Oznacit Kartu ako prostriedok Uhrady” znamena pri Registracii
v mytnom systéme uviest urcitu Kartu alebo urcité viaceré Karty ako
prostriedok uhrady (napriklad uviest ¢&islo Karty do zmluvy, prihlasky
alebo Ziadosti) alebo uviest typ Karty vo vSeobecnosti (napr. slovami
weuroShell* alebo ,euroShell Card“) ako prostriedok uhrady.

,Oznamenie PIN* znamena dokument vratane jeho obalu, ktory sa
pouziva na doruéenie PIN-u prislichajuceho k akejkolvek jednotlivej
Karte Hlavnému drzitelovi karty.

,PIN“ znamena osobné identifikacné islo Opravneného drzitela karty.

,Platby za mytne sluzby* znamenaju vSetky pefiazné zavazky zaplatit
myto aodplatu za iné Mytne sluzby, ato na zaklade evidencie
nakupov/vyuzitia Mytnych sluZieb v ReZime nasledne plateného myta.

LPoplatky“ znamenaju poplatky za sluzby, ako su uvedené v Cenniku,
alebo ako bolo inak pisomne dohodnuté, a akékolvek iné odévodnené
poplatky, ktoré spolo¢nost Shell priebezne oznami Hlavnému drzitelovi
karty.

,Pozadované dokumenty” znamenaju vSetky dokumenty potrebné
k uzavretiu Zmluvy, ako vypis z obchodného registra, Zivnostensky list,
osvedCenie o zZivhostenskom opravneni alebo zriadovacia listina
Hlavného drzitela karty a akukolvek inu dokumentaciu, ktord méze
spolo¢nost’ Shell poZzadovat za G¢elom uzavretia Zmluvy alebo tykajtcu
sa poskytnutia a pouzivania Kariet v zmysle tychto Podmienok.

,Prava dusevného vlastnictva“ znamenaju akékolvek prava dusevného
vlastnictva, najma autorské pravo, pravo pribuzné autorskému pravu,
pravo suvisiace s autorskym pravom, pravo k databaze, vynalezu,
dizajnu, Gzitkovému vzoru, topografii polovodi¢ovych vyrobkov,
ochrannej znamke, oznaceniu po6vodu vyrobkov, zemepisnému
oznaceniu vyrobku, obchodnému menu, zlepSovacim navrhom, know-
how, logu, doménovému menu, obchodnému tajomstvu, nazvu, dobrej
povesti alebo k inému nehmotnému statku, alebo iné obdobné prava
v ktorejkolvek krajine bez ohladu na to, ¢i su tieto prava registrované.

,Predajné miesto euroShell Card“ znamena €S PHL alebo iné miesto
spravidla oznagené symbolom euroShell Card na Uzemi Slovenskej
republiky ako aj v zahranici, ktorého prevadzkovatel akceptuje Karty.

LPrevadzkovatel predajného miesta“ znamena pravnicki osobu alebo
fyzicku osobu, ktora predava Tovar v mene a na Ucet spolo¢nosti Shell
alebo inych spolo€nosti zo skupiny Shell zucastnenych v systéme
euroShell Card (,zahrani¢na spolo¢nost Shell*) Hlavnému drzitelovi karty
vtuzemsku alebo v zahrani€i; v pripade Mytnych sluzieb a uhrady
mostnych, tunelovych, dialni€nych, trajektovych a dalSich obdobnych
poplatkov  spojenych s cestnou dopravou mbzu Prevadzkovatel
predajného miesta a Prevadzkovatel myta konat aj vo svojom mene
a na svoj ucet alebo v mene a na Ucet tretich oséb. Predajom Tovaru sa
rozumie prevod prava nakladat s Tovarom ako vlastnik alebo poskytnutie
sluzby.


http://www.euroshell.sk/

,Prevadzkovatel myta“ znamena osobu, ktord je v pravnom vztahu
s uzivatelmi Mytnych sluZieb, a spravidla vykonava ¢innosti pri sprave
Elektronického mytneho systému, najma pri vybere elektronického myta.

,Refundacia dane” znamena periazné plnenie prijaté spolo¢nostou Shell
zdbévodu vratenia dane zpridanej hodnoty, spotrebnej dane
z minerdlneho oleja alebo obdobnej dane zo strany tretej osoby
v prospech Hlavného drzitela karty, resp. prijatie preddavku na vratenie
dane, na zaklade zmluvného vztahu uzavretého Hlavnym drzitelom karty
atretej osoby, znizené o vSetky poplatky alebo iné naroky uplatnené
takouto tretou osobou.

,Registracia v mytnom systéme” znamena vznik pravneho vztahu medzi
Hlavnym  drzitelom karty a Prevadzkovatelom myta v sulade
s rozhodnym pravom, na zaklade ktorého Hlavny drzitel karty bude méct
nakupovat alebo uzivat Mytne sluzby a bude povinny za ne platit Platby
za mytne sluzby; pravny vztah méze vzniknit na zaklade zmluvy
o0 uzivani vymedzenych Usekov ciest alebo inej obdobnej zmluvy priamo
s Prevadzkovatelom  myta alebo stretou osobou na to
Prevadzkovatelom myta poverenou, alebo vyplnenim zZiadosti, prihlasky,
formuldra alebo iného obdobného Ukonu adresovaného priamo
Prevadzkovatelovi myta alebo tretej osobe na to Prevadzkovatelom myta
poverenej, vratane spolo¢nosti Shell alebo osoby patriacej do skupiny
Shell.

,Rezim nasledne plateného myta“ (,post-pay“) znamena taky rezim
platenia Platieb za mytne sluzby, vktorom osoba, ktora vykonala
Registraciu v mytnom systéme, plati za urcité vymedzené obdobie
pozadu.

,Rezim predplateného myta“ (,pre-pay”) znamena taky rezim platenia za
Mytne sluzby, v ktorom sa plati vopred. Tento rezim platenia za Mytne
sluzby je v niektorych Elektronickych mytnych systémoch pristupny len
tym osobam, ktoré vykonali Registraciu v mytnom systéme.

,Spolo¢nost’ Shell“ znamena spolo¢nost SHELL Slovakia, s.r.o., ktora je
stranou Zmluvy.

,Tovar® znamena akykolvek tovar alebo sluzby, ktoré méze Opravneny
drzitel karty ziskat na zaklade Transakcie kartou na Predajnych miestach
euroShell Card v sulade s tymito Podmienkami, a ktoré spadaju do jednej
z nasledovnych kategérii:

kategoria 0:

a) nafta (diesel);

b)  mostné, tunelové, diali¢né, trajektové a dalSie obdobné poplatky
spojené s cestnou dopravou;

kategoria 1:

a) nafta (diesel);

b)  mostné, tunelové, dialniéné, trajektové a dalSie obdobné poplatky
spojené s cestnou dopravou;

c) vSetky ostatné druhy pohonnych latok;

kategoria 2:

a) nafta (diesel);

b)  mostné, tunelové, dialniéné, trajektové a dalSie obdobné poplatky
spojené s cestnou dopravou;

c) vSetky ostatné druhy pohonnych latok;

d) oleje a nemrznuce kvapaliny;

e)  pneumatiky, batérie a dalSie automobilové dopinky;

f) automobilové sluzby suvisiace s prevadzkou motorového vozidla
bezne dostupné na CS PHL vratane umytia vozidla a mensich
oprav;

g) Odtahova asistenéna sluzba Shell vratane oprav, pokial je servisna
firma napojena na euroShell Card systém;

kategoria 3:
a) — g) vSetky druhy Tovaru ako su uvedené v kategorii 2 a
h) akykolvek ostatny Tovar predavany a dostupny na CS PHL.

kategoria prislichajuca k akejkolvek danej Karte je uvedena na prednej
strane Karty;

,Transakcia kartou® znamena predlozenie Karty Prevadzkovatelovi
predajného miesta ajej akceptdcia podla Zmluvy na Predajnych
miestach euroShell Card, na zaklade ktorej je Opravnenému drzitelovi
karty poskytnuty Tovar.

,Uétenka* znamena doklad vyhotoveny rudne alebo pomocou
elektronickych ainych prostriedkov potvrdzujuci predaj Tovaru na
zadklade Transakcie kartou Hlavnému drzitefovi karty alebo
Opravnenému drzitelovi karty, ktord nepredstavuje fakturu pre ucely
dane z pridanej hodnoty.

,Upozornenia“ znamenaju e-maily posielané prostrednictvom Online
sluzieb za u€elom informovania Hlavného drzitela karty o skuto¢nosti, Ze
bolo zistené neobvyklé pouZitie jednej alebo viacerych Kariet, pricom
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rozsah tychto e-mailov a pripady, v ktorych budu zasielané, budu uréené
na zaklade vyberu uskuto¢neného prostrednictvom Online sluzieb.

,Uverovy limit* znamena medzni hodnotu nezaplatenych zavazkov
Hlavného drzitela karty voci spolo¢nosti Shell, ktoré vznikli na zaklade
Zmluvy najma z dévodu povinnosti uhradit cenu Tovaru a Poplatky, ktora
je stanovena v eurach alebo vinej mene, a do vysky ktorej mézu byt
vykonavané Transakcie kartou vSetkymi Kartami vydanymi pre daného
Hlavného drzitela karty. Za nezaplatené zavéazky sa povaZuje sucet (a)
vSetkych nezaplatenych uz vyucétovanych zavazkov Hlavného drzitela
karty voéi spolo¢nosti Shell, najma zavézkov podfa bodu 2.1 Zmluvy
a zavazkov zaplatit Poplatky, a (b) hodnét vsSetkych cien Tovaru
nadobudnutych Hlavnym drzitefom karty na zaklade Transakcie kartou,
ktoré este neboli vyuctované.

,UZivatel znamena Hlavného drzitela karty alebo osobu, pre ktoru
spolo¢nost Shell registrovala Identifikaciu uzivatela a ktora je opravnena
Hlavnym drzitefom karty pouzivat Online sluzby; za G¢elom vyluc¢enia
pochybnosti, Uzivatelom méze byt aj Opravneny drzitel karty.

,Zakladné udaje” znamenaju formular zakladnych udajov o Hlavnom
drzitelovi karty, ktory je prilozeny k Podmienkam, kde su uvedené udaje
ako nazov, adresa, kontaktna osoba, postova adresa.

,Zakazana jurisdikcia“ znamena krajiny alebo Staty, na ktoré sa vztahuju
obchodné sankcie, embarga ¢i iné sankcie.

LZmluva” znamena Zmluvu o kartach euroShell Card uzavreti medzi
spolo¢nostou Shell a Hlavnym drzitelom karty, ktorej sucastou su
Podmienky a akékolvek prilohy, dolozky a dodatky v plathom zneni.

Pokial z tychto Podmienok nevyplyva nie€o iné, pojmy uvedené
v Podmienkach v jednotnom ¢&isle zahffiaju aj tvary v mnoznom d&isle
a naopak.

Prijatie Podmienok

Uzavretim Zmluvy medzi Hlavnym drzitelom karty a spolo¢nostou Shell
sa tieto Podmienky stavaju jej sucastou.

Vydanie Karty Drzitelovi karty

Pokial Hlavny drzitel ma zaujem uzavriet Zmluvu so spolo¢nostou Shell,
zaSle riadne vyplnenu a podpisant Objednavku spolo€nosti Shell
a predlozi tie Pozadované dokumenty, ktoré si spolo¢nost Shell vyziada.
Pokial zmluvné strany uzavrd Zmluvu, spolo¢nost Shell na zaklade
informacii uvedenych v Objednavke zabezpedi vyrobu Karty zakédovanej
a potla¢enej tdajmi Opravneného drzitela karty, vyrobu Oznamenia PIN
a nasledné dorucenie Karty a Oznamenia PIN Hlavnému drzitelovi karty.
Oznamenie PIN bude doru¢ené osobne, poStou alebo inym vhodnym
spdsobom oddelene od Karty.

Vsetky Ziadosti o dalSie Karty sa musia vykonat’:
(i) formou Objednavky, ktora musi byt riadne podpisana a zaslana

spolo¢nosti Shell postou alebo faxom,

(i) formou Objednavky zaslanej elektronickou postou spolognosti Shell
Statutarnym organom alebo inou osobou opravnenou konat za
Hlavného drzitela karty, alebo

(iii) formou Objednavky zaslanej prostrednictvom Internetovej stranky
Shell v pripade pouzivania Online sluzieb.

V pripade, Ze si Hlavny drzitel karty zvoli pouzivanie Online sluZieb,
vSetky adresy na doru€enie Karty, vratane Oznamenia PIN, ktoré su
odlisné od adries uvedenych v Objednavke, musia byt potvrdené
Hlavnym drzitefom karty prostrednictvom Internetovej stranky Shell.
Spolo¢nost  Shell moéze pozadovat od Hlavného drzitela karty
preukazanie skutoc¢nosti, Ze na adrese uvedenej v Objednavke alebo
prostrednictvom Internetovej stranky Shell skutoéne vykonava
podnikatelsku €innost.

Za riadne podpisanie Objednavky sa povazuje podpis Statutarneho
organu alebo inej osoby opravnenej konat za Hlavného drzitela karty.

Spolo¢nost Shell vyda Karty na zaklade riadne vyplnenej a dorucenej
(poStou, faxom, e-mailom) podpisanej Objednavky, upinych
Pozadovanych dokumentov a zabezpeceni zavazkov podla Zmluvy.

V pripade, Ze si Hlavny drzitel karty vyziada dal$iu Kartu v sulade s
bodom 3.2, spolo¢nost Shell je opravnena podla vlastného uvazenia
pozadovat dalSie zabezpecenie vo vyske stanovenej spoloénostou Shell.
V pripade, Ze Hlavny drzitel karty neposkytne takéto zabezpedenie,
spolo¢nost Shell je opravnena zamietnut' Ziadost Hlavného drzitela karty
o0 dalSiu Kartu.
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4.2

4.3
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4.5
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4.7

Karty su vlastnictvom spolo¢nosti Shell v kazdom ¢ase a Hlavny drzitel
karty je povinny bezodkladne vratit akukolvek Kartu spolo¢nosti Shell na
jej poziadanie.

Pouzivanie Karty

Karta je platna az po jej podpisani Opravnenym drzitelom karty v mieste
podpisového pasika na zadnej strane Karty v sulade s pokynmi vydanymi
spolo¢nostou Shell ku kazdej Karte, ktoré mozu byt zmenené.

Hlavny drzitel karty a Opravneny drzitel karty su povinni dodrziavat
nasledovné pravidla:

@) Hlavny drzitel karty zabezpeci, aby Kartu/Karty pouzivali len
Opravneni drzitelia karty;

(ii) PIN je tajny a m6ze byt oznameny len Hlavnému drzitelovi karty a
Opravnenému drzitelovi karty. Hlavny drzitel karty a Opravneny
drzitel karty su povinni PIN utajovat a neumoznit, aby sa stal
znamy tretim osobam;

(iii) PIN nesmie byt Ziadnym spésobom vyznaéeny na samotnej Karte
a ani nainom mieste napisany &i vytlaceny;

(iv)  Hlavny drzitel karty a Opravneny drzitel karty si povinni chranit
Kartu pred stratou a odcudzenim. Karta nesmie byt ponechana na
takom mieste, ktoré nie je dostatoCne zabezpecené pred
odcudzenim. V opustenom vozidle (aj ked uzamknutom alebo
umiestnenom na straZenom parkovisku) vSak Karta nesmie byt
ponechana nikdy;

(v) Hlavny drzitel karty a Opravneny drzitel karty su povinni chranit
Kartu pred mechanickym, chemickym alebo inym poskodenim a
pdsobenim magnetického pola.

Karta moze byt pouzivana iba:

(i) v pripade, Ze ide o aktualnu Kartu, ktorej platnost nezanikla, ktora
nebola zruSena alebo zablokovana spolo¢nostou Shell alebo na
poziadanie Hlavného drzitela karty;

(ii) za UCelom ziskania Tovaru zodpovedajucemu kategérii Karty
Hlavnym drzitefom karty alebo Opravnenym drzitelom karty,

(i) v sulade s geografickymi a sietovymi obmedzeniami danej Karty a
akymikolvek inymi obmedzeniami, ktoré spolo¢nost Shell
priebezne oznami Hlavnému drzitelovi karty alebo Opravnenému
drzitelovi karty;

(iv) za ucelom ziskania Tovaru do vySky maximalnej hodnoty
pripadajucej na jednu Transakciu kartou alebo v sulade s Limitom
pouzitia tak, ako to spolo¢nost Shell priebezne stanovi; a

v) v pripade, Ze nebola ohlasena strata alebo kradez Karty;
Pri Transakcii kartou je Opravneny drzitel karty povinny najma:

(0] vopred ohlasit Transakciu kartou pri pokladni Prevadzkovatela
predajného miesta;

(ii) predlozit Kartu obsluhe Predajného miesta euroShell Card pred
kupou Tovaru;

(iii) po nacditani Karty v ¢itacom zariadeni prekontrolovat vySku ceny
Tovaru zobrazenu na displeji pokladne s cenou Tovaru alebo so
sumou, ktora bola na displeji vydajného stojanu pohonnych latok;

(iv)  zadat PIN na vyzvu obsluhy alebo pokyn &itacieho zariadenia;
zadanim PIN kédu Opravneny drzitel' karty zaroven potvrdi prijatie
Tovaru; a

(v) v pripade, Ze to typ Karty umozriuje, zadat pri ndkupe pohonnych
latok stav tachometra vozidla podla jeho aktualneho stavu.

Ak ¢itacie zariadenie nie je mozné pouzit, obsluha Predajného miesta
euroShell Card musi prekontrolovat evidenéné &islo vyzna¢ené na Karte
s evidenénym ¢&islom vozidla alebo meno vyznacené na Karte s udajmi
v dokladoch predlozenych drzitelom Karty. Ak evidenéné ¢&islo na Karte
suhlasi s evidenénym &islom vozidla drzitela Karty, alebo ak meno osoby
na Karte suhlasi s udajmi v dokladoch predloZenych drzitefom Karty,
obsluha predajného miesta euroShell Card nie je povinna dalej overovat
totoZnost osoby, ktord predlozila Kartu. Na predajnych miestach
euroShell Card vybavenych vonkaj$imi Gitacimi zariadeniami alebo na
automatickych €erpacich staniciach sa overovanie Karty nevykonava.

Spolo¢nost Shell ma pravo zablokovat Kartu, pokial bude prekro¢eny
Limit pouzitia, alebo sa maju uplatnit obmedzenia, ktoré sa tykaju Karty.

Hlavny drzitel' karty alebo Opravneny drzitel' karty je povinny prevziat
a uchovat Uctenku vystavenu v ¢ase nakupu Tovaru.
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Pri realizacii kipy su Hlavny drzitel karty a akykolvek Opravneny drzitel
karty povinni zabezpelit a dodrziavat Zmluvu a vSetky technické
a proceduralne poziadavky Prevadzkovatela predajného miesta v
suvislosti s prisluSnou Transakciou kartou.

V pripade, Ze nie su splnené akékolvek technické a proceduralne
poziadavky Prevadzkovatela predajného miesta, alebo je Karta
pouzivana inak ako v sulade so Zmluvou, Hlavny drzitel' karty je i nadalej
povinny zaplatit vSetky perazné zavazky, ktoré vznikli na zaklade
prislusnej Transakcie kartou. Takéto Transakcie kartou sa povazuju za
platné, hned ako ich schvali Prevadzkovatel predajného miesta a Hlavny
drzitel karty zodpoveda za takéto Transakcie kartou.

Karta pini funkciu preukazného prostriedku, i v pripade, ze Opravneny
drzitel karty pouzije Kartu pre potreby poskytnutia Odtahovej asisten¢nej
sluzby Shell.

Vsulade s¢él. 3 VSeobecnych podmienok a pravidiel ClubSmart
spolo¢nost Shell nebude v programe CLUBSMART klub pripisovat
CLUBSMART body Hlavnému drzitelovi karty alebo akejkolvek tretej
osobe pri nakupoch Tovaru, ku ktorym dochadza na zaklade Transakcie
kartou. Toto obmedzenie mdze skondit’ alebo byt opatovne zavedené na
zaklade oznamenia spolo¢nosti Shell.

Karty vodi¢a a Karty navozidlo sliZzia ako informacny nastroj pre
manazment. Tieto Karty neposkytuju Zziadne dodato¢né zaistenie a
Hlavny drzitel karty je povinny uhradit cenu Tovaru, Poplatky ainu
pohladavku spolo¢nosti Shell vyplyvajiucu z Transakcie kartou, bez
ohladu na to, ktorym vodi¢om alebo v suvislosti s ktorym vozidlom bola
Transakcia kartou vykonana.

Pouzitie Online sluzieb

Online sluzby umoziuju Uzivatefom spravovat Ziadosti o vydanie dalSich
Kariet, opatovne ziskavat informacie tykajuce sa Transakcii kartou
a spracuvat’ takéto informacie pouzitim aplikacii na tvorbu suhrnnych
sprav dostupnych v ramci Online sluzieb. Hlavny drzitel karty berie na
vedomie asuhlasi, ze ¢&innosti vykonavané v sulade s tymito
Podmienkami tykajuce sa spravy Kariet sa v pripade nepouzivania
Online sluzieb budu lisit od tych vykonavanych v ramci Online sluzieb.

Pred zacatim pouzivania Online sluZzieb méze byt Hlavny drzitel karty
vyzvany spolo¢nostou Shell, aby jej oznamil meno a e-mailovi adresu
Uzivatela, ktory bude ustanoveny za spravcu uctu alebo uétov Hlavného
drzitela karty a ktory bude méct k tomuto U¢tu pridavat Uzivatelov.
V8etkym Uzivatelom bude pridelené Heslo a Identifikacia uzivatela, ktoré
im umoznia pouzivat Online sluzby. Kazdé takéto Heslo alebo
Identifikaciu uzivatela moze spolo€nost Shell zaslat e-mailom na uréenu
e-mailovu adresu.

Hlavny drzitel karty oznamuje, Ze UzZivatelia su opravneni zastupovat
Hlavného drzitela karty a robit za neho pravne ukony. Hlavny drzitel
karty sa zavazuje dodrziavat mi¢anlivost ohladom Hesla a Identifikacie
uzivatela, nespristupnit ani neposkytnut Heslo ani Identifikaciu uzivatela

osobe, ktora nie je Uzivatelom, a zabezpecit, aby aj UZivatelia
dodrziavali tieto povinnosti, najma aby (a) neprezradili Heslo ani
Identifikaciu uzivatefa inym osobam; (b) neuchovavali Heslo ani

Identifikaciu uzivatela vlahko dostupnom elektronickom datovom
subore; (c) zdrzali sa akychkolvek c¢innosti, ktoré by mohli mat za
nasledok neopravneny pristup tretej osoby k Online sluzbam; (d) vykonali
vSetky opatrenia, ktoré je mozné dbévodne pozadovat, za ucelom
zabranenia ziskania pristupu k Online sluzbam tretou osobou; (e)
dodrziavali vSetky dalSie pokyny alebo bezpeénostné opatrenia vydané
v sUvislosti s pouzivanim Online sluzieb; a (f) oznamili spolo¢nosti Shell
pisomne, vratane moznosti oznamit’ elektronicky, Ze tretia osoba méze
mat neopravnene ziskant informaciu o Hesle alebo moéze inym
spdsobom ziskat' pristup k Online sluzbam alebo informaciam o Online
sluzbach alebo informaciam ziskanych z pouzivania Online sluZieb, a to
bezodkladne po tom, €o tuto skutoénost zistili.

Hlavny drzitel karty je priamo zaviazany pouzivanim Online sluZieb
Uzivatelmi, je zodpovedny za Skodu a sam znaSa Skodu spdsobenu
pouzivanim Online sluzieb inou osobou, ktora ma pristup k Online
sluzbam pouzitim akychkolvek Hesiel alebo Identifikacii uZzivatela
vydanych Hlavnému drzitelovi karty, bez ohladu na to, ¢i je opravnena
alebo neopravnena. Hlavny drzitel karty je predovSetkym zodpovedny za
akukolvek $kodu spdsobenu spoloénosti Shell alebo inym osobam
neopravnenym pouzivanim Hesla alebo Identifikacie uzivatela vzniknutu
v dosledku nesplnenia povinnosti dodrziavat mi¢anlivost ohlfadom Hesla
a ldentifikacie uZivatela. Tato zodpovednost dopifia zodpovednost
Hlavného drzitela karty podla ¢lanku 17.

Spolo¢nost Shell je opravnena pozadovat od Uzivatela bezodkladnu
zmenu Hesiel, a ak sa dévodne domnieva, Ze Uzivatel' porusil bod 5.3,
spolo¢nost Shell je opravnena zrusit platnost Hesla, zablokovat
akukolvek Kartu alebo vypovedat' tito Zmluvu podla bodu 15.1 (i) pism.
a). Spoloénost’ Shell mdze, avSak nie je povinna, suhlasit so Ziadostou
Uzivatela o zmenu Hesla.
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Uzivatelia su opravneni informacie vytvorené alebo ziskané
prostrednictvom Online sluzieb (a) prehladavat, (b) prezerat do miery,
v akej to umoznuju aplikacie na tvorbu suhrnnych sprav v ramci Online
sluzieb, (c) stahovat z Internetovej stranky Shell ako vystupy
poskytovania Online sluzieb alebo (d) inak spracuvat spdsobom, ktory
nemdze poskodit ani ohrozit prava alebo opravnené zaujmy spolo¢nosti
Shell.

Spolo¢nost’ Shell neposkytuje Ziadnu zaruku v sUvislosti s funkcionalitou
Online sluzieb alebo informaciami, ktoré su prostrednictvom Online
sluZzieb dostupné. Hlavny drzZitel karty potvrdzuje, Ze je oboznameny
s funkcionalitou Online sluzieb a informaciami, ktoré su dostupné
prostrednictvom Online sluzieb, a suhlasi s ich stavom ku driu zacatia
pouzivania Online sluzieb. Hlavny drzitel karty dalej potvrdzuje,
Ze akékolvek pouzivanie Online sluzieb je vykonavané na ucet Hlavného
drzitela karty a jeho zodpovednost. Spolo¢nost Shell vynaloZi primerané
Usilie a schopnosti na to, aby zabezpecila dostupnost Internetovej
stranky Shell a Online sluzieb pre Uzivatelov. Hlavny drzitel karty v§ak
uznava, Ze pre spolo¢nost Shell je technicky nemozné zabezpedit, aby
bola Internetova stranka Shell a Online sluzby vzdy dostupné a
spolo¢nost’ Shell nezarucuje takuto nepretrziti dostupnost.

V pripade, ZzZe si
Upozornenia:

Hlavny drzitel karty vyberie mozZnost prijimat

(i)  Hlavny drzitel karty je povinny vykonat vSetky opatrenia na to, aby
bol schopny Upozornenia prijat a oboznamit sa sich obsahom
a spolo¢nost’ Shell nezodpoveda za $kodu spdsobenu akoukolvek
poruchou pri prenose udajov;

(i) napriek tomu, Ze spolo¢nost Shell vynalozi primerané usilie za
ucelom zabezpeCenia riadneho obsahu Upozorneni, spoloénost
Shell nie je zodpovedna za $kodu spdsobenu doru¢enim chybného
alebo neuplného Upozornenia;

(i) Hlavny drzitel karty je zodpovedny za Skodu azna$a Skodu
spdsobend v désledku skuto€nosti uvedenej v Upozorneni
a dorucenie Upozornenia nezbavuje Hlavného drzitela karty jeho
povinnosti tykajucej sa pouzivania Karty, ktora je predmetom
Upozornenia;

(iv) Hlavny drzitel karty bezodkladne pisomne upovedomi spolo¢nost
Shell o akychkolvek nedostatkoch v suvislosti s Upozorneniami.

Tzv. Nastroj pre pokrocili kontrolu (Advanced Controls Tool) je portal
Online sluzieb, prostrednictvom ktorého si UzZivatel mdze nastavit' urcité
obmedzenia tykajuce sa pouzitia Kariet v ramci Limitu pouzitia
nastaveného priamo spolo¢nostou Shell. Ak sa Hlavny drzitel karty
rozhodne tato moznost vyuzit, bude mu Uétovany dodato¢ny poplatok za
karty a sluzby. Nastroj pre pokrocilu kontrolu je k dispozicii iba v ramci
akceptacnych sieti vyuzivajucich proces online autorizacie (t.j. nie vzdy
pre Mytne sluzby). Hlavny drzitel karty je povinny poskytovat spravne
informacie pri nastavovani prisluSnych obmedzeni a spolo¢nost Shell
nenesie ziadnu zodpovednost za akékolvek prevadzkové a iné dosledky
plynice z moznosti nastaveni zvolenych Hlavnym drzitelom karty.
Hlavny drzitel karty je povinny informovat Opravnenych drzitelov karty o
nastavenych dodato¢nych obmedzeniach a je povinny zaistit, aby bola
urobend Uprava nastaveni Upozorneni v Online sluzbach tak, aby toto
nastavenie odrazalo zvolené dodatoéné obmedzenia. VSetky nastavené
obmedzenia budu G€inné do 24 hodin od okamihu vykonania zmeny
v Online sluzbach.

Hlavny drzitel karty je povinny (a zabezpeci, aby vSetci Uzivatelia boli
povinni):

(i) dodrziavat odbévodnené pokyny spolocnosti Shell tykajuce sa
pouzivania Online sluZieb;

(i) zaobstarat si vSetky potrebné prostriedky na pripojenie k internetu
a znasat vSetky naklady suvisiace s takymto pripojenim;

(i)  bezodkladne nahlasit akukolvek poruchu Online sluZieb; a

(iv) pouzivat, uchovavat, ochrafovat a distribuovat akékolvek
informacie stiahnuté z Online sluZieb na vlastni zodpovednost.

Spolo¢nost Shell je opravnena z akéhokolvek dévodu a kedykolvek:
(i)  zmenit format Online sluzieb:

(i)  upravit obsah, vzhlad, $pecifikaciu a technicku $truktiru Online
sluzieb;

(i) upravit druhy informacii, ktoré su poZadované alebo dostupné
prostrednictvom Online sluzieb;

(iv) zakazat ktorémukolvek Uzivatelovi pristup k Online sluzbam alebo
ich pouzivanie;

(v)  vykonavat taku udrzbu, opravy alebo zlepSenie Online sluzieb, aka
je pozadovana za uc€elom riadneho fungovania, pri€om v takomto
pripade moze;

5.13

6.2

6.3
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7.3

(a) zastavit pouzivanie Online sluzieb (v pripade potreby
aj bez oznamenia) alebo

(b) dat Uzivatelom také pokyny,
primerane potrebné;

ktoré povazuje za

(vi) zastavit pouzivanie Online sluzieb v pripadoch, kedy je opravneny
vypovedat Zmluvu, alebo za u¢elom vykonania akejkolvek z vysSie
uvedenych ¢innosti alebo

(vii)
Ak sa pouzivanie Online sluzieb alebo Internetovej stranky Shell
znemozni alebo obmedzi v dosledku konania UZivatela, Hlavny drzitel
karty uhradi spolo¢nosti Shell vSetky naklady a vydavky vzniknuté pri
obnoveni ich pouzivania a vyplyvajuce z takéhoto znemoznenia alebo
obmedzenia. Ak spolo¢nost’ Shell podla vlastného uvazenia zabezpedi
opatovné spristupnenie Online sluzieb Hlavnému drzitelovi karty, méze
od neho poZadovat poskytnutie primeranej zabezpeky, ktora bude
pouzitd na uhradenie nakladov a vydavkov vzniknutych ako nasledok

pripadného dalSieho znemoznenia alebo obmedzenia pouzivania Online
sluzieb alebo Internetovej stranky Shell v désledku konania Uzivatela.

zru$it moznost pouzivat Online sluzby.

Hlavny drzitel karty berie na vedomie, Ze pri prezerani Obsahu je mozné,
Ze dojde k ulozeniu suborov ,cookies” do zariadenia, ktoré je pouzivané
na pristup k Internetovej stranke Shell (napr. osobny pocitac). V pripade,
Ze je Obsah opéatovne prezerany prostrednictvom toho istého zariadenia,
subory ,cookies® je mozné precitat a ziskat tak informacie s nimi
spojené. Informacie, ktoré su zbierané prostrednictvom suborov
,cookies” mozu zahffat IP adresu, datum a ¢as navstevy Internetovej
stranky Shell, prezerané Casti Internetovej stranky Shell a skuto¢nost, &i
boli Internetové stranky Shell uspeSne nacitané. Tieto informacie su
anonymné a tykaju sa akéhokolvek pouzivatela urcitého zariadenia
pouzivaného na pristup k Internetovej stranke Shell. Informacie zo
suborov ,cookies” sU pouzivané na ziskanie vedomosti o pouzivani
a fungovani Internetovej stranky Shell za u¢elom zlepSenia poskytovania
Online sluzieb. Tieto subory ,cookies® je mozné vymazat alebo
zablokovat ich  prijimanie zmenou v nastaveniach zariadenia
pouzivaného na pristup k Internetovej stranke Shell. Hlavny drzitel' karty
dalej berie na vedomie, Ze ak ddjde k vymazaniu alebo zablokovaniu
prijimania ,cookies, mdze sa stat, Ze niektoré funkcie Internetovej
stranky Shell nebude mozné pouzivat.

Predaj Tovaru

Spolo¢nost Shell sa zavazuje predat Tovar (dodat tovar alebo poskytnut
sluzbu) alebo zabezpegit predaj Tovaru v mene ana ucet spolo€nosti
Shell na CS PHL Shell nachadzajlcej sa na izemi Slovenskej republiky
Hlavnému drzitelovi karty na zaklade Transakcie kartou. Hlavny drzitel
karty je povinny uhradit kupnu cenu predaného Tovaru platnu
a zverejnent na CS PHL Shell v &ase realizacie Transakcie kartou.

Tovar je Hlavnému drzitelovi karty dodany asluzba je Hlavnému
drzitelovi karty poskytnutad realizovanim Transakcie kartou.

Hlavny drzitel' karty m6Ze nakupovat Tovar aj v zahrani¢i na Predajnom
mieste euroShell Card od zahrani¢nej spolo€nosti Shell na zaklade
Transakcie kartou. Takéto nakupy sa realizuju na zaklade podmienok
predaja Tovaru na Kartu uplatiiovanymi zahraniénymi spolo¢nostami
Shell.

Zabezpeka a Uverovy limit

Spolo¢nost Shell si vyhradzuje pravo vyziadat si zabezpecenie (bez
ohladu na to, ¢i ide o zabezpeku vo forme zalozného prava, bankovej
zaruky, osobného rucenia, zabezpecovacieho prevodu prava, periaznej
kaucie alebo inak) svojich pohladavok voci Hlavnému drzitelfovi karty,
ktoré vzniknd na zaklade Zmluvy a v suvislosti stouto Zmluvou
a Transakciami kartou. Poskytnuté zabezpec€enie v Ziadnom pripade
nepredstavuje platbu preddavku na dodanie Tovaru.

Poskytnutim zabezpecenia nie je dotknutd zodpovednost Hlavného
drzitela karty vyplyvajica zo Zmluvy.

V pripade, Ze

(@) zabezpecenie nie je na poziadanie poskytnuté,

(b) zabezpecenie skon¢i z akéhokolvek dévodu,

(c) zabezpecenie nie je dostatocné,

(d) bolo poskytnuté zabezpecenie vo forme bankovej zaruky,
a najmenej 60 dni pred diiom, kedy ma zaniknut, Hlavny drzitel
karty nepredloZil novu bankovl zaruku, ktora je podla spolo¢nosti
Shell dostatocna,

spolo¢nost’ Shell méze bez dotknutia prava vymahat svoje pohladavky
od Hlavného drzitela karty, zablokovat vSetky Karty a ktorukolvek Kartu
a skon¢it Zmluvu ihned na zaklade pisomnej vypovede s ucinnostou ku
driu doru€enia Hlavnému drzitelovi karty.
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V pripade, Ze spolo¢nost Shell stanovila pre Hlavného drzitela karty
Uverovy limit a vyska nezaplatenych zavazkov Hlavného drzitela karty
vo&i spoloénosti Shell dosiahne alebo prekro&i stanoveny Uverovy limit,
je spolo¢nost Shell opravnena zablokovat vSetky Karty a ktorukolvek
Kartu Hlavného drzitela karty.

Spolognost Shell oznami Hlavnému drzitelovi karty vy$ku Uverového
limitu spravidla pri uzavreti Zmluvy, a to v pisomnej forme. Spolo¢nost
Shell je opravnena jednostranne menit vysku Uverového limitu najméa
v pripade zmeny Déveryhodnosti Hlavného drzitela karty (bod 14.1) a
jeho platobnej discipliny. Novd vySku Uverového limitu oznami
spolo¢nost Shell Hlavnému drzitelovi karty pisomne, pokial mozZno
vopred; za pisomnu formu sa povazuje aj zaslanie e-mailu na e-mailovu
adresu oznamenu Hlavnym drzitefom karty.

Fakturacia

Cas a spdsob vyuétovania je upraveny v Zmluve. Z technickych alebo
inych délezitych dévodov modze spolo¢nost Shell vykonat vyuctovanie
vinom cCase, za iné obdobie ainym spdésobom, ako je dohodnuté v
Zmluve.

Akékolvek namietky voéi vyuétovaniu alebo fakture vznesené Hlavnym
drzitelom karty ho neopraviuju k odmietnutiu platby, jej znizeniu alebo
k oneskoreniu jej zaplatenia. V pripade, Zze namietky Hlavného drzitela
karty budi uznané ako opravnené, je spolo¢nost Shell povinna
vysporiadat namietky Hlavného drzitela karty do 15 dni od uznania
namietky.

Na ucely vyuctovania podla bodu 2.3 Zmluvy ceny Tovaru a Platby za
mytne sluzby, ktoré su stanovené v inej mene ako v tej mene, v ktorej sa
maju vyuétovat podla Zmluvy, budu prepocitané podla kurzu medzi
prislusnou menou ceny Tovaru a EUR zverejneného na internetovej
stranke www.wmcompany.com spoloénostou The World Markets
Company PLC pre den, v ktory boli vystavené faktury, na zaklade ktorych
je uskuto€nené vyuétovanie podla bodu 2.3 Zmluvy.

Udaje obsiahnuté vo faktdre budu spristupnené prostrednictvom
Internetovej stranky Shell.

Akékolvek otazky tykajuce sa faktur alebo vyuctovani, vratane ziadosti
o képie Ugteniek, musia byt vyhotovené pisomne (predlozené bud
prostrednictvom Online sluzieb alebo inak) a zaslané Hlavnym drzitelom
karty spolo¢nosti Shell do 28 dni odo dna vystavenia faktury/vyactovania.
Po uplynuti 28-driovej lehoty sa predpoklada, Ze Hlavny drzitel karty
prijal podrobnosti uvedené vo faktire ako spravne.

Akukolvek faktiru ako aj vyuactovanie podla Zmluvy a tychto Podmienok
mozno vystavit aj v elektronickej podobe, dostupnej prostrednictvom
Online sluzieb. Faktira a vyuctovanie podla tohto ¢lanku sa pre ucely
Zmluvy atychto Podmienok povazuju za vystavené (faktura)
a uskuto€nené (vyuctovanie) driom, ked sa Hlavny drzitel' karty, alebo
osoba pouzivajuca Online sluzby sjeho suhlasom podla tychto
Podmienok, mohla oboznamit sich obsahom. Pre vylucenie
pochybnosti, takymto dfiom sa rozumie defi, ked bola faktiura alebo
vyuctovanie spristupnené prostrednictvom Online sluzby, bez ohladu na
to, €i sa s nimi Hlavny drzitel karty, alebo osoba pouzivajica Online
sluzby s jeho stihlasom podla tychto Podmienok, oboznamila.

Platba
Platobné podmienky su upravené v Zmluve.

Platby penaznych zavazkov budl uskutoénené bankovym prevodom,
vkladom hotovosti na ucet spolo€nosti Shell alebo, ak sa na tom zmluvné
strany dohodnu, inkasom. V pripade, ak sa Zmluvné strany dohodnu na
platbach pefiaznych zavazkoch prostrednictvom inkasa, zmluvné strany
sa dohodli, Ze faktura a/alebo vyuétovanie ceny Tovaru podla Zmluvy su
zaroven oznamenim o inkase pohladavky uvedenej vo fakture a/alebo
vyGétovani ceny Tovaru.

Hlavny drzitel karty pini vSetky svoje pefiazné zavazky na svoje
nebezpecenstvo a naklady, najma je sdm povinny platit vSetky bankové
a postové poplatky tak, aby na Gc€et spolo¢nosti Shell bola pripisana
dizna suma v plnej vyske.

Pokial posledny deri lehoty splatnosti pripadne na sobotu, nedelu alebo
den pracovného pokoja, Hlavny drzitel karty je povinny zaplatit svoj

V pripade, Ze tretia osoba na zaklade pravneho vztahu s Hlavnym
drzitelom karty splni svoj pefiazny zavazok voci Hlavnému drZitelovi
karty tak, Ze plnenie poskytne spolo¢nosti Shell v prospech Hlavného
drzitela karty, spolo¢nost Shell je opravnena:

(0] takéto prijaté plnenie pefiazného zavazku vratane Refundacie
dane prijaté spolo¢nostou Shell pouzit na Uhradu ceny Tovaru
a Platieb za mytne sluzby vyuUétované podla €lanku 2 Zmluvy
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v akomkolvek nasledovnom vyuctovani, ktoré bude uskuto¢nené
po dni prijatia takéhoto pefiazného zavazku na Gcet spolo¢nosti
Shell, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak; vySka penazného
zavazku vratane Refundacie dane takto pouzitého zo strany
spoloc¢nosti Shell sa uvedie vo vyuétovani;

(i) zapoditat pohladavku Hlavného drzitela karty na vydanie tohto
plnenia (vratane Refundacie dane) alebo jeho ¢&asti proti
akejkolvek svojej aj nesplatnej pefiaznej pohladavke podla bodu
21.2;

V pripade, ak Hlavny drzitel karty vyzve spolo¢nost Shell na vydanie
prijatého plnenia pefazného zavazku podla bodu 9.5 (i) (vratane
Refundacie dane), je spoloénost Shell povinna takéto prijaté plnenie
pefiazného zavéazku vydat Hlavnému drzitelfovi karty do 60 dni odo dna
dorucenia vyzvy, ak do uplynutia tejto lehoty neddjde k jeho zapocitaniu
podfa bodov 9.5 (i) alebo 9.5 (ii).

Spolo¢nost  Shell bude Hlavnému drzitelovi karty poskytovat
administrativnu podporu v suvislosti s pineniami podla bodu 9.5 a 9.6, za
ktoru je opravnena uctovat Hlavnému drzitelovi karty poplatok.

Poplatky

Poplatky su uvedené v Cenniku. Spolo¢nost Shell je opravnena
kedykolvek zmenit Cennik. Zmeneny Cennik je platny, G€inny a tym
zavazny pre Hlavného drzitela karty, pokial v fiom nie je uvedeny
neskor$i datum, prvym pracovnym driom nasledujicim po dni, kedy bol
Hlavnému drzitelovi karty zmeneny Cennik doru€eny, alebo mu bola
zmena Cennika oznamena s informaciou, kde sa mdéze so zmenenym
Cennikom, ktory je dostupny, oboznamit'.

Pouzite ktorejkolvek Karty vydanej pre Hlavného drzitela karty po
ucéinnosti zmeny Cennika znamena suhlas Hlavného drzitela karty so
zmenou Cennika. Pokial Hlavny drzitel karty so zmenou Cennika
nesuhlasi, bude postupovat podla bodu 11.1.

Zrusenie Karty a zodpovednost’ Hlavného drzitela karty

Spolo¢nost Shell zru$i Kartu v pripade, Ze Hlavny drzitel karty
kedykolvek a z akéhokolvek dévodu prostrednictvom Online sluzieb,
alebo, v pripade, Zze Karty nie su spravované prostrednictvom Online
sluzieb, poziada faxom, e-mailom alebo postou o takéto zrusenie. Hlavny
drzitel' karty je povinny znehodnotit danu Kartu prestrihnutim v mieste
magnetického pasu. Hlavny drzitel karty uz nebude zodpovedat za
Transakcie kartou realizované danou Kartou, ato od ¢asu, kedy
spolo¢nost’ Shell obdrzi Ziadost' o zruSenie.

Spolo¢nost Shell méze kedykolvek poZzadovat vratenie vSetkych Kariet
alebo ktorukolvek Kartu, pripadne zrusit alebo zablokovat' vSetky Karty
alebo ktorukolvek Kartu, alebo odmietnut Kartu vystavit, vymenit alebo
obnovit, ato najma v pripade, Zze Hlavny drzitel karty riadne a véas
neplni svoje pefiazné zavazky.

Zablokovanie Karty a zodpovednost’ Hlavného drzitela karty

V pripade straty, kradezZe alebo neopravneného pouzitia Karty, alebo ak
sa Karta nachadza u inej osoby ako je Opravneny drzitel karty, je Hlavny
drzitel karty povinny bezodkladne tuto skutoénost oznamit organom
¢innym v tresthnom konani a spolo¢nosti Shell, ato e-mailom na e-
mailovi adresu karty-blokacie-sk@shell.com, telefonicky na teleféonnom
Cisle 0800 164 379 alebo prostrednictvom Online sluzieb.

Spolo¢nost’ Shell zabezpedi zablokovanie Karty ihned po tom, ¢o bolo
oznamenie podla bodu 12.1 obdrzané e-mailom, telefonicky alebo
zadané na Internetovej stranke Shell a Hlavny drzitel karty obdrzal
informaciu o tom, Ze oznamenie bolo prijaté. Zablokovanim Karty sa
rozumie znemoznenie vykonavat Transakcie kartou prisluSnou Kartou na
Predajnych miestach euroShell Card.

V pripade postupu v sulade sbodom 12.2, zodpovednost
a zavazok/zavazky zaplatit cenu Tovaru vydaného na zaklade
Transakcie kartou prechadzaju z Hlavného drzitela karty na spolo¢nost
Shell po tom, ¢o spolo¢nost Shell mala vykonat ukony smerujice
k zablokovaniu Karty.

Hlavny drzitel karty je inadalej zodpovedny za a povinny zaplatit
akékolvek zavazky vyplyvajuce z Transakcii kartou, ktoré prebehli pred
ich prechodom podla bodu 12.3.

Hlavny drzitel karty je inadalej zodpovedny za a povinny zaplatit
akékolvek zavazky v pripade, Ze sa Karta oznamena ako stratena,
odcudzena alebo neopravnene uzivana pouziva s PIN-om, alebo ak je
Hlavny drzitel karty akymkolvek spdsobom spojeny s neopravnenym
pouzivanim takejto Karty.
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Hlavny drzitel' karty v kazdom pripade poskytne spolo¢nosti Shell vSetky
informacie, ktorymi disponuje v stvislosti s okolnostami ohfadom straty,
kradeze alebo zneuzitia ohlasenej Karty a vykona v$etko, aby poskytol
spolo¢nosti  Shell sucinnost pri opatovnom ziskavani akejkolvek
stratenej, odcudzenej alebo neopravnene uzivanej Karty.

Uzivatel si mbéZe po prihlaseni na Online sluzby overit, ¢i bola Karta
uspesne zablokovana.

Mytne sluzby

Pokial spolo¢nost’ Shell a Hlavny drzitel' karty uzavreli osobitny dodatok
alebo dohodu upravujucu Mytne sluzby, ustanovenia tychto Podmienok
sa nepouziju v tom rozsahu a na tie vztahy, ktoré su upravené osobitnym
dodatkom alebo dohodou.

V pripade Rezimu nasledného platenia myta sa budu priradovat Platby
za mytne sluzby, ktoré je povinny pinit Hlavny drZitel karty, bez toho, aby
bolo potrebné vykonavat Transakciu kartou v zmysle ¢l. 4 Podmienok,
bud k urcitej Karte vydanej Hlavnému drzZitefovi karty alebo na ucet
Hlavného drzitela karty.

V pripade Rezimu predplateného myta moéze Hlavny drzitel karty
nakupovat Mytne sluzby, ato za podmienky, Ze to Elektronicky mytny
systém dovoluje a nebrania tomu technické a iné dévody. Vykonanie
tychto nakupov Transakciou kartou sa spravuje ustanoveniami ¢l. 4
Podmienok a vyuctuje sa ako cena Tovaru nadobudnutého v zahranici;
Predajnym miestom euroShell Card sa rozumeju vSetky miesta, na
ktorych je mozné uskutoc¢riovat nakup Mytnych sluzieb Transakciou
kartou.

Spolo¢nost Shell nezodpoveda za spravnost a Uplnost vyucétovania
Platieb za mytne sluzby. Hlavny drzitel karty je povinny nespravnost
tohto vyuctovania namietat’ voci Prevadzkovatelovi myta; tieto namietky
v8ak nebudu opravnovat Hlavného drzZitela karty zadrzat alebo znizit
akukolvek platbu spolo¢nosti Shell.

Hlavny drzitel karty berie na vedomie, Ze v pripade zablokovania
ktorejkolvek jemu vydanej Karty nebude opravneny pouzit' tuto Kartu na
nakup Mytnych sluzieb, €o v zavislosti od technického rieSenia
jednotlivych Elektronickych mytnych systémoch méze mat za nasledok
znefunkénenie palubnej jednotky alebo vytvorenie inej prekazky pre
uzivanie Mytnych sluzieb.

Udaje

Spolo¢nost Shell je opravnena spracuvat Udaje o Hlavnom drzitelovi
karty uvedené v Zmluve a Objednavkach, udaje ziskané pocas trvania
Zmluvy, ako aj Udaje o nakupoch Tovaru vykonanych na zaklade
Transakcie kartou (dalej ako ,udaje).Tieto udaje mdze spolo¢nost Shell
spracovavat: (a) za u¢elom zhotovenia Kariet, vystavenia vyucétovania a
iného plnenia Zmluvy, (b) za ucelom preverenia obchodnej spolahlivosti,
kredibility, bonity a solventnosti Hlavného drzitela karty (dalej len
,Doveryhodnost”), (c) na reklamné, marketingové a informaéné ucely, (d)
za Ucelom zistovania spravania sa zakaznikov na trhu s ciefom skvalitnit
arozSirit ponuku sluzieb, (e) za Uu€elom vykonavania prieskumov trhu
alalebo S$tatistickych analyz (napr. vo vztahu k Uverovym ramcom,
poisteniu alebo podvodom) a (f) za ucelom plnenia povinnosti,
uplatfiovania prav a zaujmov spolo¢nosti Shell aj vo vztahu k tretim
osobam, najma v suvislosti s predajom podniku spolo¢nosti Shell alebo
jeho ¢€asti, postipenim pohladavok, prevodom Zmluvy alebo zakaznickej
siete tretej osobe alebo inym podobnym obchodom. Opravnenie
spracovavat Udaje na Ucely podla pism. a), c¢), d), e), af) trva aj po
skonéeni Zmluvy; Uprava tykajlica sa spracovania osobnych udajov
uvedena v Objednavke tymto nie je dotknuta.

Spolo¢nost  Shell je opravnena sama alebo prostrednictvom
sprostredkovatela najmd zaznamenavat Udaje do elektronickej formy,
udaje v pisomnej aj elektronickej forme uchovavat, zhromazdovat,
usporaduvat, vyhladavat, prehladavat, vyuzivat, kombinovat,
preskupovat.

Spolo¢nost Shell je opravnena udaje poskytovat' a spristupriovat Statnym
a inym organom verejnej moci, pokial o ne poziadaju, a tretim osobam,
najmad Osobam patriacim do skupiny Shell obchodnym partnerom
spolo¢nosti Shell, osobam zistujucim Dodveryhodnost alebo osobam
uvedenym v bode 14.1 pism. (f).

Hlavny drzitel karty vyhlasuje, Ze dostal pisomny suhlas od (i) fyzickej
osoby uvedenej na Karte vodi¢a stym, aby jej osobné udaje: meno,
priezvisko a pripadne aj pracovné zaradenie mohli byt spracuvané za
Ucelom podia bodu 14.1 pism. a), c), d) af), (i) fyzickej osoby, ktora je
uvedena ako kontaktna osoba pre objednavanie Kariet alebo Uzivatel
pre pouzivanie Online sluzieb stym, aby jej osobné Udaje: meno,
priezvisko, titul, pracovné zaradenie, e-mailova adresa, telefénne &islo,
faxové ¢Eislo mohli byt spracivané za G€elom podla bodu 14.1. pism.
a),c), d) af) a (iii) akejkolvek inej fyzickej osoby, ktorej osobné udaje
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poskytol spolo¢nosti Shell Hlavny drzitel karty, s tym, aby jej udaje mohli
byt spracivané za uc¢elom podla bodu 14.1 pism. a), b), c), d), e) alebo
f). Suhlas podla predchadzajucej vety musi byt dany dotknutou osobou
na spracuvanie osobnych udajov podla bodu 14.2 a vsulade so
zakonom ¢&. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Hlavny
drzitel karty je povinny zaobstarat, mat k dispozicii a na Zziadost
spolo¢nosti Shell jej bezodkladne poskytnut pisomny sthlas podla tohto
¢lanku. Pokial Hlavny drzitel karty takyto pisomny doklad o danom
suhlase nepredloZi, je povinny odSkodnit spolo¢nost Shell a nahradit jej
a za nu vSetky uplatnené pokuty, sankcie a nahrady Skody a inej
nemajetkovej ujmy uplatnené v suvislosti s tym, Ze takyto suhlas nebol
dany alebo nebol predloZzeny na poziadanie dotknutych osdb alebo
organov verejnej moci.

Hlavny drZitel karty suhlasi s tym, aby mu spolo¢nost Shell zasielala
postou, e-mailom, telefénom alebo inym spdésobom reklamu, propagacné
materialy ainé informéacie prezentujuce alebo tykajuce sa spolo¢nosti
Shell, Tovaru a sluzieb poskytovanych na Predajnych miestach euroShell
Card, tzv. ,Business Newsletters"”.

Hlavny drzitel karty alebo akykolvek Uzivatel moze vyjadrit svoj suhlas
so zasielanim takychto informacii vyznacenim prislusnej moznosti
v Objednavke.

Hlavny drzitel karty a ktorykolvek Uzivatel je opravneny pisomne
oznamit’ spolo€nosti Shell svoj nesuhlas so zasielanim vy$Sie uvedenych
informacii, ktory spolo¢nost’ Shell bude reSpektovat.

Hlavny drzitel karty bezodkladne informuje spolo¢nost Shell
o akychkolvek zmenach udajov Hlavného drzitela karty, ktoré uviedol
v Objednavke, zmenach bankovych udajov alebo akychkolvek inych
relevantnych udajov poskytnutych spolo¢nosti Shell.

Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek ostatné ustanovenia ohladom
skoncenia uvedené v Zmluve, vSetky pefiazné zavazky Hlavného drzitela
karty vocCi spolo¢nosti Shell sa stanu bezodkladne splatné na vyzvu
spolo¢nosti Shell, ak spolo¢nost Shell zisti, Ze akékolvek informacie,
ktoré poskytol Hlavny drzitel karty spolo€nosti Shell boli nepravdivé.

Hlavny drzitel karty je povinny predlozZit spolo¢nosti Shell uctovnu
zavierku, ak oto spolo¢nost Shell poziada. Spolo¢nost Shell je
opravnena poskytnut’ uctovnu zavierku a/alebo Udaje z nej tretej osobe.

Skonéenie Zmluvy

Tato Zmluva okrem ddévodov uvedenych v inych ustanoveniach Zmluvy
moze byt ukonéena:

@) ktoroukolvek zmluvnou stranou kedykolvek, na zaklade pisomnej
vypovede doru€enej druhej strane, pricom vypovedna lehota
uplynie 0 24:00 hod. Strnasteho (14.) dia kalendarneho mesiaca,
ktory nasledoval po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucend, ato bez ohladu na to, ¢i posledny defi vypovednej
lehoty pripadne na sobotu, nedelu alebo sviatok;

(i) spolo¢nostou Shell pisomnou vypovedou s Uc€innostou driom
doruéenia v pripade, Ze:

(@) Hlavny drzitel karty poruSuje akukolvek

ustanovenu Zmluvou; a/alebo

povinnost

(b) ak je na Hlavného drzitela karty podany navrh na vyhlasenie
konkurzu alebo navrh na povolenie restrukturalizacie, ak je na
Hlavného drzitela karty vyhlaseny konkurz alebo povolena
reStrukturalizacia, ak bol ustanoveny predbezny spravca na
majetok Hlavného drzitela karty, ak bolo rozhodnuté
o zru$eni Hlavného drzitela s likvidaciou, alebo ak bolo
zacCaté exekuéné konanie alebo vykon sudneho rozhodnutia
na majetok Hlavného drZitela karty; a/alebo

(c) ak podla oddévodneného nazoru spolo¢nosti Shell je
pravdepodobné, Ze dojde ku skutocnostiam uvedenym
vbode 15.1 (ii) pism. (b) alebo nastane akakolvek ina
udalost, ktora m6ze mat podla nazoru spolo¢nosti Shell vplyv
na schopnost Hlavného drzitela karty pinit svoje akékolvek
alebo vSetky zavazky podla Zmluvy; a/alebo

(d) spolo¢nost Shell zisti, Ze Hlavny drzitel karty je ovladany
vladou niektorej Zakazanej jurisdikcie alebo je Neziaducou
alebo Zakazanou osobou; a/alebo

(e) spolo¢nost’ Shell obdrzi referenciu Doveryhodnosti Hlavného
drzitefa karty, ktord je podfla nazoru spolo¢nosti Shell
neuspokojiva; a/alebo

(f) Ziadne Karty alebo ucty neboli pouzité pocas trinastich (13)
kalendarnych mesiacov alebo dihSie.
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Uéinok skonéenia Zmluvy

V pripade skonéenia Zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou sa vSetky
zavazky Hlavného drzitela karty, pokial spoloénost Shell neuréi inak,
stavaju splatnymi v plnej vySke v prospech spolo¢nosti Shell a pravo
Hlavného drzitela karty alebo Opravneného drzitela karty pouzivat Kartu
bezprostredne zanikd (avSak bez toho, aby boli dotknuté prava
spolo¢nosti Shell, ktoré vznikli uz k datumu skonéenia).

Pokial spolo¢nost Shell neoznami inak, okamzite po skonceni tejto
Zmluvy Hlavny drzitel karty znehodnoti vSetky Karty prestrihnutim
v mieste magnetického pasu a prestrihnutim v mieste €ipu. Hlavny drzitel
karty je inadalej plne zodpovedny bez obmedzenia za akékolvek
pouZzitie alebo zneuzitie Kariet v sulade s ustanoveniami Zmluvy.

Skonéenim Zmluvy nie su dotknuté zavazky Hlavného drzitela karty
splnit' vSetky zavazky podla Zmluvy vratane povinnosti nahradit $kodu,
ktora vznikla poruSenim jeho povinnosti.

V pripade skonéenia Zmluvy je spolo¢nost Shell opravnena primerane
upravit’ ¢as vyuctovania a obdobie, za ktoré sa vyuctovanie vykona.

Zodpovednost’ Hlavného drzitela karty a spoloénosti Shell

Hlavny drzitel karty zna$a akukolvek $kodu a zavazuje sa uhradit
spoloc¢nosti Shell akukolvek Skodu, ktora jej vznikne v pripade, ze Hlavny
drzitel karty alebo kazdy iny Opravneny drzitel karty alebo ktorykolvek
Uzivatel porusi povinnosti podla tejto Zmluvy.

VSetky Skody, ktoré vzniknu (a) neopravnenym pouzitim Karty alebo
Online sluzieb vratane neopravneného pouzitia osobou odliSnou od
Opravneného drzitela karty alebo, v pripade pouzivania Online sluZieb,
osobou odliSnou od Uzivatela,(b) transakciami vykonanymi akoukolvek
neopravnenou koépiu Karty, znaSa Hlavny drzitel karty a spolo¢nost Shell
nie je povinna znasat ani uhradit' Ziadnu $kodu. Hlavny drzitel karty je
povinny zaplatit spolo¢nosti Shell cenu za Tovar, Platby za mytne sluzby,
Poplatky a pripadné iné pohladavky, ktoré vznikli na zaklade Transakcie
kartou aj v pripade, Ze nakup Tovaru vykonala ina osoba ako Opravneny
drzitel' karty. Hlavny drzitel karty je povinny zaplatit spolo¢nosti Shell
cenu za Tovar, Platby za mytne sluzby a Poplatky, ak k poskytnutiu
Tovaru a Mytnych sluzieb doSlo pouzitim képie Karty.

Spolo¢nost Shell nezodpoveda za Ziadne nepriame alebo nasledné
straty alebo S$kody, ktoré utrpi Hlavny drzitel karty alebo Opravneny
drzitel karty alebo tretia strana v suvislosti s Tovarom alebo pouzivanim
Karty, najma nezodpoveda za zmarené pouzivanie, usly zisk, stratu
oCakavaného zisku, stratu vynosov, stratu z preruSenia vyroby a ¢innosti.

Spolo¢nost Shell nezodpoveda Hlavnému drzitelovi karty za a
v sUvislosti s akymikolvek nepresnymi informaciami o kupe Tovaru
realizovanej Transakciou kartou v pripade, ak takato nepresnost bola
spdsobend nespravnymi alebo neulplnymi informaciami, ktoré poskytol
Hlavny drzitel karty, akykolvek Opravneny drzitel karty, Prevadzkovatel
predajného miesta alebo UzZivatel, ato bez ohladu na to, ¢i to bolo
uvedené v Ugtenke, v Online sluzbach Uzivatelom alebo inak.

Spolo¢nost Shell nezodpoveda za $kodu spdsobenu ako désledok toho,
Ze pocitaovy softvér alebo subory, vratane inych foriem dat doru¢enych
elektronicky prostrednictvom komunikacnej siete alebo inak bez ohladu
na ich nosi¢ alebo formu ich dorugenia, hmotni alebo nehmotnu,
poskytnuté podla tejto Zmluvy obsahuju pocitaovy virus alebo iné
Skodlivé subory. Spolo¢nost Shell ani ktorakolvek Osoba patriaca do
skupiny Shell nemaju vedomost o charaktere pocitacovych systémov
Hlavného drzitela karty, preto nezodpovedaji za Skodu spdsobenu
nekompatibilitou poskytnutého pocitatového softvéru alebo poskytnutych
suborov s takymto pocitacovym systémom.

Nie je poruSenim Ziadnej povinnosti spolo¢nosti Shell a spolo¢nost’ Shell
nezodpoveda za to, Ze na uréitom Predajnom mieste euroShell Card
nebude mozné vykonat Transakciu kartou alebo za to, zZe
Prevadzkovatel predajného miesta odmietne z akéhokolvek dévodu
Kartu akceptovat alebo poskytnut Tovar.

VSetky naroky z vad Tovaru a iné prava z kipnej zmluvy medzi Hlavnym
drzitefom karty a spolonostou Shell realizovanych na €S PHM Shell
nachadzajlcej sa na uzemi Slovenskej republiky sa uplatfiuju len voci
spolo¢nosti Shell. Akékolvek naroky zo zmluvy medzi Hlavnym drzitefom
karty a Prevadzkovatelom myta sa uplatiuju voéi Prevadzkovatelovi
myta. Akékolvek naroky zo zmluvy medzi zahrani¢nou spolo¢nostou
Shell a Hlavnym drzitelom karty sa uplatfiuju voci zahraniénej spolo¢nosti
Shell.

Prava dusevného vlastnictva

Predmety Prav duSevného vlastnictva uvedené v nasledovnom
demonstrativnom zozname patria v rozsahu, v akom je to podla ich
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povahy a prislu$nych pravnych predpisov mozné, spolo¢nosti Shell alebo
osobam, ktoré spolo¢nosti Shell poskytli stihlas na ich pouZitie:

@ akykolvek pocitacovy softvér alebo programy poskytnuté alebo
pouzivané spolo¢nostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou
patriacou do skupiny Shell pri vykonavani tejto Zmluvy;

(i) akékolvek informacie poskytnuté spolo¢nostou Shell alebo
ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell Opravnenému
drzitefovi kariet alebo Uzivatefom (prostrednictvom Online sluzieb
alebo inak);

(i) ~ Obsah;
(iv)  Online sluzby; a

(v) vSetky ostatné materialy poskytnuté spolo¢nostou Shell alebo
ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell Opravnenému
drzitelovi karty alebo Uzivatelom podla tejto Zmluvy.

Ak spolo¢nost Shell ani ind osoba, ktord by spolo¢nosti Shell poskytla
suhlas na ich pouzitie, nema Prava duSevného vlastnictva v rozsahu
podla predchadzajuceho bodu, Hlavny drzitel karty sa zavazuje na
spolo¢nost Shell alebo ktorukolvek Osobu patriacu do skupiny Shell
previest a vykonat akékolvek pravne ukony ainé ukony, aby boli na
spolo¢nost’ Shell prevedené, vSetky Prava duSevného vlastnictva bez
zbytoéného odkladu po vytvoreni spésobilych predmetov Prav
dusSevného vlastnictva. Hlavny drzitel karty poskytuje spolo¢nosti Shell
bezodplatne suhlas s pouzitim predmetov Prav duSevného viastnictva.
Spolo¢nost Shell je dalej opravnena odplatne alebo bezodplatne udelit
suhlas na pouzitie predmetov Prav duSevného vlastnictva tretim osobam,
ato vrozsahu spolo€nosti Shell udeleného suhlasu. Ak nie je mozné
udelit suhlas podla tohto bodu v okamihu uzavretia Zmluvy, Hlavny
drzitel karty sa zavazuje poskytnut spolo¢nosti Shell pisomny suhlas
v rozsahu uvedenom v tomto bode bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako
je to mozné.

Hlavny drzitel karty nesmie a zariadi, aby ani Opravneni drzitelia karty a
Uzivatelia nesmeli:

(@) pokusat sa o spatné inzinierstvo, desSifrovanie, dekompilaciu
alebo rozloZenie akéhokolvek pocitacového softvéru
poskytnutého alebo pouzivaného spolo¢nostou Shell alebo
ktoroukolvek Osobou patriacou do skupiny Shell pri vykone
tejto Zmluvy okrem pripadov a v rozsahu, kedy to vyslovne
dovoluju prislu§né pravne predpisy;

(i) zjednodusit akykolvek pocitacovy softvér poskytnuty alebo
pouzivany spolo¢nostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou
patriacou do skupiny Shell pri vykone tejto Zmluvy na podobu
Citatelnd ¢lovekom alebo vedome dovolit inym urobit to,
okrem pripadov, kedy prislusné pravne predpisy osobitne
zakazuju takéto obmedzenie;

(iii) upravovat podcitadovy softvér poskytnuty alebo pouzivany
spolo¢nostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou patriacou do
skupiny Shell pri vykone tejto Zmluvy alebo vytvorit odvodenu
podobu akéhokolvek pocitacového softvéru alebo udajov; a

(iv) posielat’ a §irit akykolvek po¢itatovy softvér poskytnuty alebo
pouzivany spolo¢nostou Shell alebo ktoroukolvek Osobou
patriacou do skupiny Shell pri vykone tejto Zmluvy
elektronicky, cez internet alebo akymkolvek inym spésobom.

Dorucovanie

Prejav véle vypovedat Zmluvu alebo prejav véle smerujuci k jej zaniku
a zruSeniu inak (dalej len ,prejav vole®) doruCovany druhej zmluvnej
strane osobne alebo doporu¢enym listom s doruéenkou na jej adresu,
uvedenu v tejto Zmluve ako miesto sidla a/alebo miesto podnikania,
alebo na ind adresu oznamenu druhej zmluvnej strane v sulade so
Zmluvou, sa povazuje za doruCeny dfiom jeho prevzatia alebo jeho
vratenia poStou ako nedoruditelného, alebo zmarenim dorucenia
konanim alebo opomenutim konania strany, pre ktord je prejav vole
uréeny, alebo odopretim prijatia prejavu véle zmluvnou stranou, pre ktoru
je prejav vole uréeny.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri doru€ovani prejavu véle doporuc¢enym
listom s doru€enkou je ktorakolvek zmluvna strana opravnena skratit’
lehotu ulozenia na 7 dni.

Zmeny

Spolo¢nost’ Shell je opravnena kedykolvek zmenit a doplnit Podmienky.
Zmena Podmienok je platna, G€innd atym zavazna pre obe zmluvné
strany, pokial nie je uvedeny neskorsi datum, prvym pracovnym driom
nasledujucim po dni, kedy boli Hlavnému drzitelovi karty zmenené
Podmienky doru¢ené alebo mu bola ozndmena zmena Podmienok s
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informaciou, kde sa mdze so zmenenymi Podmienkami, ktoré su
dostupné, oboznamit.

Pouzite ktorejkolvek Karty vydanej pre Hlavného drzitela po U€innosti
zmeny Podmienok znamena suhlas Hlavného drzitela karty so zmenou
Podmienok. Pokial Hlavny drzitel karty nesuhlasi so zmenou Podmienok
bude postupovat podla bodu 11.1. Tymto ¢lankom nie je dotknuta
moznost menit Podmienky aj dohodou oboch stran.

Prevoditelnost’ prav a zavazkov

Spolo¢nost Shell je opravnena previest akékolvek prava, najma svoje
pefiazné pohladavky na akukolvek tretiu osobu a zriadit k nim zalozné
pravo.

Spolo¢nost Shell je opravnena previest prava a zavazky z tejto Zmluvy
na int osobu patriacu do skupiny Shell. Spoloénost Shell je opravnena
zapogitat akukolvek aj nesplatni pohladavku Hlavného drzitela karty
voCi spolocnosti Shell proti svojej aj nesplatnej pohladavke voci
Hlavnému drZitelovi karty, bez ohladu na to, i ide o pohladavky zo
Zmluvy alebo akéhokolvek iného pravneho vztahu medzi spolo¢nostou
Shell a Hlavnym drzitelom karty.

Hlavny drzitel karty nie je bez pisomného suhlasu spolo¢nosti Shell
opravneny postupit alebo previest akékolvek pravo, pohladavku ani
zavazok voli spolo¢nosti Shell vyplyvajuci zo Zmluvy na tretiu osobu
anie je ani opravneny zapocitat si akukolvek svoju pohladavku proti
pohladavkam spolo¢nosti Shell vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy
a pravnych vztahov s fiou suvisiacich.

Spolo¢na a nerozdielna zodpovednost’

V pripade, ze Hlavny drzitel karty pozostava z jednej alebo viacerych
0s06b, zavazky Hlavného drzitela karty budu spolo¢né a nerozdielne.

Nazvy

Nadpisy jednotlivych &lankov a bodov maju
a sluzia na ulah¢enie orientacie.

informativny charakter

Oznamenia

S vynimkou pripadov, kedy sa vyslovne uvadza inak, oznamenie,
poziadavka, Ziadost, vyhlasenie alebo iné oznamenie na zaklade Zmluvy
alebo v suvislosti s fiou je platné, iba ak bolo vykonané v pisomnej
forme. Faxy, elektronickda poSta aoznamenia prostrednictvom
Internetovej stranky Shell st povolené.

Oznamenia, poziadavky, Ziadosti, vyhlasenia alebo iné oznamenia na
zaklade Zmluvy alebo v suvislosti s fiou sa zasielaju strane na adresy
alebo Cisla, ktoré priebezne oznami zmluvna strana, ktorej je oznamenie
adresované. Spolo¢nost’ Shell tieto informacie oznamuje na Internetovej
stranke Shell.

Akékolvek oznamenie, podané na zaklade Zmluvy, nadobuda ug€innost
iba po skuto€nom prijati na prislusnej adrese alebo nadcitani
prostrednictvom Internetovej stranky Shell, pokial nie je vyslovne
v Zmluve a Podmienkach uréené inak. Toto ustanovenie sa nedotyka
vystavenie faktury v elektronickej podobe a uskuto¢nenia vyuétovania,
podla ¢lanku 8.6 tychto Podmienok.

Akékolvek oznamenie, podané na zaklade Zmluvy mimo pracovnej doby
na mieste, na ktoré je adresované, sa povaZuje za nepodané az do
zacCiatku nasledujucej pracovnej doby na takom mieste.

Vyssia moc

Spolo¢nost’ Shell nezodpoveda Hlavnému drzitelovi karty za neplnenie
svojich zavazkov podla Zmluvy v pripade, Ze dos$lo k oneskoreniu,
zabraneniu, zadsahu do, obmedzeniu alebo zamedzeniu plnenia (i)
akoukolvek okolnostou, ktora je mimo takej kontroly spolo¢nosti Shell, jej
zastupcov alebo dodavatelov, ktord sa od nich moéze spravodlivo
pozadovat; alebo (ii) na zaklade dodrziavania akéhokolvek zakona,
predpisu alebo nariadenia alebo akéhokolvek prikazu, poziadavky alebo
Ziadosti akéhokolvek medzinarodného, narodného, pristavného,
dopravného, miestneho alebo iného organu alebo zastupitel'stva alebo
akéhokolvek organu alebo osoby, ktora je takymto organom alebo
zastupitelstvom pripadne akoukolvek korporaciou priamo alebo
nepriamo kontrolovanou ktorymkolvek z nich alebo za ne kona.
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Vzdanie sa

V pripade, Ze spolo¢nost Shell (a) odpusti Hlavnému drzitefovi karty
porusenie jeho povinnosti, alebo (b) sa vzda nejakého pinenia, nebude
sa to povazovat za odpustenie porusenia inej alebo dalSej povinnosti bez
ohladu na to, ¢i ide o rovnaku alebo odlisnd povinnost, a nebude sa to
povazovat ani za vzdanie sa iného plnenia ¢i uz podobnej alebo inej
povahy, pokial spolo¢nost Shell pisomne vyslovne neuvedie, Ze ide
0 vzdanie sa.

Rozhodné pravo

Ustanovenia Zmluvy sa riadia prednostne zakonom ¢&. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a ostatnymi
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Prislusnost’ sudu

VSetky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, sa
budu strany snazit vyriesit rokovanim a zmierom.

Ak neddjde k vyrieSeniu sporov rokovanim a zmierom, spor vyriesSi
prislusny sud v zmysle Civilného sporového poriadku, alebo sa rozhodne
v rozhodcovskom  konani v sulade s rozhodcovskou  zmluvou/
rozhodcovskou dolozkou, pokial si ju zmluvné strany dojednaju.

Oddelitelnost’

Pokial niektoré zustanoveni Zmluvy alebo Podmienok sa stane
neplatnym alebo neu¢innym, nema to vplyv na platnost a d¢innost
ostatnych ustanoveni Zmluvy a Podmienok. V pripade, Ze niektoré
z ustanoveni je neplatné, alebo sa stane neskér neplatnym alebo
neucinnym, zavazuju sa zmluvné strany, ze ho nahradia ustanovenim,
ktoré najviac zodpoveda pévodnej véli zmluvnych stran a ucelu podla
Zmluvy.

Dodrziavanie pravnych predpisov

Shell a Hlavny drzitel karty vyhlasuju, ze v stvislosti so Zmluvou (a) su
oboznameni s protikorupénymi zakonmi vztahujucimi sa na plnenie tejto
Zmluvy a Ze budu tieto zakony dodrziavat; a (b) oni sami ani Ziadny z ich
zamestnancov, veducich pracovnikov, zmocnencov alebo spriaznenych
subjektov (¢i ich zamestnancov, veducich pracovnikov ¢i zmocnencov)
neposkytli, neponukli ani neumoznili ani neposkytnu, neponuknu ani
neumoznia akukolvek platbu, dar, prislub alebo inu vyhodu, ¢&i uz priamo,
alebo prostrednictvom akejkolvek inej osoby alebo subjektu, akejkolvek
uradnej osobe alebo v jej prospech alebo akejkolvek inej osobe alebo v
prospech osoby, ak by taka platba, dar, prisfub alebo ina vyhoda, bola v
rozpore s platnymi protikorupénymi zakonmi.

Zmluvné strany su povinné pri plneni Zmluvy dodrziavat vSetky platné
zakony, vladne nariadenia, vyhlasky a dalSie predpisy.

VSeobecné obchodné zasady Shell

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st im zname VSeobecné obchodné zasady
skupiny spolo¢nosti Shell Group (The Shell General Business
Principles), ktoré su zverejnené aj na webovej stranke spolo¢nosti Shell,
apri vykone prav a povinnosti zo Zmluvy ich budld dodrziavat; ni¢
vtomto ustanoveni sa nesmie vykladat tak, aby reSpektovanie
V8eobecnych obchodnych zasad skupiny spolo¢nosti Shell Group
porusovalo kogentné ustanovenia pravnych predpisov, alebo bolo na
ujmu zakladnych prav a slobod Hlavného drzitela karty.
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