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Cestovné poistenie k platobnym kartam klientov Tatra banky - VPP CPPK - TA,
ktoré uzatvéra UNIQA poistoviia, a.s., (dalej len ,poistitel”) sa riadi prisludny-
mi ustanoveniami Obcianskeho zédkonnika (dalej aj OZ), tymito vieobecnymi
poistnymi podmienkami (dalej aj ,VPP CPPK — TA”), zmluvnymi podmienka-
mi, prislusnou tarifou sadzobnika cestovného poistenia k platobnym kartam,
poistnou zmluvou , ako aj dalSimi informaciami obsiahnutymi v poistnej
zmluve, pricom v3etky tieto dojednania su zaroveri stcastou poistnej zmluvy.
Ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré st upravené odchylne od ustanoveni tychto
VPP CPPK —TA , maja prednost pred ustanoveniami tychto VPP CPPK — TA .
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ODDIEL | - VSEOBECNE USTANOVENIA

Clanok 1
Uvodné ustanovenia a definicia pojmov

1. Poistitel. UNIQA poistoviia, a.s., 1C0: 00 653 501, ktorej bolo udelené povo-
lenie na vznik poistovne a podnikanie v poistovnictve v zmysle vieobecne
zavaznych pravnych predpisov.

2. Poisteny. e fyzickd osoba, na ktoru sa poistenie vztahuje. Poisteny musi matv
Case uzavretia poistnejzmluvytrvaly alebo obvykly pobytna GizemiSlovenskej
republiky, ak nie je dohodnuté inak. V pripade obvyklého pobytu akceptuje,
Ze pre poistenie sa uplatiiuje pravo Slovenskej republiky, komunikacny
jazyk je slovencina a kore3pondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnd adresu v Slovenskej republike.

3. Poistnik. Je fyzicka alebo prévnicka osoba, ktoréd uzavrela s poistitelom po-
istnd zmluvu. Poistnik - fyzickd osoba musi mat v ¢ase prevzatia poistnej
zmluvy trvaly alebo obvykly pobyt na Gizemi Slovenskej republiky, ak nie je
v poistnej zmluve dohodnuté inak. V pripade obvyklého pobytu akceptu-
je, Ze pre poistenie sa uplatriuje pravo Slovenskej republiky, komunikacny
jazyk je slovencina a kore3pondencia od poistitela sa realizuje vylu¢ne na
kontaktnu adresu v Slovenskej republike. Ak je poistnikom préavnicka osoba,
musi mat tato v ¢ase prevzatia poistnej zmluvy sidlo na tzemi Slovenskej
republiky a komunikacny jazyk je slovencina.

4. Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty ¢asovy interval, za ktoré

sa plati poistné. Minimalnym poistnym obdobim je 365 dni, v prestupnom

roku 366 dni.

Poistna doba. Je doba, na ktort bolo poistenie dojednané.

Poistna udalost. Je ndhodné skuto¢nost, ku ktorej doslo pocas trvania po-

istenia a s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistitela poskytnut poistné

plnenie.
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Poistné plnenie. Je plnenie, ktoré je poistitel povinny poskytnut, ak nastala
poistna udalost; poistitel ho poskytne v stlade s obsahom vieobecnych
poistnych podmienok tohto poistenia.

Poistné. Je suma, ktorl plati poistnik ako protihodnotu za poskytnutd
poistni ochranu za kazdé poistné obdobie. Poistné je splatné najneskor
k prvému driu poistného obdobia.

Datum zaplatenia poistného. Je dei poukézania platby poistného na Gcet
poistitela.

Poistna suma. Je suma dohodnuta v poistnej zmluve a v Prehlade poistné-
ho plnenia uvedeného v bode 2, ¢ldnku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA,
ktoré predstavuje najvy3siu hranicu poistného plnenia na jednu a zéroveri
vietky poistné udalosti, v jednom poistnom obdobi, jedného poisteného.
Poistenie. Je pravny vztah, pri ktorom na seba poistitel’ prebera zévézok, ze
poistenému (poskodenému, oprévnenej osobe) poskytne poistné plnenie
za udalost, ktord zodpoveda tymto VPP CPPK-TA.

Akdtne ochorenie. Je nédhla porucha zdravia poisteného, ktora vznikla
pocas trvania poistenia a ktord svojim charakterom priamo ohrozuje Zivot
alebo zdravie poisteného nezévisle od jeho vole a vyZaduje nutni a neod-
kladni lie¢bu. Akdtnym ochorenim nie je porucha zdravia, pokial liecba
zacala uz pred zaciatkom poistenia alebo zaciatkom cesty poisteného alebo
pokial’ sa porucha zdravia prejavila uz pred vycestovanim poisteného do
zahranicia, a to aj v pripade, ak nebola lekarsky vy3etrena alebo liecena.
Asistencna sluzba. Je pravnicka osoba, ktord v mene a v zastlpeni poisti-
tela poskytuje poistenému alebo opravnenej osobe poistné plnenie a si-
visiace asistencné sluzby. Asistencnd sluzba zastupuje poistitela pri uplat-
fovani, Setreni a likvidacii Skodovych udalosti. Asistencna sluzba alebo
iny poistitefom povereny zastupca maju pravo konat v mene poistitela pri
vietkych poistnych udalostiach vymedzenych tymto cestovnym poistenim.
Adresa asistencnej sluzby: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., budova City
Point, Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankrdc.

BeZné 3porty. Si nasledujlce beZzné oddychové 3portové aktivity a Spor-
ty vykondvané na rekreacnej urovni: aerobik, airsoft, vodny aerobik,
bedminton, baseball, basketbal, beh, beh na lyZiach po vyznacenych
traséch, boccia, bowling, bridge, kor¢ulovanie na lade, bumerang, bungee
beh, bungee trampolina, curling, cyklistika, cykloturistika, dragboat - dracie
lode, fitnes a bodybuilding, floorbal, footbag, futbal, frisbee, goalball, golf,
hédzana, horsky bicykel (okrem zjazdu), cheerleaders (roztlieskavacky),
in-line kor¢ulovanie, jazda na koni, jazda na slonovi alebo tave, jazda na
vodnom banéne, jazda na vodnom 3liapadle, joga, kajak alebo kanoe stup-
fa naroc¢nosti WW1, kartové a iné stolné spolocenské hry, kickbox — aero-
bik, cyklisticka Stafeta, korfbal, kriket, biliard, gul'6¢ky, kulturistika, kolky,
lyZovanie po vyznacenych trasach, new age kurling, nizke lanové prekazky
(do 1,5 m), mini trampolina, moderna gymnastika, nohejbal, orientacny
beh (vratane radiového), petang, plavanie, plaZovy volejbal, potdpanie
s pouZitim dychacieho pristroja do miest s hibkou do 10 metrov s instruk-
torom alebo bez instruktora za predpokladu, Ze je poistend osoba drZite-
fom potrebného certifikatu (opravnenia) vykonévat danu aktivitu, rafting
stupfia ndro¢nosti WW1, rybarcenie z brehu, showdown, snowbording
po vyznacenych trasach vratane snowparku, softbal, spinning, Sportové
modeldrstvo, squash, stolny futbal, stolny hokej, stolny tenis, streetball,
synchronizované pléavanie, Sachy, Serm (klasicky), Sipky, Snorchlovanie,
spolocensky tanec, tenis, tchaj-ci, tchoukball, veslovanie, vodné lyZovanie,
vodné pélo, volejbal, turistika alebo treking v nendro¢nom teréne so stup-
flom narocnosti max. TUIAA a na vyznacenych cestach bez pouZitia horole-
zeckych pomécok a/alebo pohyb a pobyt v nadm. vy3ke do 3 000 m n.m.,
via ferrata stupria narocnosti A, Zonglovanie (diabolo, fireshow, juggling,
yoyo) a dalsie 3porty obdobnej rizikovosti. O nebezpecnosti Sportov a akti-
vit rozhoduje poistitel.

Vykonavanie beZnych 3portov na rekreacnej trovni je poistené tymto ces-
tovnym poistenim bez navy3enia zakladnych sadzieb poistného.

Cenina. Je tlacovina urcitej hodnoty, napr. platné postové znamky, kolky,
pripadne dal3ie veci ur¢ené na nahradenie periaznych prostriedkov.
Cennosti. St predmety, ktoré maju okrem vlastnej GZitkovej hodnoty aj int
hodnotu, napr. umeleckd, historickd, zberatel'skd, pricom méze ist o mens3i
predmet vy33ej hodnoty, napr. vyrobky z drahych kovov, drahé kamene,
perly, cenné zndmky, mince.

Casova cena. Je cena, ktord mala vec bezprostredne pred poistnou udalos-
tou; stanovi sa z ceny novej veci, pri¢om sa prihliada na stuper opotrebo-
vania alebo iného znehodnotenia alebo na zhodnotenie veci, ku ktorému
doslo jej opravou, modernizéciou alebo inym spésobom.

Sprevadzajlica osoba. Je osoba vysland alebo urcena poistitelom, pripad-
ne asistencnou sluzbou, ktora poisteného sprevddza na ceste do zdravot-
nickeho zariadenia, v ¢ase jeho liecby v zdravotnickom zariadeni a na ceste
do Slovenskej republiky.

DrZitel karty. Je fyzickd osoba, na ktorej meno je karta vystavena a ktora
je opravnend disponovat prostriedkami uloZzenymi na Gcte, ku ktorému je
karta vydana.
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Hodnota predmetu sporu. Je peniazmi vyjadritena hodnota objektu sporu,
pricom do hodnoty predmetu sporu sa nezapocitava prisluSenstvo (ako je
napr. zmluvna pokuta, Grok z omeskania alebo poplatok z omeskania).
KradeZ vlamanim. e prisvojenie si cudzej poistenej veci tym, Ze sa jej pa-
chatel' zmocni, a to vidmanim, t.j. vniknutim do uzavretého priestoru I'stou,
nedovolenym prekonanim uzamknutia alebo prekonanim inej istiacej pre-
kazky za pouZitia sily.

LiapeZ. Je pouZitie nasilia alebo hrozby bezprostredného nasilia proti inej
osobe s imyslom zmocnit sa cudzej veci.

Nahodné skuto¢nost. Je udalost, o ktorej sa odévodnene predpoklada, Ze
moZe po dobu trvania poistenia nastat, aviak v ¢ase dojednania poistenia
nie je zrejmé, ¢i a kedy nastane.

Nepoistitelné Sporty. St bezné 3porty vykondvané na inej nez rekreac-
nej drovni a vetky Sporty, ktoré nie si vyslovne uvedené medzi beznymi
Sportami. Inou neZ rekreacnou Groviiou sa rozumie vykonavanie 3portov
vykonnostne alebo v stvislosti s vykondvanim profesionédlneho 3portu ale-
bo po dobu Gcasti na verejne organizovanych 3portovych sataZiach a pocas
pripravy na ne.

Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zaznamov. St najma audioka-
zety, videokazety, fotografické filmy, pamatové karty kazdého druhu, USB
klace, diskety, CD, DVD.

Ocerovacia tabul’ka. Je zoznam telesnych poskodeni a percentualnych sa-
dzieb pripadnych nahrad potrebnych pre vypocet poistného plnenia poisti-
tela za trvalé nasledky drazu. Oceriovacia tabulka je k dispozicii na nahliad-
nutie u poistitela. Poistitel’ si vyhradzuje pravo ocefovaciu tabulku menit
alebo dopliiat v zavislosti od vyvoja lekarskej vedy a praxe. Vysku poistného
plnenia urcuje poistitel' vZdy podla oceriovacej tabulky platnej v dobe dojed-
nania poistenia.

Zodpovednost prevzatd nad ramec stanoveny pravnymi predpismi.
Je zodpovednost za Skodu prevzaté vo vaciom rozsahu, nez stanovuije platny
pravny predpis, zodpovednost za 3kodu prevzaté v pripadoch, ak ju platny
pravny predpis nestanovuje alebo zodpovednost za 3kodu vyplyvajtcu z po-
rudenia zdvazku prevzatého nad ramec dispozi¢ného pravneho ustanovenia.
Opravnena osoba. Je osoba, ktorej v désledku poistnej udalosti vznika pra-
vo na poistné plnenie pre pripad smrti poistenej osoby.

Osoba blizka poistenému. Je osoba, ktoré je s poistenym vo vzajomne bliz-
kom vztahu v zmysle § 116 Obcianskeho zékonnika, t.j. pribuzny v priamom
rade, sirodenec, manZel, partner; iné osoby v pomere rodinnom alebo po-
dobnom sa povaZuju za osoby navzédjom si blizke, ak by ujmu, ktort utrpela
jedna z nich, druhé osoba dévodne pocitovala ako ujmu vlastnd.

Osobné doklady. St pre tGcely tohto poistenia obciansky preukaz, cestovny
pas a vodicsky preukaz.

Platobna karta. Je kreditna alebo debetnd platobnd karta vydana poistené-
mu k G¢tu fyzickej alebo pravnickej osoby.

Profesionalny 3port. Je dosahovanie 3portovych vysledkov za honorér
alebo ini odmenu.

Prehlad poistného plnenia. Je prehlad v3etkych poistnych sim, limitov
poistného plnenia a spolulcasti dojednanych pre jednotlivé poistenia.
Prehlad poistného plnenia tvori neoddelitelnd stcast tychto VPP CPPK-TA.
Sportové vybavenie. Je naradie a nacinie beZne pouzivané na 3portové
Gcely.

Skodova udalost. Je skuto¢nost, z ktorej vznikla $koda a ktora by mohla byt
doévodom vzniku prava na poistné plnenie.

Teroristicky ¢in. Je pouZitie sily alebo nésilia alebo hrozba pouZitia sily
alebo nasilia akoukol'vek osobou alebo skupinou 0s6b samostatne alebo v
nieci prospech alebo v spolupréci s akoukol'vek organizéciou alebo vladou,
spachané z politického, naboZenského, ideologického alebo etnického do-
vodu alebo Gcelu, spdsobujtice ujmu na 'udskom zdravi, hmotnom alebo
nehmotnom majetku alebo infradtruktdre, vratane Gmyslu ovplyviiovat
akukol'vek vlddu, zastradovat obyvatelstvo alebo ¢ast obyvatelstva.

Uraz. |e neocakévané a nahle pésobenie vonkajiich sil alebo vlastnej telesnej
sily nezavisle od véle poisteného, ku ktorému doslo pocas trvania poistenia a
ktorym bolo poistenému spdsobené poskodenie zdravia alebo smrt.
Verejne organizovana 3portova sutaz. (dalej len sutaz) Je sutaz organizo-
vana akoukolvek telovychovnou alebo inou organizaciou, Sportovym alebo
inym klubom, ako aj akakol'vek priprava na tato ¢innost alebo vopred orga-
nizovana vyprava s cielom dosiahnutia zvlastnych 3portovych vysledkov.
Vybavenie na obchodné cesty. Je mobilny telefén a vypoctové technika,
ktord je vo vlastnictve poisteného alebo jeho zamestnévatela, ktoru poiste-
ny vyuZil na obchodnej alebo sluZobnej ceste.

BatoZinovy priestor. Je miesto uréené iba na prepravu batoZiny, t.j. miesto
odli$né a oddelené od priestoru na prepravu os6b.

Zanedbana starostlivost. Je taka starostlivost, ked poistenec nedochadza
pravidelne (minimdlne raz ro¢ne) na preventivne zubné, gynekologické
alebo iné odporucané pravidelné prehliadky.

Zivelna udalost. Je posobenie prirodnej sily, najmé pokial' posobi nicivo.
Pre Gcely tohto poistenia sa Zivelnou udalostou rozumie: poZziar, vybuch,
Gder blesku, vichrica, krupobitie, povoden, zaplava, pad lavin, zosuv pody,
vulkanicka ¢innost, zemetrasenie a pod.

PoZiar. Je oheri v podobe plamenfia, ktory sprevddza horenie a vznikol mimo
urc¢eného ohniska alebo také ohnisko opustil a Siri sa vlastnou silou. PoZia-
rom v3ak nie je Zeravenie a tlenie s obmedzenym pristupom kyslika, ako aj
posobenie Gzitkového ohnia a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je pésobenie
tepla pri skrate v elektrickom vedeni (zariadenf), ak sa plamen vzniknuty
skratom dalej nerozsiril.

Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku (atmosférického vyboja)
danou vecou. Skody vzniknuté horenim a tlakom vzduchu (zni¢ené strechy
a kominy, vyrazené okenné tabule, atd.) st hradené. Skody na elektrickych
zariadeniach st zahrnuté do poistenia len v tom pripade, ked' blesk prejde
priamo poskodenym zariadenim. Skody, ktoré vzniknd priamym poésobe-
nim elektrického pradu (napr. pridovym narazom, prepatim, Skody sposo-
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bené chybami v izolacii, nedostato¢nym kontaktom, zlyhanim meracieho,
regula¢ného alebo istiaceho zariadenia) na elektrickom zariadeni nie su
zahrnuté do poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia veci Zivelnou
udalostou.

Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spocivajticej v rozpinavosti ply-
nov alebo par (vel'mi rychla chemicka reakcia nestabilnej ststavy). Za vy-
buch tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.) so stla¢enym plynom alebo
parou sa povaZuje roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k ndhlemu
vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnitrom nadoby. Vybuchom v3ak nie
je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia) ani aerodynamicky tresk spdso-
beny prevadzkou lietadla. Pre Gcely tychto VPP CPPK-TA nie je vybuchom
reakcia v spalovacom priestore motorov, hlavniach strelnych zbrani a inych
zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu ciefavedome vyuZiva.
Vichrica. Je dynamické pdsobenie hmoty vzduchu, ktoré sa pohybuje rychlos-
tou 20,8 a viac m/s (75 km/h a viac).

Ak nie je této rychlost pre miesto 3kody zistena, musi poisteny preukézat, Ze
pohyb vzduchu sp6sobil v okoli miesta poistenia 3kody na riadne udrZiava-
nych budovéch alebo rovnako odolnych inych veciach, alebo Ze Skoda pri
bezchybnom stave poistenej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachddzaju
poistené veci, mohla vzniknut iba v désledku vichrice.

Krupobitie. Je jav, pri ktorom kusky ladu rézneho tvaru, velkosti, vahy
a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaju na poistenu vec, a tym dochddza
k jej poskodeniu alebo zniceniu.

. Zosuv pody, zratenie skal alebo zemin. Je jav, ktory vznikol pésobenim

gravitécie a ktory md za nasledok porusenie dlhodobej rovnovahy, ku ktorej
svahy zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom p6dy vsak nie je kle-
sanie zemského povrchu do centra Zeme v d6sledku pésobenia prirodnych
sil alebo ludskej ¢innosti.

Zosuv alebo zritenie lavin. Je jav, ked masa snehu alebo ladu sa néhle na
svahoch uvedie do pohybu a riti sa do tGdolia.

Pad stromoyv, stoZiarov a inych predmetov. Je pohyb telesa, majtici znaky
padu s destruktivnymi Gcinkami.

Povoden. Rozumie sa zaplavenie vacSich ¢ mensich tdzemnych celkov
vodou, ktord sa vyliala z brehov vodnych tokov alebo nadrZi alebo tieto brehy
a hradze pretrhla alebo bola spésobend ndhlym a neocakdvanym zmensenim
prietokového profilu koryta. Za povoderi sa nepovaZuje také zaplavenie Gze-
mia, ktoré bolo spésobené regulovanym vypustanim vod z vodnych tokov.
Zaplava. Rozumie sa vytvorenie stvislej vodnej plochy na tizemi v mieste
poistenia, ktord bola sp6sobena:

a) vystipenim pozemnych vod (stojatych alebo tectcich) zo svojho koryta,
b) atmosférickymi zrazkami.

Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP sa za zemetrasenie povaZuje len zemet-
rasenie dosahujlce aspofi 5. stupefi medzinarodnej stupnice, udévajdcej
makroseizmické Gcinky zemetrasenia (MCS).

Porucha. Rozumie sa stav, ked' je asistované vozidlo nepojazdné alebo ne-
sposobilé k prevadzke na pozemnych komunikédcidch podla prislusnych
predpisov z dévodu opotrebenia alebo poskodenia sicasti motorového
vozidla, spésobenych vlastnou funkciou jednotlivych sucasti vozidla, chyb-
nou montéZou, Gnavou materidlu. Poruchou nie je systematicka obnova vo-
zidla, jeho Gdrzba (periodické alebo ind), technickéd prehliadka, instalacia
dodatkovych zariadeni ani nedostatky v povinnych doplnkoch vozidla.
Nehoda. Rozumie sa néhodnd udalost, pri ktorej vplyvom vonkajsich ¢ini-
telov (ako napr. stretnutie sa s inym vozidlom, naraz vozidla do objektu,
vyjdenie mimo cestnej komunikdacie) d6jde k poskodeniu alebo prevadz-
kovému znehodnoteniu asistovaného vozidla, v désledku ¢oho je vozidlo
nepojazdné.

Horskéd sluZzba. Je Horskd zachrannéd sluzba v zmysle zdkona NR SR
¢. 544/2002 Z. z. o Horskej zachrannej sluzbe v zneni neskorsich prepisov.
Zachranna ¢innost. Je vyhladévanie a vyslobodzovanie osoby v ntdzi, po-
skytovanie prvej pomoci osobe v nldzi a jej preprava k najblizSiemu do-
pravnému prostriedku a/alebo do najbliZz3ieho zdravotnickeho zariadenia.
Zachranna ¢innost musi byt vykondvand iba osobou s osved¢enim o odbor-
nej sposobilosti pre vykon zachrannej ¢innosti.

Horské oblasti. SU horské oblasti SR vratane jaskyn a priepasti, v ktorych
horska sluzba vykonédva zachrannu cinnost (Belianske Tatry, Mala Fatra,
Nizke Tatry, Pieniny, Stredné Beskydy, Slovensky raj, Vel'ka Fatra, Vysoké Tat-
ry, Zapadné Tatry).

Unava. Je fyziologicky stav ¢loveka, sposobeny nadmernou fyzickou zata-
Zou organizmu v dosledku neprispdsobenia naro¢nosti vykonavanej ¢in-
nosti svojim fyzickym a psychickym moZnostiam a ktory znemoZzni poiste-
nému pokracovat v dalsom vykonévani tejto ¢innosti.

Liek. Je liecivo alebo zmes lieciv, ktoré poskytuji farmakologicky dcinok
alebo iny nepriamy Gcinok pri diagnéze, liecbe, choroby, drazu. Za liek sa
podla tychto VPP CPPK-TA povaZuje aj obvédzovy material, iny zdravotnicky
material a ortopedické pomdcky, ak ich pouZitie bolo v pric¢innej stvislosti
s danou diagnézou, liecbou alebo prevenciou choroby alebo drazu a boli
zaklpené na zaklade lekdrskeho predpisu alebo odporucenia lekéra. Za liek
sa v3ak nepovaZuju potraviny a iné posilfiovacie preparéty, vitaminy, kipel-
né soli a kozmetické prostriedky, a to ani vtedy, ak st predpisané oSetruju-
cim lekarom.

Clanok 2.
Predmet poistenia

1.

Toto cestovné poistenie k platobnym kartdm klientov Tatra banky (dalej len
,poistenie”) je mozné dojednat pre nasledujtce druhy (predmety) poistenia:
a) poistenie lieCebnych nékladov;

b) Grazové poistenie;

c) poistenie zodpovednosti za $kodu;

d) poistenie batoZiny;

e) poistenie cestovania lietadlom;



f) poistenie vybavenia na obchodné cesty;

g) poistenie asisten¢nych sluzieb;

h) poistenie zasahu horskej sluzby na Slovensku;
i) poistenie pravnej asistencie;

j) poistenie technickej asistencie k vozidlam.

2. Asistencné sluzby k poisteniu sa poskytuji iba po dobu Gcinnosti poistenia
pri pobyte poisteného mimo Gizemia Slovenskej republiky s vynimkou infor-
macii poskytovanych pred zaciatkom cesty z poistenia asisten¢nych sluZieb,
ktoré plati pre Gzemie celého sveta vratane Slovenska, poistenie zasahu
horskej sluzby, ktoré plati iba pre udalosti, ktoré vznikli na Gzemi Slovenska
a poistenie technickej asistencie vozidla, ktoré plati iba pre udalosti, ktoré
vznikli na Gzemi Eurépy, okrem Slovenska.

Clanok 3.
Zaciatok, zmeny, doba trvania a koniec poistenia jednotlivej fyzickej osoby

1. Ak je poistnikom fyzickd osoba, je zdrover aj poistenym. Ustanovenia
o poisteni v prospech tretej osoby sa primerane pouZiju tieZ na tretie osoby
uvedené v Cl. 4 tychto VPP CPPK-TA.

Ak je poistnikom pravnicka osoba, poistna zmluva Specifikuje, ktora fyzicka

osoba je poistenym. Poistenie sa dojednéva v prospech tretich os6b uvede-

nych v Cl. 4 tychto VPP CPPK-TA . Poisteny prejavi sthlas s podmienkami
poistenia najneskor uplatnenim prava na poistné plnenie.

2. Poistenie je uzavreté na dobu platnosti platobnej karty (dalej aj ,karta”)
vratane néhradnych kariet alebo obnovenych kariet vydanych k tG¢tu uve-
denému v hlavi¢ke poistnej zmluvy, pri¢om platnost platobnej karty skonci
v posledny der kalendarneho mesiaca vyznaceného na karte alebo jej zru-
Senim. Néhradnd karta je karta vydand bankou pre drZitela karty v pripa-
de straty, odcudzenia, poskodenia, zneuZitia alebo nedorucenia pévodnej
karty, neobnovenia expirovanej karty alebo zrusenia neaktivovanej karty
zo strany banky. Obnovena karta je karta vydana bankou automaticky po
uplynuti platnosti pévodnej karty s novym datumom platnosti. V pripade
vydania obnovenej karty skon¢i platnost poistenia uplynutim doby platnos-
ti poslednej obnovenej karty.

3. V pripade blokovania platobnej karty zo strany poisteného z dévodu jej
straty alebo krddeZe poistenie trva aj v case, kedy je platobnd karta zablo-
kovana.

4. Zaciatok poistenia sa stanovuje na 00:00 hodinu stredoeurépskeho ¢asu dfia na-
sledujliceho po dni uzavretia poistnej zmluvy medzi poistnikom a poistielom.

5. Poistné musi byt uhradené (poukédzané na Ghradu) v den uzatvorenia
poistnej zmluvy. Ak je poistné uhradené aZ po ddtume zaciatku poistenia,
narok na poistné plnenie vznikne z poistnych udalosti, ktoré nastanu naj-
skér driom a hodinou Ghrady poistného.

6. Koniec poistenia je dany 24. hodinou stredoeurépskeho ¢asu dria zaniku po-
istenia v stilade s bodom 7 Cl. 3 tychto VPP CPPK-TA.7. Poistenie dalej zanika:
a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran;

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného
obdobia; vypoved' sa musi dat aspon 3est tyZdiov pred jeho uplynutim;

c) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do troch mesiacov od oznamenia
poistnej udalosti. Poistenie zanika v tomto pripade uplynutim jedného
mesiaca od dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane;

d)v pripade smrti drZitela platobnej karty;

e) uplynutim doby 3 mesiacov, ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo
zaplatené do troch mesiacov od jeho splatnosti;

f) ak poistné za dal3ie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného me-
siaca odo dila dorucenia vyzvy poistitela na jeho zaplatenie, ak nebolo
poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistitela musi ob-
sahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne v pripade jeho nezaplatenia.
To isté plati, ak bola zaplatena len Cast poistného. Vyzva sa povaZzuje za
dorucent diiom, kedy ju adresat prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked’
ju posta vrétila odosielajlcej strane ako nedorucend;

g) odmietnutim plnenia, ak sa poistitel dozvie aZz po poistnej udalosti, Ze
jej pricinou je skutocnost, ktord pre vedomé nepravdivé alebo netplné
odpovede nemohol zistit pri dojednavani poistenia a ktord pre uzavretie
poistnej zmluvy bola podstatna. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne;

h) vypovedou s okamZitou tcinnostou zo strany poistnika, bez zbyto¢ného
odkladu potom, ako déjde zo strany poistitela k jednostrannej zmene
podmienok poistnej zmluvy vratane zvysenia poistného v silade s § 53
ods. 14 Obcianskeho zdkonnika;

i) daldimi spé6sobmi uvedenymi v zékone.

7. Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstdpenie od zmluvy alebo
odmietnutie poistného plnenia sa povaZuje za dorucend driom, kedy ju
adresét prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta vratila odosielaju-
cej strane ako nedorucend.

8. Poistenie je urcené pre opakované cesty do zahranicia. Vztahuje sa na ne-
obmedzeny pocet zahrani¢nych ciest zacinajucich a konciacich v Slovenskej
republike a uskuto¢nenych pocas doby Gcinnosti poistenia. Ak sa v nasledu-
jucich ustanoveniach tychto VPP CPPK-TA neuvédza inak, doba nepretrzitého
pobytu v zahranici, pocas ktorej vznika poistenému narok na poistné plnenie,
predstavuje maximalne 90 dni a zacina okamihom prekrocenia hranice Slo-
venskej republiky a kon¢i prekrocenim hranice Slovenskej republiky pri névra-
te alebo do ¢asu 24.00 hodin stredoeurépskeho ¢asu 90. dfia pobytu mimo
tzemia Slovenskej republiky, podla toho, ktoré z okolnosti nastane skér.

9. Narok na poistné plnenie z poistenia cestovania lietadlom zacina okami-
hom zaciatku cesty resp. vyuZitim prvej zaklpenej sluzby cestovného ru-
chu pocas doby platnosti poistenia, a kon¢i okamihom ndvratu poisteného
z cesty resp. vyCerpanim poslednej zaklpenej sluzby cestovného ruchu v
dobe platnosti poistenia.

Clanok 4.
Poistené osoby

1.

Pre poistenie dojednané k platobnym kartdm je poistenym drZitel' platob-

nej karty (dalej len ,drZitel”) a dalej:

a) manZel/manZzelka, druh/druzka drZitela cestujdci spolo¢ne s drZitelom
vo veku menej ako 65 rokov;

b) deti drZitela vo veku menej ako 18 rokov, ktoré cestujui spolo¢ne s drzitelom.

Poistenie sa vztahuje len na 3tatnych obcanov Slovenskej republiky alebo

na cudzincov, ktori majd na tzemi Slovenskej republiky trvaly/obvykly po-

byt, s vylukou krajiny, ktorej je poisteny statnym ob¢anom.

Poistenie sa vztahuje na poistené osoby pri ich turistickych cestéch, 3tudij-

nych cestach a pracovnych cestéach do zahranicia, ktoré majd administrativ-

ny alebo manaZzérsky charakter, za podmienky trvania poistenia drZitela.

Clanok 5.
Miesto poistenia

1.

2.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli mimo Gzemia

Slovenskej republiky, ak sa v tychto VPP CPPK-TA neuvédza inak.

Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré vznikli na Gzemi:

a) Slovenskej republiky, ak sa v jednotlivych predmetoch poistenia Oddielu
Il neuvadza inak;

b)statu, kde je poisteny Statnym obcanom alebo v ktorom mé poisteny
trvalé bydlisko alebo je ucastnikom verejného zdravotného poistenia;
vynimkou je pripad, ked’ mé poisteny trvaly alebo prechodny pobyt
v Slovenskej republike a stcasne je Gcastnikom verejného zdravotného
alebo obdobného poistenia v Slovenskej republike, v tom pripade sa
poistenie vztahuje aj na udalosti, ktoré vznikli v State, ktorého je Statnym
obcanom;

c) Statu, na ktorého Uzemi sa poisteny zdrZiava nelegdlne.

Clanok 6.
Poistné

1.

w

©

Vyska poistného sa urcuje na zéklade matematicko-statistickych metéd,
podla tarif pre jednotlivé druhy (predmety) poistenia uvedené v sadzob-
niku pre cestovné poistenie k platobnym kartdm, stanovenych poistitefom.
Poistné je urcené aj v zévislosti od dovfSeného veku poisteného v ¢ase uza-
tvorenia poistnej zmluvy, jeho ¢innosti vykondvanej v zahranici a od dojed-
nanych poistnych rizik v poistnej zmluve. Pre Gcely kalkulacie cestovného
poistenia sa kazdy zacaty den povaZuje za cely der poistenia bez ohladu na
to, od ktorej hodiny bol dojednany zaciatok poistenia.

Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Slovenskej republiky.

Poistné sa plati za poistné obdobie, ktorym je 365 dni, v prestupnom roku
366 dni.

Poistné je splatné najneskér k prvému driu poistného obdobia.

V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, mé poistitel pravo zapoditat si
k dlZnému poistnému Groky z omeskania a naklady vzniknuté v sdvislosti s
upominacim procesom.

Ak v pripade poistnej udalosti poistitel’ eviduje dlZné poistné za poistenie
dojednané poistnou zmluvou, mé pravo zapoditat si dlZné poistné, néklady
suvisiace s upominacim procesom, ako aj prislusny drok z omeskania voci
sume poistného plnenia.

V pripade, ak v dosledku nesprévne uvedeného datumu narodenia pois-
teného bolo uréené nizZsie poistné, poistitel’ je opradvneny poistné plnenie
znizit v pomere, ktory zodpoveda pomeru zaplateného poistného a poist-
ného, ktoré malo byt skuto¢ne zaplatené.

Ak nastala poistnd udalost a dovod dal3ieho poistenia tym odpadol, patri pois-
titelovi poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.
Poistitel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia spolu so zani-
kom platobnej karty, ku ktorej bolo poistenie dojednané. Pokial v stlade s
tymito VPP CPPK-TA zanikne poistenie v dobe platnosti platobnej karty, ma
poistitel' pravo na poistné za kaZzdé celé zacaté poistné obdobie.

Clanok 7.
Poistna udalost, poistné plnenie

1.

Poistnou udalostou je ndhodné skuto¢nost blizSie oznafend v poistnej
zmluve alebo v VPP CPPK-TA alebo v zvlastnom pravnom predpise, na ktory
sa poistnd zmluva odvolava, ktord nastane pocas poistnej doby a s ktorou
sa podla VPP CPPK-TA spéja vznik povinnosti poistitela poskytnut plnenie.
Horna hranica poistného plnenia pre jednotlivé poistenia je urcena poist-
nou ciastkou alebo limitom poistného plnenia jednotlivych druhov (pred-
metov) poistenia, ktorych vyska je nasledovna:

Prehlad poistného plnenia — Poistné sumy
Druh (Predmet) poistenia

Poistenie liecebnych nakladov (PLN) —
celkovy limit

160 000 €

Lie¢ebné naklady — hospitalizacia Redlne néklady do limitu PLN

Liecebné naklady — ambulantné oSetrenie | Redlne naklady do limitu PLN

Zasah zachrannej sluzby (aj horskej sluz-
by) pri poistnej udalosti v zahranici

Reélne néklady do limitu PLN

Repatridcia (ndvrat do vlasti)

Reélne naklady do limitu PLN/
poistné udalost

Dentélne osetrenie 320 €/ poistné udalost




Prehlad poistného plnenia — Poistné sumy

Druh (Predmet) poistenia

Néavsteva pribuznymi v nemocnici

- doprava Redlne néklady na dopravu

- ubytovanie 100 €/n,0c; max. 5 noci/ poistna
udalost

Prevoz telesnych pozostatkov Redlne naklady do limitu PLN

Predcasny navrat zo zahranicia | Redlne néklady na dopravu

Poistenie zasahov horskej sluzby v SR | 10 000 €

Urazové poistenie

Trvalé nasledky 40000 €

Smrt Grazom 20000 €

Poistenie zodpovednosti za Skodu

Skody na zdravi 65000 €

Skody na majetku 32500 €

Poistenie batoZiny 2000 €

Na jeden kus batoZiny 750 €

Strata osobnych dokladov 300 €

Poistenie cestovania lietadlom

Oneskorenie alebo zrusenie letu 300 €

Oneskorenie batoZiny 300 €

Zrusenie letu — nevyuZité ubytovanie 5000 €

Poskodenie alebo strata batoZiny 750 €

Poistenie vybavenia na obchodné cesty | 4 000 €

Poistenie asistencnych sluZieb

Lekarske informacie ano

Telefonickd pomoc v nidzi &no

TImocenie a preklady éno

Poistenie pravnej asistencie

Ponﬁtenle prévnej a5|ste,nf:l|e (vratane tel. 6000 €

sluzby pravnych informdcif)

ZloZenie kaucie — riadne zaistend poZzicka |4 000 €

Poistenie technickej asistencie k vozidlam (tizemna platnost Eurépa)

Vyprostenie vozidla/oprava/odtah 125 €

do najbliZsieho servisu

Pokracovanie v ceste/ndvrat domov verej- | Redlne naklady

nou dopravou

3.

Poistna suma alebo limit poistného plnenia jednotlivych druhov (predme-
tov) poistenia uvedenych v Prehlade poistného plnenia v bode 2 tohto ¢lan-
ku, sa vztahuje v uvedenej vy3ke na kaZdého poisteného, na jednu a zéro-
ven vietky poistné udalosti pocas jedného poistného obdobia, pokial nie je
v prehlade poistného plnenia uvedené inak.

O poistnom plneni a jeho vy3ke rozhoduje poistitel zasttipeny asisten¢nou
sluzbou na zéklade predloZenych dokladov a v silade s tymito VPP CPPK-TA,
poistnou zmluvou a pripadne aj v stlade so zmluvnymi dojednaniami.
Pokial poisteny vedome porusil povinnosti stanovené v tychto VPP CPPK-TA,
je poistitel opravneny znizit poistné plnenie podla toho, aké malo toto
porusenie vplyv na rozsah povinnosti poistitela poskytnit plnenie.

Clanok 8.

S

1.

2.

platnost poistného plnenia

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonahle poistitel’ skoncil vy3etrenie
potrebné na zistenie rozsahu povinnosti poistitela plInit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného odkladu. Ak neméZe byt ukon-
¢ené do 1 mesiaca po tom, kedy sa poistitel’ o poistnej udalosti dozvedel, je
poistitel povinny poskytnut osobe, ktord mé pravo na plnenie, na jej pisomné
poziadanie primerany preddavok, ak je preukézany pravny zaklad na vznik na-
roku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukazanie vzniku ndroku na poskytnutie poistného plnenia
zavisi od vysledku vySetrovania organov ¢innych v trestnom konani, hasic¢ov
a pod., vy3etrenie poistitefa v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku nie je mozné
skoncit skor ako doru¢enim rozhodnutia organov ¢innych v trestnom kona-
ni, hasicov a pod. poistitelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene Euro. Pre pefiazné prostriedky v cudzej mene
vykond poistitel prepocet na menu Euro, podla platného kurzového listka
Eurépskej centralnej banky v defi Ghrady ndkladov poistenym v zahranici.

Clanok 9.
Prechod préva poisteného na poistitela

1.

V pripade, ak poistitel poskytol poistenému alebo opravnenej osobe pline-
nie za poistni udalost spdsobent konanim tretej osoby, prechédza vypla-
tenim poistného plnenia na poistitela prdvo na nahradu 3kody voci tretej

osobe aZz do vysky, ktord poistitel’ poistenému alebo opravnenej osobe
z poistenia poskytol.

Poisteny je povinny poskytnat poistitelovi pravdivé a Gplné informécie
o poistnej udalosti, o tretej osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti,
o jej poistitelovi, prdvnom zéstupcovi, pripadne o dal3ich osobéach konaju-
cich menom tretej osoby alebo o inom poistitelovi a tieZ o nahrade 3kody
prijatej od tretej osoby alebo iného poistitela.

Pokial' poisteny uplatiiuje narok na nahradu Skody voci tretej osobe zod-
povednej za vznik poistnej udalosti alebo voci poistitelovi tretej osoby,
je poisteny povinny informovat tretiu osobu alebo poistitela tretej osoby
o existencii préva poistitela na ndhradu $kody podla bodu 1 tohto ¢lanku.
Poisteny je dalej povinny poskytnut potrebni sucinnost, aby mohlo byt
uplatnené préavo poistitela voci tretej osobe alebo voci poistitelovi tretej
osoby. Pokial’ poisteny dostane od tretej osoby alebo od poistitela tretej
osoby néhradu Skody bez toho, aby tretia osoba alebo poistitel tretej osoby
uspokojila ndrok poistitela, ma poistitel’ voc¢i poistenému prévo na nahradu
Skody aZ do vy3ky, ktort poistitel tretej osoby poistenému alebo oprévnenej
osobe z poistenia poskytla.

Poisteny je povinny vykonat v3etky opatrenia, aby nedoslo k premi¢aniu
alebo zéniku prava poistitela na nahradu 3kody podla bodu 1 tohto ¢lanku.
V pripade, ak v dosledku porusenia povinnosti poisteného podla tohto
¢lanku narok poistitela na nadhradu 3kody zanikne alebo ho nie je mozné
uplatnit, mé poistitel’ voci poistenému pravo na nahradu 3kody aZ do vysky,
ktord by inak poistitel' mohol ziskat od tretej osoby.

Clanok 10.
Zvlastne ustanovenia

1.

Pokial' poistitel’ vyZaduje lekérsku prehliadku alebo vy3etrenie, je poiste-

ny povinny dat sa vy3etrit lekdrom uréenym poistitefom. Poistitel v tomto

pripade hradi:

a) naklady spojené s touto lekdrskou prehliadkou alebo vy3etrenim;

b) cestovné nédklady vo vyske cestovného listka verejnej autobusovej alebo
Zelezni¢nej osobnej dopravy druhej triedy;

c) naklady na vystavenie lekdrskej spravy, pokial ju vyZaduje.

Ak poistitel’ lekarsku prehliadku, vy3etrenie alebo lekdrsku spravu nevyZza-

duje, naklady s nimi spojené nehradi.

Ak poisteny kedykolvek v priebehu poistenia odvolé svoj suhlas so zistova-

nim a preskimavanim zdravotného stavu a ak ma tato skuto¢nost vplyv na

skimanie potrebné k zisteniu rozsahu poistitela poskytnut plnenie, poistitel

si vyhradzuje prévo primerane zniZit, pripadne neposkytnit poistné pinenie.

Clanok 11.
Dorucovanie pisomnosti

1.

V3etky vyhlasenia, ozndmenia a Ziadosti tykajlce sa poistenia, musia mat
pisomnu formu v slovenskom jazyku a st G¢inné po ich doruceni adresdto-
vi, pokial sa neuvadza inak.

Pisomnosti tykajlce sa cestovného poistenia sa dorucuju:

a) prostrednictvom drZitela postovnej licencie (dalej len ,posta”) pod-
la zvlastneho zakona na poslednt zndmu adresu Gcastnika poistenia,
ktorému su urcené alebo;

b) osobne zamestnancom alebo poverenou osobou poistitela alebo;

c) elektronicky, podpisané podla zvlastnych predpisov alebo;

d) za pouZitia e-mailu, faxu alebo inych prostriedkov elektronickej komuni-
kécie.

Ucastnici poistenia si povinni zasielat pisomnosti na vopred dohodnut

alebo poslednt znamu adresu. Ucastnik poistenia je povinny poistitelovi

oznémit bez zbyto¢ného odkladu zmenu svojej adresy alebo korespon-
dencnej adresy.

Pisomné podania Ucastnikov poistenia sd G¢inné driom ich dorucenia.

Pokial' nie st pisomnosti poistitela dorucené tcastnikovi poistenia preto,

Ze ich odmietol prevziat, povaZuju sa za doruc¢ené ditom, kedy bolo ich

prevzatie odmietnuté. V pripade vrétenia zasielky postou spéat poistitelovi

po uplynuti lehoty na prevzatie stanovenej postovymi podmienkami posty
je diiom dorucenia pisomnosti posledny der stanovenej lehoty.

V3etky pisomnosti uréené poistitelovi, ktoré st zasielané postou, sa dorucuju

na adresu UNIQA poistoviia, a.s., Lazaretska 15, 820 07 Bratislava 27.

Clanok 12.
Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ked” sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo asistencnej sluzby
a Gcinne s nimi nespolupracuje alebo nepredloZi doklady poZadované
poistitefom alebo asisten¢nou sluzbou;

b) ked' 3kodové udalost mohla byt predvidana alebo bola zndma v case
pred vycestovanim poisteného do zahranicia;

) ked’ 3kodové udalost nastala v dosledku samovraZdy, pokusu o fiu alebo
v désledku imyselného sebaposkodenia poisteného;

d)ked’ 3kodové udalost nastala v savislosti s vytrZznostou, ktord vyvolal
poisteny, alebo v stvislosti s trestnou ¢innostou, ktoru spéchal;

e) ked’ skodové udalost nastala v stvislosti s aktivnou alebo pasivnou Gcas-
tou poisteného vo vojnovom konflikte, v mierovych misiéch, v bojovych
alebo vojnovych akciach;

f) ked' 3kodové udalost nastala v stvislosti s aktivnou alebo pasivnou Gcas-
tou poisteného na vzbure, demonstracii, povstaniach alebo nepokojoch,
verejnych nésilnostiach, Strajkoch alebo so zasahom alebo rozhodnutim
orgadnov verejnej spravy;

g) ked’ 3kodova udalost nastala v savislosti s aktivnou G¢astou poisteného
na teroristickom cine alebo s pripravou narn;



h) ked' 3kodové udalost nastala pri ceste, na ktord poisteny nastdpil po tom,
ako Ministerstvo zahrani¢nych veci Slovenskej republiky vyhlasilo, Ze
neodporica ob¢anom cestovat do daného 3tétu alebo oblasti;

i) ked ku 3kodovej udalosti doslo v suvislosti s porusenim bezpecnost-
nych nariadeni alebo opatreni daného 3tétu a/alebo ked’ poistenéd osoba
nedodrzala bezpecnostné predpisy alebo nemala v ¢ase udalosti prislus-
né ochranné pomocky (ochranné pracovné pomocky, prilba pri jazde na
bicykli, lyZiach a snowboarde, prilba a plavacia vesta pri vodnych Sportoch
a pod.) alebo nemala prislusné platné opravnenie, ako napr. opravne-
nie na riadenie motorového vozidla, opravnenie na rekrea¢né potdpanie
apod.,;

j) ked 3kodové udalost nastala v savislosti s nasledkami poZitia alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych alebo psychotropnych latok;

k) ked' Skodové udalost nastala v stvislosti s vykonavanim nepoistitefného
druhu 3portu;

1) ked' 3kodové udalost nastala v savislosti s konanim, pri ktorom poisteny
nedodrZal pravne predpisy platné na tizemi daného statu;

m) ked' bola 3kodové udalost spdsobena jadrovou energiou alebo jadrovy-

mi rizikami;

n) ak bola 3kodové udalost spdsobena chemickou alebo biologickou konta-
minéaciou;

o) ak je poisteny Gcastnikom vyprav alebo expedicii do miesta s extrémny-
mi klimatickymi alebo prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlah-
Iého miesta alebo do rozsiahlych neobyvanych oblasti (napriklad past,
otvorené more, poldrne oblasti a podobne);

p) ked’ poistitel nemohol predetrit skodovi udalost z dévodu, Ze poisteny
nezbavil ml¢anlivosti voci poistitelovi alebo asisten¢nej sluzbe o3etruju-
ceho lekéra alebo dal3ie institticie, o ¢o poistitel alebo asisten¢na sluzba
poisteného poZiada;

q) ak poisteny znemoznil poistitelovi alebo asisten¢nej sluZzbe naviazat kon-
takt medzi o3etrujtcimi lekarmi alebo dalSou institiciou, o ¢o poistitel
alebo asistencna sluzba poZiada;

r) ak poisteny vedome nepravdivo alebo netplne informoval poistitela
alebo asistencnu sluzbu o $kodovej udalosti;

s) ak ku Skodovej udalosti doslo pri manipuldcii s pyrotechnikou alebo strel-
nymi zbrafiami;

t) ak ku Skodovej udalosti doslo v stvislosti s vykonom cinnosti vojaka, poli-
cajta, prislusnika iného uniformovaného zboru alebo inej bezpecnostnej
zloZky alebo zboru;

u) ak ku Skodovej udalosti, pracovnému Urazu alebo chorobe z povolania
doslo pri manuélnej ¢innosti v suvislosti s podnikatel'skou ¢innostou,
vykonom povolania alebo inou zdrobkovou ¢innostou;

v) finan¢né straty spdsobené poistenému alebo tretej osobe v suvislosti
s poistnou udalostou.

Poistitel’ dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych 0s6b spojené s kontaktovanim poistitela
alebo asistencnej sluzby poistitela;

b) akékol'vek néklady na telefénne hovory vratane nakladov na roaming pri
spatnom volani do zahranicia.

Clanok 13.
Povinnosti poistnika

1. Okrem povinnosti stanovenych zdkonom je poistnik povinny odovzdat
v3etkym poistenym osobam tieto VPP CPPK-TA s Prehladom poistného pl-
nenia uvedeného v bode 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA a oboz-
namit poistené osoby s ich obsahom.

2. Poistnik je povinny poistitelovi oznamit bez zbyto¢ného odkladu zmenu
svojej adresy alebo koreSponden¢nej adresy.

Clanok 14.

Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti stanovenych zakonom je poisteny dalej povinny dbat, aby

poistnd udalost nenastala, najméa nesmie poru3ovat povinnosti smerujdce k

odvréteniu alebo zniZeniu nebezpecenstva, ktoré si mu pravnymi predpismi

uloZené.

Poisteny je povinny v pripade vzniku Skodovej udalosti v prvom rade kon-

taktovat asisten¢ni sluzbu so Ziadostou o zabezpelenie sluZieb, ktoré

st stcastou poistenia, informovat ju o vzniknutej 3kodovej udalosti, naj-

mé& o ddtume a mieste 3kodovej udalosti, o adrese poisteného, vyZiadat si

k tomu pokyny asistenénej sluzby a postupovat v sutlade s nimi. Pokial

objektivne podmienky vzniku $kodovej udalosti nedovoluji poistenému

obrétit sa na asisten¢nu sluZbu so Ziadostou o asistenciu este pred poskyt-

nutim sluZieb, je povinny tak urobit ihned potom, ¢o to podmienky vyvoja

Skodovej udalosti dovolia.

V pripade vzniku Skodovej udalosti je poisteny dalej povinny:

a) vykonat vetko preto, aby zniZil rozsah 3kéd a ich nasledkov;

b)po névrate do Slovenskej republiky bez zbyto¢ného odkladu pisomne
oznémit poistitefovi v prislusnom formulari ,Oznamenie 3kodovej uda-
losti” vznik Skodovej udalosti a uviest pravdivé vysvetlenie; v pripade, ak
sa v désledku porusenia povinnosti stanovenej v bode 5 tejto casti zvysia
néklady poistitela spojené s vy3etrovanim skodovej udalosti, mé poistitel
pravo Ziadat od toho, kto povinnost porusil, nahradu tychto nékladov;

) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asistencnej sluzby a G¢inne s nimi
spolupracovat, plnit dalSie povinnosti uloZené poistitelom a/alebo asis-
ten¢nou sluZbou po vzniku Skodovej udalosti;

d)3kodovu udalost bezodkladne oznédmit policii v mieste vzniku udalosti,
ak udalost nastala za okolnosti nasved¢ujucich spachaniu trestného ¢inu
alebo priestupku, a predloZit poistitelovi policajny protokol;

e) po vzniku 3kodovej udalosti zabezpecit dostatoéné dokazy o rozsahu
Skodovej udalosti Setrenim vykonanym policiou alebo inymi vy3etrova-
cimi orgdnmi, fotografickym alebo filmovym materidlom, videozézna-
mom, svedectvom tretich os6b a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Gplne na vietky otézky poistitela alebo asisten¢nej
sluzby tykajlce sa poistenia a Skodovej udalosti;

g)umoznit poistitefovi a/alebo asistenénej sluzbe realizovat v3etky
potrebné Gkony v rdmci vy3etrovania Skodovej udalosti rozhodujtice pre
postidenie néroku na poistné plnenie a jeho vy3ku a poskytnat pri tom
potrebnd sucinnost;

h) bez zbyto¢ného odkladu oznédmit poistitelovi, Ze v stvislosti so $kodovou
udalostou bolo zahajené trestné konanie proti poistenému a poistitela
pravdivo informovat o priebehu a vysledkoch tohto konania;

i) zbavit o3etrujiceho lekdra mi¢anlivosti voci poistitelovi alebo asisten¢nej
sluzbe.

Pokial' o to poistitel’ alebo asisten¢nd sluzba poZiada, je poisteny (zéstup-
ca poisteného, oprdvnenda osoba) povinny zabezpecit na vlastné néaklady
uradny preklad dokladov nutnych k vy3etrovaniu Skodovej udalosti do slo-
venského jazyka.
Pokial' méa poisteny uzavreté poistenie rovnakého alebo podobného charak-
teru aj u iného poistitela, je povinny o tejto skutocnosti poistitefa oboznamit.
Ktokol'vek, kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny predloZit poistitefom
alebo asisten¢nou sluzbou poZadované doklady vratane dokladov preu-
kazujdcich, Ze ide o poistent osobu v zmysle tychto VPP CPPK-TA, pokial
maju vplyv na urlenie povinnosti poistitela poskytnat plnenie a na vysku
poistného plnenia.
Poisteny je povinny oznamit bez zbyto¢ného odkladu poistitelovi pripadny
nélez odcudzenej alebo stratenej veci alebo jej pozostatkov a vratit poistite-
lovi zodpovedajlicu ¢ast poistného plnenia.
Poisteny je povinny poistitelovi oznamit, Ze poskodeny uplatnil proti po-
istenému pravo na nahradu 3kody z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej
zodpovednosti, k poZadovanej nahrade skody a jej vy3ke. Pokial poisteny
uzné narok poskodeného na nahradu skody a uspokoji ho, je povinny ob-
starat poistitelovi pre Gcely 3etrenia podklady, ktoré preukazuji vznik jeho
zodpovednosti za $kodu a rozsah spdsobenej Skody.

Poisteny je povinny vykonat v3etky prévne i faktické tkony potrebné k

tomu, aby poistitel mohol voci tretej strane uplatnit regresné pravo na

néhradu 3kody alebo iné obdobné prévo, ktoré poistitelovi v stvislosti s

poistnou udalostou resp. poskytnutim poistného plnenia vzniklo.

Clanok 15.
Préva a povinnosti poistitela

1.

Okrem povinnosti stanovenych zakonom ma poistitel’ dalej tieto povinnosti:

a) prejednavat s poistenym vysledky 3etrenia nutného pre zistenie rozsahu
a vy3ky poistného plnenia alebo mu to bez zbyto¢ného odkladu oznamit;

b) poZadovat podla vlastného uvaZenia originaly dokladov potrebné pre
poskytnutie poistného plnenia, najma origindly Gctov a dalSie originaly
dokladov preukazujuce skuto¢né naklady vynaloZené poistenym;

Poistitel' je oprdvneny najma:

a) preverit vznik a priebeh 3kodovej udalosti (vratane vyZiadania svedec-
kych vypovedi zicastnenych os6b, znaleckych posudkov, pripadne
dalsich dokladov);

b) poZadovat a preverit lekarske spravy, vypisy z individudlneho Gctu pois-
teného zo zdravotnych poistovni.

Pokial poisteny porusil povinnosti stanovené v tychto VPP CPPK-TA, je pois-

titel' opravneny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Pokial' poisteny porusil povinnosti uvedené v tychto VPP CPPK-TA a ak

v dosledku tohto porusenia vznikli alebo boli zvySené néklady na 3etrenie

3kodovej udalosti vynaloZené poistitelom, je poistitel oprédvneny pozadovat

od poisteného nahradu tychto nakladov.

Clanok 16.
Znalecké konanie

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vy3ke plnenia méZu dohodnit,
Ze vy3ka plnenia bude stanovena znaleckym konanim. Znalecké konanie
moZe byt rozsirené aj na ostatné predpoklady narokov na plnenie.
Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej len ,znalec”) sa v zmys-
le tychto VPP CPPK-TA rozumie osoba, ktora je vzhladom k svojej profesii
a vzdelaniu povaZovana za odbornika v danom odbore, a k poistenému,
resp. poistitelovi nemé Ziadne nevyrovnané zavazky alebo iné vztahy, na za-
klade ktorych by mohli byt spochybnené vysledky jej znaleckého posudku.
Zasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnu na uréeni znalca v danom od-
bore, ktory voci Ziadnej zo stran nesmie mat Ziadne zavazky. Kazda zo
strdn moZe namietku voci osobe znalca vzniest len pred zacatim jeho
¢innosti;

b) ur¢eny znalec vypracuje znalecky posudok o spornych otézkach;

c) naklady znaleckého konania hradia obidve strany rovhakym dielom;

d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a povinnosti poistitela a pois-
teného stanovené pravnymi predpismi; tymito VPP CPPK-TA a poistnou
zmluvou.



ODDIEL II.
CESTOVNE POISTENIE K PLATOBNYM KARTAM KLIENTOV TATRA BANKY

Clanok 17.
Poistenie liecebnych nakladov v zahranici

Cast 1.
Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistenie liecebnych nakladov sa dojednéva ako poistenie pomoci osobdm
v nidzi pocas cestovania alebo pobytu mimo miesta ich bydliska v Sloven-
skej republike.

Poistnou udalostou je nahle akitne ochorenie alebo traz poisteného, ku

ktorému doslo v dobe Gcinnosti poistenia a ktoré vyzaduje nutnd a neod-

kladnu lie¢bu v zahranici.

Z poistenia liecebnych nékladov poistitel’ hradi v sdvislosti s poistnou uda-

lostou nevyhnutné, potrebné a tcelne vynaloZené néklady na lie¢bu alebo

osetrenie, vratane diagnostickych postupov, ktoré s nimi bezprostredne
stvisia, st lekdrom predpisané a stabilizuju stav poisteného natolko, Ze je
schopny v ceste pokracovat alebo je schopny repatriacie.

Za také néklady sa povaZuju, ak sa neuvadza inak:

a) nevyhnutné vySetrenie potrebné pre stanovenie diagnézy a liecebné-

ho postupu;

b) nevyhnutné lekérske osetrenie;

c) pobyt v nemocnici (hospitalizdcia) vo viacpostelovej izbe so Standard-
nym vybavenim a Standardnou lekarskou starostlivostou na dobu nevy-
hnutne nutnd; diagnostické vy3etrenia, liecba vratane operécie, anesté-
zia, lieky, material a naklady na nemocni¢nu stravu;

d) lieky predpisané lekarom v stvislosti s poistnou udalostou a zodpoveda-
juce charakteru poistnej udalosti;

e) oSetrenie zubnym lekdrom pri akitnych bolestivych stavoch zubov,

liecenych extrakciou alebo jednoduchou vypliiou (vratane RTG),

a o3etrenie za U¢elom bezprostrednej Glavy od bolesti vztahujice sa na

sliznicu dutiny Ustnej, ktoré nevyplyva zo zanedbanej starostlivosti, a to

do limitu poistného plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia
podla bodu 2, ¢ldnku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA; o3etrenie zubov

v désledku trazu nie je tymto limitom obmedzené;

preprava poisteného z miesta Grazu alebo ochorenia do najblizSieho

vhodného zdravotnickeho zariadenia (tieZ privolanie lekdra k poistené-

mu), pokial poisteny nie je schopny prepravy obvyklym dopravnym pro-
striedkom; zasah horskej sluzby a/alebo preprava vrtulnikom z miesta

Urazu alebo ochorenia do najblizSieho vhodného zdravotnickeho zaria-

denia, pokial to zdravotny stav poisteného vyzaduje;

g) preprava od lekdra do zdravotnickeho zariadenia alebo zo zdravotnic-
keho zariadenia do iného 3pecializovaného zdravotnickeho zariadenia,
pokial to stav poisteného vyZzaduje;

h) z lekérskeho hl'adiska opodstatnend preprava zo zdravotnickeho zariade-
nia spat do miesta pobytu v zahranici, pokial nie je mozné na prepravu
poufZit verejny dopravny prostriedok;

i) naklady na prepravu (repatriéciu) poisteného spat na tuzemie Sloven-

skej republiky v pripade, ak nebude schopny zo zdravotnych dévodov

pouZzit pdvodne planovany dopravny prostriedok; poistitel si vyhradzuje
pravo vopred rozhodnut o repatriacii poisteného, a to nielen na zékla-
de podkladov od o3etrujiiceho lekara; o repatridcii, o spdsobe dopravy

a o vol'be vhodného zdravotnickeho zariadenia su opravneni rozhodnat

iba poistitelom povereni lekari;

naklady na prepravu telesnych pozostatkov poisteného spat na Gzemie

Slovenskej republiky a ostatné nevyhnutné néklady, ktoré s prepravou

alebo doc¢asnym uloZenim telesnych pozostatkov stvisia; o Gihrade ostat-

nych nevyhnutnych nakladov je opréavneny rozhodnut iba poistitel;

k) ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahranic¢i na dobu nevyhnutne
potrebnd v pripade, ak uz z medicinskeho hladiska nie je nutna hospi-
talizacia poisteného, ale zérover nie je mozné, aby poisteny pokraco-
val vo svojej pévodne planovanej ceste alebo bol schopny repatriécie;
poistitel si vyhradzuje prévo vopred rozhodnut o nutnosti Ghrady tych-
to nakladov, a to nielen na zéklade podkladov od o3etrujlceho lekéra;
o vhodnom ubytovacom zariadeni je opravneny rozhodnt iba poistitel;

1) primerané cestovné naklady a naklady na ubytovanie sprevédzajcej
osoby, pricom poistitel si vyhradzuje prévo vopred rozhodnut o vyslani
sprevadzajlicej osoby a o vy3ke primeranych nakladov; za primerané ces-
tovné naklady sa povazuju néklady:

na letenku ekonomickou triedou, trajektovd lodnd dopravu, listok

Zelezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy druhou triedou, pripadne

néklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo;

na ubytovanie najviac do limitu uvedeného v poistnej zmluve pre

cestovné poistenie;

Za primerané cestovné néklady sa nepovaZuji nédklady na akékolvek
poistenie a poplatky za vizum.

V pripade, ak nie je mozné poisteného zo zdravotnych dévodov previezt

do Slovenskej republiky a ak musi byt v nemocnici hospitalizovany dlh3ie

neZ 10 dni, zabezpeci asisten¢na sluzba jednej blizkej osobe poisteného,
aby mohla poisteného navstivit, primerant dopravu verejnym dopravnym
prostriedkom (letenka ekonomickej triedy, autobus a vlak Il. triedy a pod.)
do miesta hospitalizacie poisteného a spat do Slovenskej republiky, pricom
poistitel uhradi naklady na tuto dopravu az do vysky limitu poistného

plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,

Oddielu I tychto VPP CPPK-TA . Poistitel z tohto poistenia hradi iba cestovné

néklady spojené s cestou osoby blizkej do miesta hospitalizacie poistené-

ho a spat do Slovenskej republiky a naklady na ubytovanie osoby blizkej

v mieste hospitalizécie poisteného; ostatné nédklady vratane nékladov na

miestnu hromadnu dopravu alebo taxi sluzby nie st stc¢astou poistného

plnenia.

£

=

=

Predcasny névrat do vlasti: Pokial v Slovenskej republike zomrie blizka oso-
ba poisteného, asisten¢na sluzba zaisti a uhradi za kazdého z poistenych
primerané cestovné naklady na dopravu spat do Slovenskej republiky az
do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plne-
nia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA. Za primerané
cestovné naklady sa povaZuju naklady na letenku ekonomickou triedou,
trajektovd lodnd dopravu, listok Zelezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, pripadne néaklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo.
PrediZenie pobytu: Pokial je po prepusteni z nemocnice na odpordéanie
lekara nutné odloZit prepravu poisteného a predizit jeho pobyt v zahrani-
¢&i, poistitel’ uhradi poistenému ubytovanie a stravu v podobe polopenzie
na dobu nevyhnutne nutnd. Asistencna sluzba si vyhradzuje pravo vopred
rozhodnut o nutnosti Ghrady tychto nékladov, a to nielen na zéklade pod-
kladov od o3etrujliceho lekara, o vhodnom ubytovacom zariadeni je oprav-
nena rozhodnat iba asistenéna sluzba.

Sprevadzanie neplnoletych deti zo zahranicia: Pokial z dévodu akitneho
zdravotného stavu alebo Gmrtia poisteného nie je nikto z poistenych star-
3ich ako 18 rokov schopny starat sa pocas cesty o poistené deti mlad3ie ako
15 rokov, ktoré s drZitelom platobnej karty a s dalSimi poistenymi cestuju,
potom asisten¢nd sluZzba zorganizuje a uhradi osobe urcenej poistenym
alebo inou osobou blizkou vo vztahu k poistenému primerané cestovné
néklady na dopravu zo Slovenskej republiky a spét, aby si mohla deti vy-
zdvihnat, a to aZ do vy3ky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.
Pokial tdto osobu neur¢i poisteny, urci ju asistenénd sluzba. Za primerané
cestovné naklady sa povaZuju naklady na letenku ekonomickou triedou,
trajektovd lodnd dopravu, listok Zelezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, pripadne néaklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo.
Poisteny berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze poistitel’ ani asisten¢na sluzba
za Ziadnych okolnosti nie st opravneni nahradzat organy institacii poskytu-
jacich prvi pomoc v mieste vzniknutej poistnej udalosti.

Cast 2.

vyl
1.

uky z poistenia

Spolu s vylukami uvedenymi v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA sa pois-

tenie lie¢ebnych nakladov dalej nevztahuje na pripady:

a) ked' lie¢ebna starostlivost stvisi s o3etrenim ochoreni alebo razov, ktoré
existovali po dobu 12 predchédzajtcich mesiacov pred zaciatkom cesty
poisteného, pripadne s komplikdciami, ktoré sa vyskytnu pri lie¢be ocho-
reni alebo Grazov, ktoré nie su zahrnuté do tohto poistenia;

b) ked' je lekérska starostlivost vhodné a tcelnd, aviak odkladna a je mozné
ju poskytnut aZ po navrate do Slovenskej republiky;

c) ked' sa cesta kona za ticelom lie¢by alebo pokracovania zacatej liecby;
d) pokial’ Graz alebo ochorenie poisteného nastali v stvislosti s poZitim al-
koholu alebo inych omamnych, toxickych alebo psychotropnych latok;
e) lie¢by priznakov stvisiacich so zavislostou na alkohole alebo inych lat-

kach podla pismena d) tejto casti;

f) vySetrenie (vratane laboratérneho a ultrazvukového) na zistenie teho-
tenstva, interupcie, akychkolvek komplikacii rizikového tehotenstva,
akychkol'vek komplikécii po 26. tyZzdni tehotenstva, pérodu, vy3etrenia
a liecby neplodnosti a umelého oplodnenia a nakladov spojenych s anti-
koncepciou a hormondlnou liecbou;

g) nakladov na neakutne o3etrenie zubov a sluZieb s tym spojenych, nakla-
dov za zubné néhrady, korunky alebo Gpravy celusti, zubné strojceky,
mostiky, odstranenie zubného kamera alebo povlaku alebo nakladov
stvisiacich s liecbou paradentézy;

h) dusevnych a psychickych chordb a portch, lie¢cby psychoterapiou a psy-
choanalyzou;

i) liecby osobou blizkou alebo osobou bez zodpovedaijicej kvalifikacie, lieceb-
nych Gkonov mimo zdravotnickeho zariadenia, liecby metédami vedecky
neuznavanymi v Slovenskej republike a/alebo v mieste $kodovej udalosti;

j) nahrady nékladov na zachranné a vyslobodzovacie akcie stvisiace s vyhla-
danim poistenej osoby, pokial nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot;

k) zaktpenia liekov bez lekdrskeho predpisu;

I) ockovania alebo ndsledkov nepodrobenia sa povinnému ockovaniu pred
odjazdom do zahranicia

m) preventivnych prehliadok, kontrolnych vy3etreni alebo lekarskych vysetreni

a odetreni, ktoré nesuvisia s nahlym ochorenim alebo Grazom;

n) rehabilitacie, fyzikélnej a kipelnej liecby, starostlivosti v odbornych lieceb-
nych Gstavoch, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak;

o) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo nacvikov sebesta¢nosti;

p) nakazlivych pohlavnych choréb vratane infekcie HIV/AIDS;

q) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zubnych), okuliarov, kon-
taktnych So3oviek alebo nactvacich pristrojov;

r) nahrady vydavkov za ortézy;

s) néhrady za nadstandardnu starostlivost a sluzby (t.j. ndhrady za zdra-
votnu starostlivost a sluZzby presahujice 3tandard 3tétu, kde k poistnej
udalosti doslo);

t) nahrady za podporné lieky, vitaminové preparaty a doplnkovu stravu;

u) nadhrady za kozmetické zakroky, estetické a plastické operacie;

v) komplikécii spbsobenych porusenim liecebného reZimu stanoveného
osetrujicim lekarom.

Cast 3.
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto VPP CPPK-TA je pois-

teny dalej povinny:

a) v pripade choroby alebo Urazu bez zbyto¢ného odkladu vyhladat le-
kérske o3etrenie a dbat na pokyny lekara, a pokial' to nasledne poistitel
vyZaduje, podrobit sa na néklady poistitela vy3etreniu lekdrom, ktorého
mu poistitel urci;



b) prepravu a naklady uvedené v Oddiele Il ¢ast. 1 bod. 4 pism. f), g),
h), i), j), k),I) a bod. 5, 6, 7 a 8 Casti 1, tohto ¢lanku vopred odsuhlasit
s asistenénou sluZbou a postupovat podla jej pokynov;

) predlozit poistitelovi nasledujice doklady: kompletnd lekérsku doku-
mentdciu, U¢ty a doklady o zaplateni lekarskeho oSetrenia, liekov predpi-
sanych lekdrom (vratane képie lekarskeho predpisu) a transportov, poli-
cajnu spravu (v pripade, ak udalost vySetrovala policia) vratane dal3ich
podkladov, ktoré si poistitel' a/alebo asisten¢nd sluzba vyZiada.

2. V pripade porusenia povinnosti uvedenychv bode 1 tejto Casti je poistitel
oprévneny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.
Clanok 18.

Urazové poistenie

Cast 1.
Predmet poistenia, poistnd udalost

1.

Poistnou udalostou je traz poisteného, ku ktorému doslo nezévisle na voli
poisteného pocas trvania trazového poistenia a bolo sp6sobené neocaka-
vanym a nahlym p&sobenim vonkajsich sil alebo vlastnej telesnej sily.

Za Uraz sa povaZuju také ujmy na zdravi, pripadne smrt, ktoré boli poiste-

nému spésobené:

a) chorobou, ktora vznikla vylu¢ne néasledkom drazu;

b)lokalnym hnisanim po vniknuti choroboplodnych zérodkov do otvorenej
rany spésobenym Grazom alebo nakazou tetanom pri Graze;

c) diagnostickymi, lie¢cebnymi a preventivnymi zakrokmi vykonanymi
s ciefom lie¢it nasledky drazu;

d) topenim sa, utopenim sa;

e) zvySenim svalovej sily vyvinutej na koncatiny alebo chrbticu, nasledkom
ktorého dojde k vykibeniu kibu alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu
svalov, Sliach, védzov alebo puzdier;

f) elektrickym pridom alebo Gderom blesku.

Podla tychto VPP CPPK-TA je zahrnuté poistenie trazu pre pripad:

a) trvalych nasledkov trazu;

b) smrti ndsledkom Urazu.

Cast 2.

vyl
1.

uky z poistenia

Spolu s vylukami uvedenymi v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA sa Grazo-

vé poistenie dalej nevztahuje na pripady:

a) zhor3enia nasledkov Grazu z dévodu Gmyselného alebo vedomého nevy-
hladania zdravotnej starostlivosti poistenym alebo vedomého nere3pekto-
vania rad a odportcani lekara;

b) pokial poisteny prekonal draz uz v minulosti a v sti¢asnosti trpi jeho na-
sledkami;

c) vzniku a zhor3enia prietrZe v oblasti brucha alebo slabin lubovolného
druhu;

d)diabetickych gangrén, néddorov akéhokolvek druhu a pévodu, vzniku a
zhor3enia aseptickych zapalov po3vy 3lachovych, svalovych Gponov, sy-
novitidy, tiaZzovych vackov a epikondylitidy;

e) infekénych choréb, aj vtedy, ak boli prenesené zranenim;

f) nasledkov diagnostickych, liecebnych a preventivnych zékrokov, ktoré
neboli vykonané s ciefom liecit nasledky trazu;

g) zhor3enia choroby v désledku Grazu, Grazov vzniknutych v désledku
choroby a zhor3enia nasledkov trazu chorobou, ktord poistenec utrpel
pred Grazom;

h) srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a nésledkov drazu, ku ktorému
doslo v désledku srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, dusevnych chor6b a portch a s nimi spojenej
poruchy alebo straty vedomia;

j) drazov spoésobenych nasledkom poZitia alkoholu alebo inych omamnych,
toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok schopnych ovplyvnit
psychiku ¢loveka, a to aj vtedy, ak boli tieto trazy spdsobené udalostami a
okolnostami, ktoré st inak do poistenia zahrnuté;

k) portich hybnosti alebo poskodenia chrbtice, vratane prolapsu medzistavco-
vej platnicky, pokial nevznikne priamym mechanickym pésobenim zvonku
a pritom to nie je zhor3enie prejavov choroby, ktord existovala pred drazom;

1) zlomenin v dbésledku vrodenej ldamavosti kosti alebo metabolickych
porich alebo patologickych alebo dnavovych zlomenin, podvrtnuti
a vykibeni v désledku vrodenych chyb a pordch;

m) ked' bol tGraz priamo alebo nepriamo spésobeny syndrémom ziskaného

zlyhania imunity (AIDS) alebo virusom HIV;

n) strata Casti koncatin alebo strata celych koncatin u diabetikov a pacien-
tov s obliteraciami ciev koncatin (okrem okamZitych stratovych poraneni
Casti koncatin alebo straty celych koncatin spdsobenych trazom);

o) vrodené vady, vyvojové vady a Gchylky.

Osoba, ktorej mé vznikndt préavo na poistné plnenie z Grazového poistenia,

toto pravo nenadobudne, pokial spdsobila poistenému smrt Gdmyselnym

trestnym ¢inom.

Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré:

a) su v case dojedndavania poistenia praceneschopné,

b)trpia epilepsiou,

c) absolvovali odvykaciu lie¢bu od alkoholu alebo drog v priebehu posled-
nych 2 rokov pred dojednavanim poistenia

d) poberaji plny invalidny déchodok

Cast 3.
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto VPP CPPK-TA je pois-

teny dalej povinny:

a) bez zbyto¢ného odkladu vyhladat po uraze lekérske o3etrenie a dbat
na pokyny lekara, a pokial to nésledne poistitel vyZaduje, podrobit

sa na naklady poistitela vy3etreniu lekdrom, ktorého mu poistitel’ urci.
Ak dojde k neskorému o3etreniu, ktoré malo vplyv na rozsah trvalych
nésledkov, ma poistitel’ pravo poistné plnenie za trvalé néasledky adek-
vétne zniZit;

b)v pripade trazu predloZit poistitelovi po ukoneni lie¢by alebo po ustéle-
ni trvalych nasledkov riadne, tplne a pravdivo vyplneny prislusny formu-
lér poistitela ,Oznédmenie Skodovej udalosti” s podpisanym prehlasenim
poisteného alebo zdkonného zastupcu a vyplnenou spravou lekara;

) predloZit poistitelovi nasledujtce doklady: doklad o poskytnuti prvotné-
ho o3etrenia s uvedenim diagn6zy a datumu o3etrenia, prepustaciu spra-
vu zo zdravotnickeho zariadenia, policajnu spravu (v pripade, ak udalost
vy3etrovala policia), vratane dal3ich podkladov, ktoré si poistitel vyZiada.

2. Ak poisteny poZaduje kontrolné vy3etrenie, je dalej povinny zné3at nékla-
dy na toto vy3etrenie. Pokial na zéklade kontrolného vy3etrenia poistitel
poskytne dodatocné plnenie, prevezme tieto naklady na kontrolné vy3etre-
nie poistitel. Toto kontrolné vy3etrenie, ktoré vedie k moZznému prehodno-
teniu, sa méZe uskuto¢nit najneskér do troch rokov odo dia Grazu.

3. Pri hodnoteni trvalych nésledkov je poisteny dalej povinny preukazat sa
obcianskym preukazom alebo inym platnym preukazom totoZnosti.

4. 'V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto asti, je poistitel opravne-
ny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Cast 4.

Poistné plnenie za trvalé nasledky Grazu

1. Vy3ku plnenia za trvalé nésledky trazu urcuje poistitel’ podla zésad tychto
VPP CPPK-TA a podla Ocenovacej tabulky. Pokial' zranenie nie je uvedené
v Ocefiovacej tabulke, je poistitel opravneny urcit vysku poistného plnenia
sam alebo v sucinnosti s lekdrom, ktorého urci. Pre stanovenie vysky poist-
ného plnenia analogicky pouZije hodnoty uvedené v Ocenovacej tabulke
pri zraneniach, ktoré st predmetnému zraneniu svojou povahou najbliZ3ie.

2. Poistitel je povinny vyplatit za trvalé néasledky spdsobené trazom z hor-
nej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych nasledkov drazu tol'ko
percent, kolkym percentdm zodpovedd druh a rozsah trvalych nésledkov
podla Ocerovacej tabulky po ich ustéleni. V pripade, Ze sa neustalili do
troch rokov odo dia drazu, je poistitel povinny vyplatit za trvalé nésledky
sposobené drazom tol'ko percent, kolkym percentdm zodpoveda ich stav ku
koncu tejto lehoty.

3. Podmienkou vzniku nédroku na poistné plnenie za trvalé ndasledky drazu
podla bodu 2 tejto ¢asti je skutocnost, Ze rozsah trvalych nasledkov sp6so-
benych poistenému jednym drazom dosiahol aspoii 10 % podla Ocerova-
cej tabulky.

4. Pokial nemdZe poistitel poskytnat plnenie z dévodu, Ze trvalé nésledky
Urazu nie st po uplynuti Siestich mesiacov odo dna Grazu este ustdlené,
je povinny poskytnat poistenému na jeho pisomnd Ziadost primerand
zélohu. Zalohu je moZné poskytnut len v pripade, ak poisteny preukéZe
lekédrskou spravou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym na zéklade
osobnej lekérskej prehliadky u posudkového lekéra poistitela, Ze aspoi Cast
trvalych nésledkov zodpovedajicich minimélnemu rozsahu dohodnutému
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢léanku 7, Oddielu | tychto VPP
CPPK-TA pre vznik povinnosti poistitefa poskytnat plnenie ma uz trvaly
charakter.

5. Pokial sa trvalé nésledky Grazu vztahuju na Casti tela alebo orgénu, ktoré
boli poskodené uz pred Grazom, stanovi sa ich percentudlne ohodnotenie
podla Oceriovacej tabul'ky tak, Ze celkové percento sa zniZi o pocet percent
zodpovedajlcich predchddzajicemu zraneniu uréenému podobne podla
Ocenovacej tabulky.

6. Pokial pred vyplatou poistného plnenia za trvalé nésledky drazu poisteny
zomrie, nie viak na nésledky tohto trazu, vyplati poistitel jeho dedi¢om
Ciastku, ktord zodpovedd rozsahu trvalych nasledkov Grazu poisteného
v Case jeho smrti, pokial ich ohodnotenie dosiahne aspon 25 % podla
Ocenovacej tabulky. Maximélne v3ak poistitel v tomto pripade vyplati
poistné plnenie zodpovedajlice poistnej sume pre pripad smrti nasledkom
trazu dohodnutej v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lénku 7,
Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

7. Vy3ku poistného plnenia za trvalé nésledky trazu urcuje poistitel' na za-
klade predloZenej zdravotnej dokumentécie, osobnej lekarskej prehliadky,
pripadne vy3etrenia u posudkového lekédra poistitela. Poistitel pri rozhodo-
vani vychadza tieZ zo stanoviska lekara, ktory preriho vykonava posudkovu
alebo odbornt poradensku ¢innost.

8. Osobnu lekérsku prehliadku, pripadne vy3etrenie potrebné na zistenie
druhu a rozsahu trvalych nasledkov Grazu u posudkového alebo iného od-
borného lekéra poistitela zabezpedi poistitel' na svoje naklady v pripade,
ak zo spravy lekéra, ktory poisteného o3etroval, doplnenej podla potreby
vypisom zo zdravotnych zdznamov, vyplyva, Ze rozsah trvalych nasledkov
moZe do troch rokov odo dfia trazu dosiahnut aspor 25 % podla Ocefova-
cej tabulky.

9. Plnenie za trvalé nasledky trazu sa urcuje podla Ocerovacej tabulky, a to
vo vyske tolkych percent hornej hranice poistného plnenia pre pripad trva-
lych nésledkov trazu, kolko percent sa uvddza v tejto tabul'ke pre jednotlivé
zranenia. Pokial' Ocefovacia tabul'ka stanovuje percentudalne rozpatie, urci
sa vy3ka plnenia tak, aby v ramci daného rozpitia zodpovedalo poistné
plnenie druhu a rozsahu zranenia vzniknutého Grazom.

10. Pokial' jediny draz sp6sobil poistenému niekolko trvalych nésledkov roz-
neho druhu, ohodnotia sa celkové trvalé nésledky sictom percent pre jed-
notlivé zranenia. Pokial sa jednotlivé zranenia tykajd rovnakej koncatiny,
orgénu alebo ich casti, ohodnotia sa ako celok, a to maximalne percentom
stanovenym v Ocerovacej tabulke pre anatomicki alebo funkénd stratu
prisludnej koncatiny, organu alebo ich casti.

. Poistitel' je povinny vyplatit za trvalé nésledky Grazu sposobené jednym tra-
zom maximalne 100 % hornej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych
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12.

13.

14.

15.

nasledkov drazu, a to i v pripade, Ze stcet percent pre jednotlivé zranenia
stanoveny podla bodu 10 tohto ¢lanku prekro¢i hranicu 100 %.

Poisteny je opravneny poZiadat o stanovenie rozsahu trvalych nésledkov
Grazu po ich ustéleni, najskor vSak 12 mesiacov od trazu.

Pokial sa trvalé nasledky drazu prejavili po zéniku poistenia, poistitel je po-
vinny poskytnat poistné plnenie iba vtedy, ak k Grazu do3lo pocas trvania
poistenia.

V pripade Ciasto¢nej straty alebo zniZenia funkcie niektorej Casti tela alebo
zmyslovych orgénov sa rozsah trvalych nasledkov ur¢i ako zodpovedajtica
Cast z percentudlnej sadzby uvedenej v ocefiovacich tabul'kéch.

Ak sa trvalé nasledky Grazu tykajd tych casti tela alebo organu, ktorych funk-
cie boli z akychkol'vek pri¢in zniZzené uz pred drazom, poistitel znizi pInenie
o rozsah funkéného postihnutia pred Grazom.

Cast 5.
Poistné plnenie za smrt spdsobend Grazom

1.

Pokial’ doslo k smrti poisteného nasledkom trazu najneskor do troch rokov

odo dnia tohto Grazu:

a) je poistitel povinny vyplatit oprdvnenej osobe poistné plnenie pre pri-
pad smrti nasledkom drazu uvedené Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA

alebo;

b) pokial poistitel' uz poskytol poistné plnenie za trvalé nasledky tohto tra-
zu, je poistitel povinny vyplatit opravnenej osobe iba pripadny rozdiel
medzi hornou hranicou poistného plnenia pre pripad smrti nasledkom
trazu uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku
7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA a uZ vyplatenym poistnym plnenim za
trvalé nasledky tohto drazu.

Pokial' smrt nésledkom urazu nastala po zéniku poistenia, je poistitel’ po-

vinny poskytnat poistné plnenie iba vtedy, ak k drazu doslo pocas trvania

poistenia.

Clanok 19.
Poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici

Cast 1.
Predmet poistenia, poistnd udalost

1.

v

Poistnou udalostou pri poisteni zodpovednosti za $kodu je vznik povinnosti
poisteného nahradit 3kodu, za ktord poisteny podla vieobecne zévaznych
pravnych predpisov zodpoveda a je povinny ju nahradit. Podmienkou vzni-
ku préva na plnenie je, Ze poistna udalost nastala v dobe G¢innosti poiste-
nia a v stvislosti s ¢innostou poisteného v beZznom obcianskom Zivote.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu ma poisteny pravo, aby zariho pois-
titel' v pripade vzniku poistnej udalosti uhradil poskodenému v rozsahu
a vo vyske urcenej vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi uplatnené
a preukédzané néaroky na nahradu Skody, a to az do vysky limitu poistného
plnenia stanoveného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢ldnku 7,
Oddielu I tychto VPP CPPK-TA.

Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za 3kodu poisteného vzniknutu:

a) na zdravi alebo na Zivote poskodeného;

b) poskodenim, zni¢enim alebo stratou veci.

Pri poskodeni, zni¢eni alebo strate veci poistitel' uhradi skuto¢nt vysku skody.
Poistenie sa vztahuje aj na nahradu lie¢ebnych nékladov na poskytnutd
zdravotnu starostlivost poskodenému, pokial' vznikol nérok na Ghradu
tychto nakladov podla prislusnych pravnych predpisov v désledku konania
poisteného a pokial zo zodpovednosti za Skodu na zdravi, ku ktorej sa tieto
néaklady viazu, vznikol narok na poistné plnenie podla tychto VPP CPPK-TA.
Viac narokov na nahradu Skody vyplyvajlcich z jednej priciny alebo z viace-
rych pricin, ktoré spolu ¢asovo, miestne alebo inak sivisia, a to nezavisle od
poctu poskodenych oséb, sa povaZuje za jednu poistnd udalost.

Nahradu Skody poskytuje poistitel’ poistenému alebo poskodenému na za-
klade jeho Ziadosti a doloZenych dokladov, podla ktorych je preukézatelné,
kto ma ndrok na vyplatenie poistného plnenia a to maximalne do vysky
limitov uvedenych v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lénku 7,
Oddielu I tychto VPP CPPK-TA.

Ak poisteny uhradi $kodu, ktora spiiia znaky poistnej udalosti a nedoslo
k jej premlicaniu v case vykonania platby, za ktord zodpoveda priamo po-
Skodenému, md poisteny voci poistitelovi préavo na néhradu vyplatenej
Ciastky, a to aZ do vysky, do ktorej by bol inak povinny poskytnut pinenie
poskodenému.

Pokial' o nahrade 3kody rozhoduije sud, je poistitel povinny poskytnut pine-
nie aZ dfiom, kedy toto rozhodnutie nadobudlo préavny G¢inok.

Cast 2.
Vyluky z poistenia

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA sa poistenie
zodpovednosti za 3kodu dalej nevztahuje na pripady zodpovednosti za Skodu:
a) spésobenl tmyselnym konanim poisteného;

b) ktorl poisteny spdsobil osobe blizkej, osobe Zijlcej s poistenym v case
vzniku Skodovej udalosti v spolo¢nej domacnosti a dal3im osobdm, ktoré
mali poistenie dojednané spolu s poistenym podla tychto VPP CPPK-TA;

c) prevzati v zmluve alebo vyplyvajlcu z poskytnutia zaruk nad ramec sta-
noveny zmluvou alebo pravnymi predpismi;

d) spésobenou porudenim pravnej povinnosti poistenym v ¢ase pred Gcin-
nostou poistenia alebo nesplnenim povinnosti uloZenej pravnymi pred-
pismi o predchddzani $kéd alebo zvy3ovani rozsahu $kod;

e) spésobenl prevadzkou a v désledku prevadzky vozidla alebo doprav-
nych prostriedkov, a to vratane $kéd na prepravovanom néklade, pripad-
ne 3kéd vzniknutych omeskanym dodanim nakladu;

f) na cudzich hnutelnych veciach poZicanych, prenajatych alebo zverenych
do uZivania alebo do tschovy, na prepravu alebo spracovanie;

g) sposobend akymkol'vek znecistenim vod alebo Zivotného prostredia po-
sobenim unikajucich latok (plynov, pér, popola, dymu, oleja, nafty alebo
podobnych kvapalin z nddob alebo nddrzi, odpadu a odpadkov r6zneho
druhu) alebo pésobenim teploty, vihkosti, hluku alebo Ziarenim r6zneho
druhu; poistitel sii¢asne nehradi ani nédklady spojené s vycistenim alebo
dekontamindciou, eréziou alebo v désledku podkopania;

h) spdsobent inej osobe prenesenim alebo rozsirenim nékazlivej choroby
fudi, zvierat alebo rastlin;

i) sposobend vlastnictvom, drZzanim alebo pouZivanim zbrani;

j) sposobenu vlastnictvom a drZanim zvierat;

k) sposobent pri love alebo pri vykone préva polovnictva;

1) spésobend v suvislosti s vlastnictvom, drzanim, ndgjmom alebo sprévou
nehnutel'nosti, vratane svojpomocne vykonavanych prac na tejto nehnu-
tel'nosti;

m) na nehnutelnosti alebo jej prislusenstve, ktoré poistenec uZiva neoprav-

nene;

n) spésobent v stvislosti s vykonom podnikatelskej ¢innosti alebo inej za-
robkovej ¢innosti, pri plneni pracovnych dloh v pracovnopravnych vzta-
hoch;

2. Poistitel’ dalej nie je povinny poskytnat plnenie za:
a) spoésobent finan¢nd Skodu, najma usly zisk, a nemajetkovi ujmu spdso-
bend zdsahom do osobnostnych prav, alebo;
b) akdkolvek inti Skodu, ktora nie je vyslovne uvedena v casti. 1 tohto ¢lanku,
tychto VPP CPPK-TA.
Cast 3.

Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto VPP CPPK-TA je pois-

teny dalej povinny:

a) oznamit, Ze poskodeny uplatnil vo¢i poistenému pravo na nahradu 3ko-
dy z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpovednosti, k poskodenym
poZadovanej ndhrade 3kody a jej vyske;

b) predloZit poistitelovi doklady preukazujice obstardvaciu cenu a rok
obstarania v3etkych poskodenych alebo zni¢enych veci;

c) v konani o néhrade 3kody z poistnej udalosti postupovat v stlade
s pokynmi poistitela, predovietkym sa nesmie bez sthlasu poistitela za-
viazat k ndhrade preml¢anej pohladévky a nesmie bez sthlasu poistitela
uzavriet sidny zmier. Proti rozhodnutiam prisluinych organov, ktoré sa
tykaju nédhrady 3kody, je povinny véas sa odvolat, pokial nedostane iny
pokyn od poistitela.

Pokial’ poisteny uzné nérok poskodeného na nédhradu $kody a uspokoji ho,

je dalej povinny obstarat poistitelovi pre Gcely 3etrenia podklady, ktoré pre-

ukazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah spésobenej Skody.

Pokial poisteny vedome porusil povinnosti stanovené v tychto VPP CPPK-TA,

je poistitel opravneny primerane tomu zniZit poistné plnenie z poistenia

zodpovednosti za $kodu.

Clanok 20.
Poistenie batoZiny

Cast' 1.
Predmet poistenia, poistnd udalost

1.

3.

Poistenie batoZiny sa vztahuje na cestovnu batoZinu a veci osobnej potreby
obvyklé pre dany Ucel cesty, ktoré st vo vlastnictve poisteného a ktoré si
vzal poisteny na cestu, pripadne na veci, ktoré si preukazatel'ne obstaral
pocas cesty s vynimkou veci definovanych vo vylukach tychto VPP CPPK-TA.

Poistnou udalostou je:

a) poskodenie alebo znitenie poistenej veci Zivelnou udalostou;

b) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej veci kradeZou vldma-
nim alebo lGpeZou z ubytovacieho zariadenia alebo z Gschovne urcenej
na odloZenie poistenej veci a z inych podobnych zariadeni;

c) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej veci ltpeZou z vozidla
alebo kradeZou vlamanim do dopravného prostriedku, pokial poistend
vec bola odcudzend z riadne uzamknutého batoZinového priestoru mo-
torového vozidla za predpokladu, Ze této vec nebola viditelna zvonku
alebo nezasahovala do interiéru motorového vozidla (priestoru, ktory je
ur¢eny na prepravu os6b);

d)odcudzenie, poskodenie alebo zni¢enie poistenej veci kradeZou vldma-
nim alebo ltpeZou, ku ktorému doslo v pri¢innej stvislosti so Zivelnou
udalostou;

e) odcudzenie, poskodenie alebo znic¢enie poistenej veci, pokial bol poiste-
nec zbaveny moZnosti veci opatrovat po Graze alebo v d6sledku doprav-
nej nehody;

f) strata alebo odcudzenie osobnych dokladov; v takom pripade asistencna
sluzba uhradi dopravu poisteného do miesta vystavenia ndhradného do-
kladu a dorucenie nédhradnych dokladov do miesta pobytu poisteného
v zahrani¢i, maximélne v3ak do limitu uvedeného v Prehlade poistného
plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7 tychto VPP CPPK-TA.

Pri stanoveni vysky poistného plnenia vychadza poistitel’ z Casovej ceny veci.

Cast 2.

vyl
1.

uky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA sa poistenie

dalej nevztahuje na pripady:

a) ked’ bola Skoda spdsobena tmyselnym konanim poisteného alebo inej
osoby na podnet poisteného;

b) ked” doslo k odcudzeniu a poskodeniu veci krddeZou vlamanim alebo
lipeZou zo stanu alebo privesu, a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives
uzamknuty;

c) ked’ bola batoZina odcudzena zo schranky pre tschovu na potvrdenie;



d) ak doslo k odcudzeniu, po3kodeniu alebo zni¢eniu poistenej veci v Case,
ked' bola batoZina zverena dopravcovi;

e) ked’ bola 3koda sposobena poistenému osobou blizkou alebo osobou
Zijicou s poistenym v spolo¢nej domécnosti a/alebo osobou poistenou
spolo¢ne tymto poistenim;

f) finan¢nych strat spésobenych poistenému zni¢enim, poskodenim alebo
odcudzenim veci.

Poistenie sa dalej nevztahuje ani na:

a) dopravné prostriedky s vynimkou bicyklov a invalidnych vozikov uloZe-
nych v batoZinovom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vratane obytnych privesov, navesy, moto-
cykle, motorové bicykle, malotraktory s vykonom nad 4kW alebo iné
podobné zariadenia s vlastnym jazdnym pohonom, motorové prislusen-
stvo, Casti ani stciastky a ndhradné diely;

c) prisluSenstvo a zariadenia veci uvedenych v pism. a) a b) tohto bodu;

d)3portové vybavenie vratane celého jeho prisluSenstva, Casti a stciastok,
¢Iny s vynimkou detskych nafukovacich &Inov; vyluka sa nevztahuje na
lyZe, snowboardy a ich prislusenstvo;

e) motorové i nemotorové vozidla, plavidla a lietadld (vratane rogala
a pod.) vratane celého ich prisluenstva, casti a suciastok, s vynimkou
detskych nafukovacich ¢Inov;

d)fotoaparaty, kamery, pocitace a iné elektronické pristroje vratane ich
prisluSenstva, vypoctovu techniku, profesionalne technické vybavenie
potrebné na vykon povolania, mobilné telefény;

e) odcudzené veci z priestoru uréeného na prepravu batoZiny v odstave-
nom motorovom vozidle alebo privese v ¢ase od 22.00 hod do 6.00 hod;

f) okuliare, kontaktné So3ovky, protézy kazdého druhu;

g) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vkladné knizky, platobné
karty a iné podobné doklady, cenné papiere a ceniny, kl'i¢e, drahé kovy
a predmety z nich vyrobené s vynimkou snubnych prstefiov, neosadené
perly a drahokamy;

h) zbierky a veci zberatel'ského zdujmu, staroZitnosti, umelecké predmety,
veci kultdrnej a historickej hodnoty;

i) tabakové vyrobky a alkohol;

j) profesiondlne technické vybavenie vratane prislusenstva potrebného na
vykon manualnej pracovnej ¢innosti;

k) zbrane a strelivo;

1) vzorky, prototypy, predmety uréené na vystavu a veci ur¢ené na predaij,
hodnota autorského prava a préva priemyselného vlastnictva zabudova-
ného vo veci ako hmotného substratu takéhoto prava;

m) nosice obrazovych, zvukovych a datovych zéznamov vréatane ich obsahu;

n) plany a projekty, prototypy a zéznamy na nosi¢och zvuku a obrazu;

0) zvieratd;

p) veci sliZiace na podnikanie, vykon povolania alebo iné zarobkové ¢innosti;

q)situdcie vyslovne neuvedené v Oddiele Il tohto ¢lanku, casti 1, bodu 2
tychto VPP CPPK-TA.

Cast 3.
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto VPP CPPK-TA je pois-
teny dalej povinny predloZit poistitelovi originaly dokladov preukazujice
obstardvaciu cenu a rok obstarania vSetkych poskodenych, zni¢enych, od-
cudzenych alebo stratenych veci.

Nemenit stav spdsobeny poistnou udalostou, najmé vyckat s opravou
poskodenej veci alebo s odstrafiovanim jej nasledkov na pokyn poistitela; to
v3ak neplati, ak je takdto zmena nutna z bezpecnostnych dévodov, alebo na to,
aby sa rozsah nésledkov poistnou udalostou nezvacSoval.

V pripade Skody vzniknutej na batoZine v ubytovacich zariadeniach ale-
bo na straZenom parkovisku, oznamit tdto skuto¢nost majitelovi, resp.
prevadzkovatelovi tohto zariadenia, uplatnit u nich narok na néhradu
3kody a vyziadat potvrdenie o vzniku a rozsahu 3kody.

V pripade krddeZe viamanim alebo lGpeZe oznamit tato skuto¢nost prislus-
nym miestnym orgdnom policie a poskytnut poistitelovi képiu tohto ozna-
menia alebo spravu policie o vysledku vySetrovania.

V pripade nédlezu odcudzenej alebo stratenej veci je poisteny povinny ozna-
mit tato skuto¢nost bez zbyto¢ného odkladu poistitelovi, prevziat ndjdené
veci a vratit poistitelovi zodpovedajtcu &ast poistného plnenia.

V pripade akychkolvek platieb stvisiacich so stratou alebo odcudzenim do-
kladov je poisteny povinny si pred ich zaplatenim vyZiadat sthlas asistenc-
nej sluzby s ich vy3kou a Gcelom.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku je poistitel
oprévneny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 21.
Poistenie cestovania lietadlom

Cast 1.
Predmet poistenia, poistnd udalost

1.

Poistnou udalostou je skuto¢nost, ked bol poisteny v dosledku omeskaniaale-
bo zru3enia letu ndateny vynaloZit mimoriadne vydavky, alebo ked’ poisteny
nezévislenasvojejvolistratiimoZnostdocasnealebotrvalososvojoubatoZinou
v dosledku jej prepravy lietadlom disponovat.

Predmetom poistenia st ndklady vynaloZené poistenym ako mimoriad-
ne vydavky alebo Skoda na veci, ktoré vznikli poistenému v suvislosti
s leteckou prepravou, pricom aspon jedno z miest odletu, medziprista-
tia alebo priletu je mimo Gzemia Slovenskej republiky, v ¢ase Gcinnosti
poistenia. Poistitel uhradi poistenému vynaloZené mimoriadne nakla-
dy alebo vzniknutd 3kodu na veci v rozsahu a do limitov uvedenych
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto
VPP CPPK-TA.

Cast 1.1.
Omeskanie letu, zrusenie letu

1.

Pokial' je odlet poisteného omeskany oproti tGdajom letového poriad-
ku o 6 alebo viac hodin z dévodu S3trajku, z prevadzkovych dévodov,
z dévodu nepriaznivého pocasia alebo zlyhania stroja, alebo ak je takyto
let zruSeny a poistenému nie je poskytnuta Ziadna alternativna doprava do
6 hodin od takéhoto planovaného odletu, poistitel uhradi poistenému vy-
davky, ktoré vynaloZil na stravu, obcerstvenie, zakladné hygienické potreby,
hotelové ubytovanie a vydavky na cestu z letiska do ubytovacieho zariadenia
a spat, a to aZ do vy3ky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

V pripade zrusenia letu leteckou spolo¢nostou uhradi poistitel poistenému
naklady na vopred rezervované a zaplatené a v dosledku zru3enia letu ne-
vyuZité ubytovanie v zahranici, maximalne vSak po dobu 7 dni a do vysky
limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

Cast 1.2.
Omeskanie batoZiny

1.

Pokial' riadne registrovanéd batoZina prepravované leteckou spolo¢nostou
nie je dorucena poistenému do 6 hodin po jeho prilete do cielovej destina-
cie, ktord sa nachéddza mimo Gzemia Slovenskej republiky, poistitel uhradi
poistenému vydavky na nadkup nevyhnutného oblecenia a hygienickych po-
trieb, ktoré poisteny vynaloZil po uplynuti 6 hodin od doby priletu do cie-
l'ovej destinécie, najneskor viak do doby dorucenia batoziny, a to do vysky
limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

2. Poistenie sa vztahuje iba na udalosti, ktoré vznikli pri ceste do zahranicia,
nie pri ceste spét, a to aj v pripade, ak sa miesto priletu pri spiato¢nej ceste
nachddza mimo tzemia Slovenskej republiky.

Cast 1.3.

Strata, odcudzenie, poskodenie
alebo znicenie batoZiny

1.

V pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo znicenia riadne regis-
trovanej batoZiny dopravovanej spolu s poistenym realizovanym letom,
a to pocas doby, pocas ktorej je za nu zodpovedny letecky prepravca, bude
poistenému vyplatené poistné plnenie predstavuijlice nahradu Skody za stra-
tend, odcudzend, poskodeni alebo znicend osobni batoZinu a veci osob-
nej potreby, a to do vysky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.
Pri stanoveni vy3ky Skody sa vychddza z ¢asovej ceny poistenych veci bez-
prostredne pred poistnou udalostou.

Cast 1.4.
Omeskanie odletu

1.

Pokial' v dosledku omeskaného priletu poisteny v mieste prestupu zmeska
nadvézujlce spojenie letu a nie je mu pocas 6 hodin po skuto¢nom pri-
lete lietadla poskytnuté Ziadna ina alternativna doprava, poistitel’ uhra-
di poistenému vydavky na stravu, obcerstvenie a hotelové ubytovanie
a vydavky na cestu z letiska a spéat, ktoré poisteny vynaloZil v ¢ase medzi
planovanym a skuto¢nym casom odletu, a to do vy3ky limitu poistného
plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,
Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

Cast 2.
Vyluky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA sa poistenie

dalej nevztahuje na:

a) pripady, ked’ poisteny nepredloZi originél pisomného potvrdenia o omes-
kanf letu, zruSeni letu, omeskani, strate, odcudzeni, poskodeni alebo zni-
Cenfi batoZiny od leteckej spolocnosti;

b) nepravidelné letecké linky, charterové lety a lety neregistrované v leto-
vom poriadku;

c) omeskanie, zrusenie letu, omeskanie batoZiny, ktoré existovalo alebo
bolo vopred ozndamené pred driom registracie;

d)vydavky za alkoholické ndpoje a tabak;

e) situdcie vyslovne neuvedené v ustanoveni casti 1, 1.1, 1.2, 1.3, 1.4 tohto
¢lanku.

Cast 2.1.
Vyluky v pripade omeskania letu, zrusenia letu

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA a Casti 2. toh-

to ¢lanku sa poistenie omeskania letu, zrudenia letu nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny riadne nezaregistruje pri vstupnom pulte, ak to nie je zne-
moznené z dévodu Strajku alebo z prevadzkovych dévodov;

b) ak je omeskanie spdsobené zrusenim letu v désledku nariadenia civilné-
ho leteckého tradu alebo podobného organu v akomkolvek 3tate;

) ak sa poisteny rozhodne zrusit cestu pred svojim odletom.

Cast 2.2.
Vyluky v pripade omeskania batoZiny
1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA a casti 2.

tohto ¢ldnku sa poistenie omeskania batoZiny dalej nevztahuje na:

a) lety konciace v Slovenskej republike;

b) omeskanie spésobené odbavovanim colnymi tradmi;

c) nahradu vydavkov vynaloZenych neskér ako 3 dni po prilete poisteného;

d)néahradu vydavkov vynaloZenych néasledne po dodani batoZiny preprav-
com poistenému;

e) pripady, ked’ batoZina nebola na letisku riadne odbavena.



Cast 2.3.
Vyluky v pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo znicenia batoZiny
1. Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA a casti 2, 2.1,

2.2 tohto ¢lanku nie je poistitel dalej povinny poskytnat plnenie:

a) ak bola batoZina zabavena colnym Gradom alebo inym Statnym orgdnom;

b) ak poisteny nevykonal dostato¢né opatrenia na zéchranu alebo znovuzis-
kanie stratenej batoZiny;

c) ak poisteny neinformoval prislusné orgédny leteckej spolo¢nosti o chy-
bajucej batoZine a nevyplnil hldsenie o majetkovych nezrovnalostiach
bezprostredne po prilete.

2. Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto VPP CPPK-TA a casti 2.
tohto ¢lanku poistitel’ dalej neposkytne nahradu za:

a) finan¢nu hotovost, osobné, administrativne alebo obchodné dokumenty,
vzorky (napr. obchodny alebo vedecky material a pod.), cestovné Seky,
platobné karty, letenky, cestovné listky, vouchery, poukazky na pohonné
hmoty, veci zvlastnej hodnoty (napr. 3portové vybavenie, hudobné néstro-
je, drahé kovy, 3perky, zbierky, umelecké a historické predmety a pod.),
umely chrup, kontaktné SoSovky;

b) 3kody spésobené zlym stavom batoZiny a $kody sp6sobené pred $kodo-
vou udalostou;

c) Skody spésobené konfiskaciou alebo zni¢enim na prikaz Gradov;

d)audiovizualnu techniku, vypoctovi techniku a ind elektroniku vratane
ich prisluSenstva;

e) datové, zvukové alebo obrazové zaznamy na akychkol'vek nosi¢och tdajov;

f) Skody, ktoré budi nahradené dopravcom z titulu jeho zodpovednosti.

Cast 3.
Povinnosti poisteného

Cast 3.1.
Povinnosti v pripade omeskania letu, zrusenia letu alebo omeskania batoZiny

1. Okrem povinnosti uvedenych v tychto VPP CPPK-TA Oddieli |, ¢l. 14 je pois-
teny dalej povinny predloZit originaly vietkych dokladov a potvrdenia pre-
ukazujice omeskanie letu, zrusenie letu alebo omeskanie batoZiny, najma
letenky (képie) a Gdaje o lete (¢islo letu, nézov leteckej spolocnosti, letisko
odletu a priletu, ¢asy odletu a priletu podla letového poriadku), osvedcenie
leteckej spolo¢nosti potvrdzujtice skuto¢né omeskanie odletu, zrusenie letu,
omeskanie dodania batoZiny po prilete, visacky /kupény (képie) omeskanej
batoZiny vystavené leteckou spolo¢nostou pri jej odbaveni a potvrdenky
o vietkych nevyhnutne potrebnych vydavkoch spésobenych omeskanim
odletu, zruSenim letu, pripadne omeskanim batoZiny.

2. Poisteny je dalej povinny predloZit poistitelovi origindl dokladu o za-
plateni nevyuZitého ubytovania a potvrdenie od leteckej spolo¢nosti
o pripadnom poskytnuti ndhradnej dopravy.

3. V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto Casti, je poistitel opravne-
ny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Cast 3.2.

Povinnosti v pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo znicenia batoZiny

1. Okrem povinnosti uvedenych v tychto VPP CPPK-TA Oddielu |, ¢l. 14 je poiste-
ny dalej povinny predlozit vietky originaly dokladov a potvrdenia preukazu-
jlce stratu, odcudzenie, poskodenie alebo znicenie batoZiny, najma letenky
(képie) a udaje o lete (Cislo letu, ndzov leteckej spolo¢nosti, letisko odletu
a priletu, ¢asy odletu a priletu podla letového poriadku), visacky /kupény
(képie) omeskanej batoZiny vystavené leteckou spolo¢nostou pri jej odbave-
ni, hlasenie o majetkovych nezrovnalostiach potvrdené leteckou spolo¢nos-
tou, képie potvrdeni prepravcu o vy3ke nahrady, ktord poskytol za stratu, od-
cudzenie, poskodenie alebo znicenie batoZiny, pripadne o jeho odmietnuti
zodpovednosti za Skodu na prepravovanej batoZine a v3etky Gidaje o utrpenej
Skode a v3etky Gdaje o nakladoch, za ktoré sa poZaduje nahrada.

2. 'V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto Casti, je poistitel opravne-
ny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 22.
Poistenie vybavenia na obchodné cesty

Cast 1.

Poistna udalost

1. Za poistnud udalost sa v tomto poisteni povaZuje skodové udalost, ktorej nésled-
kom je odcudzenie, znicenie alebo poskodenie vybavenia na obchodné cesty.

2. Odcudzenim sa pre Gcely tohto poistenia rozumie vznik $kody na poiste-
nych veciach preukdzatelne touto formou:

a) kradeZou vlamanim, t.j. odcudzenim, pri ktorom pachatel’ prekonal prekéz-
ky chréniace veci pred odcudzenim; za odcudzenie vldmanim sa povaZuje
tieZ pokus o odcudzenie vidmanim alebo odcudzenie otvorenim spravnymi
kld¢mi alebo kédmi, ak si ich péchatel privlastnil odcudzenim vidmanim
alebo lupeZou;

b) lipeZou, t.j. odcudzenim, pri ktorom péchatel’ pouZil nésilie alebo hrozbu
bezprostredného nésilia alebo v pripade, ak bol poisteny zbaveny moz-
nosti ochrany svojich veci v doésledku smrti, straty vedomia alebo trazu.

3. Poistitel vyplati poistné plnenie iba v pripade, ak predmety poistenia boli

v case vzniku poistnej udalosti uloZzené v uzamknutom priestore alebo

v uzamknutom priestore dopravného prostriedku, okrem okolnosti uvede-

nych v pism. b), bodu 2, tohto ¢lanku.

4. Poskodenim alebo zni¢enim sa pre lcely tohto poistenia rozumie vznik

Skody na poistenych veciach preukazatel'né touto formou:

a) poZiar, vybuch;

b)vichrica, krupobitie, zemetrasenie;

) lavina, pad stromov;

d)zéplava alebo povoder;

e) naraz vozidla.
5. Odchylne od ustanoveni Oddielu |, ¢l. 4 bodu 1 sa poistenie vztahuje iba na
drZitela platobnej karty.

Cast' 2.
Vyluky z poistenia
1. Ak nebolo v poistnej zmluve dojednané inak, poistené nie st Skody vzniknuté:
a) opotrebenim alebo chybnym balenim;
b) opustenim alebo stratou;
c) tmyselne alebo zanedbanim obvyklej starostlivosti alebo ochrany zo
strany poisteného;
d) zabavenim, odriatim, poskodenim alebo zni¢enim zo strany 3tatnych organov;
e) na vybavenie na obchodné cesty, ktoré nie je preukazatelne urcené na
dany ucel cesty;
2. Poistenie sa dalej nevztahuje na odcudzenie veci:
a) zo stanu alebo iného zariadenia, ktoré nema pevné steny alebo ma stropy
z plachtovin a to ani vtedy, ak bol stan alebo podobné zariadenie uzamknuté;
b) z automatickych skriniek na Gdschovu;
c) rozrezanim batoZiny;
d) otvorenim batoZiny, ktord nie je zaistena zamkom, zipsom, prackami a pod.;
e) vytrhnutim z ruky alebo strhnutim z ramena, krku, chrbta alebo inej casti tela.

Cast 3.

Poistné plnenie

1. Poistitel poskytne poistné plnenie vo vyske hodnoty novej veci, t.. Ciastky
potrebnej na obstaranie novej veci rovnakého druhu a parametrov, za ceny
obvyklé v mieste bydliska poisteného. V pripade poskodenia veci poskytuje
poistitel' pInenie vo vy3ke Gcelne vynaloZenych nékladov na opravu veci,
maximalne v3ak do vy3ky hodnoty novej veci.

2. Vysku poistného plnenia za v3etky poistné udalosti pocas dojednanej poist-
nej doby poskytuje poistitel do vysky limitu poistného plnenia uvedeného
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lénku 7, Oddielu | tychto VPP
CPPK-TA.

Cast 4.
Povinnosti poisteného
1. Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto VPP CPPK-TA je pois-
teny dalej povinny:
a) predloZit vyplneny original formuléru ,,Ozndmenie $kodovej udalosti”;
b) predloZit doklady preukazujtce vznik skodovej udalosti (napr. policajny
protokol a pod.);
¢) postupovat v konani o néhradu 3kody zo 3kodovej udalosti v stlade
s pokynmi asistencnej spolo¢nosti.
2. V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto Casti, je poistitel opravne-
ny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 23.
Poistenie asisten¢nych sluZieb

Cast' 1.
Predmet poistenia, poistnd udalost
1. Poistnym plnenim z poistenia asisten¢nych sluZieb je telefonickd pomoc
poistenému pri udalostiach sdvisiacich s jeho poistenou cestou. Poisteny
je opréavneny obrétit sa na poistitela v priebehu pobytu v zahranici aj pred
zaliatkom cesty so Ziadostou o poskytnutie rad a informacii, ktoré sa tykaju
nizsie uvedenych oblasti:
a) Turistické informécie
- informacie o zastupitel'skych tradoch a konzulatoch;
informacie o dokladoch nutnych pre vstup do stétu;
informacie o financnej Ciastke nutnej pre vstup do 3tat;
- aktualne menové kurzy;
priemerné ceny zékladnych komodit;
klimatické pomery a predpovede pocasia;
- stupen vSeobecnej bezpecnosti v ciefovom 3tate.
b) Lekérske informécie
vyhladanie kontaktu na zéchrannd sluzbu prvej pomoci;
- informdcie o vieobecnej trovni lekdrskej starostlivosti v State v porov-
nani so Slovenskou republikou;
informacie o nutnosti ockovania;
- dodanie adries imunologickych zariadeni;
informacie o vyskyte epidémif;
zahranicné ekvivalenty slovenskych liekov;
- neodporucané zdravotnicke zariadenia;
3pecifické zdravotné rizika lokalit.
c) Telefonickd pomoc v nidzi
- rady, informacie, pomoc pri rieSeni nddzovych situécif;
- vyhladanie pravnika, adresy tradu.
d) TImocenie a preklady
- telefonické timocenie pri policajnej kontrole;
- telefonické timocenie pri styku s personalom lekdrskeho zariadenia;
- telefonické timocenie a rady pri vyplfiovani dokladov.

Clanok 24.
Poistenie zasahu horskej sluzby na Slovensku

Cast' 1.

Poistnd udalost, poistné pinenie

1. Poistenie zasahu horskej sluZby na Slovensku sa vztahuje iba na horské ob-
lasti v oblasti pésobnosti horskej sluzby na Gzemi Slovenskej republiky, nie
v zahranici. Pre poistné udalosti vzniknuté v zahranici platia podmienky
najmé v Oddiele 11. ¢l. 17, ¢ast 1, bod 4, pism. f).



Poistnou udalostou je vznik ntdzovej situdcie, do ktorej sa poisteny dosta-
ne pocas platnosti poistenia, a ktora je vyvolana zosunom alebo zritenim
lavin, zosuvom pédy, zritenim skél, pody a/alebo sa za poistni udalost
povaZuje zablidenie, uviaznutie v taZkom teréne, zranenie a/alebo Graz
s neschopnostou dalej pokracovat v ceste, iplné vyCerpanie a/alebo smrt.
Poisteny ma pravo na Uhradu nevyhnutnych néakladov v sdvislosti so
zéchrannou ¢innostou horskej sluzby. Ide o néklady na technicky zésah,
ktoré nie st hradené z verejného zdravotného poistenia a st vyictované
horskou sluzbou podla platnych cennikov. Poistné plnenie bude vyplatené
poistenému, pokial poisteny uhradil naklady predkladatelovi faktiry, ¢o
doloZi potvrdenim o Ghrade.

Za naklady podla bodu. 3 tohto ¢lanku sa povazuji naklady vynaloZené na:

a) patranie a vyhladanie osoby v horskych oblastiach,

b)vyslobodenie oséb v nidzi,

c) pozemnu a/alebo leteckd prepravu z miesta zdsahu horskej sluzby do
miesta odvozu poisteného dopravnou zachrannou sluzbou a/alebo do
najblizsieho zdravotnickeho zariadenia,

d) prepravu telesnych pozostatkov z miesta zésahu horskej sluZzby do mies-
ta odvozu telesnych pozostatkov dopravnou zdravotnou sluzbou.

Celkovy limit poistného plnenia pre poistenie zdsahu horskej sluzby na

Slovensku je uvedeny v Prehl'ade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,

Oddielu | tychto VPP CPPK-TA.

Cast 2.

vyl
1.

uky z poistenia

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele |, ¢l. 12 tychto VPP CPCK-TA sa z poiste-

nia zasahu horskej sluZby na Slovensku neposkytuje plnenie:

a) za cinnosti, ktoré neboli vykonané v kompetencii horskej sluzby;

b) za vykony hradené z verejného zdravotného poistenia;

c) ked' nddzova situécia nastala v stvislosti s poZitim alkoholu a/alebo inych
omamnych, toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka a/alebo jeho ovladacie a/alebo
rozpoznavacie schopnosti a/alebo sociadlne spravanie a/alebo v stvislosti
s ich abstinen¢nymi priznakmi;

d)ked” nidzové situdcia nastala v désledku samovrazdy, pokusu o fiu
a/alebo v d6sledku imyselného sebaposkodzovania poisteného;

e) v stvislosti s vytrZznostou, ktord poisteny vyvolal;

f) v stvislosti s trestnou ¢innostou, ktord poisteny spachal;

g) v stvislosti s manipulaciou so zbrarou a/alebo vybusninou;

h) ked' nGidzova situécia nastala v stvislosti s prevadzkovanim nepoistitel-
ného druhu 3portu alebo aktivity;

i) ked' nddzova situdcia nastala v stvislosti s konanim, pri ktorom poistenec
nedodrzZal pokyny horskej sluzby, predpisy a pokyny tykajlce sa bezpec-
nosti 0séb pri pohybe a pobyte v danom Gzemi;

j) za Gmyselné zneuZitie horskej sluzby.

Cast 3.
Povinnosti poisteného

1. Okrem povinnosti poisteného uvedenych v Oddiele |, ¢l. 14 tychto VPP

CPPK-TA v je poisteny povinny:

a) dodrziavat pokyny horskej sluzby, pokyny prevédzkovatela lyZiarskeho
strediska a ostatné bezpec¢nostné pokyny;

b) ozndmit vznik tiesfovej situdcie okamZite na prisluiné miesta v danom
State (na Gzemi v pésobnosti horskej zéchrannej sluZby je to dispecing
horskej sluzby).

2. V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto Casti, je poistitel opréavne-
ny poistné plnenie primerane tomu zniZit alebo odmietnut.
Clanok 25.

Poistenie pravnej asistencie

Cast 1.
Predmet poistenia pravnej ochrany, poistnd udalost

1.

Predmetom poistenia pravnej ochrany je ochrana opravnenych pravnych
zaujmov poisteného v pripadoch uvedenych v casti 3 tohto ¢lanku, Oddielu
11, tychto VPP CPPK-TA.

Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo tdajné porusenie pravnych predpisov a/alebo pravnych
povinnosti zo strany tretich oséb, ktorého nasledkom boli narusené
opravnené zaujmy poisteného v situéciach a v pripadoch uvedenych
v predmete poistenia pravnej ochrany; v pripade, ak poisteny uplatriuje
narok na nahradu 3kody, sa za okamih vzniku poistnej udalosti pova-
Zuje vznik Skody, inymi slovami okamih, kedy doslo alebo kedy zacalo
dochdadzat k porueniu pravnych predpisov a/alebo pravnych povinnosti;

b)v pripade, ak voci poistenému je v situéciach a v pripadoch uvedenych
v predmete poistenia pravnej ochrany zahdjené trestné alebo spravne
konanie, sa poistnou udalostou rozumie skuto¢né alebo tdajné spacha-
nie skutku, pre ktoré sa toto konanie vedie; za okamih vzniku poistnej
udalosti sa povaZuje okamih spachania tohto ¢inu alebo skutku.

Cast 2.
Vyluky z poistenia

1.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie z poistenia v nasledujtcich pripadoch:
a) ak poisteny poveril prdvneho zéstupcu presadzovanim svojich opravne-
nych zaujmov bez predchadzajiceho schvélenia poistitelom, nie viak
v pripade
- nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku 3kody;
- zadrZania a/alebo védzby poisteného;
b) ak poisteny nedorudil poistitefovi dokumentaciu potrebni na presadzova-
nie jeho opravnenych zaujmov, poZadovanu a 3pecifikovan poistitefom.

2. Poistenie sa nevztahuje na spory:

a) medzi poistenym a osobou blizkou;

b) medzi poistenym, resp. opravnenou osobou a poistenym, ak ide o dve
rézne osoby;

c) medzi poistenym, resp. poistnikom a poistitelom;

d)u ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne 110 €;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na poisteného prevedeny z tretej
osoby, alebo nérok, ktory poisteny uplatfiuje pre tretiu osobu.

3. Zpoistenia je vylicené obhajovanie pravnych zdujmov poisteného stvisiacich:
a)so spachanim dmyselného trestného cinu poistenym, Umyselného

priestupku alebo imyselného sp6sobenia $kody;

b) so samovrazdou alebo psychickou poruchou alebo chorobou poisteného;

c) s pripadmi, ked" skuto¢nosti smerujice k narudeniu pravnych zaujmov
poisteného alebo k zahéjeniu trestného alebo priestupkového konania
s poistenym boli poistenému zndme uz v Case, ked' sa poisteny stal Gicast-
nikom tohto poistenia;

d)s pripadmi, ked" poisteny mohol vznik poistnej udalosti s ohladom na
v3etky okolnosti o¢akévat alebo mohol jej vzniku zabranit a neucinil tak.

4. Poistitel' neposkytne poistné plnenie v pripadoch, ktoré priamo alebo
nepriamo sdvisia so Strajkom, vojnovym konfliktom, invaziou, napadnu-
tim (¢ uZ bola vojna vyhldsend, alebo nie), ob¢ianskou vojnou, vzburou,
povstanim, terorizmom, ndsilnym alebo vojenskym prevzatim moci
a obcianskymi nepokojmi, radioaktivnou, chemickou, biologickou alebo
ekologickou havériou alebo akymkol'vek inym zdsahom vy33ej moci.

5. Poistitel neposkytne poistné plnenie na Ghradu pokdt a pefiaznych trestov
uloZenych poistenému na zéklade rozhodnuti statnych orgénov a organov
verejnej spravy alebo samospravy.

6. Poistitel' neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade riadenia vozidla poistenym bez prisluSného platného vodic-
ského oprévnenia, vozidla bez platného osvedcenia o technickej kontrole
vozidla, riadenia poistenym pod vplyvom alkoholu alebo inych néavyko-
vych latok; to plati aj vtedy, ak sa poisteny — vodi¢ vozidla - odmietol
podrobit vy3etreniu a/alebo zisteniu vplyvu alkoholu alebo inych névy-
kovych latok vo svojom organizme;

b)v pripade sporov vyplyvajtcich z G¢asti na pretekoch, sutaZiach alebo pri
priprave na ne;

c) v pripade, ak poistna udalost nastala v savislosti s poZitim alkoholu ale-
bo inych omamnych, toxickych, psychotropnych alebo ostatnych latok
schopnych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka alebo jeho ovlddacie
alebo rozpoznavacie schopnosti alebo socidlne chovanie poisteného;

d)v colnom konani, dariovom konani a/alebo v konani vyplyvajicom z po-
rudenia pravnych predpisov o Zivotnom prostredi;

e) v pripadoch suvisiacich s podnikatelskou ¢innostou poisteného, vyko-
nom povolania alebo inej zdrobkovej ¢innosti, najma v situéciach savisia-
cich s &innostou poisteného ako vodica z povolania, vodi¢a nékladného
vozidla, kamiénu alebo autobusu;

f) v situdciach savisiacich s ¢innostou poisteného ako kapitdna alebo ¢lena
posadky plavidla, lietadla alebo vzna3adla;

g) v pripadoch suvisiacich s ndhradou Skody vzniknutej v désledku nespine-
nych a/alebo neplnenych zavazkov alebo dlhov poisteného, vratane ich
prislusenstva;

h)v pripadoch stvisiacich so Skodou, ktord vznikla v okamihu, ked" bol
dopravny prostriedok poisteného obsadeny nepovolenym vysokym po¢-
tom cestujucich alebo zatazeny hmotnostou prekracujicou hmotnostny
limit ur¢eny vyrobcom.

7. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajice sa nakladu prepravova-
ného vozidlom ani na akékol'vek poistné riziko sdvisiace s prepravovanym
nakladom.

Cast 3.

Poistné plnenie

Poistitel v stvislosti s plnenim svojich zavéazkov poskytuje poistenému:
I. telefonickd sluzbu pravnych informdcii.

Il. administrativnu a pravnu asistenciu.

I1l. prédvnu ochranu.

I.  Telefonicka sluzba pravnych informécii

1. Poistitel' v stvislosti s plnenim svojich zévazkov poskytuje poistenému
telefonickd sluZzbu pravnych informécii, na ktord sa poisteny méZe obra-
tit so vieobecnymi pravnymi otadzkami o niZ3ie vymedzenych oblastiach,
v pripade nejasnosti, v situdcii neistoty a s cielom zabranit vzniku poist-
nej udalosti. Poistitel’ poskytne poistenému prislusné informécie obratom
alebo - ak otazka vyZaduje vyhladanie potrebnych tidajov - do 48 hodin od
poloZenia otazky.

2. Adresy a kontaktné Gdaje institticii a dodévatelov sluZieb v SR alebo v za-

hranici. Poistitel’ poskytne informacie o kontaktoch na nasledujtice instittcie,
resp. dodéavatelov sluZieb:
a) advokati a exekutori;
b) znalci menovani sidom, odhadcovia, timocnici a prekladatelia;
c) Grady 3tatnej spravy;
d) konzulaty a ambasady;
e) stdy a Statne zastupitelstva;
f) policia a dopravna policia.
3. Informacie o cielovom 3téte — potrebné cestovné doklady, 3pecifické pod-
mienky a poZiadavky. Poistitel’ poskytne nasledujtice informécie:
a) vizovéa povinnost;
b) doklady nevyhnutné pre vstup do cielového 3tatu;
c) drady vydavajuce cestovné doklady;
d) postup pri strate osobnych dokladov, cestovného pasu a pod.;
e) colné povinnosti.



4. Postupy a procedury pri styku s institdciami v SR alebo v zahranici. Poskyto-

vanie nasledujlcich informécii:

a) stanovené postupy a procedury, pravomoc a prislu§nost sidov, tradov
a institacif;

b) potrebné doklady a potvrdenia;

c) pomoc pri vyplfiovani formuldrov, néleZitosti ndvrhov, podani a Ziadosti;

d)dradné doba / hodiny pre verejnost jednotlivych tradov a institacii.

Informaécie sdvisiace s prevadzkou motorovych vozidiel. Poskytovanie

nasledujucich informacii:

a) pravne predpisy stvisiace s prevadzkou motorového vozidla a ich znenie;

b) poistenie tykajlce sa motorového vozidla a jeho prevadzky;

c) vyrovnanie poistnych ndrokov suvisiacich s prevadzkou motorového vozidla;

d) vysvetlenie vyznamu ustanoveni jednotlivych pravnych predpisov;

e) adresy, kontakty, Gradné doba / hodiny Gradov a institacii pre verejnost;

f) vysvetlenie praktickych problémov typu ,Na koho sa obratit, ked'...?”
suvisiacich bezprostredne s dojednanym poistenim, resp. s ochranou
pred néasledkami poistnej udalosti.

ho odkladu pisomnou formou informovat poisteného, Ze mu na zéklade
vykonanej analyzy narok na poistné plnenie nevznikd, uviest dévody svojho
rozhodnutia a vysvetlit ich.

Odmietnutie poistného plnenia

V pripade, ak sa poisteny - potom, ¢o bol informovany o tom, Ze mu pre
nedostatok vyhliadok na Gspesné vyrieSenie poistnej udalosti nevznikd pra-
vo na poistné plnenie - rozhodne v rieSeni pripadu pokracovat na vlastné
néklady a v pokracujicom spore sa mu podari dosiahnut kvalitativne ale-
bo kvantitativne priaznivejsi vysledok, nez aky zodpovedal stavu rie3enia
poistnej udalosti ku diu, kedy poistitel na zéklade svojho rozhodnutia
poistné plnenie odmietol, a ak poisteny tato skuto¢nost poistitelovi zdo-
kladuje, poistitel' uhradi néklady tcelne vynaloZené poistenym na riesenie
poistnej udalosti po odmietnuti plnenia, a to aZ do vy3ky limitov poistného
plnenia stanovenych poistnou zmluvou.

Trestné alebo spravne konanie

V situécii, ked' je poisteny v stvislosti s pripadom, na ktory sa vztahuje po-
istenie pravnej ochrany, Gc¢astnikom trestného a/alebo spravneho konania,
poistitel analyzuje zakonnost postupu organov ¢innych v trestnom a/alebo

1. Administrativna a prdavna asistencia

Poistitel' v stvislosti s plnenim svojich zavéazkov poskytne poistenému asistenc-
né sluzby v rozsahu uvedenom v Oddiele Il ¢l. 17 tychto VPP CPPK-TA. Telefo-
nické stredisko poistitela je poistenému k dispozicii 24 hodin denne.

1. Informaécie o postupoch pri rie3eni problémovych situécii.

spradvnom konani, sleduje priebeh vysetrovania a o vysledkoch poistené-
ho informuje; v pripade, ak je poisteny vzaty do védzby a/alebo zadrzany,
poistitel' sleduje priebeh vézby a/alebo zadrzania poisteného; poistitel
poskytne poistenému sucinnost pri zaisteni svedkov a podani ich svedectva
v trestnom a/alebo spravnom konani.

Poistitel’ poskytne informécie o vieobecnom rieSeni problému, vyhlada
analogicky pripad a poskytne informécie o spdsoboch jeho rieSenia, poskyt-
ne praktické rady o postupoch pri rieSeni problémovych situécii, vyhlada
vzor pravneho dokumentu, zmluvy alebo podania a poskytne ich poistené-
mu v elektronickej alebo pisomnej forme.

2. Asistencia pri sprostredkovani sluZieb.

Poistitel’ poskytne asistenciu pri sprostredkovani sluZieb s dodavatelom
sluZieb, t.j. napr. zorganizuje pravne zastupovanie, zorganizuje vyhotove-
nie znaleckého posudku. Pokial' bude v nadvéznosti na dopravni nehodu
zalaté stidne konanie a sad uloZi poistenému povinnost Gcasti na konani,
poistitel zabezpeci dopravu poisteného do miesta siidneho konania a dalej
zabezpedi a v zavislosti od dojednaného rozsahu poistenia uhradi ubytova-

nie pre poisteného v mieste tohto sidneho konania.

3. Konanie s organmi policie, colnej spravy alebo s inymi dradmi.

a) Poistitel’ zorganizuje osobné stretnutie na tradoch, policii alebo v inych
indtiticiach a zabezpeci komunikaciu s velvyslanectvom alebo konzulé-
tom v zahranici. V pripade nutnosti a v zdvislosti od suhlasu prislusnych
tradov poistitel’ pri vdazbe alebo hospitalizécii poisteného zorganizuje
a v zavislosti od dojednaného rozsahu poistenia uhradi navstevu poiste-
ného pracovnikom velvyslanectva alebo konzulatu.

b) Poistitel zorganizuje a v zavislosti od dojednaného rozsahu pois-
tenia uhradi vystavenie a dorucenie képie policajného protokolu
alebo iného Uradného zdznamu o dopravnej nehode a vystavenie
a dorucenie képie sidneho spisu o dopravnej nehode. V tejto stvislos-
ti poistitel’ zaisti nevyhnutné formulare, dokumenty alebo potvrdenia
a poskytne asistenciu pri ich vyplneni a odoslani prisluSnému dradu.

Il. Pravna ochrana

Oblasti sluzieb pravnej ochrany

V ramci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel’ poistenému sluzby za

Gcelom vyriesenia jeho poistnej udalosti v sidnom konani, pripadne dalej

v exeku¢nom konani, a to najma poverenim dodavatela sluZieb pravnym

zastupovanim poisteného v tychto oblastiach:

a) Trestné konanie po dopravnej nehode
V pripade, ak je poisteny v suvislosti s dopravnou nehodou podozrivy,
obvineny alebo obZalovany zo spdchania trestného cinu z nedbalosti,
poistitel' vykona v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kroky
na obhajovanie zaujmov poisteného.

b) Priestupkové konanie po dopravnej nehode
V pripade, ak je poisteny v suvislosti s dopravnou nehodou podozri-
vy, obvineny alebo obZalovany zo spachania priestupku z nedbalosti,
poistitel' vykona v stlade s ustanoveniami poistnych podmienok kroky
na obhajovanie zaujmov poisteného.

c) Narok na nédhradu Skody
Poistitel’ poskytne poistenému poistné plnenie za nédhradu trov v spo-
re, ktory sa tyka naroku poisteného na nahradu 3kody, a to voci zodpo-
vednej osobe alebo voi poistitelovi, inému ako UNIQA poistovia, a.s.,
u ktorého je zodpovedna osoba poistena.

2. Rie3enie pripadu poistitelom

Po nahléseni poistnej udalosti poistenym poistitel’ najskor preveri pravnu
situdciu poisteného a vykond analyzu jeho vyhliadok na Gspesné vyrieSenie
pripadu. O vysledku tejto analyzy informuje poisteného. V pripade potreby
vykond poistitel’ analyzu taktieZ v priebehu jednotlivych $tadii rieSenia pri-
padu poisteného.

Ak poistitel zisti na zédklade vykonanej analyzy, Ze vyhliadky na Gspe3né
vyrieSenie pripadu si dostatoc¢né, vyZziada sthlas a pisomnud plnd moc
poisteného a potom vedie potrebné jednania s ciefom dosiahnut najlep-
Sie moZné vyrieSenie pripadu. Poistitel zastupuje poisteného vo veciach
mimostdnych a je opréavneny inkasovat plnenia prinaleZiace poistenému,
ktoré je povinny odovzdat poistenému bez zbyto¢ného odkladu. Poistitel
priebeZne informuje poisteného o priebehu riedenia pripadu.

Poisteny nie je bez predchédzajiceho sthlasu poistitela oprdvneny poverit
inG osobu (napr. dodévatela sluZieb) pravnym zastupovanim pri rieseni
pripadu, s vynimkou pripadov, ked by mu v désledku omeskania priamo
hrozil vznik Skody alebo zadrZanie, resp. vdzba. Ak poisteny porusi tito
povinnost, je poistitel oprdvneny poistné plnenie primerane zniZit.

Ak poistitel na zéklade vykonanej analyzy zisti, Ze vyhliadky na Gspe3né
vyrieSenie poistnej udalosti nie si dostato¢né, je povinny bez zbytoc¢né-

Opravné prostriedky

Poistitel’ poskytne poistenému zékladné informacie o jeho préavach a povin-

nostiach, ich obsahu, rozsahu a o moZnostiach rieSenia pripadu opravnymi

prostriedkami. Poistitel zorganizuje a v zavislosti od dojednaného rozsahu
poistenia uhradi pokracovanie sidneho konania druhého stupria, pripadne
dal3ich stupriov konania.

V pripade, ak poisteny povaZuje rozhodnutie sidu prvého, druhého, pri-

padne dalsieho stupria konania ako nevyhovujtice a ozndmi to poistitelovi,

poistitel' zorganizuje a v zévislosti od dojednaného rozsahu poistenia uhra-

di vykonanie analyzy tohto rozhodnutia dodédvatelom sluZzieb.

V pripade, ak poistitel na zaklade vykonanej analyzy povaZuje rozhodnutie

stidu prvého, druhého, pripadne dalsieho stupria konania za rozhodnutie

v rozpore s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej alebo procesnej stran-

ky, poistitel' zorganizuje a v zavislosti od dojednaného rozsahu poistenia

uhradi uplatnenie opravného prostriedku proti takémuto rozhodnutiu.

Poverenie dodévatela sluzieb

V pripade, ak sa ukéZe, Ze pre riadne vyrie3enie pripadu bude nevyhnutné

poverit dodéavatela sluZieb, je poisteny po predchadzajicom suhlase pois-

titela opravneny zvolit si vhodného dodévatela sluzieb, ktory mé kancelé-
riu v mieste stdu alebo spravneho organu prislusného na posudenie veci

v prvom stupni, aby viedol v mene poisteného potrebné rokovania s cieflom

dosiahnut najlep3ie moZné vyrie3enie pripadu.

Ak poisteny porudi povinnost ziskat sdhlas poistitela s poverenim pre

dodévatela sluZieb, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane

znizit. Poistitel je oprdvneny primerane zniZit poistné plnenie aj v pripa-
de, ak poisteny neskorym alebo ned6slednym pristupom spdsobil zvysenie
nékladov na Gkony, ktorych thrada mé byt sac¢astou poistného plnenia.

Poisteny splnomocni svojho pravneho zéstupcu, aby priebezne informoval

poistitela o vyvoji riedenia pripadu. O jednotlivych zamyslanych podstatnych

krokoch je poisteny resp. jeho prévny zéstupca povinny informovat poistitela

a pred ich vykonanim ziskat jeho pisomny sthlas. Ak poisteny porusi tato

povinnost, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane zniZit.

Pozastavenie poistného plnenia

Ak poistitel zisti, Ze vyhliadky na Gspesné vyrieSenie pripadu nie st dostato¢né,

je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomnou formou informovat poisteného,

Ze na zéklade vykonanej analyzy dal3ie poistné pInenie k danej poistnej uda-

losti pozastavuje, uviest dévody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.

V pripade, ak sa poisteny - potom, ¢o bolo poistné plnenie pozastavené

- rozhodne v riedeni pripadu pokracovat na vlastné néklady a v pokracuju-

com spore sa mu podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantitativne priazni-

vej3i vysledok, nez aky zodpovedal stavu pripadu ku driu, ked' poistitel na
zéklade svojho rozhodnutia poistné plnenie pozastavil, a ak poisteny tuto
skuto¢nost poistitelovi zdokumentuje, poistitel uhradi naklady Gcelne vy-
naloZené poistenym na pokracovanie pripadu po pozastaveni plnenia, a to
aZ do vy3ky limitov poistného plnenia stanovenych pre tito poistnid udalost

a s ohfadom na poistné plnenie poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Uhrada finanénych nakladov v ramci poistného plnenia

Poistné plnenie zahffa thradu finan¢nych nakladov, ktoré je nutné podla

rozhodnutia poistitela v stvislosti s presadzovanim opravnenych pravnych

zaujmov poisteného vynaloZit, a to:

a) v stanovenom rozsahu néklady na sluzby dodavatela sluZzieb (obvyklé
a primerané vydavky pravneho zéstupcu, tlmocnika, prekladatela,
znalca), néklady na vykonanie jedného vykonu rozhodnutia, na zaklade
exeku¢ného titulu sdvisiaceho s poistnym plnenim;

b) v stanovenom rozsahu néklady na sidne poplatky;

c) v stanovenom rozsahu néklady na cestu a ubytovanie poisteného pri
sidnom konani, pokial je jeho pritomnost nariadena sidom;

d)v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubytovanie svedka pri sidnom
konani, pokial' je jeho pritomnost nariadend sidom;

e) v stanovenom rozsahu naklady na vydavky protistrany a/alebo 3tétu,
ktoré je poisteny povinny uhradit na zaklade sidneho rozhodnutia, ak
bol poistenec na zaklade pisomného sthlasu poistitela navrhovatefom
sidneho konania;

f) v stanovenom rozsahu néklady na sprostredkovanie zloZenia trestno-
pravnej alebo spravnej kaucie za G¢elom upustenia od vySetrovacej vaz-
by poisteného v ¢lenskom 3téte. Poisteny je povinny poskytnut poistite-
l'ovi dostato¢nu zaruku na vratenie finan¢nych prostriedkov pouZitych na
kauciu (napr. zélohu).



9. Vecny rozsah plnenia
Poistitel' v stvislosti s plnenim svojich zavéazkov poskytuje poistenému
pravnu asisten¢nud sluzbu poskytujicu pomoc, podporu, rady a pravnu
asistenciu poistenému za Gcelom vyrieSenia jeho poistnej udalosti mi-
mostdnou dohodou a/alebo zmierom, pripadne dalej v sidnom konani
a v exeku¢nom konani, a to spravidla poverenim dodavatela sluzieb prav-
nym zastupovanim poisteného.

Cast 4.

Ostatné ustanovenia tykajlce sa prav a povinnosti Gcastnikov poistenia

1. Pokial poisteny na zdklade rozhodnutia siidu alebo spravneho tradu dostal
néhradu nakladov stidneho konania, je povinny vrétit tato ndhradu poisti-
tefovi v rozsahu, v akom sa poistitel na Ghrade nékladov siidneho konania
v rémci poistného plnenia podielal.

2. V pripade, ak poisteny dostal za vzniknuté vydavky, ktoré boli predmetom
poistného plnenia z tohto poistenia, ndhradu od tretej strany alebo cestou
iného prévneho vztahu, je poistitel opravneny primerane zniZit poistné
plnenie o ¢iastku, ktord poistenec ako ndhradu ziskal.

3. Ak v stvislosti s hroziacou alebo vzniknutou poistnou udalostou vzniklo
opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktord vynaloZila néklady na
zachranu, voci inej osobe pravo na nahradu 3kody alebo iné obdobné
prévo, prechadza vyplatenim plnenia z poistenia toto pravo na poistitela,
a to aZ do vy3ky ciastok, ktoré poistitel vyplatil zo sikromného poistenia
opravnenej osobe, poistenému alebo osobe, ktord vynaloZila néklady na
zachranu.

Clanok 26.
Poistenie technickej asistencie k vozidlam

Cast 1.

Poistna udalost

1. Poistnou udalostou st niZ3ie uvedené udalosti v stvislosti s poruchou alebo
dopravnou nehodou vozidla, ktorého je drZitel vlastnikom alebo prevéadz-
kovatelom.

2. Podmienkou pre vznik poistnej udalosti je, Ze poisteny je vlastnikom plat-
ného vodi¢ského opréavnenia viest poistené vozidlo, pricom nemusi v ¢ase
vzniku poistnej udalosti poistené vozidlo sém viest, musi viak v fiom byt
prepravovany aspofi ako spolujazdec.

3. Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré vznikli na Gzemi Eurépy mimo tzemia
Slovenskej republiky.

4. Vznik poistnej udalosti z poistenia technickej asistencie k vozidlam je drZitel
karty povinny nahlésit bez zbyto¢ného odkladu asisten¢nej sluzbe poistite-
la. Pokial' drZitel karty tato povinnost nesplni, je poistitel oprdvneny poist-
né plnenie zniZit alebo odmietnut.

Cast 2.

Oprava na mieste alebo odtiahnutie do opravovne

1. Pokial vozidlo, oprdvnene uZivané poistenym, nie je mozné z dévodu po-
ruchy (zlyhania bfzd, motora alebo pokazenia) alebo dopravnej nehody

(vonkajsie, nahle, ndhodné, priame poskodenie vozidla mechanickou

silou) nastartovat alebo okamZite pokracovat v ceste, asistenénd sluZba

zorganizuje a poistitel’ uhradi:

a) uvedenie vozidla do prevadzkyschopného stavu priamo na mieste poru-
chy alebo dopravnej nehody prostrednictvom pohotovostného vozidla
do vysky limitu poistného plnenia uvedeného Prehlade poistného pl-
nenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CPPK-TA (vrétane
drobnych nahradnych dielov, ktoré pohotovostné vozidlo obvykle doda-
va); naklady na nahradné diely, ktoré nie st beZne poskytované, nie st
z poistenia hradené alebo

b)vyslobodenie a prepravu vozidla z miesta poruchy alebo dopravnej
nehody do najbliz3ej autoopravovne v pripade, ak vozidlo neméze byt
opravené na danom mieste, a to do vy3ky limitu poistného plnenia uve-
deného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu |
tychto VPP CPPK-TA (vratane sluZieb uvedenych v pism. a), bodu 1, tejto
Casti.

Cast 3.
Névrat domov alebo pokracovanie v ceste
1. Pokial je vozidlo z dévodu poruchy alebo dopravnej nehody nepojazdné

a oprava trva dlhsie ako 48 hodin, potom asisten¢na sluzba zorganizuje

a poistitel’ uhradi poistenému a tiez dalsim spolucestujicim (s vynimkou

stoparov):

a) primerant dopravu (listok Zelezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, trajektovi lodna dopravu, letenku ekonomickej triedy),
aby sa mohli vrétit do Slovenskej republiky alebo;

b) primerani dopravu (listok Zelezni¢nej a/alebo autobusovej dopravy
druhou triedou, trajektovd lodni dopravu), aby mohli pokracovat
v zacatej ceste.

2. O vybere a druhu dopravného prostriedku rozhoduje poistitel.

Cast 4.

Vyluky z poistenia

1. Poistitel neposkytuje plnenie, pokial' bolo vozidlo v ¢ase poistnej udalos-
ti vedené osobou bez platného vodi¢ského opravnenia, alebo pokial ide
o opravu vozidla pre poskodenie spésobené priamo alebo nepriamo Zivel-
nymi udalostami.

2. Pokial ku 3kodovej udalosti do3lo pri sttazi, portovom zépoleni a priprave
na ne alebo na motoristickych prehliadkach.

3. Pokial pocet cestujucich alebo celkova hmotnost vozidla prekracuje limity
uvedené v technickom preukaze vozidla.

4. Poruchy na 3pecidlnych alebo pridavnych zariadeniach vozidla (napr.
klimatizacia priestoru posadky), ktord nema vplyv na pojazdnost vozidla.

5. Pokial si drZitel karty narokuje dhradu asisten¢nych sluZieb, ktoré si zaistil
sam bez vedomia asisten¢nej sluzby.

6. Pokial pristup k nepojazdnému vozidlu nebude mozny alebo prévne pri-
pustny (napr. vozidlo sa nachadza na sikromnom pozemku alebo na ceste
so zakazom vjazdu).

ODDIEL ]Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 27.

Dariové povinnosti

1. Platené poistné je v zmysle zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hod-
noty v zneni neskorsich predpisov oslobodené od dane z pridanej hodnoty
a v sume poistného nie je zahrnuta dar z pridanej hodnoty.

2. Zdanovanie poistného plnenia z Cestovného poistenia k platobnym kar-
tam klientov Tatra banky je bliZSie upravené v zdkone 595/2003 Z. z. o dani
z prijmov v zneni neskor3ich predpisov.

Clanok 28.

Préavo platné pre poistni zmluvu

1. Pre Cestovné poistenie k platobnym kartam klientov Tatra banky, ktoré uza-
viera UNIQA poistoviia, a.s., plati pravo Slovenskej republiky.

2. Pokial' sa tieto VPP CPPK-TA poistitela odvolavaji na vSeobecne zavéz-
né pravne predpisy, rozumejd sa nimi pravne predpisy platné a Gcinné
v Slovenskej republike.

3. Vsetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté v sdvislosti s nim riesi
prisludny sid v Slovenskej republike podla vieobecne zavaznych pravnych
predpisov, pokial' neddjde k dohode tcastnikov poistenia.

4. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP CPPK-TA stani neplatnymi ale-
bo spornymi v désledku zmeny vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
pouZije sa taky vieobecne zavazny pravny predpis, ktory je im svojou pova-
hou a Gcelom najbliZsi.

Clanok 29.

Staznost

Poistnik, resp. poisteny, resp. opravnend osoba mé moznost v pripade potre-
by podat pisomne staZnost na adrese: UNIQA poistoviia, a.s., Lazaretskd 15,
820 07 Bratislava 27, Slovenské republika alebo na ktoromkolvek riaditelstve
UNIQA poistovne, a.s. Staznost sa v rdmci UNIQA poistovne, a.s., prideli na
vybavenie podla jej vecnej prisluinosti. StaZzovatel bude o vysledku vybavenia
staZnosti pisomne informovany.

Clanok 30.

Neoddelitel'na stcast poistnej zmluvy

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym
kartdm klientov Tatra banky VPP CPPK-TA s neoddelitelnou stcastou poistnej
zmluvy.

Clanok 31.

Ucinnost vieobecnych poistnych podmienok

Tieto V3eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie k platobnym kar-
tém klientov Tatra banky - VPP CPPK-TA nadobudli G¢innost 1. 7. 2014.



UNIQA ASSISTANCE

V nidzovej situacii je Vdm 24 hodin denne k dispozicii UNIQA ASSISTANCE:
Tel.: +421 232 666 666 pre hovory zo zahranicia
0850 666 666 pre hovory zo Slovenskej republiky

POKYNY PRE POISTENEHO V PR{PADE VZNIKU POISTNE] UDALOSTI
1. Aksadostanetevzahranicidositudcie, vktorejpotrebujetepomocvzmysledojednanéhopoistenia, skontaktujtesaspracovnikmiasistencnejsluzby
UNIQA ASSISTANCE.

2. Prvy telefonicky hovor, pri ktorom stru¢ne oznéamite telefénne cislo, miesto, kde sa nachddzate a dévod pre ktory kontaktujete asistencnu
sluZbu, ide na Va3e naklady. Asisten¢nd sluzba Vas na poZiadanie ihned' zavold, aby ste mohli bliZ3ie popisat problémovu situaciu a druh
poZadovanej pomoci.

3. S pracovnikmi asisten¢nej sluzby sa méZete kontaktovat 24 hod. denne. MéZete hovorit v slovenskom jazyku.

4. Pri oznamovani vzniku $kodovej udalosti uvedte:
- Vase meno, priezvisko, resp. meno a priezvisko osoby, ktorej vznikla skodové udalost a jej rodné Cislo
- Vase ID poistenia,
- Stat, mesto, tel. &islo miesta na ktorom Vas méZeme vZdy kontaktovat,
- Dbvod, pre ktory kontaktujete asisten¢nt sluzbu.

5. Vpripade, ak potrebujete naliehavo lekdrsku pomoc, vyhladajte pomoc lekdra a preukézte sa kartou klienta, vydanou k poistnej zmluve pre
cestovné poistenie drZitelov platobnych kariet.

a) Ak uhradite ndklady za poskytnuté poistné oSetrenie v hotovosti, uschovaijte si originédly dokladov o zaplateni a oSetreni, vyZiadajte si
od lekdra spravu s uvedenim diagnézy vystavenu na Vase meno, predpisanych liekov, opatrené podpisom a peciatkou lekdra a tcet za
pripadny prevoz do zdravotnickeho zariadenia.

b) Ak za Vas thradu nakladov vykond asistencna sluzba, riad'te sa jej pokynmi, ako aj pokynmi lekéra.

6. Po navrate na Slovensko nahléste vZzdy 3kodovd udalost na prislusnd pobocku/regionalne riaditel'stvo UNIQA poistoviie, a.s., vypliite tlacivo

Oznédmenie 3kodovej udalosti (obdrZite ho na pobockach Tatra banky a.s., na internetovej stranke UNIQA poistovne, a.s., www.uniqa,sk)

a doloZte originaly poZadovanych dokladov suvisiacich so $kodovou udalostou. Po objektivizacii skodovej udalosti a doloZeni origindlov

dokladov suvisiacich so $kodovou udalostou, Vam budi néklady preplatené v slovenskej mene, resp. budd uhradené priamo zdravotnickemu

zariadeniu do zahranicia, v stlade s platnou verziou VSeobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie k platobnym kartam klientov

Tatra banky.

_(Q Karta klienta
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Cestovné poistenie k platobnej karte Tatra banky & Karta pre p”pad nudzoveho volania
UNIGA World Assistance card for travel insurance UNIQA Emergency calling card
Ramcové oznacenie poistnej zmluvy: 800482 Dear doctor,

UNIQA poistoviia, a.s., will cover medical expenses of insured person in the case of injury or
sudden illness abroad. Medical express will be covered by UNIQA poistoviia, a.s., in order with
insurance policy. We kindly ask you to provide our insured person needed care. Please, in the :
case of medical impairment or in the case of hospitalisation, contact us as soon as possible. The :
client agrees, that the medical report will be handed over for purpose of the settlement of the
claim. Use the bellow mentioned telephone. For more information contact us, respectively you
can get more details at the address:

Poisteny/Insured
Priezvisko, meno, titul / Surname, Name, Title

" i . ) UNIQA poistovria, a.s., Lazaretskd 15, 820 07 Bratislava 27, Slovak Republic
Zaciatok poistenia / Insurance valid from: | | I | I | | | |
Koniec poistenia / Insurance cvalid to: neurcito / indefinit U N |QA ASS'STAN CE — No N STO P
. . Zo zahranicia volajte +421 232 666 666
ID poistenia [1(2/0] | | | | | | | Pre volania zo SR méZete vyuzit 0850 666 666
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