JI/hUi —

Objednéavatel’ ¢.: 814018000

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorend podl'a ustanovenia 8 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich zmien a dodatkov.

(dalej len ,,zmluva’™)

Clanok 1.
Zmluvné strany

Mesto Turany

Sidlo: Ul. Osloboditelov €. 83/91, 038 53 Turany
ICO: 00316962

DIC: 2020595049

IC DPH: Neplatca

Statutarny organ: Ing. Dusan Novysedlak, priméator
Bankové spojenie : IBAN:

Osoba poverena jednat vo veciach zmluvy: Ing. DuSan Novysedlak, primator
Email poverenej osoby: primator@turany.sk Mobil:

Hlavny spravca webového sidla: Zdeno Cernek

Email hlavného spravcu: webadmin@turany.sk Mobil:
E-mail pre zasielanie faktir: turany@turany.sk
Doména webového sidla: www.turany.sk

(dalej len ,,Objednavatel™)
A

WEBY GROUP, s.r.o.,

Sidlo: NizZzovec 2a, 960 01 Zvolen

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Odd: Sro, vl. ¢.: 6957/S
ICO: 36 046 884

DIC: 2020069535

IC DPH: SK2020069535

Bankové spojenie: CSOB, a.s. IBAN: SK40 7500 0000 0040 0452 1039

Statutarny organ: Ing. Milo$ Sablatdra, konatel

(dalej len ,,Dodavatel™; a spolu s Objednavatelom len ,,zmluvné strany'")

Clanok 11.
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpecit Objednavatelovi prevadzku

webového sidla na doméne wuvedenej v Cl. I, so sluzbami 3pecifikovanymi v bode 6.1
a zavazok Objednavatela zaplatit Dodavatelovi odmenu podla bodu 6.2 tejto zmluvy.

Clanok I11.
Automaticka aktualizacia softvéru
3.1 Dodavatel Objednavatelovi garantuje, 7e pre jeho oficialne webové sidlo bude v dobe
platnosti zmluvy zabezpeCovat automatickl aktualizaciu softvéru a to:
a) Aktualizaciu softvéru uskutotnenu podla potreby pre moznost plnenia obsahu
Objednavatelom, tak aby webové sidlo mohlo spifal vietky zakonné poZiadavky, ktoré
musia povinne oficiadlne webové sidla miest aobci spifiat (dalej aj len Standardy)
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v

v zmysle Zakona ¢&. 95/2019 Z.z. o informadnych technoldgiach vo verejnej sprave a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej aj len ,zakon").

b) Pravidelné sledovanie zmeny Standardov zo strany Dodavatela a ich zapracovanie do
softvéru v lehote dohodnutej touto zmluvou.

c) Sledovanie vyvoja zmien v pouzivanych internetovych prehliadadoch s viac ako 5 %
uZivatelfov a zabezpedenie funkcnosti spravy administratorskej sekcie, redakéného
systému webového sidla.

d) Monitorovanie a ladenie vykonu programu.

e) Realizacie aktualizacie minimalne raz ro¢ne.

f) Zoslladenie softvéru WEBYportal s kodovanim UTF 8 bude zrealizované v ramci
aktualizacie do 31.12.2022

3.2 Aktualizacia softvéru v zmysle ods. 3.1. tohto ¢lanku je obsiahnutd v cene pravidelnych sluzieb
v zmysle Cl. VL., ods. 6.1 tejto zmluvy.

3.3 V pripade, Ze aktualizacia softvéru si bude vyZadovat grafické nastavenia a kédovanie, uvedené
sluZby budi spoplatnené hodinovou sadzbou podla poctu hodin za prevedené prace. Hodinova
sadzba ku dhu podpisania zmluvy je vo vySke 30,00 Eur bez DPH. K uvedenej sume bude
pripoditand prisludnéd sadzba DPH. Hodinova sadzba méze byt upravena v zmysle aktualnych
cien v danom obdobi.

Clanok 1Iv.
Zodpovednost Dodavatel'a

4.1 Dodéavatel’ je zodpovedny za bezporuchové fungovanie portalu, t.j. za funkény a nepretrzity
pristup k Gdajom a aplikacidam na portali, pristup do administratorskej sekcie.

4.2 V pripade ohrozenia riadneho fungovania portalu zo strany Dodavatela je Dodavatel povinny
bezodkladne informovat Objedndvatela o vzniknutej situdcii a bezodkladne uviest portal do
pévodného stavu na svoje naklady.

4.3 Dodavatel nezodpoveda za vymaz dat, pripadné chyby a znefunklnenie funkcii portalu
zo strany Objedndvatela. Dodavatel dany stav pokial je to mozné, mbze uviest
do pdvodného stavu zo zdloh. Dana praca bude spoplatnena hodinovou sadzbou vo vyske 30
Eur/hod bez DPH. K uvedenej sume bude pripoéitand DPH podla platnych predpisov

4.4 Dodavatel sa zavézuje, ?e jeho softvér bude spifiat Standardy po cel(i dobu trvania zmluvy
s vynimkou 90 dni odo dha vydania nového zakona, alebo vzniku inej zdkonnej povinnosti
upravujicej predmetné standardy, ktoré obdobie si Dodavatel vyhradzuje na vydanie novej
L~Aktualizacie".

4.5 Dodavatel' si vyhradzuje pravo poskytndt Objedndvatelovi jednotlivd aktualizdciu v lehote
najneskér do 90 dni odo dia, kedy doSlo k zmene Standardov novym zadkonom vydanym
ministerstvom, alebo akymkolvek inym predpisom, v zmysle ktorého bud( vyplyvat
Objednévatelovi nové zakonné povinnosti. Za pripadné nedostatky v spifiani $tandardov
informaéného systému v ¢asovom obdobi medzi vydanim zakona alebo iného predpisu, a
dodanim aktualizécie, t. j. pocas vy$sie uvedenych 90 dni, vyhradenych na pripravu
aktualizacie Doddvatelom, Dodavate! nezodpoveda.

4.6 Dodavatel prehlasuje, Ze osobné Udaje, ktoré mézu byt predmetom zmluvy, chrani primerane
v zmysle poziadaviek Zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a v zmysle Zmluvy
o spractivani osobnych Gdajov uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami.

Clanok v.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1 Dodévatel je povinny pri plneni zdvazkov z tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
dalej je povinny bez zbytoéného odkladu oznamovat Objednavatelovi vSetky skutocnosti stvisiace
s plnenim sluZieb a Objednavatel’ je povinny véas oznamovat Doddvatefovi skutoénosti pre neho
zadsadného vyznamu.

5.2 Dodavatel je povinny zachovavat micanlivost o vetkych skutoCnostiach, ktoré ziskal
od Objednavatela a takisto o tych, o ktorych sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy. Informécie, ktoré
ziskal od Objedndvatela médze pouZif vyluéne na realizéciu predmetu zmluvy a nesmie ich
poskytnif tretim osobam.



5.3 Objednavatel je opravneny pouzivat vramci portdlu vlastné html kédy, preberd vdak plnd
zodpovednost za ich spravnost.

5.4 Dodavatel je povinny uskutolnit vsetky opatrenia proti neopravnenému vstupu, zmene a zni¢eniu
Udajov na portali.

5.5 Dodévatel zabezpedi Objednévatelovi moznost spravovat (napifiat, upravovat, kontrolovat, mazat)
prostrednictvom hlavného spravcu webového sidla, ktory je Specifikovany v ¢l. 1 tejto zmluvy
jednotlivé polozky diela pomocou Standardnych aplikacii uvedenych v produktovej karte, ktora je
prilohou ¢&.1 k tejto zmluve.

5.6 Na mail Hlavného sprévcu, ktory je uvedeny v Cl.1 tejto zmluvy, budi zasielané informacné maily
o aktualizécii softvéru, systémovych lpravach a dopinkovych $koleniach.

5.7 V pripade zmeny hlavného spravcu, zasle pisomne Objednavatel Dodavatelovi meno, funkciu,
telefonicky kontakt ae-mail nového hlavného spravcu a Dodavatel! na zaklade Ziadosti
Objednavatela zrusi pristup do administracie portalu pre pévodného hlavného spravcu.

5.8 Hlavny spravca portalu je opravneny pisomne poverit spravovanim informacii vo vybranych
dastiach diela dalSieho uZivatela. UZivatelom mdZe byt aj osoba, ktord nie je zamestnancom
Objednavatela. Hlavny spravca uréi meno a heslo uzivatelovi a pristup do vybranych Casti portalu.

5.9 Objednéavatel’ je povinny zabezpelit, aby vdetky osoby spravujlice dielo boli zagkolené
na pracu s portalom a plnenim obsahu.

5.10 Objednavatel' v plnom rozsahu zodpoveda za rieSenie Struktlry, navigacie portdlu a plnenie

obsahu portalu v zmysle Zakona &. 95/2019 Z.z. o informacnych technoldgidch vo verejnej

sprave a o zmene a doplneni niektorych zakonov

5.11 Zmluvné strany si si navzajom povinné bezodkladne ozndmit akékolvek zmeny a to najma

zmenu Statutarnych organov, sidla, bankového Uétu, zmenu hlavného spravcu ako aj zmenu

emailu pre zasielanie faktdr.

5.12 Objedndvatel’ sa zavézuje zdrZat sa akéhokolvek konania, ktoré by smerovalo k $ireniu

nevyziadanej posty na internete a tieZ sa zdrzat akéhokolvek konania, ktoré by mohlo poskodit

zaujmy Dodévatela,
Clanok VI.
Platobné podmienky

6.1 Pravidelné ro¢né sluzby poskytované Dodavatefom pre prevadzku webového sidla su:

- Cloud hosting v datovom centre Dodavatela v rozsahu: 20 000 MB priestoru, 1 FTP, 120 GB
prenos dat mesacne, podpora PHP 7.X, podpora MySQL. Nonstop dohlad nad bezpec¢nostou
CMS, Hot-line

- Automaticka aktualizacia softvéru v zmysle ¢tanku III. Zmluvy

- Aktivacia a prevadzka SMS hlasnik, Email hlasnik

- 50 mailovych kont

- Hotline + dohlad nad funkénostou a bezpeénostou systému

- Sifrovany prenos dét - zabezpedeny protokol HTTPS s SSL certifikdtom Let's Encrypt

-  Zalohovanie webového sidla:

o denna prevadzkova zaloha - max. 60 dni spatne

e archivacna zaloha min. 1x za dva mesiace + vyhotovenie archivacnej zalohy v dvoch
képiach + test funkcionality dat nosi¢a archivacnej zalohy a prevadzkovej zalohy

« vykonanie testu obnovy informacného systému z prevadzkovej zalohy 1x ro¢ne

¢ prislusné zalohy su uskladihované v datovom centre v priestoroch Dodavatela

- Mobilna aplikacia Virtualne - zdielanie aktualnych oznamov z webového sidla a zakladné
informacie o samosprave, v Struktire danej mobilinou aplikaciou, cez redakény systém

WEBYportal. Mobilna aplikacia Virtualne je vyhradnym vlastnictvom Dodavatela.

6.2 Cena za pravidelné sluzby : ;

6.2.1 Prevadzkové ro¢né sluzby v zmysle ods. 6.1 tejto zmluvy si dohodnuté vo vyske 470,00
eur bez DPH. Kuvedenej sume bude pripoCitand prislusnd sadzba DPH. Sluzba je
fakturovana raz rocne vopred.

6.2.2 Prevadzkovy poplatok za doménu $pecifikovant v Clanku I. :

- www.turany.sk vo vyske 17,65 eur bez DPH. K uvedenej sume bude
pripocitana prislusna sadzba DPH. SluZba je fakturovana raz roéne, podla
expira¢ného datumu domény.


http://www.turany.sk

6.3
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7.1

7.2

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8.

Posielanie SMS sprav pomocou SMS hlasnika slizi na hromadné zasielanie informacii obéanom
za Ucelom ochrany Zivota, zdravia, majetku, o diani v samosprave, alebo udalosti v obci. Za
obsah sprav odosielanych pomocou SMS hlasnika zodpoveda Objednavatel. Sluzba je
aktivovana a dalej prevadzkovana na zaklade uhradenia predfaktury za prislusny pocet
kreditov. Zalohova platba bude uhradena vo vySke 100% z objednanej sluzby, vratane
prislusnej sadzby DPH. Po Uhrade Dodavatel vystavi faktiru - danovy doklad.

Posielanie e-mailov pomocou E-mail hlasnika slizi na hromadné zasielanie informacii obanom
za Ucelom ochrany Zivota, zdravia, majetku, o diani v samosprave, alebo udalosti v obci. Za
obsah sprav odosielanych pomocou E-mail hlasnika zodpoveda Objednavatel. Zasielanie je do
poc¢tu 2000 e-mailov mesacne bezplatné. Posielanie e-mailov nad dany pocet je spoplatnené
a vyrieSené zakuUpenim prislusného kreditu. Na prisluSsny kredit bude vystavena zalohova
platba vo vySke 100% z objednanej sluzby, vratane prisluSnej sadzby DPH. Po Uhrade
Dodavatel vystavi faktiru - danovy doklad.

Faktura za sluzby spojené s prevadzkou webového sidla bude zasielana elektronicky na
mailovd adresu vySpecifikovanu v ¢lanku 1. tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi za pravidelné sluzby spojené s prevadzkou jeho
webového sidla, podla tejto zmluvy dohodnutd odmenu.

Objednavatel uhradi faktaru na Ucet Dodavatela v lehote splatnosti faktiry, ktora sa dojednava
14-dennd, odo dna jej dorucenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodavatel je opravneny jednostranne zvysit cenu za vykonanie
Diela tykajucu sa ceny za pravidelné sluzby, kazdoro¢ne o hodnotu rocnej miery inflacie
meranej indexom spotrebitelskych cien, vyhlasenej Statistickym Gradom SR za predchadzaj(ci
kalendarny rok. Prislusné navySenie sa bude realizovat na zaklade vysky % prisluSnej mieri
inflacie dokladované potvrdenim zo Slovenského Statistického Uradu, vyvesenom na webovom
sidle slovak.statistics.sk. Prvykrat sa indexacia podla tohto bodu uplatni v nasledujicom roku,
podla prisluSnej rocnej miery inflacie zistenej vo vztahu k predchadzajucemu roku. O
pripadnom zvySeni podla tohto bodu bude Dodavatel Objednavatela vopred informovat do
31.1. prislusného kalendarneho roka e-mailom na Osobu poverenu jednat vo veciach zmluvy
za stranu Objednavatela.

Clanok VI1I.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.
Tato zmluvu méZe vypovedat kazda zo zmluvnych stran a to aj bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujiuceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
Tato zmluvu je moZné menit a dopifat len formou pisomnych, datovanych a &islovanych
dodatkov podpisanych oboma G¢€astnikmi zmluvy.

Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa spravuju prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s Cislovanymi stranami, z ktorych kazdy
rovnopis ma povahu originalu. Objednavatel aj Dodavatel obdrzia jeden rovnopis zmluvy.
Zmluvné strany prehlasuja, ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a
na potvrdenie toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutocnej a slobodnej voli,
ju vlastnoru¢ne podpisali.

Zmluva nadoblda platnost diiom podpisu zmluvy oboma zmluvnymi stranami a u¢innost driom
nasledujucim, po dni jej zverejnenia Objednavatelom.

dia S U b tm_ Vo Zvolene, dria [T

Objednavatel Dodavatel
Ing. DuSan Novysedlak Ing. Milos Sablatura
primator __konatel



