
ST-102/2022 

1 
 

RÁMCOVÁ KÚPNA ZMLUVA 
 

uzatvorená podľa § 409 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej 
len „Obchodný zákonník“)  v spojení s § 3 ods. 1 a 2  zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o 

zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov  
 

(ďalej len „Rámcová zmluva“ alebo „zmluva“) 
 

medzi zmluvnými stranami: 
 
 
Kupujúci: 
Názov: SLOVAKIA TRAVEL 
Sídlo:    Lamačská cesta č. 8, 833 04 Bratislava 37 
Právna forma: štátna rozpočtová organizácia zriadená Ministerstvom dopravy a výstavby 

Slovenskej republiky na základe Rozhodnutia č. 35/2021, Zriaďovacia listina 
č. 19857/2021/SRF/33660 zo dňa 17.3.2021 

Štatutárny orgán:   Ing. Václav Mika, generálny riaditeľ 
IČO:     53 667 506 
DIČ:                                          2121468976 
IČ DPH:    SK2121468976 – iná osoba registrovaná pre daň 
Bankové spojenie:   Štátna pokladnica 
IBAN:    SK16 8180 0000 0070 0065 9931 
Kontakt:     0948 990 590, martin.sopinec@slovakia.travel   

    
 
(ďalej aj ako „kupujúci“) 
 
a 
 
Predávajúci:                                  
Obchodné meno:   FaxCopy Pro s. r. o.                       
Sídlo:                Domkárska 15, 821 05 Bratislava                                  
Štatutárny orgán:                Ing. Vladimír Ondrejčák, konateľ 
IČO:     47 076 178 
DIČ:    2023722701 
IČ DPH:    SK7020000130          
Bankové spojenie:  Slovenská sporiteľňa   
IBAN:    SK0609000000005159889481    
Zapísaný: Okresný súd Bratislava I., oddiel: Sro, vložka číslo: 88049/B 
Kontakt:    02/44 63 21 32, foto@faxcopypro.sk 
                                                         
(ďalej aj ako „predávajúci“) 
 
(kupujúci a predávajúci ďalej spolu označovaní aj ako „zmluvné strany“ jednotlivo aj ako „zmluvná strana“) 

 
 

Článok I. 
Úvodné ustanovenia 

 
1.1 Kupujúci ako verejný obstarávateľ podľa § 7 ods. 1 písm. d) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o verejnom 
obstarávaní“) vyhlásil zákazku s nízkou hodnotou postupom podľa ustanovení § 117 zákona o verejnom 
obstarávaní prostredníctvom Výzvy na predkladanie ponúk (ďalej len „Výzva“) na predmet zákazky: „Foto, 
Audio a Video výbava + príslušenstvo“. 
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1.2 Na základe vyhodnotenia ponúk bola ponuka predávajúceho vybraná ako úspešná ponuka v súlade 
s podmienkami uvedenými vo Výzve. Na základe tejto skutočnosti a predloženej ponuky predávajúceho sa 
zmluvné strany na základe slobodnej vôle a v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými 
na území Slovenskej republiky rozhodli uzatvoriť túto Rámcovú zmluvu. 

1.3 Kupujúci a predávajúci týmto vyhlasujú, že sú spôsobilí túto zmluvu uzatvoriť a plniť záväzky v nej 
obsiahnuté. 

1.4 Touto Rámcovou zmluvou sa stanovuje právny režim dodania tovaru, špecifikovaného v Článku II bod 2.1 
tejto zmluvy, na základe uzatvorenia čiastkových objednávok počas doby platnosti a účinnosti tejto 
Rámcovej zmluvy. 

1.5 Zmluvné strany sa dohodli, že ak nastanú akékoľvek rozdiely medzi výkladom predávajúceho a touto 
Rámcovou zmluvou alebo jednotlivými čiastkovými objednávkami kupujúceho, má prednosť text Rámcovej 
zmluvy. 

 
Článok II. 

Predmet zmluvy 
 

2.1 Predmetom tejto zmluvy je záväzok predávajúceho zabezpečovať pre kupujúceho dodanie tovaru podľa 

funkčnej a technickej špecifikácie uvedenej v Prílohe č. 1 tejto zmluvy – Špecifikácia predmetu zmluvy 

a cenovej ponuky predávajúceho, ktorá tvorí Prílohu č. 2 tejto zmluvy – Cenová špecifikácia, vrátane 

dopravy na miesto dodania, a to na základe písomných objednávok, vystavených počas platnosti a účinnosti 

tejto Rámcovej zmluvy a podľa potrieb kupujúceho za podmienok dohodnutých touto Rámcovou zmluvou 

(ďalej tiež „predmet plnenia“ alebo „tovar“) a záväzok kupujúceho za riadne a včas dodaný tovar zaplatiť 

predávajúcemu dohodnutú cenu.  

2.2 Predpokladaný finančný limit predmetu plnenia Rámcovej zmluvy je 13 980,00 EUR bez DPH (slovom: 

trinásťtisícdeväťstoosemdesiat eur bez DPH). Kupujúci nie je povinný zakúpiť predpokladané množstvo 

tovaru tvoriaceho predmet plnenia Rámcovej zmluvy vymedzený v Prílohe č. 1 tejto zmluvy, ani vyčerpať 

jeho predpokladaný finančný objem podľa Prílohy č. 2 tejto zmluvy. Celkové zakúpené množstvo bude 

závisieť od finančných možností a konečných potrieb kupujúceho.  

2.3 Na základe Rámcovej zmluvy nedochádza k plneniu, stanovuje základné podmienky, práva a povinnosti 

zmluvných strán pre zabezpečenie tovaru, ktorý je predmetom plnenia, a to na základe jednotlivých 

čiastkových objednávok. 

 

Článok III. 

Miesto, lehota a spôsob dodania 

 

3.1 Miestom dodania predmetu plnenia je sídlo kupujúceho - Lamačská cesta  č. 8, 833 04 Bratislava 37. 

3.2 Lehota dodania objednaného tovaru je najneskôr do 14 (štrnástich) kalendárnych dní odo dňa akceptovania 

objednávky predávajúcim, ak v jednotlivých objednávkach nie je určené inak. 

3.3 Dodanie tovaru v zmysle tejto Rámcovej zmluvy sa uskutoční na základe čiastkových objednávok 

vystavených kupujúcim a doručených predávajúcemu e-mailom, pričom každá čiastková objednávka musí 

obsahovať najmä: 

a) označenie zmluvných strán a odkaz na túto Rámcovú zmluvu, 

b) špecifikáciu objednaného tovaru, množstvo tovaru, cenu tovaru, termín dodania, 

c) osobu zodpovednú za prevzatie objednaného tovaru. 

3.4 Predávajúci je povinný potvrdiť prijatie objednávky najneskôr do 2 (dvoch) pracovných dní odo dňa 

doručenia objednávky. Ak predávajúci nie je schopný niektorú z položiek uvedených v objednávke dodať 

v požadovanom množstve alebo termíne, predloží kupujúcemu do 2 (dvoch) pracovných dní odo dňa 

doručenia objednávky ponuku s uvedením možnej alternatívy a vyzve ho, aby zaujal svoje stanovisko. 

3.5 Predmet plnenia sa považuje za dodaný po podpísaní dodacieho listu, s uvedením množstva a druhu 

dodaného tovaru, konečnou cenou, dátumom, pečiatkou a podpisom zodpovednej osoby kupujúceho 

a predávajúceho. Zástupcovia zmluvných strán pre odovzdanie a prevzatie tovaru vrátane podpisu 

dodacieho listu sú kontaktné osoby oboch zmluvných strán uvedené v Článku IX. bod 9.6 tejto zmluvy, ak 

v jednotlivých objednávkach nie je uvedené inak. Podpísaním dodacieho listu bez výhrad kupujúci potvrdí, 
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že tovar bol dodaný riadne, včas a v súlade s čiastkovou objednávkou a podmienkami určenými v tejto 

zmluve.  

3.6 Oprávnená osoba kupujúceho je povinná objednaný tovar prevziať formou dodacieho listu a potvrdiť jeho 

prevzatie podpisom na dodacom liste, a to len v prípade, ak je dodaný tovar v súlade s čiastkovou 

objednávkou, funkčnými a technickými parametrami v zmysle Prílohy č. 1 tejto zmluvy, v súlade s cenovou 

ponukou predávajúceho v zmysle Prílohy č. 2 tejto zmluvy, čo do druhu, množstva a ceny, je riadne 

zabalený, bez zjavných vád, v opačnom prípade kupujúci tovar neprevezme.  

3.7 Kupujúci je oprávnený pri zistení zjavných vád pri preberaní tovaru uplatniť reklamáciu a odmietnuť prevziať 

tovar. Nesúhlas s prevzatím tovaru a dôvod reklamácie, t. j. zistené zjavné vady, uvedie kupujúci  v dodacom 

liste. Predávajúci je povinný vady odstrániť do 3 (troch) pracovných dní, pokiaľ sa zmluvné strany 

nedohodnú na inej lehote odstránenia vád.  

3.8 Kupujúci si vyhradzuje právo vrátiť predávajúcemu nepoškodený tovar v pôvodných obaloch do 14 

(štrnástich) kalendárnych dní odo dňa prevzatia ak zistí, že dodaný tovar nespĺňa ktorúkoľvek požadovanú 

funkčnú a technickú špecifikáciu predmetu plnenia v zmysle Prílohy č. 1 tejto zmluvy alebo nespĺňa osobitné 

požiadavky na plnenie. 

3.9 Vlastnícke právo k tovaru dodanému kupujúcemu v súlade s touto zmluvou prechádza na kupujúceho 

prevzatím tovaru kupujúcim a podpisom dodacieho listu oprávnenými zástupcami zmluvných strán. 

 
 

Článok IV. 
Cena a platobné podmienky 

 
4.1 Cena za predmet plnenia v rozsahu stanovenom touto zmluvou bola stanovená dohodou zmluvných strán 

v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky Ministerstva financií 
Slovenskej republiky č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon Národnej rady Slovenskej republiky  
č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov. 

4.2 Cena zahŕňa všetky ekonomicky oprávnené náklady predávajúceho vynaložené v súvislosti s dodávkou 
tovaru, a to najmä náklady za tovar, na obstaranie tovaru, obalov, náklady na dopravu a uloženie v mieste 
dodania. 

4.3 Jednotkové ceny za každý druh tovaru sú špecifikované v cenovej ponuke, ktorá tvorí Prílohu č. 2 tejto 
zmluvy – Cenová špecifikácia. Ceny uvedené v Prílohe č. 2 tejto zmluvy sú pevné a nemôžu sa počas 
trvania tejto Rámcovej zmluvy zvyšovať, ani inak upravovať smerom nahor.  

4.4 Predávajúci vyhlasuje, že pri určovaní cien v zmysle Prílohy č. 2 vzal do úvahy všetko, čo je nevyhnutné na 
úplné a riadne plnenie zmluvy, pričom do cien zahrnul všetky náklady spojené s plnením tejto zmluvy a 
súčasne sú tieto ceny stanovené predávajúcim na základe jeho vlastných výpočtov, činností, výdavkov 
a príjmov podľa všeobecne záväzných právnych predpisov platných na území Slovenskej republiky. 

4.5 Kupujúci neposkytuje predávajúcemu žiadne preddavky ani zálohové platby. 
4.6 Kupujúci sa zaväzuje za dodanie tovaru zaplatiť predávajúcemu cenu v zmysle tejto Rámcovej zmluvy, na 

základe faktúry, ktorú je predávajúci oprávnený vystaviť po riadnom a včasnom dodaní tovaru, a ktorú 
predávajúci doručí kupujúcemu v listinnej podobe na adresu jeho sídla uvedenú v tejto zmluve alebo v 
elektronickej podobe na e-mailovú adresu kupujúceho: faktury@slovakia.travel vo formáte PDF. 
Neoddeliteľnou súčasťou (prílohou) faktúry vystavenej predávajúcim je dodací list podpísaný oprávneným 
zástupcom kupujúceho a predávajúceho.  

4.7 V súlade s ustanovením § 71 ods. 2 písm. b) zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení 
neskorších predpisov, kupujúci podpisom tejto zmluvy vyjadruje svoj súhlas s elektronickým doručovaním 
faktúr. 

4.8 Faktúra je splatná do 30 dní odo dňa jej doručenia kupujúcemu bezhotovostným prevodom na účet 
predávajúceho. Za deň splnenia peňažného záväzku sa považuje deň odpísania dlžnej sumy z účtu 
kupujúceho v prospech predávajúceho. 

4.9 K cene bude fakturovaná DPH podľa platného všeobecne záväzného právneho predpisu účinného v čase 
fakturácie. V prípade, že predávajúci nie je platiteľom DPH a počas trvania zmluvného vzťahu sa ním stane, 
táto skutočnosť nebude mať vplyv na zvýšenie dohodnutých cien. Za správne vyčíslenie výšky DPH 
zodpovedá v plnom rozsahu predávajúci. 

4.10 V prípade, že faktúra nebude po vecnej a formálnej stránke správne vyhotovená, nebude obsahovať všetky 
údaje podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov, zákona  
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č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších predpisov a Obchodného zákonníka alebo bude 
obsahovať nesprávne údaje, kupujúci ju vráti predávajúcemu na prepracovanie (doplnenie) s uvedením 
nedostatkov, ktoré sa majú odstrániť a pre ktoré bola vrátená. Nová lehota splatnosti začne plynúť dňom 
doručenia prepracovanej (doplnenej) faktúry kupujúcemu. 

4.11 Predávajúci ďalej nie je oprávnený postúpiť a ani založiť akékoľvek svoje pohľadávky voči kupujúcemu 
vzniknuté na základe alebo v súvislosti s touto zmluvou alebo s plnením záväzkov podľa tejto zmluvy bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu kupujúceho. Predávajúci nie je oprávnený jednostranne započítať 
akúkoľvek svoju pohľadávku voči kupujúcemu vzniknutú z akéhokoľvek dôvodu proti pohľadávke 
kupujúceho voči predávajúcemu vzniknutej na základe alebo v súvislosti s touto zmluvou bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu kupujúceho.  

 
 

Článok V. 
Práva a povinnosti zmluvných strán 

 
5.1 Predávajúci sa zaväzuje dodať kupujúcemu predmet plnenia riadne a včas, vo vlastnom mene a na vlastnú 

zodpovednosť podľa podmienok dohodnutých v tejto zmluve a čiastkovej objednávke. Predávajúci sa 
zaväzuje dodať tovar podľa tejto zmluvy s odbornou starostlivosťou, a zodpovedá za kvalitu ním dodaného 
tovaru.  

5.2 Predávajúci sa zaväzuje dodať kupujúcemu nový, doposiaľ nepoužitý tovar v originálnom balení, bez 
výrobných vád, inak výrobne nepoškodený, bez obmedzenej funkcionality, spĺňajúci minimálne technické 
požiadavky. Predávajúci sa ďalej zaväzuje, že dodávaný tovar nie je použitý, ani obnovený do pôvodného 
výrobného stavu a nanovo pre-predaný ako nový tovar pod všeobecným označením výrobcov „re-marked“. 

5.3 Predávajúci sa zaväzuje dodať tovar, ktorý je certifikovaný a schválený na dovoz a predaj v Slovenskej 
republike, resp. v rámci Európskej únie a bude vyhovovať platným medzinárodným normám, STN a 
všeobecne záväzným právnym predpisom. 

5.4 Predávajúci predloží kupujúcemu do 5 (piatich) pracovných dní od nadobudnutia účinnosti Rámcovej zmluvy 
k položkám č. 1 – 10 a k položke č. 42 Prílohy č. 1 tejto zmluvy doklad vystavený výrobcom alebo oficiálnym 
distribútorom/zástupcom výrobcu, že je certifikovaným partnerom výrobcu tovaru a že výrobca garantuje 
vykonávanie odborného záručného servisu na tovar dodaný prostredníctvom predávajúceho aj v prípade 
zániku predávajúceho, alebo ukončenia jeho pôsobnosti na trhu a to v zmysle všeobecných záručných 
podmienok výrobcu tovaru. 

5.5 Kupujúci sa zaväzuje poskytnúť nevyhnutnú súčinnosť predávajúcemu pri plnení tejto zmluvy, ak o to 
predávajúci požiada. 

5.6 Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade, ak predávajúci z akýchkoľvek dôvodov na jeho strane nebude 
môcť splniť riadne, včas a v dohodnutom množstve dodávku tovaru objednaného kupujúcim, zaväzuje sa 
bez zbytočného odkladu túto skutočnosť (písomne, e-mailom) oznámiť kupujúcemu. 

5.7 Zmluvné strany majú zavedenú štandardnú ochranu osobných údajov, ktorá spočíva v prijatí primeraných 
technických a organizačných opatrení na zabezpečenie spracúvania osobných údajov len na konkrétny 
účel, minimalizácie množstva získaných osobných údajov a rozsahu ich spracúvania, doby uchovávania a 
dostupnosti osobných údajov. Zmluvné strany spracúvajú osobné údaje v súlade s nariadením Európskeho 
parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom 
pohybe takýchto údajov, ako aj zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov. 

5.8 Ak Kupujúci alebo predávajúci má vedomosť o skutočnosti, ktorá by mohla mať vplyv na plnenie predmetu 
tejto zmluvy, je povinný to bez zbytočného odkladu písomne oznámiť. Písomné oznámenie sa považuje za 
doručené prostredníctvom e-mailu na adresy kontaktných osôb určených podľa Článku IX bod 9.6 tejto 
zmluvy. 

 
 

Článok VI. 
Zodpovednosť za vady a záručná doba 

 
6.1 Predávajúci zodpovedá za to, že dodaný tovar je dodaný v súlade s podmienkami dohodnutými zmluvnými 

stranami v tejto Rámcovej zmluve, jej prílohách, resp. jednotlivými objednávkami a písomnými pokynmi 
kupujúceho. 
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6.2 Predávajúci poskytne kupujúcemu na dodaný tovar záruku v trvaní 2 (dvoch) rokov, odo dňa prevzatia 
tovaru kupujúcim na základe dodacieho listu podpísaného oprávneným zástupcom kupujúceho. 

6.3 Predávajúci zodpovedá za to, že dodaný tovar bude mať počas záručnej doby vlastnosti vymedzené v tejto 
Rámcovej zmluve a jej prílohách, a že tovar bude spôsobilý na použitie za účelom na aký sa tovar obvykle 
používa. 

6.4 Predávajúci zodpovedá za vady ním dodaného tovaru, ktoré vznikli zavinením zo strany jeho zamestnancov, 
pracovníkov alebo subdodávateľov. 

6.5 Skryté vady tovaru je kupujúci oprávnený reklamovať najneskôr do konca záručnej lehoty podľa bodu 6.2 
tohto článku Zmluvy. 

6.6 Predávajúci sa zaväzuje poskytovať Kupujúcemu autorizovaný záručný servis počas trvania záručnej doby 
odborne kvalifikovanými osobami. 

6.7 V prípade oprávnenej reklamácie kupujúceho je predávajúci povinný vybaviť reklamáciu najneskôr do 10 
(desiatich) pracovných dní odo dňa uplatnenia reklamácie, v opačnom prípade je predávajúci povinný 
vymeniť reklamovaný vadný tovar za tovar bez vád, a to na jeho náklady. 

6.8 Záruka sa vzťahuje aj na vady spôsobené nesprávnou manipuláciou predávajúceho pri dodaní tovaru.  
6.9 Predávajúci znáša všetky náklady spojené s riadnym odstránením reklamovanej vady počas záručnej doby 

(napr. dopravné náklady, náhradné diely, atď.). 
 
 

Článok VII. 
Sankcie a náhrada škody 

 
7.1 V prípade omeškania predávajúceho s dodaním tovaru v zmysle Článku III. bod 3.2 zmluvy, je kupujúci 

oprávnený uplatniť si voči predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 0,03 % z ceny nedodaného tovaru za 
každý deň omeškania. 

7.2 Ustanovenie bodu 7.1 tohto článku zmluvy neplatí v prípade zásahu vyššej moci. V prípade zásahu vyššej 
moci je predávajúci povinný túto skutočnosť ihneď oznámiť kupujúcemu a preukázať jej trvanie. 

7.3 V prípade porušenia ustanovenia Článku VI bod 6.7 tejto zmluvy predávajúcim, je kupujúci oprávnený 
uplatniť si voči predávajúcemu zmluvnú pokutu vo výške 50 eur, a to za každý, aj začatý deň omeškania. 

7.4 V prípade neuhradenia faktúry v dohodnutom termíne splatnosti je predávajúci oprávnený fakturovať 
kupujúcemu úrok z omeškania vo výške 0,03% z dlžnej sumy za každý aj začatý deň omeškania. 

7.5 Zmluvné strany týmto na základe slobodnej a vážnej vôle vyhlasujú, že s výškou ako aj podmienkami 
uplatnenia sankcií v zmysle tejto zmluvy v plnom rozsahu súhlasia, nepovažujú ich za neprimerané a ani za 
odporujúce dobrým mravom. 

7.6 Lehota splatnosti zmluvnej pokuty a úroku z omeškania podľa tohto článku zmluvy sa spravuje v zmysle 
ustanovení článku IV tejto zmluvy platných pre fakturáciu. 

7.7 Zaplatením akejkoľvek sankcie podľa tejto zmluvy nezaniká právo poškodenej zmluvnej strany na náhradu 
škody v plnom rozsahu, ktorá jej vznikla porušením povinnosti, na ktorú je viazaná táto sankcia. 

7.8 Zmluvné strany zodpovedajú za vzniknuté škody podľa ustanovení Obchodného zákonníka. Nárok na 
náhradu škody nevzniká oprávnenej strane pokiaľ povinná strana preukáže, že k porušeniu jej zákonnej 
alebo zmluvnej povinnosti došlo v dôsledku okolností vylučujúcich zodpovednosť. To však neplatí, ak 
prekážka vylučujúca zodpovednosť nastala až v čase, keď bola povinná strana v omeškaní s plnením svojej 
povinnosti. 

 
 

         Článok VIII. 
Trvanie a zánik zmluvy 

 
8.1 Táto zmluva sa uzatvára na dobu 12 (dvanásť) mesiacov odo dňa nadobudnutia jej  účinnosti alebo do 

vyčerpania finančného limitu vo výške 13 980,00 EUR bez DPH (slovom: trinásťtisícdeväťstoosemdesiat 
eur bez DPH) podľa toho, ktorá z týchto skutočností nastane skôr. 

8.2 Rámcová zmluva zaniká: 
a) uplynutím doby na ktorú bola uzatvorená alebo vyčerpaním finančného limitu podľa bodu 8.1 tohto 

článku Rámcovej zmluvy, 
b) písomnou dohodou zmluvných strán, 
c) písomným odstúpením od Rámcovej zmluvy z dôvodu podstatného porušenia zmluvných povinností 

vyplývajúcich z tejto Zmluvy a zo zákona, 
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d) písomnou výpoveďou kupujúceho alebo predávajúceho. 
8.3 Predávajúci a kupujúci majú právo na základe vzájomnej dohody ukončiť platnosť a účinnosť tejto Rámcovej 

zmluvy. V prípade ukončenia tejto Rámcovej zmluvy vzájomnou  dohodou zmluvných strán, táto zaniká 
dňom uvedeným v tejto dohode. V tejto dohode sa upravia aj vzájomné nároky zmluvných strán vzniknuté 
z plnenia zmluvných povinností alebo z ich porušenia druhou zmluvnou stranou ku dňu zániku tejto 
Rámcovej zmluvy dohodou. 

8.4 Každá zo zmluvných strán môže od Rámcovej zmluvy odstúpiť v prípade podstatného porušenia povinností 
druhou zmluvnou stranou. Odstúpenie je účinné doručením písomného oznámenia o odstúpení druhej 
zmluvnej strane. Odstúpenie musí mať písomnú formu, musí byť doručené druhej zmluvnej strane a musí v 
ňom byť uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné. Odstúpením sa Rámcová zmluva neruší 
od počiatku, ale až odo dňa doručenia odstúpenia druhej zmluvnej strane.  

8.5 Kupujúci má právo odstúpiť od Rámcovej zmluvy s predávajúcim, ak: 
a) zaslal predávajúcemu dve písomné upozornenia, že predávajúci neposkytuje plnenie Rámcovej 

zmluvy riadne a včas počas trvania zmluvného vzťahu v zmysle tejto Rámcovej zmluvy a predávajúci 
na tieto písomné upozornenia nereagoval v primeranej lehote, ktorú mu kupujúci poskytol na 
odstránenie nedostatkov, 

b) je predávajúci v omeškaní s riadnym odstránením vád dodaného tovaru, 
c) predávajúci opakovane (t.j. dvakrát a viac) dodá kupujúcemu tovar s vadami (vrátene právnych vád), 
d) predávajúci nedodržuje termíny plnenia svojich záväzkov napriek doručenému písomnému 

upozorneniu a poskytnutiu v ňom uvedenej dodatočnej lehoty na nápravu. 
8.6 Predávajúci má právo odstúpiť od Rámcovej zmluvy, ak:     

a) kupujúci nedodržuje termíny plnenia svojich záväzkov napriek doručenému písomnému upozorneniu 
a poskytnutiu v ňom uvedenej dodatočnej lehoty na nápravu. 

8.7 Zmluvné strany majú právo ukončiť Rámcovú zmluvu výpoveďou bez udania dôvodu. Výpovedná lehota je 
2 (dva) mesiace a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom 
bola písomná výpoveď doručená druhej zmluvnej strane. 
 

 
Článok IX. 

Doručovanie a kontaktné osoby 
 

9.1 Každá komunikácia medzi zmluvnými stranami bude prebiehať prostredníctvom oprávnených osôb - 
štatutárnych orgánov zmluvných strán alebo osôb oprávnených na vecné a obchodné rokovania uvedených 
v tejto zmluve. 

9.2 Všetky oznámenia medzi zmluvnými stranami týkajúce sa zmluvného plnenia musia byť vykonané 
v písomnej podobe a doručené osobne, elektronicky alebo poštou druhej zmluvnej strane podľa tohto článku 
zmluvy, pokiaľ zmluva neuvádza inak. 

9.3 Zmluvné strany sa dohodli, že písomnú podobu komunikácie považujú za zachovanú aj v prípade 
elektronickej komunikácie (e-mail). To však neplatí, ak ide o právne úkony, s ktorými nastáva zmena, vznik 
a zánik práv a povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy. Takéto oznámenia musia byť vykonané v písomnej 
podobe a druhej zmluvnej strane doručené buď osobne alebo doporučeným listom či inou formou 
registrovaného poštového styku na adresu uvedenú na titulnej strane tejto zmluvy. 

9.4 Akákoľvek písomná komunikácia medzi zmluvnými stranami sa na účely plnenia zmluvy bude považovať 
za doručenú v prípade: 

a) osobného doručenia prostredníctvom kuriérskej služby alebo inak, po jej prijatí, 
b) doručenia e-mailom, po doručení potvrdenia od príjemcu o prijatí, pričom príjemca nie je oprávnený 

vo vlastnom e-mailovom nastavení klientovi odmietnuť odoslanie potvrdenia o prijatí e-mailu, alebo 
c) doporučenej zásielky, k dátumu uvedenému na potvrdení o doručení alebo na potvrdení o tom, že 

zásielku nemožno doručiť. 
9.5 Za deň doručenia zásielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovaná, sa považuje aj deň: 

a) v ktorom ju táto zmluvná strana odmietla prijať, 
b) ktorým márne uplynula odberná lehota pre jej vyzdvihnutie na pošte alebo u iného alternatívneho 

doručovateľa, 
c) v ktorý bola na nej doručovateľom vyznačená poznámka, že “adresát sa odsťahoval”, “adresát je 

neznámy” alebo iná poznámka, ktorá podľa poštového poriadku resp. obchodných podmienok 
alternatívneho doručovateľa znamená nedoručiteľnosť zásielky. 

9.6 Kontaktnými osobami pre účely plnenia predmetu tejto zmluvy sú: 



ST-102/2022 

7 
 

a) za  predávajúceho:  
meno a priezvisko: Belo Rakovský, e-mail: foto@faxcopypro.sk. tel. 0903870125, 

b) za kupujúceho: 
meno a priezvisko: Martin Šopinec, e-mail: martin.sopinec@slovakia.travel, tel. 0948990590. 
 
 

Článok X. 
Záverečné ustanovenia 

 
10.1 Rámcovú zmluvu je možné meniť a dopĺňať iba formou očíslovaných, písomných dodatkov k tejto zmluve, 

podpísaných obidvoma zmluvnými stranami na tej istej listine. Zmeny vykonané iným spôsobom sú neplatné 
a pre zmluvné strany nezáväzné. 

10.2 V prípade, ak sa niektoré z ustanovení tejto zmluvy stane neplatné z dôvodu rozporu so zákonom, zmluvné 
strany sa dohodnú na takej zmene zmluvy, aby dohodnuté podmienky boli čo najpodobnejšie pôvodnému 
zmluvnému dojednaniu. 

10.3 Zmluvné strany sa zaväzujú bez zbytočného odkladu písomne informovať druhú zmluvnú stranu, ak dôjde 
k zmenám identifikačných údajov uvedených v záhlaví tejto zmluvy bez potreby uzatvorenia dodatku 
k Rámcovej zmluve, ako aj o iných skutočnostiach, ktoré sú významné pre riadne plnenie z tejto zmluvy. 

10.4 Zmluvné strany vyhlasujú, že všetky vzniknuté spory v súvislosti s touto zmluvou budú riešiť mimosúdnou 
cestou prostredníctvom vzájomných rokovaní a dohôd. Ak v súvislosti s touto zmluvou dôjde medzi 
zmluvnými stranami k vzniku súdneho sporu, príslušnosť slovenského súdu je daná podľa pravidiel 
ustanovených v príslušných právnych predpisoch Slovenskej republiky. 

10.5 Rámcová zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády Slovenskej 
republiky podľa § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občianskeho zákonníka v znení neskorších predpisov 
v nadväznosti na § 5a ods. 1 a 6 zákona č. 211/2000 Z. z.  o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v znení neskorších predpisov. 

10.6 Práva a povinnosti neupravené v tejto zmluve sa riadia Obchodným zákonníkom a  súvisiacimi platnými 
právnymi predpismi Slovenskej republiky v aktuálnom znení. 

10.7 Zmluva je vyhotovená v 5 (piatich) rovnopisoch, 3 (tri) rovnopisy sú určené pre kupujúceho a 2 (dva) 
rovnopisy pre predávajúceho. 

10.8 Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluva jasne a zrozumiteľne vyjadruje ich slobodnú a vážnu vôľu byť viazaný 
jej obsahom. Ďalej spoločne vyhlasujú, že si zmluvu pozorne a riadne prečítali, porozumeli jej a na dôkaz 
súhlasu s ňou ju vlastnoručne podpisujú. 

10.9 Neoddeliteľnou súčasťou zmluvy je: 
 Príloha č. 1 – Špecifikácia predmetu zmluvy 
 Príloha č. 2 – Cenová špecifikácia 
 
 
V Bratislave, dňa .........................    V Bratislave, dňa .......................... 

  
 

za kupujúceho:         za predávajúceho:                                                                                           
  
 
         

...................................................    ................................................... 
SLOVAKIA TRAVEL                                                                      FaxCopy Pro s. r. o. 
Ing. Václav Mika, generálny riaditeľ    Ing. Vladimír Ondrejčák, konateľ 

mailto:martin.sopinec@slovakia.travel

