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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ TECHNICKEJ SLUŽBY 

č. 2022...TS 

 uzatvorená podľa Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov                

a podľa §7 ods. 1 zákona č. 473/2005 Z. z.  o poskytovaní služieb v oblasti súkromnej bezpečnosti            

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (zákon o súkromnej bezpečnosti) 

(ďalej len „zmluva“) 

 

 

Objednávateľ:   

Obchodné meno:   Obec Kľačno  

Sídlo:     972 15 Kľačno 326 

IČO:     00318183 

DIČ:     2021162682 

Zastúpený:               Jozef Ďuriš, starosta obce 

E-mail:   starosta@klacno.eu 

(ďalej len „Objednávateľ“) 

 

a 

 

Zhotoviteľ: 

Názov:    Defense Pro, s.r.o. 

Sídlo:    Moyzesova 4/A, 902 01 Pezinok 

IČO:    47 831 456 

IČ DPH(DIČ):  SK2024117172  

Číslo licencie:                        PT 002703 

Bankové spojenie:  TATRA BANKA, a.s. 

    SK5011000000002925916140 

V zastúpení:       Mgr. Peter Iró, konateľ 

Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, oddiel: Sro, vložka č. 99722/B 

(ďalej len „Zhotoviteľ“) 

(Objednávateľ a Zhotoviteľ ďalej tiež spoločne len „zmluvné strany“ a každý jednotlivo len „zmluvná 

strana“)  

 

Článok I. 

Úvodné ustanovenia 

 

1. Zhotoviteľ je držiteľom licencie č. PT 002703 na prevádzkovanie technickej služby podľa § 7 ods. 1 

zákona o súkromnej bezpečnosti. 

2. Objednávateľ má záujem o poskytnutie služieb Zhotoviteľa v rozsahu udelenej licencie.  

 

Článok II. 

Predmet plnenia 

 

1. Zhotoviteľ sa zaväzuje poskytnúť Objednávateľovi technickú službu, ktorej podstatou je montáž 

kamerového systému, vykonávanie jeho záručného servisu, pričom špecifikáciu systémov, rozsah 

a termín plnenia, výšku ceny, ako aj ďalšie podmienky poskytovania technickej služby sú určené 

v priloženej záväznej Objednávke podpísanej Objednávateľom a potvrdenej Zhotoviteľom (ďalej len 

„Objednávka“). Objednávka je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje Zhotoviteľovi zaplatiť za dojednanú technickú službu (ďalej aj „dielo“) cenu 

určenú v Objednávke. 
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Článok III. 

Miesto plnenia 

 

Dohodnutým miestom poskytnutia technickej služby, ktorej podstata je uvedená v Článku II. - Predmet 

plnenia, sú priestory nachádzajúce sa v katastri obce Kľačno, konkrétne: Areál Futbalového ihriska, 

Obecný úrad Kľačno, Stĺp verejného osvetlenia pri verejnej komunikácii (ďalej len „chránený objekt“).   

    

                                                                      Článok IV. 

Realizácia 

 

1. Objednávku sa Zhotoviteľ zaväzuje uskutočniť v súlade so zákonom o súkromnej bezpečnosti v rámci 

udelenej licencie. 

2. Objednávateľ je na požiadanie Zhotoviteľa povinný poskytnúť Zhotoviteľovi s dostatočným časovým 

predstihom všetku súčinnosť, ktorá je potrebná na realizáciu predmetu tejto zmluvy, najmä je povinný 

zabezpečiť dodávku energií a oboznámiť Zhotoviteľa s objektom, ktorého sa poskytovaná technická 

služba týka, s jeho pôdorysmi a s režimom prevádzky chráneného objektu. V prípade neposkytnutia 

potrebnej súčinnosti Zhotoviteľ nezodpovedá za prípadné omeškanie s plnením predmetu diela. 

3. Akékoľvek doplňujúce alebo upresňujúce požiadavky Objednávateľa musia byť odsúhlasené 

Zhotoviteľom. V prípade ak k dohode medzi stranami nedôjde, je každá zmluvná strana oprávnená od 

zmluvy odstúpiť; Zhotoviteľ má v takom prípade voči Objednávateľovi právo na náhradu vykonanej 

práce, použitých materiálov, ako aj nezabudovaných materiálov obstaraných Zhotoviteľom pre účely 

realizácie predmetu tejto zmluvy.   

4. Po ukončení realizácie diela alebo jeho funkčnej časti Zhotoviteľ vyzve Objednávateľa na prevzatie 

diela (jeho časti) a určí termín prevzatia. V prípade ak Objednávateľ dielo neprevezme bez uvedenia 

závažných vád, ktoré bránia užívaniu diela (jeho časti), považuje sa dielo (jeho časť) za prevzaté k 

termínu určenému Zhotoviteľom na prevzatie diela. 

 

Článok V. 

Cena 

 

1. Cena za realizáciu je určená po vzájomnej dohode oboch zmluvných strán v Objednávke.  

2. V prípade omeškania s úhradou peňažných záväzkov vyplývajúcich z tejto zmluvy má Zhotoviteľ nárok 

na úrok z omeškania v zákonom stanovenej výške denne z omeškanej sumy po dobu omeškania. 

 

Článok VI. 

Montáž a obsluha 

 

1. Zhotoviteľ uskutoční realizáciu predmetu plnenia podľa tejto zmluvy v súlade s platnými technickými 

normami. 

2. Namontovaním jednotlivých prvkov diela do chráneného objektu prechádza na Objednávateľa 

nebezpečenstvo škody na veci. 

3. Pred uvedením diela do skúšobnej prevádzky Objednávateľ určí osobu, ktorá bude zodpovedná za 

obsluhu tohto systému. 

4. Zhotoviteľ vykoná zaškolenie osoby zodpovednej za obsluhu diela. 

5. Objednávateľ skontroluje aspoň raz za mesiac funkčnosť diela a v prípade jeho nefunkčnosti sa zaväzuje 

informovať Zhotoviteľa bezodkladne. 

6. Objednávateľ ani tretia osoba nesmie zasahovať do komponentov diela alebo jeho nastavenia nad rámec 

postupov uvedených v príslušnom užívateľskom návode. 

7. Objednávateľ je povinný uchovávať v tajnosti informácie o technickom riešení diela a spôsobe jeho 

fungovania. 
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Článok VII. 

Záručný servis 

 

1. Záručná doba je 24 mesiacov odo dňa prevzatia diela, pokiaľ v Objednávke alebo v dokumentácii 

k jednotlivým častiam diela nie je uvedená iná lehota.  

2. Nároky zo záruky sú vylúčené, ak: 

a) zariadenia diela boli použité spôsobom, ktorý je v rozpore s postupmi uvedenými v dodanom 

užívateľskom návode, 

b) porucha bola zapríčinená neodbornou manipuláciou alebo neodbornou opravou, 

c) porucha bola spôsobená z nedbanlivosti alebo úmyselným poškodením zo strany Objednávateľa 

alebo tretej osoby, 

d) porucha bola vyvolaná vplyvmi mimo rámca stanovených technických podmienok (prepätie z el. 

siete, úder blesku, pôsobenie vody a pod.), 

e) na zariadeniach diela bol vykonaný servisný zásah Objednávateľom alebo treťou osobou, 

f) na zariadení diela boli odstránené, pozmenené alebo poškodené identifikačné štítky alebo nálepky 

Zhotoviteľa, výrobcu alebo distribútora. 

3. Vznik poruchy diela v záručnej dobe je Objednávateľ povinný bez zbytočného odkladu oznámiť 

Zhotoviteľovi a uviesť, ako sa porucha prejavuje, prípadne aj ďalšie informácie určené Zhotoviteľom za 

účelom riadnej identifikácie vady. 

4. Zhotoviteľ uskutoční opravu diela v súlade s platnými predpismi a touto zmluvou. 

5. Bez súhlasu Zhotoviteľa si nemôže nároky zo záruky voči nemu uplatňovať iná osoba než Objednávateľ 

diela. 

6. V prípade odstránenia, pozmenenia alebo poškodenia identifikačných štítkov alebo nálepiek 

Zhotoviteľa, výrobcu alebo distribútora je Zhotoviteľ oprávnený odmietnuť vykonanie akéhokoľvek 

ďalšieho servisu. 

7. Pre vylúčenie pochybností zmluvné strany výslovne uvádzajú, že táto zmluva neupravuje podmienky 

pozáručného servisu, profylaxiu, ani servisné činnosti, na ktoré sa nevzťahuje záruka. Tieto si zmluvné 

strany v prípade potreby upravia samostatnou servisnou zmluvou. 

 

Článok VIII. 

Obmedzenie prístupových práv 

 

1. Obmedzením prístupových práv k dielu je úkon, ktorý chráni pred neoprávnenými zmenami jeho 

nastavenia. 

2. Zhotoviteľ má právo počas platnosti tejto zmluvy vykonať obmedzenie prístupových práv k dielu. 

3. Ak má Objednávateľ voči Zhotoviteľovi vyrovnané všetky záväzky, Zhotoviteľ je povinný po ukončení 

platnosti tejto zmluvy na požiadanie Objednávateľa bezodplatne umožniť zmenu nastavenia – zrušením 

obmedzenia prístupových práv k dielu alebo poskytnutím prístupového kódu Zhotoviteľovi. 

 

Článok IX. 

Úhrady faktúr 

 

1. Pokiaľ v Objednávke nie je uvedené inak, spravuje sa splatnosť ceny za poskytnutie technickej služby 

v zmysle tejto zmluvy faktúrami Zhotoviteľa. Zhotoviteľ má právo na primeraný preddavok. V prípade 

omeškania sa s úhradou preddavku je oprávnený od tejto zmluvy odstúpiť alebo prerušiť poskytovanie 

dojednanej technickej služby. 

 

Článok X. 

Zánik zmluvy 

 

1. Táto zmluva sa automaticky ukončí uplynutím záručnej doby a vysporiadaním všetkých práv 

a povinností z nej. 

2. Platnosť zmluvy je možné predčasne ukončiť písomnou dohodou zmluvných strán. 
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3. Ustanovenia tejto zmluvy týkajúce sa nárokov na zaplatenie zmluvnej pokuty a úrokov z omeškania 

ostávajú zachované aj v prípade zrušenia tejto zmluvy niektorou zo zmluvných strán. 

 

Článok XI.  

Záväzok mlčanlivosti a ochrana osobných údajov 

 

1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa predmetu 

tejto zmluvy a o všetkých skutočnostiach, ktoré sa dozvedia v súvislosti s jej plnením. 

2. Povinnosť zachovávať mlčanlivosť trvá aj po skončení zmluvného vzťahu bez časového obmedzenia. 

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje v súvislosti s plnením predmetu tejto zmluvy na ochranu osobných údajov v 

súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 

osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „GDPR“) a v súlade so zákonom č. 18/2018 

Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o ochrane osobných 

údajov“). Zhotoviteľ sa zaväzuje spracovávať osobné údaje Objednávateľa v súlade s GDPR a zákonom o 

ochrane osobných údajov v rozsahu a na účel uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy. Zhotoviteľ sa v tejto 

súvislosti výslovne zaväzuje chrániť osobné údaje Objednávateľa, nevyužiť ich pre svoju osobnú potrebu, 

bez jeho súhlasu ich nezverejniť a ani neposkytnúť inej osobe a to ani po ukončení tejto zmluvy. Zhotoviteľ 

vyhlasuje, že prijal primerané technické a organizačné opatrenia na ochranu osobných údajov, a to formou 

a za podmienok stanovených GDPR a zákonom o ochrane osobných údajov. 

 

Článok XII. 

Záverečné ustanovenia 

 

1.  Na vzťahy touto zmluvou neupravené sa primerane použijú ustanovenia všeobecne záväzných právnych    

      predpisov SR. 

2. Túto zmluvu je možné meniť len písomnými dodatkami podpísanými oboma zmluvnými stranami. 

3. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy sú prílohy: 

a) Objednávka 

4. V prípade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a obsahom Objednávky budú zmluvné strany 

postupovať v zmysle Objednávky. 

5. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, po ich podpise obdrží každá zmluvná strana po jednom 

rovnopise.  

6. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé k podpisu tejto zmluvy a plneniu jej ustanovení, ich zmluvná 

voľnosť nie je ničím obmedzená. Zmluvné strany vyhlasujú, že sa s obsahom tejto zmluvy pozorne a 

podrobne oboznámili, porozumeli mu, a na znak súhlasu zmluvu slobodne a vážne, bez nátlaku či tiesne 

dobrovoľne podpisujú. 

 

 

V obci Kľačno,  dňa ..................... 

 

 

 

 

............................................                          ......................................... 

            Obec Kľačno                                   Defense Pro, s.r.o. 
  Jozef Ďuriš, starosta obce                                        Mgr. Peter Iró, konateľ    
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