Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
Cislo zmluvy: A4339511 1D predajcu: OS004DSA03

orange’

Datum: 4. 5. 2022
Ident. kdd dodatku: 14260779
SIM karta s pridelenym tel. islom: 0917475496

Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka ¢islo 1142/B
(dalej len "Podnik")

a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
KUPELE SLIAC a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Slia¢ - kupele, Sliac¢ 1, 96231, Slia¢

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obé&ianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:
31642438 SK2020477096
Zastlpeny:
Ing. Mgr. Martin Beriuch
Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluZieb (dalej len "Dodatok™; cit.
zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaguje ako "Zmluva"), ktorym upravuji pod-
mienky kipy zariadenia uvedeného nizsie v texte Dodatku a tiez vyuzivania elektronickych komunikaénych sluZieb a inych sluZieb posky-
tovanych na zaklade Zmluvy ("SluZby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania SluZieb, ak s v Dodatku resp. dokumente, na
ktory text Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Uastnik sa spologne dalej oznacuju ako "strany”)

€l. 1. Predmetom tohto Dodatku je

g k| dohoda stran na aktivacii Gcastnickeho programu resp. zmene U&astnickeho programu na (&astnicky program (pokial je
v kolénke nizsie v tomto bode uvedené "+++++", pripadne je uvedena kolénka prazdna, zostava Gcastnicky program nezmeneny,
uvedenie predmetného symbolu alebo prazdne miesto v ktorejkolvek kolénke v Dodatku znamena, Ze stav urovany danou
kolénkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom Dodatku, pokial priamo v texte vztahujicom sa k danej kolénke nie je
uvedené inak)

Go Biznis 20 eur

na SIM karte Podniku registrovanej na Uéastnika, ktorej telefonne éislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktoré po&as platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovant na U&astnika, ktorej telefonne ¢islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

1.2  dohoda stran o predaji zariadenia (dalej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolénke "Vyrobné &islo MT" uvedené
"+++++", tento (daj sa nebude uvadzat a Ze predmet kipy teda MT je jasne a jednoznacne uréeny svojim typom)

Typ MT Xiaomi Redmi 9C gray

Vyrobné &islo MT (IMEI)

Ugastnikovi z majetku Podniku so zfavou z jeho spotrebitefskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zfavy z jeho spotrebitelskej
ceny) s DPH (dalej tieZ "Kipna cena")

67,00 EUR

Ugastnik si je vedomy, Ze beZna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zlavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktorl
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial' sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto

Dodatku, je
[119,00 EUR
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Ugastnik si je vedomy, e MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedenu vysSie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uZivat sluZby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutt v bode 2.3
tohto Dodatku.

UEastnik tiez berie na vedomie, Ze zmluvné strany sa dohodli, Ze na vy3ku Kapnej ceny ma resp. mdze mat vplyv aj fakt, &i
Ugastnik su¢asne s uzatvorenim tohto Dodatku uzatvoril aj dal3i, resp. dalSie (maximalne v&ak Styri) dodatky k Zmluve, predme-
tom ktorych vSak nie je kipa koncového telekomunikaéného zariadenia (tj. ide o dodatky k Zmluve s dohodnutou dobou viaza-
nosti a poskytovanim pripadnych pineni a zvyhodneni (dalej aj ako "Dodatok bez MT" resp. v mnoZnom &isle "Dodatky bez
MT")). Uzatvorenie tohto / tychto Dodatku/ov bez MT zvy3uje Ugastnikovi sumu, o ktori sa Ugastnikovi znizuje Kipna cena MT
podfa tohto Dodatku, a to v zavislosti od vySky mesaéného poplatku, dohodnutého pre jednotlivé Dodatky bez MT.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodatky bez MT, ktorych uzatvorenie ma vplyv na vypodet Kipnej ceny MT, st definované nizsie
v Dodatku, v koldnke "Referenéné &islo — Vypoéet Kipnej ceny MT pre Dodatky bez MT".

dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

[Akciové mobilné telefény pre doteraj$ich zakaznikov I %

poskytne (resp. neposkytne vid nizsie) Podnik Ugastnikovi aj dalSie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dalie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tieZz dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. Podrobnej$ia Gprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dal$ich vyhod st uvedené v dokumente
] Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dna 23.10.2020

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddeliteln( sicast. Strany sa dohodli, Ze su&astou Prilohy & 1 méZe byt aj
Uprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

|

dohoda stran o
a) aktivacii sluzby
I Yttt —l 8}

b) o deaktivacii sluzby

| "ttt | 9

c) o volbe zvyhodneného Eisla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekone&né volania na vybrané tel. &islo v sieti Orange

l"+++++" I 0

d) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujtca kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré st podmienené uvedenim klG¢ovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
sluSnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, priéom prévo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
tymto dotknuté)

I Mg

|11)

dohoda stran, Ze Uéastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku sdvisiacich s kipou koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného
zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto €lanku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok”) vo vy3ke s DPH

8,00 EUR

|12)

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kipnu cenu MT vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vy3ke uvedenej
v Cl. 1 bode 1.5. Ugastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zaklade faktlry vystavenej Podnikom v lehote uvedenej
vo fakture, inak do 15 dni odo diia vystavenia faktary, ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to Ugastnika poZiada, je tento povinny zaplatit celt Kapnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom UgZastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

Strany sa dohodli, 2e Ugastnik je povinny podas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto &lanku, mat na SIM karte
aktivované a uzivat sluzby (resp. sluZbu) definované v ustanoveniach pismen a) a b) tohto bodu, pric¢om zavazky podfa pismen
a) a b) tohto bodu maju povahu alternativnych povinnosti teda plati, Ze pokial st na SIM karte aktivované sluZby (sluZba) uve-
dené v pismene a) U€astnik nie je povinny zaroven pinit v stvislosti so SIM kartou svoj zavézok podla pismena b) a naopak
(ti. ak ma na SIM karte aktivovant sluzbu resp. aktivované sluzby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie je povinny pinit svoj
zavazok podla pismena a) tohto bodu).

a) Ugastnik sa zavézuje, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z tigastnickych programov Go Yoxo, Go
Safe Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, Go Safe Data Basic, Go Safe Data Opti-
mal, Go Safe Data Premium (dalej aj ako "G¢astnicke programy Go Safe", v pripade, Ze bude do aktuéinej ponuky zaradeny
dalsi G¢astnicky program v nazve ktorého je slovo Go, povazuje sa tiez za jeden z UGastnickych programov Go Safe), alebo
ucastnickych programov Go Biznis 3 €, Go Biznis 10 €, Go Biznis 15 €, Go Biznis 20 €, Go Biznis 25 €, Go Biznis 30 €, Go
Biznis 35 €, Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € (dalej aj ako "U¢astnicke pro-
gramy Biznis") po€as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto élanku, bude mat aktivovany na SIM karte taky
l&astnicky program (resp. taky variant G€astnickeho programu), u ktorého je vyska mesaéného poplatku (s DPH) stanovena
prinajmensom na sumu

20,00 EUR

|13)
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(v pripade, Ze je v koldnke okrem sumy uvedeny aj konkrétny Géastnicky program alebo typ Ucastnickeho programu, Ugastnik
neporudi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny (&astnicky program resp. Ugastnicky program daného typu aktivovany na
SIM karte pocas doby uvedenej v bode 2.3 tohto &lanku ani v pripade, Ze vyska mesacného poplatku uvedeného Uastnic-
keho programu bude niZSia ako suma uvedend v kolénke; pokial je v kolénke uvedeny len konkrétny ucastnicky program
alebo viacero Uéastnickych programov alebo typ alebo viac typov Géastnickych programov bez sumy, Ugastnik je povinny
mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych Géastnickych programov alebo Gastnicky program uvedeného typu,
a to bez ohladu na vysku ich mesaénych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani
nepoZiada o zmenu Ugastnickeho programu na) UGéastnicky program s niz§im mesacnym poplatkom, ako je vyska mesaé-
ného poplatku uvedena vyssie v tejto vete (pri pineni tohto zavazku sa berie do Uvahy vySka mesaéného poplatku po uplat-
neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkofvek pravnej skutoénosti poskytne Podnik). Aktivacia Ugastnickeho programu podla
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspoii Ziadost o aktivaciu takéhoto ti€astnickeho programu na SIM karte (v €l. 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutogna aktivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kdpnu cenu.

b) Usastnik sa zavézuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z U¢astnickych programov Go Safe, alebo
Ucéastnickych programov Biznis bude mat pocas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto €lanku, aktivovanu
na SIM karte tak( kombinaciu aktivovaného Gcastnickeho programu, a doplnkové sluZby Prenos mindt, 100 mintt do vset-
kych sieti v SR a EU, Nekonec¢né volania v Orangei, Nekonec¢ny balik SMS / MMS, Nekone¢né medzinarodné hovory Svet,
V Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti zaklad, Balik
starostlivosti plus, sluzby Zdielam svoje déata, Balik 100 sprav, 200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet
v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis Internet v mobile 2 GB, Biznis internet v mobile 5 GB, Biznis internet
v mobile 10 GB, Max Roaming, Nekone&né volania na &islo v SR, Nekone&né data, Nekoneéné spravy, Nonstop datové
baliky, Prenos dat v mobile, Zakladné data, u ktorej vyska suétu mesaénych poplatkov (vratane DPH) za tieto U€astnicke
programy, sluzby, baliky, doplnkové sluzby (vratane DPH) je rovna alebo vy3Sia ako

20,00 EUR

Povinnost Uéastnika podra tohto pismena je spinena aj v pripade, Ze kombinacia sluZieb, z ktorej sa rata stiéet mesaénych
poplatkov podia predchadzajlcej vety, nebude pozostavat zo vSetkych balikov, sluZieb alebo inych plneni vymenovanych
v predchadzajlce]j vete. Pri plneni zavazku podia tohto bodu sa berie do tvahy vySka mesaénych poplatkov za Mesacné
predplatné, (éastnicke programy, sluzby baliky resp. dopinkové sluzby po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek
pravnej skutoénosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podla tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aktivacia kombinacie sluzieb podfa prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspon Ziadost o aktivaciu takéhoto (&astnickeho programu na SIM karte (v €l. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutocna aktivacia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kipnu cenu. Podnik je opravneny zaradit medzi doplnkové sluzby,
baliky uvedené v prvej vete pismena b), ktorych vySka mesaéného poplatku sa zaratava do stctu mesacnych poplatkov uve-
deného v tomto pismene b), aj iné dopinkové sluzby a baliky.

Uéastnik sa zavézuje, Ze po dobu

|24

mesiacov odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej tiez "doba viazanosti)

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako Géastnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po cell tiito dobu bude bez preruSenia tieto SluZby vyuZivat, a to v stlade s jeho zavazkami
a zarovefi nedoruéi Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny (ikon, ktorého (&elom je ukonéenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruSenie tejto povinnosti sa nepovaZzuje odstipenie od zmluvy z ddvodov
stanovenych zakonom ¢&. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial' mu takato povinnost' nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat' Zmluvu z ddvodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Uéastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doasne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky u€astnicky program (resp. taky variant (¢astnickeho programu) alebo takd kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porudeniu zavédzku Uc€astnika uvede-
ného v bode 2.2 tohto &lanku;

e) bude v&as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavazky voci Podniku a sicasne bude véas a riadne uhra-
dzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavazky voli Podniku,
aviak Ugastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefénnych &isel, ktoré boli v rdmci prenositelnosti &isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
¢isla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym Cislom, &iZze doba, po ktorl SIM karta nebude v désledku eSte nedokonéeného prenosu Eisla aktivna; doba viazanosti tak
zacne plynat aZ prvou aktivaciou SIM karty po ukon&eni prenosu €isla. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v rdmci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapo€itava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zacne plynut aZ po uplynuti 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je
v8ak Ug&astnik povinny plnit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), ¢) a e) po celt dobu pred zaéatim viazanosti (odo dfia nadobudnu-
tia platnosti Dodatku az do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celd dobu viazanosti.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kdpnu cenu uvedent v &l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vyka sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zfavou zo spotrebitelskej ceny, len z toho
ddvodu, Ze sa U€astnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po

14)

15)

Cislo G&astnika: 0008373698 3/8 A4339511 58237420
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2.10

2.1

dobu dohodnutd v tomto Dodatku, pri€om nedodrzanie tohto zavazku (konkrétne zavézkov uvedenych v &lanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhfadom na vysku zlavy zo spotrebitel'skej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy &. 1 Dodatku (pokial je sugas-
tou Dodatku takato priloha), by spdsobilo, Ze Podniku vznikla Skoda (minimaine v rozsahu zfavy zo spotrebitefskej ceny MT).
V nadvéznosti na ustanovenia predchadzajlicej vety sa Strany dohodli, Ze U&astnik je povinny Podniku uhradit niZsie v tomto
bode uvedenu zmluvnu pokutu v pripade porusenia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik po&as doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost véas a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost uhradit vEas a riadne iny svoj pefiazny zavazok voéi Podniku alebo povinnost uhradit véas a riadne
Podniku inG platbu, ktord je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazny zavazok vodi Podniku, aviak
Ucastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ucastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &léanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu
s Podnikom pedla Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celd dobu viazanosti uzivat bez prerugenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo Ucastnik porusi svoju povinnost nedorutit Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého
Géelom je ukoncenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v sulade s ustanoveniami &lanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovaZuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu vo vyske

52,00 EUR

Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vy3ka zmluvnej pokuty poéas doby viazanosti postupne zniZuje, plati toto ustanovenie pre
zmluvni pokutu, v jej vySke, ako je tato stanovena pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez zfavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH a Kipnou cenou tj. kiipnou
cenou s DPH, za ktort Podnik predal MT Ucastnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajicich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vySke platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktora je uvedena na zaciatku textu v kolénke tvoriacej sucast tohto bodu), je
nizsia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v &lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, Ze Ugastnik
porusi svoju zmluvn( povinnost podia pismena a) alebo b) tohto bodu, vo&i Ugastnikovi pravo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vy3ke rovnajicej sa Sestnésobku sumy uvedenej v élanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ugastnik je tiito zmluvnti pokutu
Podniku povinny zaplatit, pricom v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovena v kolénke tvoriacej sti¢ast tohto
bodu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na zmluvn( pokutu podfa predchadzajlcej vety tohto bodu a zaroven (i) v kolénke
tvoriacej sucast tohto bodu je stanovené, Ze vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podfa pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v kolonke zniZovat v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu porudenia
zmluvnej povinnosti, plati, Ze vy3ka zmluvnej pokuty, ako je tato stanovend v predchadzajlicej vete, sa bude znizovat v zavislosti
od toho kofko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruenia zmluvnej povinnosti, a to podra rov-
nakych pravidiel, ako su pravidla stanovené pre znizovanie vy3ky zmluvnej pokuty uvedené v texte v kolénke tvoriacej stcast
tohto bodu.

Préavo na zmluvni pokutu podra tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
enia povinnosti UZastnikom, priom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho tkonu zo strany Podniku (napr. odstiipe-
nim od Zmluvy alebo preruSenim € obmedzenim poskytovania SluZieb v pripade porugenia povinnosti podra bodu 2.3 pismena
c) tohto &lanku).

Ugastnik stihlasi s tym, Ze ak po&as doby platnosti tohto Dodatku ddjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v dasledku toho k obmedzeniu alebo k prerueniu poskytovania Sluzieb podfa
Zmluvy, Ze doba po ktori nebude z tychto dévodov pouzZivat tieto Sluzby sa mu nezapogita do doby viazanosti. T4to skutoénost
nezbavuje Ugastnika jeho povinnosti zaplatit' Podniku za tdto dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti pinit' svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a ¢) bodu 2.3 tohto &lanku.

Padnik je povinny spinit si vietky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku, najma (i) predat Ugast-
nikovi MT za dohodnutd Kipnu cenu a previest na Ugastnika viastnicke pravo k MT a odovzdat' mu ho za predpokladu, Ze Ugast-
nik spini vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za Kdpnu cenu v stlade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ugastnikovi Sluzby podia Zmluvy a tohto Dodatku.

Tento odstavec sa neuplatfiuje.

16)

V pripade porugenia niektorej z povinnosti Uastnika vyplyvajlcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto &lanku, poas doby
viazanosti je Ucastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vyske rovnajucej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode
2.5 tohto &lanku.

Ugastnik je zarovefi povinny uhradit Podniku nahradu Skody, ktorej vySka presahuje vysku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dfia dorugenia vyzvy Podniku Uéast-
nikovi.

Referenéné &islo — Pausal pre blizkeho:

17,
b e o )

Strany sa dohodli, ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat' si potas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, kiora spociva v tom, Ze Ucastnik po€as doby, podas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tieZ "Doba poskytovania®) nie je povinny plnit' svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky ugastnicky program (resp.
taky variant (¢astnickeho programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze
neddjde k poruSeniu zavézku Utastnika uvedeného v bode 2.2 tohto Elanku, pri¢om sa sugasne o Dobu poskytovania predizi
doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie si dotknuté ostatné povinnosti Ugastnika
podfa tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmllv stanovujicich prava a povinnosti medzi U&astnikom
a Podnikom. Doba poskytovania méZe byt maximalne 6 celych zG&tovacich obdobi a Ugastnik si ju mdZe aktivovat len na celé
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zUétovacie obdobie resp. viac celych zlétovacich obdobi. SluZzbu Prestavka mobze Ugastnik vyuzivat aj viac krat pogas doby
viazanosti, aviak stget D8b poskytovania nesmie prekrogit Sest' celych z(&tovacich obdobi. Poas Doby poskytovania mdze byt
na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pontkany uéastnicky program, ktorého podmienky uZivania su v pripade SIM karty
spinené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory z i€astnickych programov
Go Safe alebo ugastnickych programov Biznis (dalej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy”). Sluzbu Prestavka mozno na
SIM karte aktivovat len za podmienky, Ze uZ uplynuli viac ako tri celé zuétovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je
miniméalne tri celé z(&tovacie obdobia bez prerugenia aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie
viak povinny — aktivovat' sluZbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). V pri-
pade, Ze bude ku dfiu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany tcastnicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré
si v rozpore s ustanovenim bodu 2.2 tohto &lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten G&astnicky program resp. ti
kombinaciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj
deaktivacia sluZby Prestavka prebehne k prvému diiu zaétovacieho obdobia nasledujiceho po dorueni Ziadosti o aktivaciu resp.
deaktivaciu sluZby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Uastnik vopred dohodnu na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba
Prestavka sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez ked' uplynie Sieste
celé zUétovacie obdobie vyuZivania tejto sluzby pocas doby viazanosti.

2.12 Tento odstavec sa neuplatfiuje.

2.13 Rozhodnou SIM kartou podfa prislugnych ustanoveni Prilohy €. 1 tohto Dodatku je SIM karta, ktorej bolo priradené nasledovne
telefénne &islo:
| W " | 19)

+++++

2.14  Fixnym pripojenim podfa prislusnych ustanoveni prilohy €. 1 tohto Dodatku je pripojenie, ktorému bolo priradené nasledovné SN:
[Fererer =

2.15 SAT pripojenim podla prislugnych ustanoveni prilohy €. 1 tohto Dodatku je pripojenie, ktorému bolo priradené nasledovné SN:
I"T-++++“ [21)

216 Tento odstavec sa neuplatfiuje.

217 Tento odstavec sa neuplatriuje.

2.18 Tento odstavec sa neuplatriuje.

2.19 Referenéné Gislo — Vypocet Kupnej ceny MT pre Dodatky bez MT:
Referenéné ¢islo — Vypo&et Klpnej ceny MT pre Dodatok bez MT &. 1:

B I £8)
Referenéné &islo — Vypo&et Kipnej ceny MT pre Dodatok bez MT €. 2:
l”+++++“ J )
Referenéné &islo — Vypocet Kipnej ceny MT pre Dodatok bez MT €. 3:
[ "ttt I 21)
Referenéné &islo — Vypocet Kdpnej ceny MT pre Dodatok bez MT ¢. 4:
I "d+++4" I )
€\. 3. Zavereéné ustanovenia

341 Ugastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavézky vodi Podniku, ktoré v defi, ked' bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. V pripade, Ze v stvislosti so SIM kartou bol medzi Uéastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v ramci nie-
ktorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého by bol predaj zariadenia za cenu so zfavou alebo poskytnutie iného zvyhodne-
nia Ugastnikovi a zavézok UZastnika plnit podmienky poskytnutia zfavy a dal$ie povinnosti Uéastnika uvedené v predmetnom
dodatku prostrednictvom SIM karty (dalej tieZ "Predchadzajlici dodatok") a tento Predchédzajlici dodatok je platny v def, v ktory
sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze Predchadzajlici dodatok zanikd okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade,
ak je predmetom Predchadzajiceho dodatku poskytnutie sluzby pod nazvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nah-
radny telefén, v takom pripade zostava Predchadzajlci dodatok platny a popri fiom je platny aj Dodatok.

3.2  Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpeéi dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajlicej za Ucastnika).

3.3  Dodatok nadobudne platnost' a Géinnost' v defi, v ktorom ho podpiu obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odloZeni
uginnosti niektorych ustanoveni. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu uréitli, a to na dobu viazanosti uvedenu v ¢l. 2 Dodatku.
V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, sa Dodatok uzat-
vara na dobu ur€itd odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady
v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych ¢isel je az do momentu aktivacie SIM karty odloZen& G€innost tych ustanoveni Dodatku,
ktorych vykonanie nie je moZné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle Podmienok prenositefnosti telefénneho
gisla — Prijimajlci podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci reZimu predaja na dialku, v3etky ustanovenia Dodatku,
ktoré Specifikuju osobitné zvyhodnenia poskytované Ugastnikovi, najmé ustanovenia Specifikujice zaciatok poskytovania jednotli-
vych osobitnych zvyhodneni, nadobudnt Géinnost aZ uplynutim doby 14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, éim méze
dgjst k posunu momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych zvyhodneni. Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni
véak ostava nezmeneny. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v rdmci reZimu predaja na dialku, neoddelitelnou si¢as-
tou Dodatku su aj podmienky predaja na dialku a U€astnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.
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Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba platnosti Zmluvy, pokial' tato
nebola uzavreta na dobu urcitt, vo svojej Casti tykajlicej sa SIM karty na dobu urgiti zhodnti s dobou platnosti Dodatku, pricom
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Gasti tykajlicej sa SIM karty na dobu neurgitd. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmiluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktort bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
€lanku, zanikom platnosti Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti
takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podia ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade hrady bankovym prevodom okamihom pripisania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom ureny uget). Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze obsahom Prilohy &. 1 je poskytnutie
zfavy alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom porusenia povinnosti Ugastnika takym spdsobom, Ze Podniku vogi nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tohto Dodatku, zanikn( v&etky prava Ugastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy &. 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou sti¢astou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podia Zmluvy a tohto Dodatku, pripadne ak Podnik
odstipi od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane UZastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi ucinky odsttpe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zaéne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstlipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Ugastnik vyhlasuje, ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznédmeny s pravami, ktoré z neho vyplyvaijli ako aj so viet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal spinit, a stéasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prisluSné désledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nespini alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik z akychkolvek dévodov strati pravo na uZivanie G&astnickeho programu (resp. jeho
variantu), ktory ma na SIM karte aktivovany a zarovefi véas nepoziada o aktivaciu iného G&astnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky program, ktory spifia podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak UZastnik poZiada
o aktivaciu iného Géastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajlicej vety, nepovazuje sa tento tkon za vykonany vcas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat poZadovanti zmenu vzhfadom na
kratkost' Casu medzi dorucenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma déjst k zmene tgastnickeho programu v ddsledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Géastnickeho programu.

Strany sa dohodli, Ze Podnik ma nizsie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skutocnostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré moZno vyuZit na uzZivanie verejnej telefénnej sluzby, technicky obmedzit moZnost vyuZivania tohto zariadenia
pocas doby viazanosti podfa tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac déb viazanosti tak pogas celej doby, potas
ktorej je U€astnik zaviazany podla tohto Dodatku uZivat' sluZby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Strukture)
v inej sieti, ako je verejna telefénna siet’ Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet / SIM-lock). Ugastnik vyhlasuje, Zze sa obo-
znamil so skutocnostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedené
nevznikajl Ugastnikovi z vys8ie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne néaroky vo&i Podniku, najma mu nevznika:
(a) pravo reklamovat' vySsie uvedené skutognosti na zakidpenom tovare, (b) pravo poZadovat z hore uvedenych dévodov zfavu
z kipnej ceny tovary, (c) pravo z hore uvedenych ddvodov odstlpit od kipnej zmluvy (pozadovat vratenie celej kipnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

Bez ohfadu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje reZim povinného zversjfio-
vania zmldv podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, tento Dodatok nadobudne uéinnost' diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v stlade s usta-
noveniami § 47a Obgianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odlozeni u&innosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie sd dotknuté odkladacie alebo rozv&zovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

V pripade, ak je Ugastnikovi dorugovana zasielka kuriérom na nim uvedenUl adresu alebo je doruovana kuriérom na predajné
miesto (predajfiu) spoloénosti Orange, ak si Ugastnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolocnosti Orange objednal dorugenie zasielky na predajné miesto spoloénosti Orange (tj. osobny odber), je spoloénost Orange
opravnena Uctovat Uastnikovi poplatok za doruéenie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokét zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akehokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku diiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatnd podanim Zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimélne viak 16,50 € (plus prislusna
DPH). Rozhodcovské konanie moze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca viak mdze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorugovanie na postovi alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zaroveri dohodli na tom, Ze rozhodca méZe po zaéati rozhodcovského konania
nariadit’ predbeZné opatrenie v sulade s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

0O Suhlasim s dohodou M Nesuhlasim s dohodou
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3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

3.19

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktdr, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitefov MetLife Europe, d. a. c., pobotka poistovne z iného Elenského Statu, ICO 472 57 105 a MetLife Europe Insu-
rance, d. a. c., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu, ICO: 472 57 091, ktoré st dostupné na intemetovej stanke Podniku
na www.orange.sk/poistenie a stihlasi s nimi. Zaroveri Uéastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovSetkym netrpim Ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, kiora méZe viest k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operdciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost dihiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepobe-
ram starobny ddchodok, predéasny starobny ddchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som sl&asne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihsiu
ako 30 po sebe nasledujucich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujdcich dni. Zaroved, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurgiti s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyZdfiom po&as poslednych 12 po sebe nasledujlicich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienck nepretrzite aspofi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost' a nebola mi dana vypoved. V pripade, ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neuréitd s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyZdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrZite aspoii 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo Urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z ddévodu
choroby alebo Grazu a pre pripad Upinej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy splnim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spoloénost Orange tymto v sllade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady Eurdpskej Unie ¢. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spoloénostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroven by na zéklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, U€astnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktora mu bola pridelend spoloZnostou
Orange, a na Uzemi Clenskych Statov Eurdpskej Gnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prisludnej SIM karte Ucastnika,
skutoénost, Ze Ugastnikovi nebolo spolo&nostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, UCast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v stvislosti s prisluSnou SIM kartou a skutognost, Ze Ucastnik sluzby poskytované mu prislusnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré s predmetom zmluvy o AR s APR. Uéastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolfvek momente, pokial st spinené vySSie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskuto&ni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dia,
pocas ktorého bola uzavretd Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolo¢nostou
Orange (vratane prerugenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dal$ieho zanikne. V pripade, Zze Ucastnik prenesie Cislo, v stvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluZby, k inému operétorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamin-
goveé sluZby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moZnosti zvolit' si alternativneho poskytovatefa roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingove sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G&astnik sti¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal GpIné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu
informaciu o véetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu tcastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej tnie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva, respektive
v tych &lenskych krajinach Eurépskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Eurdp-
skej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spoloéenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik méze kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G&astnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podfa § 84 ods. 3 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podfa § 84 ods. 8 zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven Uastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umozZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou suéastou tohto zmluvného dokumentu.

Pouzitie telefénneho isla na Géely priameho marketingu:

Spolo&nost Orange Slovensko, a. s. tymto v stlade s § 116 ods. 13 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elekironickych komunikaciach
v zneni neskor3ich predpisov informuje Géastnika, Ze pridelené telefonne Eislo nie je mozné pouZivat na Gcely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Gcely vy$3ie uvedeného rozumie akékolvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisom-
nej forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného tele-
fénneho Eisla, priamo jednému alebo viacerym Géastnikom alebo uZivatefom.

UM I

Cislo Giéastnika: 0008373698 718 A4339511 58237420
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Tymto ako ucastnik vyhlasujem, Ze som bol spoloénostou Orange Slovensko, a. s. v stvislosti s poskytnutim telefonneho &isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukazatelne informovany o skuto&nosti, Ze pridelené telefénne &islo
nie je moZné pouZivat na Géely priameho marketingu.

Bratislava, dia 4. 5. 2022

Cisl

o

IX

Ugastnik ) \ 7 Martina Panéikova
datum, peciatka, podpis . spolo¢nost Orange Slovensko, a.s.

datum, peciatka, podpis
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Priloha ¢. 1 Dodatku k Zmluve
Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo diia 6. 4. 2022 NMD

orange

¢l. 1. Uvodné ustanovenia

1. Obsahom tejto prilohy je osobitné zvyhodnenie, ktoré v rdmci ponukovej akcie "Ponuka NMD" poskytuje
Podnik U&astnikovi, ako aj podmienky poskytovania tejto osobitnej vyhody. Zakladnou podmienkou poskyto-
vania zvyhodnenia je platnost Dodatku a tiez skuto&nost, Ze nazov tejto prilohy (druhy, pripadne kazdy dalsi
riadok nadpisu) ako aj nazov ponukovej akcie, ako je tento uvedeny v prvej vete tohto &lanku, je zhodny
s nazvom ponukovej akcie a Prilohy ¢. 1 uvedenym v tele Dodatku. Legislativne skratky dohodnuté v tele
Dodatku platia aj pre ustanovenia tejto prilohy.

2. Podmienkou platnosti tejto prilohy je skutognost, Ze Ugastnik a Podnik riadne uzavreli Zmluvu (pisomna
zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluZieb, ktorej ¢islo je uvedené v zahlavi Dodatku) a Dodatok
(dodatok k Zmluve, obsahom ktorého je najmé predaj zariadenia za cenu so zfavou).

€l. 2. Zvyhodnena aktivacia sluzby CLIP

Strany sa dohodli, Ze Podnik Ugastnikovi na SIM karte aktivuje sluzbu CLIP, pokial uz tuto sluzbu nema aktivo-
vanu. Zaroven Podnik v pripade podla predchadzajucej vety poskytne Ugastnikovi 100% zfavu z vysky aktivad-
ného poplatku za aktivaciu sluzby CLIP.

Cl. 3. Pravo pouzivat’' Prima telefénne &islo a prenos kreditu

V pnpade ak prostrednictvom SIM karty bola do okamihu uzavretia Zmluvy U&astnikovi Podnikom poskyto-
vana predplatend sluzba Prima, plati, Ze Podnik zabezpeti za cenu administrativneho poplatku, ktorého vyska
je uvedena v Dodatku, aby Ugastnik mohol pouZivat podla Zmluvy to telefénne &islo, ktoré mal priradené ako
posledné k SIM karte v Case, ked mu jej prostredmctvom bola Podnikom poskytovana sluzba Prima. Zaroven
Podnik umozni Ugastnikovi prenos nevyéerpanej hodnoty kreditu pri sluZbe Prima, ktory mé Ugastnik pred-
plateny pre uZivanie tejto sluzby prostrednictvom SIM karty, avSak maximélne do vysky 66,39 €. Uvedena
nevy&erpana hodnota sa zapocita proti cene za sluzby poskytované Ugastnikovi prostrednictvom SIM karty

v zmysle ustanoveni Zmluvy.
Cl. 4. Sluzba Balik starostlivosti zaklad a Balik starostlivosti plus

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Ugastnik mé v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ Dodatok, aktivo-
vanu na SIM karte sluZbu Balik starostlivosti zaklad alebo sluzbu Balik starostlivosti plus a predmetom tohto
Dodatku je tiez zavézok Gcastnika zotrvat po dobu 24 mesiacov v uZivani sluZieb poskytovanych Podnikom
prostrednictvom predmetnej SIM karty, a to v rozsahu a / alebo Struktire stanovenej v Dodatku (dalej aj ako
"Sluzba"), alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Sluzby poziadal a Podnik mu
na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Sluzbu skutoéne aktivuje, ma Ugastnik pravo na poskytnutie niekto-
rého z nizSie definovanych benefitov, a to:

a) v pripade, ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost' a G&innost’ Dodatok, aktivovanu na
SIM karte Sluzbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto G€astnickeho
programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tuto Sluzbu skutoCne aktivuje),
Podnik Ugastnikovi poskytne benefit, spogivajici v tom, Ze Sluzba je pocas celej doby viazanosti zara-
dend do Clanku 2. Prava a pOVInnOStI Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku.
V pripade, ak ddjde kedykolvek pogas doby viazanosti k deaktivacii Sluzby zo SIM karty U&astnika,
Ugastnik straca narok na tento benefit a Sluzba automaticky prestava byt zaradena do Clanku 2. Prava
a povmnostl Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prvé veta Dodatku. V pripade, Ze uz bola Sluzba
pocas doby viazanosti jeden raz deaktivovand, SluZzba uz nebude zaradena do Clanku 2. Prava a povin-
nosti Podniku a Ugastnika, bod 2.2 pism. b) prva veta Dodatku v pripade jej opatovnej aktivacie.

b) v pripade, Ze Ugastnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost a téinnost Dodatok, aktivovanu na
SIM karte Sluzbu (alebo ak najneskér do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu tohto ¢astnickeho
programu poziadal a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti tuto Sluzbu skutocne aktwu;e)
Podnik Ugastnikovi poskytne benefit, spogivajici v tom, Ze U&astnik ma narok na pred&asni vymenu
koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného zariadenia po 21 mesiacoch od okamihu, kedy
nadobudne platnost a G&innost Dodatok za spinenia podmienky, Ze Sluzba bola na predmetnej SIM karte
aktivovana a Ugastnikom uZivana nepretrZite pogas celych 21 mesiacov od nadobudnutia platnosti
a Ucinnosti Dodatku.
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Cl. 5. Benefit “#datujcelyden - 8 aktivacii sluzby bezplatne"

1. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak U&astnik ma v okamihu, v ktory nadobudne platnost Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z vybranych t&astnickych programov Go Safe / Go Safe Data, a to: Go Safe
Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Data Basic, Go Safe Data Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go
Safe Exclusive alebo Go Safe Data Premium, resp. iny G&astnicky program, o ktorom tak ur&i Podnik (dalej
aj ako "Program"), alebo ak najneskdr do okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poziadal
a Podnik mu na SIM karte na zaklade tejto Ziadosti Program skutoéne aktivuje, U&astnik ma pravo na
poskytnutie Benefitu, spocivajliceho v moznosti 8 (6smich) bezplatnych aktivacii sluzby #datujcelyden (dalej
len "Sluzba") v jednotlivom z(¢tovacom obdobi (dalej len "Benefit"), a to poéas rozhodnej doby, definovanej
nizSie (dalej aj ako "Rozhodnéa doba"), za podmienok stanovenych v tomto &lanku.

. Ugastnikovi bude za spinenia prislusnych podmienok Benefit poskytovany pogas Rozhodnej doby v trvani:

a) 6 celych za sebou idlcich zuctovacich obdobi, v pripade, ak ma U&astnik v okamihu, v ktory nadobudne
platnost Dodatok, aktivovany niektory z nasledovnych G&astnickych programov: Go Safe Basic, Go Safe
Data Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Data Optimal,

b) 24 celych za sebou idlcich ztétovacich obdobi, v pripade, ak méa Ugastnik v okamihu, v ktory nadobudne
platnost Dodatok, aktivovany niektory z nasledovnych t&astnickych programov: Go Safe Extra, Go Safe
Premium, Go Safe Exclusive alebo Go Safe Data Premium,

a to pocnlc prvym celym zuctovacim obdobim po nadobudnuti platnosti a G&innosti Dodatku. V pripade, ak
bezprostredne po nadobudnuti platnosti a i¢innosti Dodatku nasleduje Ciastotné (nie celé) z(ctovacie obdo-
bie, Podnik je opravneny (nie vSak povinny) poskytovat Benefit Ugastnikovi aj po&as tohto ¢iastoéného (ali-
kvotneho) zuctovacieho obdobia. Ak U€astnik nevy&erpa Benefit poskytnuty mu v rdmei jedného zGétova-
cieho obdobia, zostavajlci Benefit, resp. jeho ¢ast sa neprenasa do daldieho zU&tovacieho obdobia a bez
dalSieho prepada.

. Uvedeny Benefit je potas Rozhodnej doby mozné aktivovat vyluéne prostrednictvom Zakaznickej zony.
Podmienky vyuzivania Sluzby sa v celom rozsahu spravuju podmienkami Sluzby uvedenymi v prislugnom
clanku s ponukou "Sluzba #datujcelyden”, v Prilohe &. 3 Cennika sluzieb s ndzvom Cennik osobitnych
ponuk.

. Dizka Rozhodnej doby sa spravuje podfa prilsusného Programu aktivovaného na SIM karte v okamihu
nadobudnutia platnosti a G¢innosti Dodatku; pripadna neskorsia zmena Programu na iny Program nemé za
nasledok zmenu dizky Rozhodnej doby. V pripade, ak déjde k deaktivacii Programu zo SIM karty Ugastnika,
Ugastnik bezodkladne straca narok na Benefit, pricom ucastnik ziska Benefit spat v pripade, Ze potas Roz-
hodnej doby si na predmetnej SIM karte opakovane aktivuje niektory z Programov, pricom dizka poskytova-
nia benefitu sa neprediZuje o dobu, po ktort mal Ugastnik deaktivovany Program na SIM karte Ucastnika.
V pripade deaktivacie Programu zo SIM karty G&astnika nevyuZita ast Benefitu prepadne a Ucastnik
nebude mat narok na vréatenie jeho nominélnej hodnoty. Benefit ani jeho &ast nie je mozné vratit Ucast-
nikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom pefiaznych prostriedkov.
Ugastnik nema narok na Benefit pocas doCasného preruSenia alebo obmedzenia poskytovania sluzieb
podla VSeobecnych podmienok. Po tom, &o je Uastnik opravneny znova vyuzivat sluzby, sa obnovuje aj
mozZnost' vyuZivania Benefitu, pricom platnost Benefitu sa o dobu prerudenia alebo obmedzenia sluZieb
nepred|Zuje.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajtice z tohto Dodatku je moZné pisomne previest
na iného Ucastnika iba s predchadzajicim pisomnym stihlasom Podniku, priom prava a povinnosti sa na
nového ucastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pévodnému U&astnikovi, a len na obdo-
bie, ktoré v €ase prevodu ostava do uplynutia Rozhodnej doby.

Cl. 6. Ponuka "1 GB dat v mobile"

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, ak U&astnik m& v okamihu, v ktory nadobudne platnost’ Dodatok, aktivo-
vany na SIM karte niektory z vybranych G€astnickych programov Go Safe / Go Biznis / VPN, a to: Go Safe
Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Biznis 20 €, Go Biznis 25 €, Go Biznis 30 €, Go Biznis 35 €,
Go Biznis 40 €, Go Biznis 45 €, Go Biznis 55 €, VPN Optimal, VPN Classic, VPN Extra alebo VPN Exclu-
sive, resp. iny U¢astnicky program, o ktorom tak uréi Podnik (dale] aj ako "Program"), alebo ak najneskér do
okamihu podpisu tohto Dodatku o aktivaciu Programu poZiadal a Podnik mu na SIM karte na zéklade tejto
Ziadosti Program skuto¢ne aktivuje, Ucastnik ma pravo na poskytnutie Ponuky, spogivajicej v moznosti akti-
vacie a nasledného vyuZivania sluzby 1 GB v mobile (dalej len "Sluzba"), a to za znizen( cenu 1 € oproti
cennikovej cene Sluzby (4 €) uvedenej v Cenniku sluzieb na www.orange.sk v jednotlivych zuétovacich
obdobiach (dalej len "Ponuka"), a to poas platnosti tohto Dodatku. Maximéalna teoreticky dosiahnutelna
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rychlost stahovania / odosielania dat v ramci Sluzby a podmienky poskytovania SluZby sa spravuju prislus-
nymi ustanoveniami Cennika sluZieb pre sluzbu "1 GB dat v mobile" pre ucastnicky program Go Safe opti-

mal az Go Safe Premium.

. Aktivacia uvedenej Ponuky je mozna vylucne pri uzatvoreni tohto Dodatku, tj. nasledna aktivacia Sluzby za
zniZzenl cenu pocas platnosti Dodatku nie je mozna. V prlpade 7e Ugastnik pocas platnosti tohto Dodatku
poziada o deaktivaciu Sluzby, opatovna aktivacia za znizeni cenu nie je mozna. Po skonCeni platnostl
Dodatku sa Sluzba automaticky deaktivuje a U&astnik straca narok na dant Ponuku. SluZbu je zaroven
mozné aktivovat pri podpise Dodatku iba za podmienky, Ze U&astnik pri podplse Dodatku nepoziada o akti-
vaciu Sluzby Extra data. Data obsiahnuté v tejto Sluzbe je mozné zdielat' v ramci Sluzby Zdielanie dat.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predplateny objem dat balika je mozné vyuZit na datové prenosy v ramci
spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci sprlstupnenych pevnych a mobilnych sieti $tatov
Zony 1 datového roammgu Ugastnik je opravneny aktivovat si po¢as toho istého zuétovacieho obdobia aJ
viac balikov SluZby sti¢asne na tej istej SIM karte, priom spoloénost Orange Slovensko, a. s., je opravnena
obmedzit' maximalny pocet balikov Sluzby, ktoré je si UCastnik opravneny aktivovat po¢as toho istého zucto-
vacieho obdobia na tej istej SIM karte sti¢asne na maximalne 3 baliky.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti vyplyvajlce z tohto Dodatku je mozné pisomne previest
na iného Gc¢astnika iba s predchadzajicim pisomnym sthlasom Podniku, pri¢om prava a povinnosti sa na
nového Ucastnika prevadzaju len v tom rozsahu, aky bol priznany pdvodnému Uc€astnikovi, a len na obdo-
bie, ktoré v ¢ase prevodu ostava do uplynutia Rozhodnej doby.

Cl. 7. Spoloéné ustanovenia

. Za Udastnicke Gisla aktivne v sieti Podniku sa povaZzujl pre Ucely tohto Dodatku aktivne telefénne €isla pri-
delené Podniku a zaroveri priradené jednotlivym G€astnikom verejnych telefénnych sluZieb na zaklade plat-
nej zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb uzavretej medzi (castnikom a Podnikom, ktoré su
jednotlivymi Géastnikmi vyuZivané v sieti Podniku, pricom za uCastnicke Cisla sa nepovazuju najmé kratke
Cisla, Cisla pouZivané na poskytovanie osobitnych sluZieb uvedené v cennikoch sluZieb Podniku, audiotex-
tové ¢isla a iné Cisla, ktoré nie su priradované G€astnikom na zéklade Standardnych zmluv o poskytovani

verejne dostupnych sluZieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade doasného preruSenia poskytovania sluzieb v zmysle prislusnych ustano-
veni Zmluvy sa pocas doby doasného preruSenia poskytovania sluZieb nepreruSuje ani nespociva plynutie
doby, po ktori sa ma poskytovat ktorékolvek zvyhodnenie uvedené v Dodatku. V pripade, ak je doba
poskytovania zvyhodnenia stanovena na dobu platnosti Dodatku a v désledku do¢asného prerusenia posky-
tovania sluzieb sa doba platnosti Dodatku prediZi, doba poskytovania zvyhodnenia sa nepredlzule a zostava
v dizke rovnajlicej sa pévodne dohodnutej dobe platnosti bez jej prediZzenia v désledku preruenia poskyto-

vania sluzieb.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade prevodu SIM karty na in( osobu (za prevod sa povaZuje aj pripad, ked
zanikne Zmluva aj Dodatok a tieto budi nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym
Gcastnikom Sluzieb, pricom prava a zavazky Ucastnlka vztahujuce sa na SIM kartu prevezme novy Ucast-
nik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na Jednotlsve zvyhodnenia podla tejto prilohy
neprechadza na nového Uastnika a prevodom zanika. Podnik v8ak méze jednostranne rozhodnut o tom,
Ze pravo k niektorému zo zvyhodneni podla tejto prilohy novému Géastnikovi poskytne, pricom v takomto
pripade sa poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prisluSnymi ustanoveniami tejto prilohy, ak sa
Podnik a novy Ucastnik nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie nie-
ktoré zvyhodnenie na nového (€astnika, prevedie sa len jeho nevy&erpana €ast.

. Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov dbjde k zmene zuctovacieno obdobia pri-
deleného Ucastnikovi (napr. zmena prvého a posledného diia ztétovacieho obdobla) alebo k zmene osoby
opravnenej na uZivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych v tejto prilohe, je Podnik opravneny skratit
dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku inych lehét suvisiacich s poskytnutlm zvyhodnenia
v prospech alebo v neprospech Ugastnika resp. osoby, na ktorl prejde pravo na uzivanie zvyhodnenia,
avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

. Strany sa tymto dohodli, Ze aj po ukon&eni platnosti Dodatku nadalej trvajl tie ustanovenia, z kiorych zne-
nia, zmyslu alebo povahy je zrejmé, Ze tieto ustanovenia sa vztahuju na obdobie po ukonéeni platnosti

Dodatku.
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