&

Slovakia

ZMLUVA O KONTROLNEJ CINNOSTI
uzatvorena v zmysle § 591 az § 600 zaékona €. 513/1991 Zb., Obchodného zakonnik v platnom

Objednavatel kontroly:
Sidlo:

Zapis v obchodnom registri:
ICO:

IC DPH:

IBAN:

Konanie menom spolo&nosti:

(dalej len ,Objednavatel™)

Vykonavatel kontroly:
Sidlo:

Zapis v obchodnom registri:
ICO:

IC DPH:

IBAN:

Konanie menom spolo&nosti:

zneni (dalej len ,Obchodny zakonnik")
(dalej len ,Zmluva®)

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost), a. s.

Bredtanova 1, 830 07 Bratislava

Okresny sud Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka §.: 499/B
31340822

SK2020341455

SK17 1100 0000 0026 2102 0708

Ing. Marek Karika, predseda predstavenstva, a

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, podpredseda predstavenstva

TUV sUD Slovakia s.r.o.

JaSikova 6, 821 03 Bratislava

Okresny sid Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &.: 28235/B
35852 216

SK2020263674

SK15 1111 0000 0010 9250 9000

Ing. Branislav Chmel, konatel

Cislo zakazky: 7165041035/30/2022
Registraéné &islo organizacie: 2275

Opravneny zastupca vykonavatefa na vykonanie auditu:
Ing. Alexandra Janekova, TUV SUD Slovakia s.r.o. veduci auditor

(dalej len ,Vykonavatel™)
(dalej spolo&ne len ,Zmluvné strany* alebo jednotlivo ,Zmluvna strana®)

.
Predmet Zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je zavdzok Vykonavatefa:

a) vykonat prostrednictvom poverenych/spinomocnenych auditorov/iexpertov u Objednavatela
kontrolnu &innost spodivajicu v prevereni dokumentacie systému manazérstva (dalej ako ,SM")
zavedeného u Objednavatela a jeho porovnanie s normou ISO 37001 a ISO 37301 v odbore
Poskytovanie a riadenie Statom licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb, prijimanie stavok
a vyplacanie vyhier na Gzemi Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky
a podpornych sluzieb podfa zdkona o hazardnych hrach (dalej len ,Predaudit®);

b) vykonat prostrednictvom poverenych/spinomocnenych auditorov/expertov u Objednavatela
kontrolnu &innost spodivajlucu v prevereni dokumentacie SM zavedeného u Objednavatela a jeho
porovnanie s normou ISO 37001 a ISO 37301 v odbore Poskytovanie a riadenie Statom
licencovanych lotériovych a stavkovych sluzieb, prijimanie stavok a vyplacanie vyhier na Gzemi
Slovenskej republiky, vratane vyvoja, dizajnu, predaja, prevadzky a podpornych sluzieb podfa
zdkona o hazardnych hrach; ako aj preverenie zhody medzi dokumentaciou SM a praktickym
vykonavanim dokumentovanych Ginnosti a ich osvojenie zamestnancami Objednavatela (dalej len
Lcertifikaény audit); ako aj

¢) vydat Objednavatefovi spravu o audite (t. j. v zmysle § 591 Obchodného zdkonnika tzv. kontrolné
osvedCenie) podra &l. 3.2 V8eobecnych podmienok pre certifikaciu systémov manazérstva (dalej ako
-Vs$eobecné podmienky pre certifikaciu SM“); a

d) v pripade, ak Objednavatel spifia podmienky podra uvedenej normy, vydat Objednavatefovi na
zaklade kladného rozhodnutia certifikaéného organu podfa &l. 3.3 VSeobecnych podmienok pre
certifikaciu SM na dobu platnosti tri roky osvedéenie (dalej len ,Certifikat”) v dojednanom rozsahu
dinnosti Objednéavatera.
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2. Vykonavatel sa dalej Zmluvou zavazuje vykonat u Objednavatela v nasledujucich rokoch (raz roéne
a spolu dvakrat) nasledné preverenie plnenia podmienok Certifikabného auditu a vydat spravu o tomto
audite v lehotach a postupoch podfa €&l. 3.4 VSeobecnych podmienok pre certifikdciu SM (dalej len
,Dozorny audit").

3. Zmluvné strany sa v zmysle &lanku 3.1.2 bod 3.1.2.4 V3eobecnych podmienok pre certifikaciu SM
vyslovne dohodli na predbeznom posudeni spolu so spravou pre klienta o jeho vysledku a uskutoénenim
Predauditu spolu s vypracovanim spravy z Predauditu. .

4. Objednavatel sa Zmluvou zavizuje zaplatit Vykonavatelovi za riadne vykonanie dojednanych Ginnosti
odplatu podfa podmienok dohodnutych v Zmluve. S ohfadom na uvedeny zavdzok Objednavatel
vyhlasuje, ze ku dfiu podpisu Zmluvy nevstupil do likvidacie, nebol zruSeny, nebol na neho vyhlaseny
konkurz alebo povolena reStrukturalizacia, nebol podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie
reStrukturalizacie zo strany tretich oséb ani z vlastnej iniciativy, sid nevydal na neho uznesenie o zadati
konkurzného alebo reStrukturalizaéného konania, ani nezamietol navrh na vyhlasenie konkurzu z dévodu,
Ze jeho majetok nepostaduje ani na pokrytie nakladov konkurzného konania; ako ani nie je vydané ziadne
pravoplatné a/alebo vykonatelné sudne rozhodnutie alebo rozhodnutie spravneho, dafiového &i iného
Statneho organu na pinenie, ktoré by mohlo byt dévodom sidneho vykonu rozhodnutia alebo exeklcie,
a ze takéto exekuéné konanie a konanie o sidnom vykone rozhodnutia nebolo proti nemu podfa jeho
vedomosti zacaté.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluvou sa z dévodu nestrannosti zisteni Vykonavatefa nedojednavaju
poradenské sluzby, najma, nie vSak vyluéne, vo vztahu k predmetu certifikacie.

Il
Cas a miesto plnenia

1. Vykonavatel vykoné v sulade s &l. I. bod 1. pism. a) a b) Zmluvy Predaudit v termine: maj - oktéber 2022
a Certifikaény audit v termine: november 2022.

2. Vykonavatel vykona u Objednavatelfa raz roéne v sulade s &l. I. bod 2. Dozorny audit. Dozorny audit
sa uskutocnuje v dobe platnosti Certifikatu najneskor do roka (v prislusny kalendarny rok). Pre stanovenie
terminu dozorného auditu je rozhodujici datum vydania Certifikatu. Pripustny je termin -3/+0 mesiacov
pre prvy Dozorny audit, pre nasledné Dozorné audity -3/+3 mesiace za predpokladu, ze audit bude
vykonany aspoii raz v prisludny kalendarny rok.

3. Miestom plnenia auditu je sidlo Objednavatela zapisané v ¢ase uzavretia Zmluvy v obchodnom registri
a/alebo na zaklade poziadavky Objednavatefa aj iné miesto plnenia, ato v Bratislave. V pripade,
ak sa na tom Objednavatel a Vykonavatel pisomne dohodnu, m6ze byt miestom plnenia auditu aj iné
miesto ako je uvedené v predoslej vete tohto bodu a ¢lanku Zmluvy (t. j. mimo Bratislavy), a to najméa
prevadzkaren, resp. prevadzkame, v ktorych Objednavatel vykonava svoju podnikatelski &innost,
ktord je predmetom uvedenych auditov. Pre wvyli&enie pochybnosti plati, ze akékofvek naklady
Vykonavatela slvisiace s miestom plnenia auditu si zahmuté v odmene podfa ¢lanku 5. tejto Zmluvy.

lil.
Spdsob pinenia

1. Vykonavatel bude svoju &innost podra tejto Zmluvy vykonavat podas prevadzky Objednavatela za jeho
udasti (ako tzv. sprievodcu). Objednavatel sa zavazuje umoznit Vykonavatefovi pristup do vietkych jeho
priestorov, ktoré odévodnene suvisia s plnenim predmetu Zmluvy podrfa &lanku . body 1. a 2. tejto Zmluvy
tak, aby nemohla byt ovplyvnena nestrannost ¢innosti Vykonavatela podla tejto Zmluvy ako aj spravnost
prisludnej spravy o Predaudite, Certifikatnom audite a prvom resp. druhom Dozornom audite (t. j.
vzmysle § 592 ods. 2 Obchodného zakonnika nestrannost vykonavanej kontroly a spravnost kontrolného
osvedcenia).
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2. Objednavatel poskytne Vykonavatelovi vietku potrebnu sudinnost najma tym, ze:

a) mu poskytne informacie, ktoré savisia s predmetom plnenia podla Zmluvy, vratane vSetkej potrebnej
dokumentacie SM a zaznamov, priru¢ky SM podra normy ISO 37001 a ISO 37301 a ostatnej riadiace;j
dokumentacie, ktora je nevyhnutna pre riadne plnenie predmetu Zmluvy zo strany Vykonavatela;

b) mu umozni pristup na v3etky prevadzky a pracoviska, ktoré odévodnene savisia s plnenim predmetu
Zmluvy podla ¢lanku 1. body 1. a 2. tejto Zmluvy tak, aby nemohla byt ovplyvnena nestrannost
dinnosti Vykonavatela podla tejto Zmluvy ako aj spravnost prislusnej spravy o Predaudite,
Certifikatnom audite a prvom resp. druhom Dozornom audite (t. j. vzmysle § 592 ods. 2 Obchodného
zakonnika nestrannost vykonavanej kontroly a spravnost kontrolného osveddéenia);

¢) bude aktivne spolupracovat pri vyplfiovani vstupného dotaznika k prislusnému auditu.

3. Vykonavatel vyhlasuje, zZe je opravneny vykonavat vyssie uvedena &innost, Ze ma odborni spésobilost
k vykonu Ginnosti podlfa Zmluvy a ze svoju €innost bude vykonavat s vynalozenim odbornej starostlivosti
s prihliadnutim na uréeny spdsob kontroly v stlade s predmetom plnenia Zmluvy, na &as, miesto a rozsah
tejto kontroly, ako aj na stav, v akom sa nachadzal predmet takejto kontroly v ¢ase jej vykonavania.
Vykonavatel sa zavazuje vykonavat svoju &innost podfa Zmluvy nestranne a reSpektovat aktualne dany
stav pravnych, technickych a inych predpisov a najmé, nie v3ak vyluéne, technickych poznatkov
a zvyklosti vztahujucich sa na predmet Zmiuvy.

4. Vykonavatel v ramci Predauditu a Certifikaného auditu:

a) preveri a vyhodnoti aroven poskytnutej dokumentacie SM;

b) vykoné CertifikaCny audit SM a bude informovat Objednavatefa o jeho vysledku;

¢) prostrednictvom povereného/splnomocneného auditora/experta vypracuje spravu o audite
a dorudi/odovzdé ju Objednavatelovi;

d) v pripade uspesSného Certifikatného auditu SM Objednavatela a na zaklade kladnej spravy
povereného/splnomocneného auditora/experta Vykonavatela z Certifikaéného auditu (t. j. v pripade
tzv. dbkazu o zhode) a kladného rozhodnutia certifikaéného organu (Statutarneho zastupcu)
Vykonavatela zabezpeli pre Objednavatela:

1. vystavenie 4 ks Certifikatov podra &l. 1. bod 1. pism. d) Zmluvy vo formate A4 v dvoch
jazykoch, a to v slovendine a angli¢tine;

2. udelenie nevyluéného prava (nevyhradného suhlasu) na do¢asné pouzivanie prisludnej
certifikacnej znacky Vykonavatela, a to ,TUV SUD* (dalej len ,,TUV SUD*) podra Zmluvy,
¢l. 4.3 V3eobecnych podmienok pre certifikaciu SM a Pravidiel pre pouzivanie
certifikaénej znacky (dalej len ,,Pravidla*), ktoré sa podpisom Zmluvy stavaji v ich v tom
Gase platnom zneni jej stucastou.

Odchylné dojednania Zmluvy maja prednost pred znenim Pravidiel a VSeobecnych podmienok
pre certifikaciu SM. Odchylné dojednania Pravidiel maja prednost pred znenim V3eobecnych podmienok
pre certifikaciu SM. O aktualizacii Pravidiel sa Vykonavatel zavazuje Objednavatela informovat v silade
s postupmi ustanovenymi v ¢l. IX. bod 6. tejto Zmluvy. Objednavatel sa tymto zavézuje v pripade
poru$enia stanovenych podmienok a Pravidiel, odSkodnit Vykonavatela v celom rozsahu preukazatelne
vzniknutej ujmy a/alebo Skody, vratane preukazatefnej ujmy a/alebo $kody spbsobenej zo strany
dotknutych organov alebo inych subjektov v désledku nimi pravoplatne ulozenych sankcii, pokit, alebo
inych prav aopravnenych narokov nimi uplatiiovanych voéi Vykonavatelovi, vratane vSetkych
preukazatelne a uéelne vynalozenych nakladov, ktoré v savislosti s uvedenym Vykonavatefovi vzniknu

5. Pre zaistenie trvalej a spravnej uginnosti certifikovaného SM Objednavatefa sa Zmluvné strany dohodli
na vykonavani Dozornych auditov, ktorymi bude Vykonavatel overovat G&innost SM. O vykonanie
Dozorného auditu v lehote uvedenej v €l. 1. bod 2. Objednavatel poziada Vykonavatela sp6sobom
komunikacie dohodnutym podfa €&lanku VI. bod 5. tejto Zmluvy. Vykonavatel ma pravo, nie vsak
povinnost, na potrebu vykonania Dozomého auditu vopred upozornit Objednavatefa. Postup
Objednavatela pri vykone Dozomého auditu je bliz8ie uvedeny v ¢l. 3.4 V8eobecnych podmienok pre
certifikaciu SM. Dozorny audit vykonaju poverené/splnomocnené osoby Vykonavatela. Mimoriadny audit
mdze byt z podnetu Vykonavatela vykonany aj mimo lehét uréenych pre Dozorny audit, ak bude proti
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uginnosti SM Objednéavatelfa podfa normy ISO 37001 a ISO 37301 vznesena namietka &i staznost alebo
v dalSich pripadoch podla bodu 3.4.4 VVSeobecnych podmienok pre certifikaciu SM.

6. Vykonavatel sa zavézuje odovzdat Certifikaty, ako aj spravy z jednotlivych auditov podfa tejto Zmiuvy
(sprava z Predauditu, z Certifikatného auditu, prvého a druhého Dozomého auditu) na zaklade
preberacieho protokolu, ktory bude podpisany opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran.

V.
Pouzivanie Certifikatov a certifikaénej znacky TUV SUD

1. Ak vtomto bode a &lanku Zmluvy nie je uvedené inak, Certifikaty vystavené Vykonavatefom podfa &l. lIl.
bod 4 pism. d) bod 1. Zmluvy a udelené nevyluéné pravo (nevyhradny suhlas) na doasné pouzivanie
prislugnej certifikatnej znacky TUV SUD podra &l. 11l. bod 4. pism. d) bod 2. st aZ do GpIného zaplatenia
fakturovanej odplaty zo strany Objednavatefa podfa €l. V. ods. 1 Zmluvy, majetkom Vykonavatela,
t.j. Objednavatel neméa az do uvedeného momentu ziadne pravo na ich pouzivanie. Uvedené neplati
v pripade poruSenia povinnosti Vykonavatela podra ¢lanku V. bod 3. tejto Zmluvy, pri€om v tomto pripade
pravo pouzivat Certifikaty vystavené Vykonavatefom podra €l. lll. bod 4 pism. d) bod 1. Zmluvy a udelené
nevyluéné pravo (nevyhradny sudhlas) na dotasné pouzivanie prisludnej certifikaénej znacky TUV SUD
podra €l. lll. bod 4. pism. d) bod 2. vznika dfiom vystavenia/udelenia Certifikatov, ale s rozvdzovacou
pravnou podmienkou v pripade, ak neddjde k Uplnému zaplateniu fakturovanej odplaty podra ¢&l. V.
ods. 1 tejto Zmluvy.

2. Vykonavatel udefuje Objednavatefovi za podmienok uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach
pre certifikdciu SM a Pravidlach nevyhradny sthlas na pouzivanie certifikaénej znacky TUV SUD
v predpisanej grafickej podobe, a to vyluéne na dobu platnosti Certifikatu, ku ktorému sa pravo pouzivania
TUV SUD vztahuje. Vykonavatel poskytne Objednavatelovi predpisani graficki podobu znadky
TUV SUD na pouZivanie v elektronickej forme pri udeleni Certifikatu.

3. Vykonavatel je opravneny pozastavit platnost alebo odobrat Objednavatefovi Certifikat, pozastavit
alebo celkom zakazat pouZivanie znacky TUV SUD v pripade, ak zisti, Ze Objednavatel porusil
podmienky, za ktorych mu bol Certifikat udeleny, a to v zmysle tejto Zmluvy a V8eobecnych podmienok
pre certifikdciu SM. Vykonavatel sa zavézuje pred odobratim a/alebo pozastavenim Certifikatu urcit
Objednavatelovi primeranu lehotu na opatovné odstranenie nedostatkov a/alebo dosiahnutie pévodného
stavu podla ¢l. 4.4 bod 4.4.3 VVSeobecnych podmienok pre certifikdciu SM. Uplatnenie prava odobratia,
resp. pozastavenia platnosti Certifikatu alebo znacky TUV SUD oznami Vykonavatel Objednavatelovi
vzdy pisomne. Objednavatel je povinny v pripade odobratia Certifikatu, vratit ho Vykonavatelovi
najneskér do 7 dni odo dfia, kedy ho Vykonavaterl k vrateniu Certifikadtu pisomne vyzval. Uvedena lehota
sa uplatni aj v pripade, ked je Objednavatelovi zo strany Vykonavatela pozastavené alebo celkom
ukonéené pouZivanie znacky TUV SUD.

V.
Odplata a platobné podmienky

1. Objednavatel sa zavézuje zaplatit Vykonavatelovi za vykonanie:

a) Predauditu podla ¢l. Il. bod 1. Zmluvy odplatu stanovend dohodou medzi Objednavatefom
a Vykonavatefom v sulade s prislusnymi ustanoveniami zakona &. 18/1996 Z. z. o cenach v platnom
zneni (dalej aj ako ,Zakon o cenach®), a to vo vySke 5 500,- EUR (slovom: pattisicpatsto euro)
bez DPH. K takto stanovenej cene bude fakturovana DPH podfa platnych pravnych predpisov;

b) Certifikaéného auditu podra &l. Il. bod 1. Zmluvy odplatu stanoveni dohodou medzi
Objednavatefom a Vykonavatelom v sudlade s prislusnymi ustanoveniami Zakona o cenach,
a to vo vySke 5 000,- EUR (slovom: péttisic euro) bez DPH. K takto stanovenej cene bude
fakturovana DPH podla platnych pravnych predpisov;

¢) prvého Dozorného auditu podla &l. I. bod 2y. Zmluvy v spojeni s &l. Il. bod 2. Zmluvy odplatu
stanovenu dohodou medzi Objednavatefom a Vykonavatelom v stlade s prislusnymi ustanoveniami
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Zakona o cenach, a to vo vySke 2 200,- EUR (slovom: dvetisicdvesto euro) bez DPH. K takto
stanovenej cene bude fakturovana DPH podla platnych pravnych predpisov;

d) druhého Dozorného auditu podfa ¢l. I. bod 2. Zmluvy v spojeni s &l. Il. bod 2. Zmluvy odplatu
stanovenu dohodou medzi Objednavatefom a Vykonavatelom v sdlade s prisluSnymi ustanoveniami
Zakona o cenach, a to vo vySke 2 200,- EUR (slovom: dvetisicdvesto euro) bez DPH. K takto
stanovenej cene bude fakturovana DPH podfa platnych pravnych predpisov.

Pre vyliéenie pochybnosti plati, Zze su€astou odplaty podfa toho bodu a ¢lanku Zmluvy sa aj naklady
Vykonavatela spojené s uplatnenim opravnych prostriedkov zo strany Objednavatefa podla ¢lanku 5.
VSeobecnych podmienok pre certifikaciu SM.

Odplata za vykonanie Dozornych auditov méze byt po vzajomnom odsuhlaseni upravena pri rozSireni
o novy predmet Ginnosti (EA) Objednavatela.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Zze faktiry na odplaty stanovené v &l. V. bod 1. pism. a) az d) Zmluvy budu
vystavené v mene euro.

3. Vykonavatel je opravneny vystavit a preukazatelne dorudit Objednavatelovi faktiry na dhradu odplat
dojednanych v &l. V. bod 1. pism. a) az d) Zmluvy najneskér do 15 dni po poskytnuti jednotlivych plneni
podra &l. V. bod 1. pism. a) az d) Zmluvy. Pre vyli&enie pochybnosti sa poskytnutim jednotlivych plneni
rozumie v pripade:

a) bodu 1. pism. a) tohto &lanku Zmluvy vykonanie Preduaditu podfa tejto Zmluvy riadne a véas,
pricom Predaudit sa povazuje za vykonany dfiom odovzdania spravy z Predauditu;

b) bodu 1. pism. b) tohto &lanku Zmluvy vykonanie Certifikaéného auditu podra tejto Zmluvy riadne
avgas, pricom Certifikatny audit sa povazuje za vykonany dfiom odovzdania spravy
z Certifikaéného auditu a v pripade kladného posudenia, az diiom odovzdania Certifikatu;

¢) bodu 1. pism. c¢) tohto &lanku Zmluvy vykonanie prvého Dozorného auditu podfa tejto Zmluvy
riadne a v€as, pricom prvy Dozorny audit sa povazuje za vykonany diiom odovzdania spravy
z prvého Dozorného auditu;

d) bodu 1. pism. d) tohto &lanku Zmluvy vykonanie druhého Dozorného auditu podra tejto Zmluvy
riadne a v€as, pricom druhy Dozorny audit sa povazuje za vykonany dfiom odovzdania spravy
z druhého Dozorného auditu.

Splatnost jednotlivych faktir je Zmluvnymi stranami dohodnuta na 30 dni od ich elektronického doruéenia
na e-mailova adresu podla bodu 5. tohto &lanku Zmluvy, priéom suéastou jednotlivych faktir bude képia
preberacich protokolov podla &lanku Ill. bod 6. tejto Zmluvy. Ak faktira nebude obsahovat prilohy podla
predchadzajlcej vety tohto bodu a ¢élanku Zmluvy a/alebo nalezitosti podfa platnych a a&innych pravnych
predpisov, je Objednavatel opravneny takuto fakturu vratit Vykonavatefovi na opravu a/alebo doplnenie,
pricom na takuto faktaru sa neprihliada; po dorugeni riadne opravenej alebo doplnenej faktury
Objednavatelovi zadina plynat nova lehota splatnosti takto doruene;j faktury.

4. Bankové poplatky pri thrade fakturovanej odplaty znada kazda Zmluvna strana za svoju banku.

5. Vykonavatel je povinny zasielat faktiry v elektronickej forme vo formate .pdf suboru, ktory je
needitovatelny, ale umoziuje kopirovanie textu, na uréent e-mailovi adresu Objednavatela:
faktury@tipos.sk.

VL.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Zmluvné strany sa zavézuji zachovavat mi¢anlivost o vSetkych skutoénostiach, o ktorych sa dozvedeli
v slvislosti s pInenim Zmluvy, a ktoré sa tykaju druhej Zmluvnej strany a/alebo plnenia predmetu Zmluvy.
Zavazok miGanlivost je medzi Zmluvnymi stranami blizSie upraveny v Dohode o mi¢anlivosti a ochrane
dévernych informacii, ktora tvori prilohu &. 4 tejto Zmiuvy.
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2. Objednéavatel méa dalej pravo:

a) byt priebezne primerane oboznamovany s jednotlivymi zisteniami;

b) pozadovat od Vykonavatela primerané vysvetlenia vztahujice sa k predmetu plnenia Zmluvy;

¢) zucastnit sa ukonov suvisiacich s predmetom plnenia Zmluvy a vykonavanych v jeho sidle;

d) v pripade udelenia Certifikatu, a trvaniu jeho platnosti, uvadzat Vykonavatela ako subjekt, ktory mu
vydal Certifikat SM podla normy ISO 37001 a ISO 37301.

3. Vykonavatel ma dalej pravo:

a) uvadzat Objednavatela ako subjekt vyuzivajuci Certifikat SM podfa normy ISO 37001 a ISO 37301
na zoznamoch a médiach, pri€om Objednavatel k tomu podpisom tejto Zmluvy udeluje svoj vyslovny
slhlas;

b) vhodnym spdsobom zverejnit informaciu o udeleni, pozastaveni a odobrati Certifikatu.

4. Informacie o spracivani osobnych adajov zverejnili Zmluvné strany na svojom webovom sidle,
za Vykonavatela: https://www .tuv-sud.sk/sk-sk/privacy-statement a za Objednavatela;
https://www tipos.sk/stranky/spolocnost-tipos/pravne-informacie/ochrana-sukromia.

5. Vykonavatel je povinny, a to aspoil vo forme e-mailu, informovat Objednavatefla o osobe poverenej
na komunikaciu s Objednavatefom, a to bez zbyto&ného odkladu po uzatvoreni tejto Zmluvy aspon v
rozsahu meno a priezvisko, telefén a e-mail; rovnako ma povinnost informovat Vykonavatela o svojej
kontaktnej osobe aj Objednavatel. Zmluvné strany su opravnené kontaktné osoby zmenit spésobom
podla predoSlej vety tohto bodu a ¢élanku Zmluvy, a to bez zbytoéného odkladu; G&inky zmeny kontaktne;j
osoby nastavaju najskdr v nasledujici pracovny den po doruéeni tohto oznamenia.

VIL.
Vyhlasenia Vykonavatela

1. Vykonavatel vyhlasuje a zaruGuje sa, ze:

a) je v plnom rozsahu spésobily na uzatvorenie tejto Zmluvy a plnenie zavazkov vyplyvajlcich z tejto
Zmluvy a tato Zmluva zakladd zakonny a platny zavézok, ktory je vymozitelny v silade s jej
ustanoveniami;

b) vSetky skutoénosti, vyhlasenia a zaruky uvedené v tejto Zmluve a v prilohach su pravdivé;

¢) sa neuskutoénili ziadne dkony a neprebiehaji ziadne konania pred akymkolvek suadom,
rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym organom verejnej spravy, ktoré
by mohli ovplyvnit zdkonnost, platnost alebo vymozitelnost tejto Zmluvy vo vztahu k Zmluvnym
stranam alebo jeho schopnosti spinit si svoje zavdzky vyplyvajlce z tejto Zmluvy a podla jeho
vedomosti sa zZiadne takéto tikony nepripravujq;

d) je odbome spdsobily na plnenie povinnosti podfa tejto Zmluvy a disponuje vietkymi opravneniami
potrebnymi pre plnenie tejto Zmluvy a dostatoénymi odbornymi kapacitami a znalostami ako aj
materialnym a personalnym substratom, ktoré su pre pinenie tejto Zmluvy potrebné;

e) povinnosti vyplyvajice mu z tejto Zmluvy uskutoéni sam, ak z tejto Zmluvy nevyplyva inak;

f) nie je v likvidacii a ani nebolo rozhodnuté o jeho zru$eni;

g) nie je v krize a ani mu kriza podla Obchodného zdkonnika nehrozi a nie je v Upadku ani mu Gpadok
podla zakona €. 7/2005 Z. z. 0 konkurze a reStrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov nehrozi;

h) riadne si plnil a plni v8etky svoje zakonné povinnosti, a to najma, ale nielen v oblasti dani, ciel,
odvodov, poistenia a pracovnopravnych predpisov;

i) nepodal navrh na vyhlasenie konkurzu na svoj majetok alebo povolenie reStrukturalizacie na svoj
majetok, a takyto navrh sa podfa jeho vedomosti ani nepripravuje;

j) nie je vo€i nemu vedené Ziadne exekuéné konanie;

k) neexistuje ziadna ind skutoénost, ktord by mohla mat nepriaznivy vplyv na plnenie povinnosti
Vykonavatela uvedenych v tejto Zmluve v takej kvalite, ktora by ohrozila plnenie Zmluvy riadne
a v@as, s odbornou starostlivostou a v sulade s poctivym obchodnym stykom;
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[) neexistuje a ani nie je ziadny dbévod predpokladat existenciu dévodu na zruSenie registracie
Vykonavatela pre dan z pridanej hodnoty podla zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni;

m) mu nebolo uloZzené ochranné opatrenie zhabania majetku alebo trest prepadnutia majetku;

n) nebol on, ani jeho Statutarny organ, ¢len Statutarneho organu, prokurista alebo €len dozornej rady
pravoplatne odsudeny za trestny &in korupcie, za trestny &in poSkodzovania finanénych zaujmov
Eurépskej Unie, za trestny &in legalizacie prijmu z trestnej Cinnosti, za trestny &in zalozenia,
zosnovania a podporovania zloGineckej skupiny, za trestny &in zalozenia, zosnovania alebo
podporovania teroristickej skupiny, za trestny &in terorizmu a niektorych foriem G&asti na terorizme
alebo za trestny ¢in obchodovania s fudmi;

0) nebol on, ani jeho Statutarny organ, €len Statutdrneho organu, prokurista alebo &len dozornej rady
pravoplatne odsudeny za akykolvek umyselny trestny &in alebo trestny &in, ktorého skutkova
podstata suavisi s podnikanim alebo trestny &in machinacie vo verejnom obstaravani alebo
VO verejnej drazbe;

p) nebolo vo&i nemu zagaté konkurzné konanie, nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz, ani nebolo
proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo zruSeny konkurz
pre nedostatok majetku;

g) nebolo vo&i nemu zadaté reStrukturalizané konanie ani nepoveril spravcu vypracovanim
reStrukturalizabného posudku aani nedal svojmu veritefovi sdhlas na vypracovanie
reStrukturalizaéného posudku spravcom;

N nema nedoplatky poistného na zdravotnom poisteni, socialnom poisteni a prispevkoch
na starobnom déchodkovom sporeni v Slovenskej republike a v §tate sidla, miesta podnikania alebo
obvyklého pobytu;

s) nema danové nedoplatky a ani colné nedoplatky v Slovenskej republike a v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu;

t) nedopustil sa v predchadzajucich 3 (troch) rokoch zavazného porudenia profesijnych povinnosti,
ktoré mozno preukazat a povinnosti v oblasti ochrany zivotného prostredia, pracovného prava,
socialneho prava alebo podra osobitnych predpisov, za ktoré mu bola pravoplatne ulozena sankcia,
ktord mozno preukazat;

u) nema ulozeny zakaz u&asti vo verejnom obstaravani potvrdeny koneénym rozhodnutim v Slovenskej
republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

v) sa nesnazil a ani sa nebude snazit o ziskanie ziadnej finanénej alebo hmotnej vyhody v prospech
alebo od niekoho, ani ju neudelil a ani neudeli, nevyhladaval a ani nevyhfada a neprijal a ani
neprijme, ak by bola takato vyhoda zalozena na nezdkonnom postupe alebo korupcii, i uz priamo
alebo nepriamo, a predstavovala by stimul alebo odmenu spojent s plnenim tejto Zmluvy;

w) osobné adaje tych fyzickych os6b, ktoré v suvislosti s uzatvorenim tejto Zmluvy a jej plnenim, vratane
predzmluvnych rokovani, predlozil a/alebo poskytol Objednavatelovi, ziskal a poskytol v silade
so0 vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany osobnych dajov a splnil a pini si
vocéi tymto fyzickym osobam vSetky svoje povinnosti vyplyvajice zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov v oblasti ochrany osobnych Gdajov, najma nie v3ak vyluéne vSetky informaéné povinnosti;

X) v sulade so vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi na iseku ochrany osobnych udajov fyzické
osoby podfa pism. w) tohto &lanku Zmluvy oboznamil s informaciami o tom, ze Objednavatefl
ako prevadzkovatel bude spracivat ich osobné udaje, t. j. vyhlasuje, ze vo vztahu k fyzickym
osobam podra pism. w) tohto ¢lanku Zmluvy splnil informa&né povinnosti v mene Objednavatela
ako prevadzkovatela, a to v rozsahu vyplyvajicom z prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov na ((seku ochrany osobnych dajov, najmd, ale nielen, odkazom na:
https://www tipos.sk/stranky/spolocnost-tipos/pravne-informacie/ochrana-sukromia;

y) z dbévodu ochrany osobnych Gdajov nie je opravneny poskytovat Objednavatefovi osobné tdaje
vo vacSom ako nevyhnutne potrebnom rozsahu (t. j. nad rdmec vyplyvajuci z poziadavky
Objednavatela a/alebo zo v8eobecne zavaznych pravnych predpisov); v pripade, ak napriek
uvedenému Objednavatelovi poskytne osobné udaje os6b uvedenych v pism. w) tohto &lanku
Zmluvy nad rdmec poziadavky Objednavatela, vo vztahu k tymto fyzickym osobam si plni vietky
svoje povinnosti primerane podla pism. w) a x) tohto &lanku Zmluvy;

z) bude dodrziavat Eticky kdédex dodavatela vydany Objednavatefom, ktory je prilohou &. 3 tejto
Zmluvy.

2. Vykonavatel sa vyvaruje akychkolvek kontaktov, ktoré by mohli ohrozit jeho nezavislost. Okrem toho je
Vykonavatel povinny prijat vSetky nevyhnutné opatrenia s ciefom predist akejkolvek situacii, ktora
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by mohla ohrozit nestranné a objektivne plnenie tejto Zmluvy. Konflikt zaujmov by mohol vzniknat najma
v désledku ekonomickych zaujmov, politickej alebo narodnej spriaznenosti, rodinnych &i citovych védzieb
alebo akychkolvek inych vztahov alebo spoloénych zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne po¢as
plnenia tejto Zmluvy, musi byt bezodkladne pisomne oznameny Objednavatelovi. V pripade konfliktu
zaujmov Vykonavatel okamzite prijme vSetky opatrenia potrebné na jeho ukonéenie.

3. Objednavatel si vyhradzuje pravo overit, ¢i su opatrenia uvedené v predchadzajucom bode tohto ¢lanku
Zmluvy primerané, a v pripade potreby méze vyzadovat prijatie dodato&nych opatreni v lehote, ktorti sédm
urdi. Vykonavatel zabezpedi, aby sa jeho zamestnanci a/alebo subdodévatelia nedostali do situacie, ktora
by mohla viest ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod 2. tohto ¢lanku Zmluvy, Vykonavatel
okamzite abez akéhokolvek odSkodnenia zo strany Objednavatela nahradi kazdého svojho
zamestnanca a/alebo subdodavatefla, ktory je takejto situacii vystaveny.

4. Vyhlasenia a zaruky uvedené vtomto &lanku Zmluvy su pravdivé a presné vo vSetkych podstatnych
aspektoch, nie su v ziadnom podstatnom a vyznamnom ohlfade zavadzajice a neopominaju uviest
Ziadnu podstatni skutoCnost a povazuju sa za opakované a trvajice pocas celej doby platnosti
a uginnosti tejto Zmluvy.

5. Vykonavatel je povinny informovat Objednavatela o vzniku akejkofvek skuto&nosti alebo jej zmene, ktora
ma vplyv na pravdivost ktoréhokolvek z vyhlaseni uvedenych v tejto Zmluve, a to bezodkladne.

6. Akakolvek nepravdivost alebo porudenie akéhokolvek vyhlasenia alebo zavazku Vykonavatela
uvedeného vtomto &lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada pravo
na odstupenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela; narok Objednavatela na nahradu Skody tym nie
je dotknuty. Tym nie je dotknutd moznost Objednavatela odstipit od tejto Zmluvy v pripadoch
predvidanych touto Zmluvou alebo prisludnymi vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

7. Objednavatel sa v plnom rozsahu spolicha na vyhlasenia a zaruky uvedené najmé, nie v3ak vyluéne
vitomto d&lanku Zmluvy a osobitne nepreveruje ich Uplnost a pravdivost. Vykonavatel Ziada
Objednavatela, aby sa spofahol na vyhlasenia a zaruky uvedené najma v tomto &lanku Zmluvy a uzatvoril
s nim tato Zmluvu. Vykonavatel sii¢asne berie na vedomie, ze Objednavatel sa spolieha a bude spoliehat
na uvedené vyhlasenia a zaruky.

VIIL.
Sankcie a zodpovednost’ za vady

1. Vzhladom na to, Ze Objednavatel si je vedomy skutoénosti, Ze Vykonavatel je suéastou medzinarodne;j
skupiny spoloénosti TUV SUD, ktora vynaklada nemalé prostriedky a Usilie na udrZiavanie a ochranu
svojej dobrej povesti ako aj Zmluvou dotknutej certifikaénej znacky TUV SUD, ktora je v zasadnych
rozliSovacich prvkoch zhodna s narodnou v3eobecne znamou ochrannou znamkou Vykonavatela
&. 0Z240217, dohodli sa Zmluvné strany na tom, Ze v pripade pouZitia certifikainej znacky TUV SUD
v rozpore so Zmluvou, alebo v rozpore so Vseobecnymi podmienkami pre certifikaciu SM, alebo v rozpore
s Pravidlami, alebo v pripade ukonéenia platnosti Certifikatu, alebo v pripade pozastavenia, alebo
odobratia Certifikatu, je Objednavatel povinny, po predchadzajicej vyzve Vykonavatela s lehotou
napravy nie kratSou ako 5 pracovnych dni, pri pretrvavajacom poruseni tohto bodu a élanku Zmluvy
zaplatit Vykonavatefovi zmluvnd pokutu vo vySke 25 % z celkovej odplaty dojednanej podfa &l. V.,
bod 1. Zmluvy za kazdé takéto jednotlivé porusenie. Celkova zmluvna pokuta podla tohto bodu a &lanku
Zmluvy nesmie presiahnut celkova odplatu podfa ¢lanku V. bod 1 tejto Zmluvy. Zmluvna pokuta je splatna
v lehote 30 (tridsat) dni od doruéenia pisomnej vyzvy Vykonavatela Objednavatefovi. Tymto ustanovenim
nie je dotknuty narok Vykonavatefa na nahradu pripadnej $kody vzniknutej porusenim povinnosti, na ktort
sa vztahuje zmluvna pokuta.

2. V pripade ome8kania Objednavatela s akoukolvek platbou podfa Zmluvy je Vykonavatel opravneny
pozadovat od Objednavatela Grok z omeSkania v zmysle vdeobecne zavdznych pravnych predpisov.
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3. Vykonavatel zodpoveda za vykonanie a odovzdanie plneni podla ¢lanku I. body 1. a 2. tejto Zmiuvy
(vykonanie jednotlivych auditov, odovzdanie prisluSnych sprav z tychto auditov a Certifikatov) riadne
a v€as. Plnenie ma vady, ak nebolo vykonané a/alebo odovzdané v sulade s touto Zmluvou a/alebo
VSeobecnymi podmienkami pre certifikaciu SM. Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, na uplatnenie
narokov z vad plneni podfa &lanku I. body 1. a/alebo 2. tejto Zmluvy (vykonanie jednotlivych auditov,
odovzdanie prisludnych sprav z tychto auditov a Certifikatov), ako aj pre jednotlivé naroky z vadného
plnenia, sa pouziju ustanovenia § 560 a nasl. Obchodného zakonnika primerane.

IX.
Trvanie Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorena na dobu urgita - tri roky. Zmluva zanika riadnym splnenim jej predmetu. Zmluva
mdze byt predCasne ukonéena nasledovnymi spdsobmi:

a) odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych v Zmluve;

b) uplatnenim prava Vykonavatela ukondit platnost alebo odobrat Objednavatelovi platnost vydaného
Certifikatu v zmysle &l. 4.4 VSeobecnych podmienok pre certifikaciu SM; alebo

¢) pisomnou dohodou Zmluvnych stran;

d) nemoznostou pinenia (§ 352 Obchodného zakonnika);

e) zanikom ktorejkolvek Zmluvnej strany bez pravneho nastupcu.

2. Vykonavatel méze od Zmluvy jednostranne odstupit, ak je Objednavatel voé&i Vykonavatefovi v omeskani
dlh§om ako 15 dni s plnenim akéhokolvek pefiazného zavézku, ktory sivisi s plnenim predmetu Zmluvy
a ak Vykonavatel Objednavatelfa na toto omeSkanie upozornil s napravnou lehotou nie kratSou ako 10
dni. Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstupit, ak to vyplyva (i) z tejto Zmluvy, alebo (ii)
z0 vieobecne zavdznych pravnych predpisov. Zmluvna strana méze odstupit od tejto Zmluvy ak druhéa
Zmluvna strana (i) [ porusi niektori zo svojich povinnosti, zavdzkov alebo vyhlaseni stanovenych
Zmluvou, VSeobecnymi podmienkami pre certifikaciu SM alebo Pravidlami, alebo ak (i) vstapila
do likvidacie, (iii) bola zruSena, (iv) hrozi jej apadok, alebo bol na fiu vyhlaseny konkurz alebo povolena
reStrukturalizacia, (v) bol na fiu podany navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie
zo strany tretich oséb alebo z vlastnej iniciativy, (vi) sud vydal na fiu uznesenie o zaéati konkurzného
alebo reStrukturalizaéného konania, (vii) sud zamietol navrh na vyhlasenie konkurzu z dévodu, Ze jej
majetok nepostacéuje ani na pokrytie nakladov konkurzného konania, (viii) bolo vydané sidne rozhodnutie
alebo rozhodnutie spravneho, danového &i iného 3tatneho organu na plnenie, alebo vznikol iny
tzv. exekucny titul, ktory by mohlo byt dévodom sudneho vykonu rozhodnutia alebo exekucie.

3. Odstapenim od Zmluvy zanika Zmluva diiom doruéenia odstupujiceho prejavu odstupujicej Zmluvnej
strany druhej Zmluvnej strane (s Uuginkami ex nunc). Zmluvné strany mézu platne odstuipit od Zmluvy
iba pisomne, formou doporuéeného listu. Driom doruéenia odstupujiceho prejavu druhej Zmluvnej strane
do sféry jej vplyvu nastavaju pravne udinky s tym spojené, ak v odstipeni nie je uvedeny neskorsi den
jeho G&innosti. V pripade, ak od Zmluvy odstipi Objednavatel, ma Vykonavatel pravo na zaplatenie
ucelne vynalozenych nékladov spojenych s dohodnutym plnenim podfa tejto Zmluvy a taktiez pravo
na nahrady Skody spbsobenej mu Objednavatelom. Odstapenie od Zmluvy sa nedotyka naroku
na zaplatenie zmluvnej pokuty.

X.
Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva nadobuda platnost drfiom jej podpisania Zmluvnymi stranami a uGéinnost nadobuda den
nasledujuci po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv. Zmluva sa riadi slovenskym pravnym
poriadkom, najmd Obchodnym zdkonnikom v platnom zneni.

2. Ak vznikne medzi Zmluvnymi stranami spor zo Zmluvy, zavazuju sa ho Zmluvné strany rieSit v prvom
rade dohodou. V pripade, ak dany spor nebude mozné dohodou Zmluvnych stran vyriesit, bude k jeho
rozhodnutiu prisludny v3eobecny sid uréeny podlfa pravnych predpisov civilného procesného
prava Slovenskej republiky.
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3. Zmluva méze byt menend iba v silade s § 18 Zakona &. 343/2015 o verejnom obstaravani a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, po vzajomnom prerokovani a sthlase oboch Zmluvnych
stran, a to pisomnymi vzostupne &islovanymi dodatkami k Zmluve. Zmluvné strany sa zavdzuja pristapit
na zmenu zavézkov plynucich zo Zmluvy v pripade, ak nastana skuto&nosti, ktoré neboli Zmluvnym
stranam dostatoéne zname pri uzavreti tejto Zmluvy, a pre ktoré nie je mozné dohodnuté plnenie
spravodlivo pozadovat. Pre tento pripad znasa vSetky naklady, ktoré mu vznikli pred realizaciou zmeny
Zmluvy, kazda Zmluvna strana samostatne.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze si opravnené si zapoditat akékolvek svoje pohladavky v sulade
so v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Zmluvnd strana dalej nie je opravnena bez
predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany postapit prava a povinnosti z tejto Zmluvy
na tretiu osobu.

5. Ak nie je vZmluve uvedené inak, doruCuji sa prejavy vole Zmluvnych stran elektronicky (emailom,
faxom), postovym podnikom, osobne, kuriérom alebo inym vhodnym sp6sobom, a to na adresu sidla
Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi Zmluvy. Za den doruéenia sa bude povazovat:

a) pri osobnom doruéeni deil potvrdenia dorucenia adresatom alebo deri odmietnutia prevzatia
zasielky;

b) pri doru¢ovani kuriérom deri potvrdenia dorudenia adresatom alebo deri odmietnutia prevzatia
zasielky;

¢) pri doruovani doporuéenou postou deri potvrdenia doruc¢enia adresatom, der odmietnutia prevzatia
zasielky alebo deni vratenia zasielky ako nedorugenej, a to aj v pripade, ak sa adresat zasielky o tom
nedozvie;

d) pri doruéovani e-mailom deri potvrdenia odoslania e-mailovej spravy. V pripade, ak adresat
nepotvrdi doruéenie e-mailovej spravy v lehote do 3 (troch) pracovnych dni odo diia jej odoslania
odosielatefom, povazuje sa e-mailova sprava doruené 3. (treti) pracovny defl po odoslani spravy
odosielatefom.

6. Pokial niektoré z ustanoveni Zmluvy je alebo sa stane neplatnym &i neuéinnym, neplatnost &i nedc¢innost
tohto ustanovenia nebude mat za nasledok neplatnost Zmluvy ako celku ani inych ustanoveni Zmiuvy,
pokial je takéto neplatné &i neuc€inné ustanovenie oddelitefné od zostatku Zmluvy. Zmluvné strany
sa zavéazuju takéto neplatné &i ned&inné ustanovenie nahradit novym platnym a a¢innym ustanovenim,
ktoré svojim obsahom bude €o najviac zodpovedat podstate a zmyslu pévodného ustanovenia, ak
sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

7. VSeobecné podmienky pre certifikaciu SM a Pravidla v zneni platnom ku driu podpisu Zmluvy sa stavajl
jej neoddelitelnou siéastou. Odchylné dojednania Zmluvy maja prednost pred znenim uvedenym
vo V8eobecnych podmienkach pre certifikaciu SM a Pravidlach. Vykonavatel si vyhradzuje vyluéné pravo
kedykolvek Vieobecné podmienky pre certifikaciu SM a Pravidla upravit alebo aktualizovat. V pripade
ich formalnej zmeny (napr. z dévodu ich prispdsobenia novym poziadavkam predpisov alebo noriem,
alebo inej formalnej aktualizacie) sa Vykonavatel zavdzuje zmenené (aktualne) znenie zverejnit
na intemetovej stranke www.tuv-sud.sk, a to minimalne 7 kalendarnych dni pred nadobudnutim
ich udinnosti; a taktiez informovat Objednavatefa o tejto zmene emailom na
Nadobudnutim uginnosti takto formalne zmenenych V3eobecnych podmienok pre certifikaciu SM
a Pravidiel sa tieto bez dalSieho stavaju sucastou Zmluvy. Zmluvné strany sa dalej dohodli, ze v pripade
vecnych zmien (napr. ktoré by ukladali Objednavatelovi nad rozsah upraveny Zmluvou dalSie povinnosti,
a nejednalo by sa o formalne zmeny; dalej len ,Vecné zmeny*), sa Vykonavatel zavizuje zverejnit
predmetné Vecné zmeny na internetovej stranke www.tuv-sud.sk, a to minimalne 7 kalendarnych dni pred
nadobudnutim ich G&innosti; ataktiez informovat Objednavatefa o tejto zmene emailom
na I . 2 to minimalne 14 kalendarnych dni pred nadobudnutim ich Gginnosti. V pripade,
ak s uvedenymi Vecnymi zmenami Objednévatel nesuhlasi, ma pravo to oznamit formou emailu
doru€eného Vykonavatelovi na adresu certifikacnyorgan@tuv-sud.sk. V takom pripade nebude
Objednavatel uvedenymi Vecnymi zmenami viazany. Zmluvné strany sa dohodli, zZe miCanie
Objednavatelfa ohfadom Vecnych zmien je akceptaciou tychto zmien od nadobudnutia ich G&innosti
na dobu neur¢itu.
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8. Neoddelitefnou stéastou tejto Zmluvy su jej prilohy, a to:

a) priloha €. 1: VSeobecné podmienky pre certifikaciu systémov manazérstva
b) priloha &. 2: Pravidla pre pouzivanie certifikatnej znacky

¢) priloha &€. 3: Eticky kodex dodavatela

d) priloha &. 4: Dohoda o mi€anlivosti a ochrane dévernych informacii

9. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma hodnotu originalu. Kazda Zmluvna strana
dostane jeden rovnopis.

10.Zmluvné strany vyhlasuja, ze si Zmluvu preditali a s jej znenim suhlasia, Zze bola dohodnuté z ich pravej
a slobodnej vble, bez natlaku, nie v tiesni, €i za napadne nevyhodnych podmienok a na dékaz pravosti
a suhlasu s jej znenim k nej pripajaju svoje podpisy.

Objednavatel’ Vykonavatel’

Bratislava, diia Bratislava, diia

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s. TUV sUD Slovakia s.r.o.
Ing. Marek Karika, predseda predstavenstva Ing. Branislav Chmel, konatel

TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s.
Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, podpredseda predstavenstva
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Vseobecné podmienky
pre certifikaciu systétmov manazérstva

certifikaéného organu TUV SUD Slovakia s.r.o.

podla STN EN ISO/IEC 17021-1:20151

TUV SUD Slovakia s.r.0.
Jasikova 6
821 03 Bratislava
(sucast’ zmluv)

Obsah:

1. VSeobecne

2. Rozsah platnosti

3. Postup certifikacie
3.1 Priprava klienta na certifikaciu
3.2 Certifika¢ny audit
3.3 Udelenie certifikatu
3.4. Dozorny audit
3.5. Recertifikacny audit

4. Vseobecné podmienky

5. Staznosti a odvolania

6. Zaverefné ustanovenia

7. Casova platnost’ a zmeny

1. VSeobecne

Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia ponika objednavatelom — zaujemcom o certifikaciu
(dalej len "klient") svoje sluzby pri certifikacii systémov manazérstva — d’alej len ,,SM*“(napr.
systém manazérstva kvality — dalej len ,,QMS", systém environmentalneho manazérstva —
»EMS", systém manazérstva bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci — ,,SMBOZP®, systém
manazérstva bezpecnosti potravin — ,FSMS®, systém manazérstva bezpecnosti informacii —
LISMS®, systém manazérstva trvalo udrzateIného obhospodarovania lesov — ,,SFCS*, systém
energetického manazérstva —,EnMS®, systém manazérstva kvality pri zvarani — ,,QMS-W*,
systém manazérstva proti Uplatkarstvu — ,,ABMS* ako dokaz o plneni Standardnych poziadaviek
prostrednictvom nezavislej certifika¢nej institucie.

! Vestnik UNMS SR ¢.10/15, STN EN ISO/IEC 17021-1:2015 Posudzovanie zhody — Poziadavky
na organy vykonavajuce audit a certifikdciu systémov manazérstva — cCast 1: Poziadavky
(ISO/IEC 17021-1:2015).
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2. Rozsah platnosti

2.1 Vseobecné podmienky platia pre certifikaciu systémov manazérstva v nasledujucich krokoch:

a) krok 1: certifika¢ny audit — prijatie Ziadosti na certifikaciu a jej preskiimanie;

b) krok 2: certifika¢ny audit — prvy a druhy stupen auditu;

c) krok 3: certifikaény audit — zavery obsahujuce vyhodnotenie certifikacného auditu SM
auditorskym timom a rozhodnutie certifikaéného organu TUV SUD Slovakia o certifikécii;

d) krok 4: dozorny audit — preskimanie SM klienta raz ro¢ne medzi recertifikaénymi auditmi;

e) krok 5: recertifika¢ny audit — potvrdenie pokracujicej zhody a efektivnosti SM klienta kazdé
tri roky.

2.2 Standardne je v ramci certifikaéného procesu a pre udelenie certifikatu a uskuto¢iiovanie
kontroly plnenia podmienok jeho pouZivania (tyka sa certifikaéného a recertifikatného
auditu) s klientom uzavreta Zmluva o kontrolnej ¢innosti pre krok 1 az 5.

3. Postup certifikacie

3.1 Priprava klienta na certifikaciu
3.1.1 Informativny rozhovor (predzmluvné Stadium)

Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia vedie s klientom pred dohodnutim zakazky informativny
rozhovor, pri ktorom mézu byt’ prerokované nasledujiice body:

e ciel aucel certifikacie

e zakladné predpoklady pre certifikaciu

e priebeh certifikacného konania

e normovy zaklad, stupen preukéazatel'nosti, oblast’ platnosti
e predpokladané naklady

e navrhy terminov.

Ukony uvedené dalej v jednotlivych krokoch certifikacie nasleduja po dohodnuti zakazky a jej
evidencii na certifika¢nom organe TUV SUD Slovakia.

3.1.2 Prijatie Ziadosti na certifikaciu a jej preskumanie (krok 1)

3.1.2.1 Klient vyplni v pripade, Ze sa jedna o certifikacny audit alebo preberaci audit od inej
certifikacnej spolo¢nosti, Vstupny dotaznik — ziadost’ o certifikaciu. Vyplneny/é dotaznik/y vrati
certifikaénému organu TUV SUD Slovakia, ktory na zéklade udajov v dotazniku postdi, ¢i SM
klienta spiia zakladné predpoklady pre certifikaény audit. Zarove je stanovena oblast’ platnosti a
stupenn preukazatelnosti dohodnutej normy/Specifikacie, pokial neboli stanovené uz pri
informativnom rozhovore. Okrem toho urci klient zastupcu svojho vedenia ako kontaktni osobu
zodpovednu za priebeh certifikacie.

3.1.2.2 Certifikatny organ TUV SUD Slovakia oboznami klienta s vysledkom predbezného
posudenia. Zaroven oznami klientovi mena predpokladanych auditorov. Zavdzné ustanovenia
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noriem a relevantnych predpisov o nepripustnosti poradenskej ¢innosti zo strany auditorov su
certifika¢nym organom TUV SUD Slovakia doésledne dodrziavané.

3.1.2.3 Klient ma pravo menovaného auditora odmietnut’ a certifikaény organ TUV SUD Slovakia
navrhne iného auditora.

3.1.2.4 Je mozné dohodnut dalSie predbezné posudzovanie prostrednictvom certifikaéného
organu TUV SUD Slovakia, ktoré moéze napr. zahriiovat’:

e Predbezné posudzovanie SM podla predlozenych podkladov. Ciel'om tohto predbezného
posudenia je poukadzat na slabé miesta v systéme manazérstva v porovnani
s poziadavkami prislusnej normy. O vysledku predbezného posudenia vypracuje TUV
SUD Slovakia spravu pre klienta.

e UskutoCnenie predauditu. Cielom predauditu je poukazat’ na slabé miesta SM. Rozsah
predauditu je stanoveny dohodou s klientom. Predaudit je spravidla uskutoCiiovany
jednym auditorom, pokial mozno z timu, ktory bude uskutoc¢novat’ certifikacny audit.
Vysledky predauditu oznami auditor klientovi v zavere¢nom rozhovore. Po dohode
s klientom moze TUV SUD Slovakia vypracovat’ spravu z predauditu.

Tieto predbezné posudzovania mézu byt podla potreby zahrnuté do zakazky, nie s vSak
bezpodmiene¢ne nutnym predpokladom pre uskutonenie certifikacie. Z uskutoCnenia
predbezného posudenia, podkladov pre SM, alebo predauditu, nemdze klient odvodzovat’ Ziadne
naroky na udelenie certifikatu. Je treba upozornit’, Ze smie byt uskuto¢neny iba jeden predaudit.

3.2 Certifika¢ny audit
3.2.1 Certifika¢ny audit — prvy a druhy stupen auditu (krok 2)

Prvotny certifikacny audit sa vykonava v dvoch stupiioch (1. stupeii a 2. stupen1). Na za¢iatku tejto
fazy certifikacny organ TUV SUD Slovakia predlozi klientovi na odsuhlasenie Plan auditu.

3.2.1.1 Prvy stupeii auditu s postidenim dokumentacie:

Jeho ucelom je stanovit’ stupen pripravenosti SM klienta na certifikaciu. Prvy stupenn auditu sa
vykonava okrem iného za u¢elom posudenia dokumentacie. V tejto faze auditori skimaju:

e pouzivani dokumentaciu SM (politiku a ciele SM, prirucku SM, smernice a navody na
riadenie, pracovné a kontrolné postupy, registre pravnych poziadaviek, riadenie zaznamov
apod.);

e chapanie poziadaviek normy s ohl'adom na kl'icové procesy, vyznamné aspekty a ciele
SM;

¢ informacie tykajice sa rozsahu SM z hl'adiska velkosti sidla klienta, zloZitosti procesov,
poOsobenia pravnych aspektov a suvisiacich rizik;

e identifikdciu vyznamnych internych aexternych aspektov organizacie Kklienta,
vypracovanie registra pravnych a inych poziadaviek, spravnost’ a uplnost’ udajov vo
Vstupnom dotazniku — ziadosti o certifikaciu;

e pripravenost klienta na druhy stupen auditu SM s ohl'adom na implementaciu poziadaviek
normy, pldnovanie a vykonavanie internych auditov a stav preskimania manazmentom;

e pridelenie zdrojov na druhy stupen auditu a odsuhlasenie podrobnosti druhého stupna
auditu SM s klientom.
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Klient spristupni dokumentaciu stvisiacu s jeho SM (zdokumentované informacie ako napr.
prirucku kvality, smernice, postupy, pracovné a skisobné insStrukcie apod.) certifika¢nému
organu TUV SUD Slovakia, ktory posudi ich zhodu s poziadavkami prislusnej normy. Ak bol uz
systém certifikovany inym certifikatnym organom v podobnom alebo rovnakom rozsahu, Klient
predlozi kopie certifikatov a spravu z certifikacného, resp. recertifikaéného auditu.

3.2.1.1.1 Prvy stupen auditu sa vykonava obvykle v priestoroch auditovanej organizacie,
posudenie dokumenticie je mozné vykonat aj v priestoroch TUV SUD Slovakia. Klient je 0
vysledku prvého stupiia auditu informovany prostrednictvom spravy, vratane identifikacie zisteni,
ktoré by mohli byt’ nezhodami v drunom stupni. Ak predpoklady pre certifikiciu SM nespliaju
poziadavky normy, moéze byt na prianie klienta dohodnuty dodatoény rozhovor o d’alSom
postupe, resp. predaudit.

3.2.1.2 Druhy stupei auditu:

Jeho G¢elom je zhodnotit’ zavedenie SM klienta vratane jeho efektivnosti a vykonava sa vzdy
na mieste u klienta, pricom je spravidla uskuto¢novany dvoma auditormi. Pokial musia byt
pri audite SM rieSené zvlast’ Specifické odborné problémy, ktoré tim auditorov nevie posudit, je
so sthlasom klienta pozvany technicky expert.

3.2.1.2.1 V ramci druhého stupnia auditu preverujii a hodnotia auditori u€innost’ zavedeného SM
a vykonava sa vzdy na pracoviskach klienta. Zakladom je stupen preukazatelnosti suladu SM
klienta s poziadavkami dohodnutej normy alebo inej $pecifikacie. Ulohou auditorov je preverit
implementaciu dokumentovaného SM a posudit’ plnenie poziadaviek normy, ktora tvori podklad
pre certifikéciu.

3.2.1.2.2 Audit QMS je mozné kombinovat’ s ostatnymi systémami manazérstva za predpokladu
naplnenia vsetkych poziadaviek jednotlivych noriem, pricom efektivnost’ auditu nesmie byt’ touto
kombinaciou nijako negativne ovplyvnena.

3.2.1.2.3 Po skonc¢eni druhého stupiia auditu SM auditny tim na zavereCnom stretnuti oboznami
klienta s vysledkom auditu. V pripade potreby s klientom dohodne terminy realizacie urcenych
napravnych opatreni.

3.2.1.2.4 Pokial’ bola pri audite druhého stupnia SM konstatovana mald nezhoda — angl. ,,minor
nonconformity (t.j. nesystémova nezhoda), je pre odstranenie takychto zisteni stanoveny termin
max. 12 mesiacov od datumu vykonania auditu (konstatovania malej nezhody). Rovnaka lehota
pre odstranenie malej nezhody max. 12 mesiacov od datumu vykonania auditu/dozoru
(konstatovania malej nezhody) plati i v pripade recertifikacného alebo dozorného auditu.
Odstranenie malej nezhody bude overené pri d’alsom audite.

3.2.1.2.5 Pokial' bola pri audite druhého stupna SM zistena velka nezhoda — angl. ,,major
nonconformity (t.j. systémova nezhoda), je pre relevantné ¢asti SM potrebny opakovany audit,
preto musi byt’ pre tento audit stanoveny rozsah a termin. Lehota na odstranenie takejto nezhody a
pre uskuto¢nenie opakovaného auditu je v pripade certifikatného auditu max. 6 mesiacov (od
posledného dina druhého stupna auditu), v pripade recertifikacného alebo dozorného auditu 3
mesiace od datumu uskuto¢nenia auditu / dozoru.

3.2.1.2.6 Za navrhnutie timu pre opakovany audit zodpoveda veduci auditor. Opakovany audit
prebieha podl'a zavaznosti zisteni primerane vysSie uvedenému. Pre urcenie platnosti certifikatu je
rozhodujuci datum uskuto¢nenia opakovaného auditu.

Upozornenie: smie byt uskuto¢neny iba jeden opakovany audit.
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3.2.1.2.7 Pokial’ v priebehu certifikacného auditu druhého stupnia SM vyjdu najavo také zavazné,
vel'ké nezhody, ze vydanie certifikatu nie je redlne ani v pripade ofakavanych napravnych
opatreni, oznami certifikaény organ TUV SUD Slovakia klientovi prerusenie certifikaéného
auditu druhého stupna a odporuci sa jeho zmena na predaudit. Pokial' sa klient rozhodne pre
predaudit, veduci auditor s nim dohodne d’alsi postup.

Upozornenie: smie byt uskuto¢neny iba jeden predaudit.

3.2.1.2.8 Néklady na certifikaény i opakovany audit sa riadia platnym cennikom. Klientovi su
vsak vzdy vyuctované minimalne tie nadklady, ktoré vznikli certifikaénému organu TUV SUD
Slovakia do okamihu preruSenia auditu (vratane vypracovania spravy) v sulade s bodom 3.2.1.2.5.

3.2.2. Kombinovany / integrovany audit

V pripade, ze prebicha audit SM organizacie podl'a dvoch alebo viacerych kritérii auditu / noriem
| S$pecifikacii sGcasne, jedna sa otzv. kombinovany audit, aVtomto pripade prebicha
kombinovana certifikdcia. V pripade, ak klient ma zavedeny a uplatiiuje integrovany systém
manazérstva (ISM) na riadenie organizacie Sohl'adom na viaceré aspekty (napr. kvality,
environmentu a bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci) a podl'a viacerych noriem, moze byt
audit vykonany ako integrovany audit. Certifikacné¢ dokumenty vydané ako vysledok
kombinovaného / integrovaného auditu st nasledovné:

e jeden samostatny certifikat, ktory uvadza vSetky normy na systémy manazérstva, ktoré su

pokryté kombinovanym / integrovanym auditom a/alebo
e samostatné certifikaty pre kazdii normu na systém manazérstva.

ISM sa vyznacuje tymito aspektmi, pricom existuje:
e integrovana dokumentacia SM (napr. prirucka a ostatné integrované¢ zdokumentované
informacie);
integrované preskiimanie manazmentu,
integrovany pristup k internym auditom;
integrovany pristup k politike a ciel'om;
integrovany pristup k procesom systému;
integrovany pristup k planovaniu;
integrovany pristup k mechanizmom zlepSovania (ndpravné a preventivne cinnosti,
metddy zlepSovania ...);
e integrovana podpora vedenia a zodpovednosti.

Udaje k integracii SM vyplni klient vo vstupnom dotazniku k vykonaniu auditu SM. Stupeii
integracie SM a vykonanie integrovaného auditu posudi certifikacny organ, ktory zaroven urci
rozsah a metodiku auditu.

3.2.3 Specialny audit — rozSirenie rozsahu

Certifika¢ny organ na zaklade ziadosti klienta o rozsirenie rozsahu uz udelenej certifikacie vykona
preskiimanie ziadosti a ur¢i vSetky auditorské Cinnosti potrebné pri rozhodnuti, ¢i sa ma alebo
nema rozsirenie udelit. Standardne sa rozsirenie vykonava v spojeni s dozornym auditom alebo
v ramci recertifikacie. Ak o to klient poziada, vykona sa na rozsirenie rozsahu mimoriadny audit
ako reakcia na zmeny.
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3.3 Udelenie certifikatu

3.3.1 Certifikacny audit — zavery obsahujice vyhodnotenie certifika¢neho auditu SM auditorskym
timom a rozhodnutie certifika¢ného organu TUV SUD Slovakia o certifikacii (krok 3).

3.3.1.1 Predpokladom pre udelenie certifikatu je preverenie G¢innosti SM klienta so zretel'om na
preukézané plnenie danych poziadaviek na zaklade prisluSnych noriem, formou vyssie popisaného
postupu certifikacie uzatvorenej s pozitivnym vysledkom.

3.3.1.2 Na zaklade kladného priebehu celého procesu certifikacie a kladného postidenia v ramci
internych postupov TUV SUD Slovakia, rozhoduje veduci certifika¢ného organu o udeleni
certifikatu. Za tym ucelom odovzdavaju auditori certifikacnému organu auditnt spravu o vysledku
auditu. Po prerokovani pripadu v Rozhodovacej komisii TUV SUD Slovakia pre certifikiciu je
klientovi zaslané jedno vyhotovenie auditnej spravy. Sucasne je vyzvany, aby vyjadril svoje
pripomienky Kk tejto sprave a popisal opatrenia, ktoré realizoval, alebo planuje realizovat
K pripadnym zisteniam.

3.3.1.3 Doba platnosti certifikatu je tri roky, pokial’ nedojde k odobratiu certifikatu podl'a 4.4.2,
a dalej za podmienky kazdoro¢ného dozorného auditu s pozitivnym vysledkom u klienta.
V pripade zvlast’ odovodnenych pripadov (vid’. kap.3.4.4) moze byt tiez pozadovany kratkodoby
mimoriadny audit. Pred uplynutim doby platnosti certifikatu sa uskutocniuje recertifikacny audit
pre prediZenie platnosti certifikatu o d’al§ie tri roky.

3.4 Dozorny audit — preskimanie SM klienta raz ro¢ne medzi recertifikaénymi
auditmi (krok 4)

3.4.1 Dozorny audit sa uskutociiuje v dobe platnosti certifikatu najneskor do roka (v prislusny
kalendarny rok). Pre stanovenie terminu dozorného auditu je rozhodujuci datum vydania
certifikatu. Pripustna je tolerancia -3/+0 mesiacov pre prvy dozorny audit, pre nasledné dozorné
audity -3/+3 mesiace za predpokladu, Ze audit bude vykonany aspon raz v kazdom kalendarnom
roku. V ramci dozornych auditov st auditorom, resp. auditormi vzdy kontrolované:

e interné audity a preskimanie manazmentom vykonavané klientom;

e preskumanie ¢innosti prijatych vzhl'adom na nezhody zistené pri predchadzajucom audite;

e vybavovanie st'aznosti zakaznikov a oznamenia od externych zainteresovanych stran;

o cfektivnost’ systému manazérstva klienta s oh'adom na dosahovanie ciel'ov;

e pokrok pri dosahovani trvalého zlepsovania SM;

e preskumavanie akychkol'vek zmien SM;

e pokracovanie prevadzkovych kontrol;

e pouZivanie certifikatu, certifikatnej znacky a odkazov na certifikiciu TUV SUD Slovakia
klientom;

e nahodnym vyberom niektoré¢ poziadavky SM.
3.4.2 Klient poskytne certifikaénému organu TUV SUD Slovakia zdokumentované informacie

SM (napr. platnu Prirucku SM) so zoznamom vSetkych uskuto¢nenych zmien. Zakladnym
podkladom pre dozorny audit su Spravy a zoznamy zisteni z predchadzajucich auditov.

3.4.3 Dozorny audit SM je spravidla uskutoctiovany jednym auditorom, ktory bol ¢lenom
auditorského timu pri certifikacnom resp. recertifikacnom audite. Termin dozorného auditu SM je
klientom odsuhlaseny a klient obdrzi z tohto auditu spravu.
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3.4.4 Mimoriadny audit (ohlaseny alebo neohlaseny) méze byt vykonany medzi riadnymi
dozornymi auditmi pri zisteni, Ze certifikovany subjekt nedodrziava podmienky, na zaklade
ktorych mu bol certifikat vydany alebo ako dosledok podanej st'aznosti na certifikovany subjekt
alebo v pripadoch, kedy nastanii vyznamné zmeny v organizacii, postupoch alebo ¢innostiach
certifikovaného subjektu, ktoré spdsobia, ze vydany certifikdt uz nema vypovedaciu schopnost’,
alebo ako nasledok pozastavenia platnosti certifikicie, pripadne ak doéjde k zmenam
Vv poziadavkach na certifikaciu alebo v pripade podla ods. 4.2.7. Dizka neohlaseného auditu je
maximalne 1 auditoden, pricom budu preverené zalezitosti, ktoré viedli k nutnosti vykonania
tohto mimoriadneho auditu a zahfiia audit realizacného procesu a kratky audit dotknutej
dokumentacie. Ak podmienky neohldseného auditu upravuje certifikatna schéma, uplatiuji sa
pravidla schémy.

3.5 Recertifika¢ny audit — potvrdenie pokracujucej zhody a efektivnosti SM
klienta raz za tri roky (krok 5)

3.5.1 Recertifikacny audit SM sa uskutoCiiuje pred skoncCenim platnosti certifikatu tak, aby
platnost nového certifikdtu nadvdzovala na predchadzajuci. Pri recertifikaCnom audite je
ndhodnym vyberom kontrolovana u¢innost’ celého SM. Klient poskytne na tento tucel
certifikacnému organu relevantni dokumentaciu pre pripravu auditu SO zoznamom vsetkych
uskuto¢nenych zmien.

3.5.2 Priebeh recertifikatného auditu SM zodpoveda c¢lanku 3.2.1.2. a 3.3.1. V pripade
vyznamnych zmien v SM alebo legislativnych zmien tykajucich sa klienta je po dohode
s klientom uplatneny aj prvy stupen auditu SM, maximalne vSak v rozsahu ¢lanku 3.2.1.1.

3.5.3 Recertifikacny audit SM zahifia audit na mieste, ktory preveri:

o cfektivnost SM s ohladom na interné a externé zmeny a aplikovatel'nost’ rozsahu
certifikacie;

e preukdzanie zavizku manazmentu udrziavat efektivnost’ a zlepSovanie SM s cielom
zvysenia jeho vykonnosti;

o cfektivnost SM vzhl'adom na dosahovanie cielov certifikovaného klienta a zamysl'ané
vysledky prislusného systému / systémov manaZzérstva;

e nahodnym vyberom plnenie vSetkych poziadaviek normy.

4. VSeobecné podmienky

4.1 Povinnosti a zodpovednost’ certifika¢ného organu TUV SUD Slovakia

4.1.1 Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia sa zaviizuje, Ze bude so vSetkymi informdciami 0
organizacii klienta zaobchadzat’ ako s dovernymi, a ze ich vyuzije iba na dohodnuty ucel. Dodané
podklady nebudi poskytované tretim osobam. Vynimkou je iba poskytnutie podrobnej spravy
rozhodovaciemu miestu v pripade sporu alebo organom definovanym v ods. 4.2.10 tychto
podmienok alebo ak tato povinnost' vyplynie certifikaénému organu zo zakona. Klient moze
certifikacny organ zbavit’ tejto povinnosti ml¢anlivosti.

4.1.2 Zodpovednost certifika¢ného organu TUV SUD Slovakia voci klientovi alebo tretej osobe
je dana v sulade so slovenskym obchodnym pravom. Certifikaény organ je povinny v ramci
svojich moznosti dbat’ na spravne pouzivanie certifikacie pre reklamné ticely klienta.
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4.2 Povinnosti a zodpovednosti klienta

4.2.1 Vsetky podklady vzt'ahujuce sa k SM (tiez zaznamy) musia byt’ zo strany klienta poskytnuté
certifikaénému organu TUV SUD Slovakia (prenechané alebo poskytnuté k nahliadnutiu).

4.2.2 Klient véas menuje kontaktnii osobu poverenii su¢innostou S auditormi certifikaéného
organu TUV SUD Slovakia a umozni auditorom pristup do prisluSnych prevadzkovych priestorov
vo svojom sidle.

4.2.3 Klient zaisti bezpe¢nost’ a ochranu zdravia pri praci vykonavatelov kontroly v stulade
S ustanoveniami platného Zakonnika prace.

4.2.4 Klient sa zavidzuje nasledne po udeleni certifikatu a uzavreti zmluvy o kontrolnej ¢innosti
pisomne najneskor do 1 mesiaca ozndmit’ certifikaénému organu TUV SUD Slovakia alebo na e-
mailovej adrese certifikacnyorgan@tuv-sud.sk:

e vSetky dolezité zmeny v certifikovanom systéme manazérstva;

e zmeny firemnej Struktiry a organizacie, ktoré maju podstatny vplyv na systém manazérstva.

Tieto zmeny sa moézu tykat napr.: pravnej a organizacnej formy, hospodarskych alebo
vlastnickych vztahov, organizacie a manazmentu (napr. zmien kl'aicového personalu), kontaktnej
adresy a sidiel prevadzok, predmetu ¢innosti zahrnutych do certifikovaného systému manazérstva,
zéasadnych zmien SM a procesov.

4.2.5 Pred kazdym dozornym a recertifikacnym auditom da klient certifikacnému organu TUV
SUD Slovakia k dispozicii platné podklady SM, ako je napr. Prirucka SM a zoznam
uskuto¢nenych zmien.

4.2.6 Pocas doby platnosti certifikitu sa klient zavizuje informovat’ certifikaény organ TUV SUD
Slovakia o vyskyte vazneho incidentu alebo porusenia pravnych predpisov vyzadujuceho
zapojenie prislusnych regula¢nych organov.

4.2.7 V pripade vyskytu vazneho incidentu, nehody alebo vazneho porusenia pravnych predpisov
nezavisle od ucasti prislusného regulacného organu sa klient zavizuje umoznit’ certifikanému
organu TUV SUD Slovakia vykonat mimoriadny audit s cielom preverit, ¢i i¢innost’ SM nebola
ohrozena alebo obmedzena;

4.2.8 Pocas doby platnosti certifikatu bude klient akceptovat’ rozhodnutie certifikaéného organu
TUV SUD Slovakia o pozastaveni alebo zruSeni certifikicie zalozené na informdciach
poskytnutych klientom v zmysle ods. 4.2.6 alebo =ziskané auditorskym timom pocas
mimoriadneho auditu v zmysle ods. 4.2.7 v pripadoch, ked’ je mozné preukazat’, ze SM vazne
neplni poziadavky na certifikaciu.

4.2.9 Klient sa zavdzuje viest zaznamy o staznostiach na vlastny SM (interné aj externé
staznosti) a o sposobe ich odstranenia, priCom spristupni tieto zaznamy auditorovi / auditnému
timu pocas auditu.

4.2.10 Klient dava suhlas ktomu, aby informacie, ktoré sa tykaju procesu posudzovania
a hodnotenia jeho SM mohli byt spristupnené inym organom. Tieto predstavuje skupina
posudzovatel'ov a pozorovatel'ov zo strany akreditacného organu, napr. SNAS, respektive skupina
riadne menovanych evaludtorov EA, ktora sa preukaze prehlasenim o mlCanlivosti. Klient dava
sthlas ik tomu, Ze po vzdjomnej dohode s certifikaénym organom TUV SUD Slovakia umozni
ucast’ auditora alebo posudzovatela prislusSného autorizovaného organu (napr. prislusného
akredita¢ného organu alebo vydavatel'ov certifika¢ného postupu) v ramci tzv. witness auditu vo
svojich priestoroch, priCom berie na vedomie, ze pripadné odmietnutie ucasti akreditaéného
organu na witness audite moze viest’ k odobratiu certifikatu.
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4.2.11 Bez ohladu na skutocnost, ze TUV SUD Slovakia bude drzitel'a certifikatu spravidla
upozornovat’ na nadchadzajice dozorné a recertifikacné audity, ma drzitel’ certifikatu na udrzanie
platnosti svojho certifikatu povinnost’ v ro¢nom intervale objednat’ potrebny audit s 3-mesacnym
predstihom.

4.3 PouZivanie certifikatov a certifika¢nej zna¢ky TUV SUD Slovakia

4.3.1 Klient moze certifikat a certifikacnti znacku pouzivat’ na obchodné ucely, napr. ako dokaz
pre tretie osoby a urady, a to po dobu, pokial’ je drzitelom platného certifikatu. Pokial’ by mala
byt’ certifikdcia pouzitd na reklamné ucely, musi klient predlozit’ zamyslanii podobu reklamy
certifikaénému organu TUV SUD Slovakia na schvalenie, aby bolo vyli¢ené zavadzajiice alebo
nespravne pouzitie vysledkov certifikacie.

4.3.2 Zavédzajuce pouzivanie certifikatu a certifikacnej znacky (napr. skomolenim ¢i pouzitim iba
jeho casti) alebo umiestiiovanie certifika¢nej znac¢ky na vyrobok alebo obal vyrobku, ktoré moze
vidiet spotrebitel’ spdsobom, ktory vzbudzuje dojem vykonanej certifikicie produktu alebo
akymkol'vek inym spdsobom, ktory mozno interpretovat ako oznacenie zhody produktu, je
zakazané. Certifikat ani certifika¢nii znacku nesmie klient sam upravovat’ ¢i menit’. Pokial’ by
mala byt znacka pouzitd v inej podobe alebo inym spdsobom, nez ako je Specifikované v tychto
podmienkach, musi klient predlozit zamysl'ani podobu pouzitia znacky certifikacnému organu
TUV SUD Slovakia na schvélenie.

4.3.3 Certifikat plati len pre drzitel'a certifikdtu a vzt'ahuje sa len na procesy v nom uvedené.
Prenos certifikdtu na tretie osoby je nepripustny rovnako ako jeho pouzivanie alebo vyuzivanie
znacky tret'ou osobou.

4.3.4 Drzitel' certifikatu preberd plni zodpovednost za pouZzivanie a spravnost vsetkych
vyjadreni, vztahujucich sa na certifikat a certifikacnu znacku.

4.3.5 Pri uvadzani odkazov na certifikdciu v komunika¢nych médiach (napr. internet, brozury,
reklamné materialy a iné dokumenty) je klient povinny riadit’ sa pokynmi certifikaéného organu
TUV SUD Slovakia. Klient moZe pouzit vyhlasenie otom, Ze mda certifikovany systém
manazérstva na obale produktu alebo v sprievodnej dokumentacii k produktu. Typové oznacenie
alebo identifikacné Stitky sa povazuju za sucast’ vyrobku. Vyhlasenie nesmie indikovat, ze su
certifikované produkty, procesy alebo sluzby. Vyhlasenie musi obsahovat’ odkaz na:

e identifikaciu (obchodnu znacku alebo nazov) certifikovaného klienta;

e typ systému manazérstva (napr. kvality, environmentu, BOZP a pod.) a prislusni normu;

e certifikatny organ TUV SUD Slovakia, ktory vydal certifikat.

4.3.6 Predpokladom pre dalSie pouzivanie certifikacnej znaCky je pravidelné opakované
posudzovanie a d’alSia platnost’ certifikatu. Po skonCeni alebo pozastaveni platnosti certifikatu
alebo jeho odobrati certifikaénym organom TUV SUD Slovakia, klient nesmie v propaga¢nych
materialoch d’alej uvadzat’ odkaz na certifikaciu; musi primerane zmenit vsetky svoje reklamné
materialy, ak bol rozsah platnosti jeho certifikatu redukovany (zmeneny); nesmie podavat
zavadzajuce informacie ohladne svojej certifikacie, ani pripustit’ ich Sirenie; nesmie pouzivat
dokumentaciu z certifikacie alebo jej Casti zavadzajucim spdsobom, ani sa na ne takto odvolavat’;
nesmie sa odvolavat’ ani pripustit’ odkazy na certifikovany systém manazérstva sposobom, ktory
by mohol vzbudzovat’ dojem, ze bol certifikovany produkt, sluzba alebo proces (pozn.: skuSobné
laboratéria, kalibracné protokoly a inSpekcné spravy); nesmie vzbudzovat’ dojem, ani ho pripustit’,
ze certifikacia plati na Cinnost mimo ramec jej platnosti; nesmie pouzivanim certifikatov
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diskreditovat’ ani akokol'vek poskodzovat certifikaénii spolo¢nost, certifika¢ni schému, ani
narusovat’ doveru verejnosti k certifikacii.

4.3.7 Podmienky pouZivania certifika¢nej znacky bliz$ie upravuje certifikaény organ TUV SUD
Slovakia v Pravidlach pre pouzivanie certifikatnej znacky. Tieto pravidla poskytuje certifikacny
organ TUV SUD Slovakia klientovi spolo¢ne s certifikitom. Okrem toho st zverejnené aj na
webovom sidle spolo¢nosti TUV SUD Slovakia.

4.4 Ukon¢enie platnosti, odobratie a pozastavenie platnosti certifikatu

4.4.1 Ukoncenie platnosti certifikatu nastane, pokial’:

bol na klienta vyhldseny konkurz alebo inak rozhodnuté o rieSeni upadku alebo
rozhodnuté o vstupe do likvidacie;

doslo k prevzatiu firmy inym subjektom (tzv.“ likvidacia s ndstupcom*);
doslo k ukonceniu platnosti zmluvy odstipenim ¢i vypoved’ou zo strany objednéavatela;
ubehla uvedena doba platnosti a drzitel’ nepoziadal o prediZenie (recertifikaciu).

4.4.2 Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia mé pravo odobrat’ certifikat, pokial

je certifikat zneuzivany (pouzitim k inym ucelom, nez pre aké bol vystaveny, napr. pre int
dosial’ necertifikovant firmu, pripadne pre ind, organiza¢ne oddelenti Cast’ firmy, ktora
nebola zahrnuta do predmetu certifikacie, alebo pre iny predmet ¢innosti);

pri dozore sa preukaze, ze podstatné predpoklady pre certifikiciu SM uz nie su klientom
uplatiiované, a nie je sucasne uplatneny ods. 4.4.3 tychto podmienok;

dozor nemodze byt uskutoneny z dovodov, ktoré vzisli zo strany klienta a nie je suCasne
uplatneny ods. 4.4.3 tychto podmienok;

drzitel’ certifikatu pisomne odmietne zmeny Vseobecnych podmienok pre certifikdciu SM
pocas Siestich tyzdnov po ich vstupeni do platnosti, prip. odmietne moznost’ sa s nimi
oboznamit’;

platba za vykony certifikaéného organu TUV SUD Slovakia nebola zaplatena v stanovenej
dobe (ani po upomienke);

nastanu iné dovody na odobratie vV zmysle ods. 4.2.8 alebo dovody vyplyvajuce zo zmluvy
s klientom, ak klient tito zmluvu porusi, odstupi od nej, ¢i sa zachova v rozpore S
dohodnutym predmetom zmluvy.

4.4.3 Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia mé pravo pozastavit’ platnost’ certifikatu, pokial’:

dozor nemoze byt uskuto¢neny v riadnom termine, stanovenom v Zmluve o kontrolnej
¢innosti z dovodov, ktoré vzisli zo strany klienta, a zaroven klient poziadal o odklad
vykonania dozorného auditu a veduci certifikaéného organu TUV SUD Slovakia po
zvazeni dovodov rozhodne kladne. Pozastavenie platnosti certifikitu trva do doby
riadneho vykonania dozorného auditu, ktorého termin je pevne stanoveny, najviac vSak 6
mesiacov od pdvodne stanoveného terminu, priCom za povodne stanoveny termin je
povazovany datum vydania certifikatu. Pokial’ tento termin nebude dodrzany z dévodov,
ktoré vzisli zo strany klienta, plati analogicky ods. 4.4.2.

pri dozore sa preukaze, ze niektoré predpoklady pre certifikdciu SM uz nie su klientom
uplatiiované, ale stcasne certifikaény organ TUV SUD Slovakia mdZe oprdvnene
predpokladat’ odstranenie nezhdéd v stanovenej lehote, najviac vSak 3 mesiace
od vykonania dozorné¢ho auditu. Pokial’ tento termin nebude dodrzany z dévodov, ktoré
vzisli zo strany klienta, plati analogicky ods. 4.4.2. Lehota pre pozastavenie certifikatu
moze trvat maximalne 6 mesiacov, potom nastava bud’ fiza obnovenia platnosti
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pri naplneni podmienok pre trvanie platnosti certifikitu SM vysSie popisanych, alebo
odobratie certifikatu podl'a ods. 4.4.2 tychto podmienok.

e Vv pripadoch podl'a ods. 4.2.8

e certifika¢ny organ ma pravo obmedzit’ rozsah certifikacie, aby vylucil tie Casti predmetu
certifikacie, ktoré nesplnaji poziadavky, pokial’ sa pri audite preukaze, ze klient vazne
alebo trvale neplni poZiadavky kladené na tieto Casti predmetu certifikacie.

4.4.4 V pripade ukoncenia platnosti certifikdtu podla ods.4.4.1, alebo odobrati certifikatu podl'a
ods. 4.4.2 tychto podmienok, nasleduje zrusenie odkazu na certifikiciu zo zoznamu
certifikovanych klientov a klient nie je d’alej opravneny preukazovat’ sa certifikovanym SM, ani
pouzivat certifikaty a certifikacnu znacku ako dokaz certifikovaného SM. Pri pozastaveni
platnosti certifikatu podl'a ods. 4.4.3 tychto podmienok je klient pisomne upozorneny, Ze do doby
obnovenia platnosti certifikatu nie je d’alej opravneny preukazovat’ sa certifikovanym SM, ani
pouzivat’ certifikaty ako dokaz certifikovaného SM.

4.5 Zaznamy o certifikacii SM

Certifika¢ny organ TUV SUD Slovakia vedie zdznamy o certifikaénych auditoch, dozornych
auditoch, recertifikacnych auditoch SM klientov, z ktorych je zrejmé uskutocnenie tejto sluzby.
Doba uchovavania tychto podkladov je 6 rokov od datumu vydania certifikatu. Dalej vedie interne
zoznam certifikovanych klientov s uvedenim oblasti certifikdcie a doby platnosti certifikatu,
zoznam pozastavenych a odobratych certifikatov. Informacie k certifikacii poskytne COSM na
poziadanie telefonicky a na e-mailovej adrese: certifikacnyorgan@tuv-sud.sk, pricom na
poziadanie poskytne informacie o zemepisnych oblastiach, kde posobi; informaciu 0 stave
udelenej certifikacie (udelenie, pozastavenie a zruSenie certifikacie); nazve, stvisiacej norme,
rozsahu a sidle (mesto a krajina) konkrétneho certifikovaného klienta.

4.6 Sprava drzitelovi certifikatu o zmenach v certifikacnom postupe

Certifikaény organ TUV SUD Slovakia podava klientovi (drzitelovi certifikatu) spravy
0 podstatnych zmenach certifikaéného a kontrolného riadenia, alebo o zmenach normy c¢i
predpisu, ktory je zadkladom pre certifikdciu. Mimo toho su spravy o tychto zmenach verejnosti
pristupné prostrednictvom internetovej stranky TUV SUD Slovakia.

5. Staznosti a odvolania (opravné prostriedky)

5.1 Klient moze proti vysledkom certifikacného procesu (rozhodnutiu certifikacného organu —
krok 3) podat’ odvolanie a d’alej mdze proti ikonom a postupom certifikaéného organu TUV SUD
Slovakia pri posudzovani (krok 1-5) vzniest’ staznost’.

5.2 Opravny prostriedok musi klient podat’ pisomne, resp. prostrednictvom e-mailu na mailovej
adrese: certifikacnyorgan@tuv-sud.sk s odovodnenim a s dokazmi jeho opravnenosti.

5.3 O opravnom prostriedku, vztahujuicom sa k posudzovaniu, ¢i k vysledkom certifikacie,
rozhoduje v prvej instancii vedici certifikaéného organu TUV SUD Slovakia, v druhej in3tancii
zvlastna komisia Rady pre certifikaciu TUV SUD Slovakia. Odvolanie je pripustné i proti
prvoins$tanénému rozhodnutiu.
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5.4 Odvolanie je mozné podat’ v lehote 14 dni od ozndmenia vysledku klientovi, staznost’ do 14
dni od okamihu vzniku jej pri¢iny. O odvolani ¢i staznosti musi prva inStancia rozhodnat’ do 60
pracovnych dni od ich zaevidovania, alebo ich v rovnakej lehote postupit’ druhej inStancii.
O pripadnom predizeni lehoty z dévodu komplexného preverenia podania o viac ako 60
pracovnych dni je klient pisomne informovany vediicim COSM pred jej uplynutim.

5.5 Dalsie podrobnosti st uvedené v Riadiacej dokumentacii certifikaéného organu TUV SUD
Slovakia, ktord je na vyziadanie k nahliadnutiu.

6. ZavereCné ustanovenia

6.1 Tieto VSeobecné podmienky pre certifikdciu SM mdzu byt s ohl'adom na ustanovenie § 273
Obchodného zakonnika neoddeliteI'nou stucastou zmluvy uzatvaranej medzi TUV SUD Slovakia a
klientom, pripadne v niektorych dojednaniach zmluva méze na ne odkazovat. Podpisom zmluvy
sa stavaju VSeobecné podmienky pre certifikaciu SM zavdznymi a vynutitelnymi pre zmluvné
strany.

6.2 Odchylne dohody v zmluve maji prednost pred znenim VSeobecnych podmienok
pre certifikaciu SM.

7. Casova platnost’ a zmeny V§eobecnych podmienok
pre certifikaciu SM

7.1 Tieto VSeobecné podmienky pre certifikdciu SM su platné a G¢inné od 22. aprila 2019 a platia
len pre nové certifikacné a recertifikacné pripady, uzavreté od tohto datumu. Prestavaji platit’
akondhle vstipia do platnosti nové Vseobecné podmienky pre certifikdciu SM. Vseobecné
podmienky su vzdy vaktudlnej verzii zverejnené na webovom sidle spolocnosti
www.tuvsud.com/sk-sk.

za TUV SUD Slovakia s.r.o.
Ing. Marian Harcarik v. r.
veduci Certifika¢ného organu systémov manazérstva TUV SUD Slovakia s.r.o.
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Pravidla pre pouzivanie certifika€nej @
znacky

Slovakia

1. Certifikaéna znaéka TUV SUD

Vsetky certifikaéné znacky skupiny TUV SUD nesu prvky osemuholnika TUV SUD. Certifikacna
znacka je farebna a s 3D efektom.

TUV SUD vydava svoju certifikaéni znacku vyhradne Uspedne certifikovanym
spolo€nostiam. Certifikacné znacky obsahuju struéné zhrnutie hodnotenia zhody,
ktoré je uvedené v certifikaénych spravach.

Certifikanu znacku nie je mozné kombinovat s logom skupiny TOV SUD.
Certifikované spolo¢nosti nesmu pouzivat ani logo TUV SUD. Rovnako nie je

povolené pouzivanie sloganu TUV SUD "Viac istoty. Viac hodnoty." 25mm

Zakaznik je opravneny pouzit certifikacnu znacku v najmensej velkosti 25 mm a vacsiu, vo farebnom
vyhotoveni podla vzoru dodaného v digitalnej podobe vykonavatelom (verzia modra odtiefi Pantone
293) alebo v &ierno — bielom vyhotoveni podla vzoru dodaného v digitalnej podobe vykonavatelom
(Gierna farba pre vonkajsiu plochu oktagénu, TUV, horizontalnu &iaru a SUD a biela farba pre vnutornu
plochu oktagonu a piktogramy). Objednavatel" nie je opravneny akokolvek zasahovat' do grafickej
podoby znacky.

2. Pravidla grafického dizajnu

Zakaznici, ktori ziskali certifikat od skupiny TUV SUD a chcu pouzivat prislugnu certifikadnd znacku
TUV SUD pre komercné ucely, su povinni riadit’ sa tymito pokynmi:

1.

2.
3.

7.
8.
9.

Product Service

Na vSetkych stranach certifikatnej zna¢ky musi byt dodrzana minimalna vzdialenost, a sice
hrubka osemuholnika ("X" v nizSie uvedenom vzore).

CertifikaCnu znacku nie je mozné kombinovat’ s firemnym logom.

CertifikaCna znacka musi byt volne stojaca a nesmie byt pouZitd v spojeni s inymi znakmi
(napr. logo, obrazok alebo akékolvek formulacie).

Slogan pouzivany skupinou TUV SUD "Viac istoty. Viac hodnoty." sa nesmie pouZivat
spolo¢ne s certifikaénou znackou.

Rovnako tak nemdze byt certifikana znacka zobrazena v Sedom priestore (Seda plocha
pozadia) a nemdze byt uvadzana spolu s fiou.

Ani obsah ani vzhlad vyhlasenia o zhode uvedeného vo vnutri osemuholnika nemézu byt
zmenene.

CertifikaCna znacka nesmie byt pouZzita v spojeni s inym vlastnym sloganom spolo¢nosti.
Certifika¢na znacka nesmie byt komprimovana, natiahnuta alebo inak menit tvar.

Farby certifikaCnej znacky nemozno menit.

- Slogan of
TW another

SUD company

Product Service

Mehr Sicherheit.
Mehr Wert.
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Spravne pouZitie certifikadnej znacky TUV SUD je za vSetkych okolnosti déleZité a vo vasom vlastnom
zaujme. V tejto suvislosti je potrebné plne dodrziavat ustanovenia uvedené v tomto dokumente, ako
aj vo VSeobecnych podmienkach pre certifikaciu systémov manazérstva. Nasledujuce sa tyka najma:

- certifikatna znacka TUV SUD mézZe byt pouzitd iba spolonostami, ktoré su drzitelmi
platného certifikatu.

- v pripadoch, tykajucich sa pozastavenych, ukonCenych alebo zruSenych certifikatov, musi byt
pouZzivanie certifikanej znacky v reklame ihned ukoncené.

- certifikatna znacka TUV SUD moéze byt pouzita len na prislusny, v stcasnej dobe platny
rozsah certifikacie. Ak su vykonané zmeny v rozsahu, pouZivanie znacky v reklame musi byt
taktiez nalezite upravené.

- dolezité v tejto suvislosti je, Ze certifikacna znacka mdze byt pouzita len v spojeni s prisluSnou
spolo¢nostou a oblastou certifikacie. Pouzitie v spojeni s konkrétnym vyrobkom alebo sluzbou
nie je dovolené.

- certifikana znacka nesmie byt pouzita ani na individualnych komunikaénych prostriedkoch,
ako su vizitky.

Ako drzitel' certifikatu, ste zodpovedny za spravne pouzivanie certifikatu a certifikaCnej znacky TOV
SUD. Prevod prav na pouzivanie tretimi stranami nie je dovoleny.

Certifikaéna znacka TUV SUD sa tyka procesov a / alebo systémov manaZérstva zavedenych
v certifikovanej spolo€nosti. Za tejto situacie sa méze certifikana znacka pouZivat iba v suvislosti
so spolo¢nostou alebo jej manazérskymi systémami v rozsahu certifikacie.

Certifikaéna znacka TUV SUD pre systémy manaZérstva nesmie byt pouZita zavadzajucim spdsobom
a rovnako nesmie byt takyto typ pouZitia tolerovany. Je potrebné dbat’ na to, aby nebola certifikaéna
znacCka pouzivana spésobom poskodzujucim znacku alebo spdsobom vyvolavajucim klamlivy dojem
certifikacie vyrobku.

Upozornenie:

e na ucely tychto pravidiel, vyrobkom sa rozumie aj sluzba. Vzhladom na to, polozky, ako su
laboratérne a inSpekéné spravy a kalibraéné certifikaty su tiez povazované za vyrobky.

e pouzitie certifikacnej znacky TUV SUD v reklame je povolené iba v pripade, Ze je uvedeny
jasny a nezamenitelny odkaz na predmet certifikacie.

e nespravnej interpretacii certifikacnej znacky (ako oznacenie kvality vyrobku alebo sluzby)
musi byt zabranené vSetkymi prostriedkami..

o rovnako tak neméze certifikatna znacka budit dojem, Ze certifikovana spolo¢nost’ alebo
jej pracovnici st stucastou skupiny TUV SUD.

3. Mozné aplikacie certifikacnej znacky
Certifikacna znacka TUV SUD médZe byt pouzitd mnohymi roznymi spésobmi v internej a externej
komunikacii. Ré6zne tlaCové formaty zaistia flexibilné, cielené a uc€inné pouzitie v Sirokej Skale réznych
oblasti a médii, vratane:

e VonkajsSia reklama / priestor recepcie

e Firemné vozidla

e Firemné vided

e Firemné prezentacie / brozary

o Vitriny/ vyklady

e Firemné tlaciva

¢ Reklamy a katalogy

e Plagaty

e Stanky na vystavach
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¢ Marketingové kampane

e Podujatia

e Weboveé stranky a intranety

e Spravodaj (newsletter) pre klientov a zamestnancov
o Tladové spravy

Typické priklady pouzivania:

Pouzivanie certifikacnej znacky TUV SUD v obchodnej komunikécii. Pouzivanie certifikacnej znaéky TUV SUD na firemnej webovej stranke.

4. Pravidla pre vyhlasenie o certifikacii na obale vyrobku
Klient méze pouzit vyhlasenie o certifikovanom systéme manazérstva na obale vyrobku.

Za obal vyrobku sa povaZzuje to, o mbdze byt odstranené bez rozpadnutia alebo posSkodenia vyrobku.
Za sprievodné informacie su povazované také, ktoré mézu existovat aj samostatne alebo su lahko
odnimatelné. Typovy alebo identifikacny Stitok sa povazuju za €ast vyrobku. Vyhlasenie v Ziadnom
pripade neznamena, ze produkt, proces alebo sluzba su tymto spésobom certifikované. Text
sa uvadza nasledovnym spésobom:

Systém manazérstva kvality spoloénosti ,XY* je certifikovany TUV SUD Slovakia s.r.o. podla
ISO 9001.

Systém manazérstva kvality / environmentalneho manazeérstva / manazérstva bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci spolo¢nosti ,XY“ je certifikovany TUV SUD Slovakia s.r.o. podla 1SO 9001 /
ISO 14001 / OHSAS 18001 / 1SO 45001.

Certifikaény organ systémov manazérstva spolocnosti TUV SUD Slovakia s.r.o. odporu¢a svojim
klientom, aby v pripade nejasnosti pouZitia znacky alebo textového odkazu, resp. vyhlasenia na obale
produktu, spésob pouZitia alebo navrh prekonzultovali vopred s pracovnikmi certifikaéného organu.

Kontakt:
certifikacnyorgan@tuv-sud.sk
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1. Preambula
Spolo¢nost’ TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost,, a. s. (dalej len ,,spolo¢nost™) je ako narodna
lotériova spolo¢nost’ prevadzkovatelom hazardnych hier na tizemi Slovenskej republiky.
Spolo¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dba na jej stlad s pravnou upravou a
celospolocensky platnymi etickymi Standardmi, ako su transparentnost, zodpovednost,
nediskriminacia a i.

2. Definicia Etického kédexu dodavatela
Eticky kodex dodavatela je zavdzny pre vsetky externé osoby, s ktorymi spolo¢nost’ prichaddza
do predzmluvného, resp. zmluvného vzt'ahu a predstavuje suhrn pravno-etickych Standardov a
hodnoét, ktoré st pre spolocnost’ zasadné. Eticky kodex dodavatela vychadza zo zakladnych
hodno6t spoloc¢nosti ako su ¢estnost’, zodpovednost’, dodrziavanie pravnych predpisov a poctivého
obchodného styku, nediskriminacia a rovnaké zaobchddzanie, ochrana Zivotného prostredia,
odbornost’, transparentnost’ a iné celospolocensky vyznamné hodnoty.

3. Platnost’ Etického kédexu dodavatel’a
Pravidla spravania sa a hodnoty obsiahnuté v Etickom kodexe dodavatel'a st zavazné pre vsetky
a akékol'vek externé osoby, ktorym spolo¢nost’ TIPOS umoznila oboznamit’ sa s tymto Etickym
kédexom dodavatela a s ktorymi spolo¢nost” vstupila do predzmluvného/zmluvného vztahu.
Ziadne ustanovenie Etického kédexu dodavatela nemodze byt v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak by sa tak stalo, je vylu¢ne v tomto rozsahu neplatné. Porusenie Etického
kédexu dodavatela bude postihnuté podl'a zavaznosti konania a podl'a zavaznosti a rozsahu
nasledkov poruSenia sankciami v zmysle uzatvorenej zmluvy s externymi osobami ako
zmluvnymi partnermi, resp. v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

4. Sulad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

Spoloc¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dosledne reSpektuje platnti a i¢innu pravnu
upravu ako aj poctivy obchodny styk a etické Standardy spolo¢nosti. Rovnako od svojich
zmluvnych partnerov ocakava, ze pri vykone svojej Cinnosti dosledne reSpektujii vSeobecne
zavézné pravne predpisy a prirodzené prava cloveka, poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolo¢nosti.



Spoloc¢nost’ principidlne odmieta akékol'vek korupéné spravanie, legaliziciu prijmov z trestnej
¢innosti a financovanie terorizmu ako aj zneuzivanie postavenia akymkol'vek spésobom.
Vzhl'adom na tieto skutoCnosti vyZzaduje od svojich zmluvnych partnerov (externych osob)
zdrzanie sa akéhokol'vek konania, ktoré by bolo v rozpore so zdkladnymi etickymi piliermi
spolocnosti, ako st aj sulad s pravnou Gpravou, cestnost’, transparentnost’ a dodrziavanie etickych
hodnot spolo¢nosti.

Zamestnavanie

Spolo¢nost’ dosledne respektuje pravnu Upravu v oblasti zamestnavania, najmé v suvislosti s

principom zakazu nelegélneho zamestnavania a zdkazu diskriminécie, dodrziavania bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci a ako aj v suvislosti so socidlnym zabezpecenim zamestnancov.

Vzhl'adom na tato skutoc¢nost’ o¢akava od svojho zmluvného partnera, zZe ako zamestnavatel’ bude

voci svojim zamestnancom:

a) dosledne dodrziavat’ zakaz nelegalneho zamestnavania a zdkaz diskrimindcie a nerovnakého
zaobchadzania,

b) reSpektovat’ ,,inakost™, eliminovat’ akékol'vek nekorektné vztahy k svojim zamestnancom
alebo medzi nimi (sexudlne obt'azovanie, mobbing, bossing a iné nekorektné spravanie),

c) prava, ktoré zamestnancovi vyplyvaju zo Zakonnika prace a stuvisiacich pravnych predpisov,

d) zabezpecovat’ bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci,

e) riadne plnit’ svoje odvodové povinnosti a povinnosti vyplyvajice z pravnej Gpravy dani.

Doverné informacie a ich utajenie

Spolo¢nost’ pri vykone svojej Cinnosti berie na vedomie skuto¢nost’, Ze zmluvnému partnerovi
poskytuje alebo moze poskytovat’ informacie, ktoré su pre neho citlivé (obchodné tajomstvo a iné
doverné informécie) a rovnako, zmluvny partner poskytuje alebo moze poskytovat’ rovnako
citlivy druh informécii spoloc¢nosti. Vzhl'adom na tito skutocnost’ spolo¢nost’ dosledne dodrzuje
povinnost’ mlcanlivosti vo vztahu k takymto informécidm a rovnaky pristup pozaduje aj od
svojho zmluvného partnera. Tato skuto¢nost’ je posilnena tym, Ze spolo¢nost’ vyzaduje od svojich
partnerov uzatvorenie osobitnej dohody o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii, a to aj v
sulade s internymi predpismi spolocnosti.

Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost’ pri vykone svojej ¢innosti pravidelne spractiiva osobné udaje, a to najma, ale nielen,
hrécov, ktori sa zacastiiuju na hazardnych hrach prevaddzkovanych spolo¢nostou. Spolocnost’ aj
s ohl'adom na désledny pristup Europskej unie pri ochrane osobnych udajov fyzickych osob
implementovala do svojho vnutorného systému ochranu osobnych udajov postaveni na vysokych
Standardoch.

Zmluvni partneri z pohladu pravnej Upravy vztahujicej sa na ochranu osobnych udajov
pravidelne vystupuju ako sprostredkovatelia vykonavajuci pre spolo¢nost’ ako prevadzkovatela
spracivanie osobnych udajov v réznom rozsahu a réoznym spdsobom. Vzhladom na vysSie
uvedené spolocnost’ o¢akava a vyzaduje, aby zmluvni partneri ddsledne dodrziavali pravnu
upravu vztahujicu sa na ochranu osobnych udajov ako aj pripadné pokyny spolo¢nosti ohl'adom
spracuvania osobnych udajov.

Konflikt ziujmov

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt zaujmov vznika, ked’
sukromné ciele a aktivity zmluvného partnera, ¢lenov jeho Statutarneho organu, kontrolného
organu, pripadne inej osoby, ktora kona v mene zmluvného partnera alebo ich blizkych osob
ohrozuju alebo st v priamom rozpore so zaujmami spolo¢nosti. Konflikt zdujmov by mohol
vzniknat aj ako dosledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti alebo akychkol'vek
inych vzt'ahov alebo spolo¢nych zaujmov. Z uvedeného dovodu je zmluvny partner povinny:

a) prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s cielom predist’ konfliktu zaujmov,



10.

11.

12.

b) bezodkladne pisomne oznamit’ spolo¢nosti kazdy konflikt zaujmov pocas trvania zmluvného
vztahu so spolo¢nost’ou,
c) prijat’ vSetky opatrenia potrebné na ukon¢enie konfliktu zaujmov.

Partner verejného sektora a verejné obstaravanie

Zmluvny partner spolo¢nosti berie na vedomie skutocnost, ze v pripade, ak to vyplyva z
osobitného predpisu, musi byt registrovany ako partner verejného sektora a dodrziavat’ vSetky
suvisiace povinnosti vyplyvajice z dotknutej pravnej Gpravy. Vzhl'adom na uvedené spolocnost’
ocakava, ze si zmluvny partner tieto svoje povinnosti dosledne plni.

Spoloc¢nost’ je verejnym obstardvatel'om, a teda je povinnd uzatvarat’ zmluvy v sulade so zdkonom
o verejnom obstaravani a v stlade so zakladnymi principmi verejného obstardvania. Vzhl'adom
na tto skutoc¢nost’ spolo¢nost’ ocakava a vyzaduje od svojho zmluvného partnera, Ze ak je zmluva
uzatvorena postupmi uvedenymi v zakone o verejnom obstaravani, spiiia poZiadavky tejto
osobitnej tipravy a spiiia takéto poziadavky pocas trvania zmluvného vztahu so spolo¢nostou.

Dary

Spolo¢nost’ s dorazom na transparentnost’ neumoziiuje prijimanie darov zo strany jej
zamestnancov a ¢lenov organov spolo¢nosti, pripadne inych 0sdb konajucich v mene spolo¢nosti.
Vzhl'adom na tato skuto¢nost’ zmluvni partneri nie su opravneni osobam v prvej vete tohto bodu
ako ani akymkol'vek inym osobam zastupujicim spolo¢nost’ pontkat alebo sl'ubovat’ akékol'vek
dary. Zarovei spolo¢nost’ vyzaduje od svojho zmluvného partnera bezodkladnt1 informaciu o tom,
ak akykol'vek zamestnanec spolo¢nosti, ¢len organov spolocnosti alebo ina osoba konajica v
mene spolo¢nosti vyzaduje prislibenie a/alebo poskytnutie akéhokol'vek daru alebo tplatku, a to
zaslanim takejto informéacie elektronicky na email compliance@tipos.sk. Tento bod sa nevztahuje
na bezné propagacné materialy, zdvorilosti alebo iné obdobné plnenia, poskytnutie ktorych
nesleduje akékol'vek (aj nepriame) ovplyvnenie vole a/alebo rozhodnutia osoby, ktorej je alebo
ma byt takéto plnenie poskytnuté alebo ktorej vol'a a/alebo rozhodnutie by mohlo byt takymto
plnenim ovplyvnené. V pripade akychkol'vek otazok alebo nejasnosti suvisiacich s tymto bodom
je zmluvny partner opravneny obratit’ sa na email compliance@tipos.sk.

Porusenie Etického kédexu dodavatel’a

Porusenie Etického kodexu dodavatela zo strany zmluvného partnera méze s ohladom na
zavaznost’ poruSenia predstavovat’ podstatné porusenie povinnosti zmluvného partnera, a to s
nasledovnymi dosledkami:

a) uplatnenie sankcie,

b) uplatnenie $kody (ak skoda vznikla),

¢) ukonéenie zmluvného vztahu.

Sucinnost’

Spolo¢nost’ oc¢akava od svojho zmluvného partnera oznamovanie akéhokol'vek spravania
zamestnancov, ¢lenov organov spolocnosti alebo inych 0sdb konajucich v mene spolocnosti,
ktoré je v rozpore s etickymi Standardmi, ktoré vyplyvaju aj z tohto Etického kodexu dodévatel’a
a oCakava, ze zmluvny partner takéto spravanie bezodkladne ohlasi na email
compliance@tipos.sk a v pripade akéhokol'vek Setrenia zo strany spolocnosti poskytne
spolo¢nosti vsetku sucinnost’, ktortt od nemo mozno spravodlivo pozadovat'.
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TIPOS, narodna lotériova spoloc¢nost, a. s.
Brectanova 1, 830 07 Bratislava 37

PRILOHA C.4
K ZMLUVE O KONTROLNEJ CINNOSTI

DOHODA O MLEANLIVOSTI
A OCHRANE DOVERNYCH INFORMACI|

uzavretd podla ustanovenia § 269 ods. 2a § 271
Obchodného zakonnika v platnom zneni

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

zapisanda v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislaval |,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 499/B

konajuca prostrednictvom:

Ing. Marek Karika, predseda predstavenstva a

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, podpredseda predstavenstva
(dalej aj len ako “spolocnost TIPOS” v prislusnom
gramatickom tvare)

TOV sUD slovakia s.r.o.

sidlo: Jasikova 6, 821 03 Bratislava

ICO: 35852216

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 28235/B

konajuca prostrednictvom: Ing. Branislav Chmel, konatel
(dalej aj len ako “spoloénost TUV SUD Slovakia“ v prislusnom
gramatickom tvare )

(spoloénost TIPOS a spoloénost TUV SUD Slovakia dalej spolu
aj len ako “Zmluvné strany” v prislusnom gramatickom tvare
alebo jednotlivo  “Zmluvng  strana“ v prislusnom
gramatickom tvare)

CLANOK 1
DEFINICIE

1.1 Dévernymi informaciami sa na ucely tejto Dohody
rozumeju vSetky a akékolvek informacie, Udaje, data,
dokumenty a skutocnosti, bez ohladu na ich charakter,
podobu, formu aspbsob zachytenia, uchovania
a odovzdania, ktoré su poskytnuté alebo inak spristupnené
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran druhej Zmluvnej strane,
alebo inak ziskané v priebehu spoluprace Zmluvnych stran
v suvislosti s Projektom, bez ohladu na to, ¢i st alebo nie su
osobitne oznacené poskytujucou Zmluvnou stranou ako
déverné. Doverné informacie su najmi, ale nielen akékolvek
obchodné, technické, technologické, financéné, komercné
alebo prevadzkové informacie, Specifikacie, plany, nacrty,
modely, grafy, vzorky, data, pocitacové programy apod. Za
Déverné informacie poskytované zo strany ktorejkolvek
Zmluvnej strany sa povazuju Déverné informacie, ktoré boli
poskytnuté priamo Zmluvnou stranou, jej Spriaznenymi
osobami, Internymi osobami alebo inymi na to urcenymi
zastupcami, vratane obchodnych partnerov Zmluvnej strany,
ktori Déverné informacie poskytli druhej Zmluvnej strane na

zaklade dohody, suhlasu alebo pokynu poskytujlcej
Zmluvnej strany.

1.2 Internou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumie (i)
akakolvek fyzicka osoba — zamestnanec Zmluvnej strany tak,
ako je definovany v zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace
v platnom zneni a (ii) akykolvek ¢len organov prislusnej
Zmluvnej strany, ktoré Zmluvna strana ma alebo vyslovne
mobZe mat na zéklade prisludnych prévnych predpisov
upravujucich jej zalozZenie, vznik, fungovanie a zanik.

1.3 Obchodnym zakonnikom sa na ucely tejto Dohody

rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni.

1.4 Pracovhym dfiom sa na Ucely tejto Dohody rozumie
akykolvek den okrem soboty, nedele adni pracovného
pokoja.

1.5 Projektom sa na Ucely tejto Dohody rozumeju akékolvek
a vSetky pravne vztahy, ktoré vznikaju medzi Zmluvnymi
stranami v ramci ich spoluprace v akejkolvek oblasti a na
akomkolvek projekte, transakcii, obchodnej aktivite a pod.,
bez ohladu naich predmet alebo obsah, a to v rédmci:

151 predzmluvnych rokovani, bez ohladu na to, &i
déjde k uzavretiu zmluvného vztahu,

1.5.2 zmluvnych vztahov,

1.5.3 vztahov po ukondeni platnosti a Géinnosti ich
akejkolvek zmluvy alebo dohody a

1.5.4 akejkolvek komunikacie, koreSpondencie, a pod.

1.6 Osobitne chranenymi tudajmi sa na Ucely tejto Dohody
rozumeju také Doverné informacie, ktoré:

1.6.1 sU spracovavané ktoroukolvek Zmluvnou stranou
v akychkolvek jej informacnych systémoch alebo inych
systémoch ¢i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych
podobach, ktoré maju charakter osobnych udajov ako aj
akychkolvek inych udajov alebo informacii, ktoré su
chranené osobitnymi pravnymi predpismi, alebo

1.6.2 informacie, Udaje askutocnosti, s ktorymi
disponuje ktorakolvek Zmluvna strana aktoré su
predmetom osobitnych prav tejto Zmluvnej strany podla
prislusnych pravnych predpisov, a to najmg, ale nielen prava
dusevného vlastnictva (autorské pravo, priemyselné prava,
know-how a pod.), obchodné tajomstvo a pod.

1.7 Spriaznenou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
vsetky a akékolvek subjekty, o ktorych plati, Ze:

1.7.1 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladané osoby vzmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.2 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladajlce osoby vzmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.3 ktorakolvek Zmluvna strana ma v nich akykolvek
podiel, vklad, Ucast a pod., na zéklade ¢oho sa povaZuje za
jeho zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo
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1.7.4 maju v ktorejkolvek Zmluvnej strane akykolvek
podiel, vklad, G¢ast a pod., na zéklade éoho sa povaZuju za jej
zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.5 sU majetkovo a/alebo personalne prepojené tak,
Ze postavenie, ktoré takymto prepojenim vznika, je
porovnatelné a/alebo obdobné so vztahmi pod bodom 1.7.1
az 1.7.4 v tomto c¢lanku 1 Dohody.

CLANOK 2
PREDMET DOHODY

2.1 Predmetom tejto Dohody je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri akejkolvek dispozicii
s Dévernymi informaciami, ktoré (i) si Zmluvné strany
poskytli v ramci vzajomnej kooperécie na Projekte alebo (ii)
ku ktorym bol ktorejkolvek Zmluvnej strane poskytnuty
a/alebo umozZneny pristup v rdmci Projektu.

2.2 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze tato
Dohoda nie je v Ziadnom rozsahu:

2.2.1 licenénou zmluvou na uZivanie Dovernych
informécii, alebo

2.2.2 zmluvou o budtcej zmluve na Projekt alebo jeho
cast, ako ani

2.2.3 scudzovacou zmluvou, na zaklade ktorej by
dochadzalo k akymkolvek prevodom veci, prav, majetku
alebo  majetkovych  hodndét v akejkolvek  suvislosti
s Dévernymi informaciami.

CLANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1 Zmluvné strany sa zavézuju:

3.1.1 pouzivat Doverné informacie vyluéne v stvislosti
s Projektom, ato vsulade stouto Dohodou, akymikolvek
inymi dohodami medzi Zmluvnymi stranami a poctivym
obchodnym stykom, atieto v ziadnom rozsahu nepouZziju
akymkolvek inym spdsobom, aky vyplyva vyslovne
z Projektu, z akychkolvek inych zmliav alebo dohéd medzi
Zmluvnymi stranami alebo ztejto Dohody, najma nie na
vlastny prospech alebo prospech tretich oséb, ak sa Zmluvné
strany nedohodnl inak alebo ak to wvyslovne nevyplyva
z Projektu alebo z akychkolvek inych dohéd medzi
Zmluvnymi stranami,

3.1.2 zachovévat ml¢anlivost o Ddvernych informaciach,
ato najmd, ale nielen, Ze tieto Ziadnym spésobom
nespristupnia a/alebo nezverejnia vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.3 poskytnut Doverné informécie akymkolvek tretim
osobam len na zédklade vzajomného pisomného slhlasu
udeleného vopred druhou Zmluvnou stranou, ato na
konkrétne urceny ucel, vkonkrétne uréenom rozsahu
a konkrétne urcenej osobe, ak tato Dohoda vyslovne
neuvadza inak v ¢lanku 4 tejto Dohody,

3.1.4 ochrarfiovat Déverné informécie pred ich
neopravnenym pouZzitim, spristupnenim, rozsirovanim alebo
zverejnenim, ¢i uz Uplnym alebo ciastoénym poskytnutim
alebo spristupnenim tretim osobam vrozpore stouto
Dohodou,

3.1.5 nevyhotovovat kdépie materidlov obsahujlce
Déverné informacie v akejkolvek forme, ktoré mu boli
odovzdané alebo inak zverené bez predchadzajlceho

pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany na vopred urceny
Ucel, ak to nie je nevyhnutné v stvislosti s Projektom,

3.1.6 poskytovat, reprodukovat, kopirovat, zbieraf alebo
distribuovat Déverné informacie, & uZ vcelku alebo
Ciastocne, vyluéne v stlade s touto Dohodou,

3.1.7 prijat a dodrZiavat prisludné technické,
technologické, personalne, organizacné ainé opatrenia
potrebné na ochranu Dévernych informacii, ktoré jej boli
alebo budd poskytnuté alebo spristupnené pred
neopravnenou manipulaciou snimi, avsak aspon také
opatrenia, ktoré by obvykle arozumne vykonal subjekt
vobdobnom postaveni pri konani sriadnou odbornou
starostlivostou na ochranu a zabezpeéenie Dévernych
informacii,

3.1.8 na poZiadanie poskytujicej Zmluvnej strany vratit
vsetky  originaly, képie, reprodukcie alebo iné
zhrnutia/sumare/prehlady Dévernych informacii; vsetky
dokumenty, listiny, poznamky a iné pisomnosti, rovnako ich
elektronické verzie alebo kdpie, najm3, ale nielen email,
pocitacové subory, bez ohfadu na formu ich vyjadrenia (v
Citatefnej verzii alebo strojovom kéde), ktoré boli
vyhotovené na zaklade D6vernych informacii poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou a/alebo akoukolvek tretou
osobou, ktorej takato Zmluvna strana dalej poskytla Déverné
informacie, vratane Internych os6b alebo Spriaznenych
0sdb, musia byt zni¢ené na poZiadanie Zmluvnej strany
poskytujicej Ddverné informacie aich zniéenie musi byt
potvrdené pisomne poskytujucej Zmluvnej strane a

3.1.9 zdriat sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo
spdsobilé privodit ¢o i len ohrozenie ochrany Dévernych
informacii dojednanej v rozsahu tejto Dohody alebo stym
spojenej ochrany inych prav druhej Zmluvnej strany.

3.2 Zmluvné strany zaroven

3.2.1 osobitne vyhlasuju, Ze nie sU opravnené sa
oboznamovat s akymikolvek Osobitne chrénenymi Gdajmi,
pokial tieto Osobitne chranené (daje neslvisia s Projektom
aich opravnené pouZitie nevyplyva vyslovne z Projektu
aztejto Dohody, azZe vtakom pripade akéhokolvek
oboznédmenia sa s nimi ich budd chranit aspon tak, ako
Déverné informacie,

3.2.2 v suvislosti s bodom 3.2.1 tohto ¢lanku 3 Dohody
sa zavézuju zdriat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo
zasahov do informacnych systémov alebo inych nosicov
alebo databaz a pod. druhej Zmluvnej strany, v ktorych su
uchovavané Osobitne chranené Udaje, ku ktorym by mali
pristup a takymto spdsobom by sa mohli s nimi oboznamit,
bez ohladu na podobu a formu tychto Osobitne chranenych
udajov,

3.2.3 vyhlasuju, Ze v pripade, ak by sa takéto Osobitne
chranené Udaje stali zndmymi druhej Zmluvne] strane
akymkolvek inym sposobom ako porusenim tejto Dohody,
v ramci Projektu alebo nahodne, dotknuta Zmluvna strana sa
zavizuje tieto Osobitne chrénené Udaje naleZite chranit,
zachovévat, neposkytnut ich akejkolvek tretej osobe resp.
s nimi nakladat postupom, aky im v takomto pripade vyplyva
z prislusnych pravnych predpisov, najmi vykonat ukony
nevyhnutné na ich zachovanie ako predmetu prav druhej
Zmluvnej strany a tieto v Ziadnom rozsahu nepouzit vo svoj
prospech alebo prospech tretich oséb akymkolvek
spésobom a

3.2.4 vyhlasuju, Ze v pripade, ak niektorej zo Zmluvnych
stran vyplyva z Projektu a tejto Dohody pravo na poutitie
Osobitne chranenych Udajov v akomkolvek rozsahu
a akymkolvek sp6sobom, plati Ze Zmluvna strana, ktorej boli
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poskytnuté, ma wylutne tie prava, ktoré jej wvyslovne
vyplyvaju z Projektu, tejto Dohody a prislusnych pravnych
predpisov; pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti plati, ze
touto Dohodou sa viziadnom rozsahu neudeluje druhej
Zmluvnej strane licencia na ich opravnené pouzitie alebo sa
tieto, ako majetkové pravo alebo nemajetkova hodnota
a pod., neprevadzajl v Ziadnom rozsahu.

CLANOK 4
LICENCIE NA SPRISTUPNENIE ALEBO POSKYTNUTIE
DOVERNYCH INFORMACIi A VYNIMKY

4.1 Zmluvna strana nemé povinnost mléanlivosti podla tejto
Dohody v pripade takych Dovernych informacii, u ktorych
spolahlivo v dotknutom rozsahu preukaze na zaklade
relevantnych dokazov:

41.1 Ze tieto informacie boli v ¢ase uzavretia Dohody
vseobecne zname alebo sa stali vSeobecne znamymi inak ako
poruSenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo ktoré je moiné v den podpisu tejto Dohody ziskat
z bezne dostupnych informacnych prostriedkov inak ako
poruSenim tejto Dohody alebo inym protipravnym konanim,
alebo

41.2 ie tieto Dbéverné informacie sU predmetom
pisomnej dohody alebo pisomného sthlasu podlia bodu3.1.3
¢lanku 3 tejto Dohody v dotknutom rozsahu, alebo

41.3 Ze povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia D&vernych informacii ukladaju vseobecne
zavdzné pravne predpisy alebo bola uloZena na to
opravnenym organom verejnej spravy postupom podla
vieobecne zavdznych pravnych predpisov, alebo

41.4 Ze povinnost ich poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia je podla vseobecnych pravnych predpisov
podmienkou Ucinnosti akychkolvek zmldv, ktoré obsahuju
o.i. Doverné informacie,

ato od momentu, kedy ktakejto skutocnosti doslo.
Dotknuta Zmluvna strana je vtakomto pripade povinna
bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnit Ddverné informacie tretej osobe
s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.2 Za poruSenie povinnosti podla tejto Dohody sa
nepoklada pouzitie potrebnych Dévernych informacii
v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo
inych konani vedenych za Ucelom uplatriovania prav podla
tejto Dohody. Dotknuta Zmluvna strana je v takomto pripade
povinnad bezodkladne informovat druhd Zmluvny stranu
o vzniku povinnosti poskytnit Doverné informacie tretej
osobe s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dévodu.

4.3 Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Doverné informacie svojim Internym
osobam, ato bez potreby pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany podla bodu 3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody
alebo povinnosti notifikacie druhej Zmluvnej strany, Ze
k takejto skutocnosti doslo. V takomto pripade je dotknuta
Zmluvna strana povinna preukazatelne zabezpedit, aby
43.1 Interné osoby, ktorym boli Déverné informacie
poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu a

432 mali Interné osoby, ktorym boli Doéverné
informaécie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZenu
povinnost mléanlivosti a ochrany Dovernych informacii

aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne nevyplyva zo
zdkona ztitulu préavneho vzfahu kdotknutej Zmluvnej
strane.

4.4 Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Déverné informécie svojim Spriaznenym
osobam v nevyhnutnom rozsahu, pokial takéto Spriaznené
osoby:

44.1 participuju na Projekte, alebo

4472 je to preukazatelne nevyhnutné na wykon
spolo¢nej alebo vzdjomnej kontroly Spriaznenej osoby
adotknutej Zmluvnej strany, ato na zaklade internych
dokumentov, alebo

443 je to preukazatelne nevyhnutné na vedenie
spolocnej evidencie, a to na zaklade zakona alebo internych
dokumentov, alebo

444 je to preukazatelne nevyhnutné na vykon inych
prav v suvislosti so vzajomnym prepojenim medzi dotknutou
Zmluvnou stranou a jej Spriaznenou osobou, a to na zaklade
zakona alebo internych dokumentov.

4.5 V pripade poskytnutia Dévernych informacii podlia bodu
4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody je dotknutd Zmluvna strana
povinna preukézatelne zabezpedit:

45.1 aby Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu,

45.2 aby mali Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne uloZend
povinnost mléanlivosti aochrany Dévernych informacii
aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej strany z tejto
Dohody, ak im takdto povinnost vyslovne nevyplyva zo
zékona z titulu pravneho vztahu k dotknutej Zmluvnej strane
a

453 pisomnu notifikaciu druhej Zmluvnej strany, o tom,
Ze k takémuto poskytnutiu alebo spristupneniu Dovernych
informacii doslo spolu s uvedenim dévodu ich poskytnutia
alebo spristupnenia podla bodu 4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody,
ato najneskér do 3 pracovnych dni odkedy doslo kich
poskytnutiu.

4.6 V pripade, Ze maju byt Doverné informécie poskytnuté
akejkolvek tretej osobe, na ktoré sa nevztahuju pripady
podfa bodov 4.3 az 4.5 tohto ¢lanku 4 Dohody, vratane
Internych oséb alebo Spriaznenych os6b, u ktorych neboli
splnené podmienky a povinnosti podla bodov 4.3 az 4.5
tohto ¢lanku 4 Dohody a inych dotknutych ustanoveni tejto
Dohody, plati, Ze sa bude vplnom rozsahu aplikovat
ustanovenie bodu 3.1.3 ¢lanku 3 Dohody, t.j. na poskytnutie
Dévernych informécii sa bude vyZadovat pisomny suhlas
vopred udeleny druhou Zmluvnou stranou.

4.7 Ustanovenia tohto ¢lanku 4 Dohody sa nebudd
v primeranom rozsahu aplikovat na Osobitne chranené
Udaje, vpripade, Ze by aplikacia ktoréhokolvek jeho
ustanovenia ohrozila a/alebo porusila akékolvek prava
dotknutej Zmluvnej strany vyplyvajuce a/alebo suvisiace s
Osobitne chranenymi udajmi alebo akymkolvek spésobom
zapricinila zhorSenie postavenia dotknutej Zmluvnej strany,
ato najma, ale nielen uloZenim sankcii, osobitnych
povinnosti.

CLANOK 5
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POVINNOSTI PRI PORUSENI DOHODY

5.1 Zmluvné strany maju voéi sebe navzdjom povinnost
notifikdcie kazdého jednotlivého pripadu porusenia tejto
Dohody (dalej aj len ako “Pripady porusenia” v prislushom
gramatickom tvare), t.j. porusujica Zmluvna strana, resp.
Zmluvna strana, ktora poskytla alebo spristupnila Doverné
informacie tretej osobe, u ktorej doslo k poruseniu ochrany
Dévernych informacii podla tejto Dohody, je povinna o tom
druhd Zmluvnu stranu riadne a v¢as informovat.

5.2 Pre vylGcenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze za Pripad
poruSenia tejto Dohody sa povazuje akékolvek porusenie
dojednani tejto Dohody, bez ohladu na jeho zévainost,
désledky a trvanie.

5.3 Zmluvné strany wyhlasuju, Ze nasledovné Pripady
poruSenia tejto Dohody sa povazuju za zavainé porusenie
tejto Dohody (dalej aj len ako “Zavazné pripady porusenia”
v prislusnom gramatickom tvare):

5.3.1 vyzradenie, poskytnutie, spristupnenie alebo
umoznenie pristupu k Dévernym informaciam tretej osobe
vrozpore spodmienkami tejto Dohody tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.2 zverejnenie, publikovanie alebo vystavenie
Dévernych informacii na akomkolvek verejnom mieste tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.3 zneuzitie Dévernych informacii tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté, na Gcely mimo Projektu a
5.3.4 stratu, odcudzenie alebo poSkodenie Dévernych
informacii alebo hmotnych nosicov Dévernych informacii
zapricinené porusujicou Zmluvnou stranou, tj. tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté, bez ohladu na jej
zavinenie.

5.4 Zmluvné strana ma notifikac¢nu povinnost podla bodu 5.1
tohto clanku 5 Dohody vkazdom jednotlivom Pripade
poruSenia, a to bezodkladne po tom, ako sa dozvedela
o Pripade porusenia alebo pri dodrzani odbornej
starostlivosti dozvediet mohla.

5.5 Zmluvné strany sa zavizuju vykonavat priebeZne pocdas
platnosti a U¢innosti tejto Dohody pravidelné interné
preventivne kontroly dodrZiavania tejto Dohody a vyhotovit
o tom pisomny zdznam. Na zaklade Ziadosti bude takyto
pisomny zaznam doruceny druhej Zmluvnej strane.

5.6 Zmluvné strany sa zavizuju umoinit druhej Zmluvnej
strane na zéklade jej Ziadosti vykonat interny audit, resp.
monitorovanie nakladania s Dévernymi informaciami, resp.
ich pouZivania a za tymto Ucelom jej poskytnd vsetku na to
potrebny suéinnost.

5.7 Zmluvné strany sa zavazuju, ze v Pripadoch porusenia si
vzajomne poskytnd maximalnu moznd vzajomnu sicinnost
ako aj sami vykonaju vSetky potrebné tkony, a to tak, aby:
5.7.1 bolo moZné éo najudinnejsie odstranit ddsledky
Pripadu porusenia,

5.7.2 doslo k ukonéeniu Pripadu porusenia,

5.7.3 boli prijaté preventivne kroky ktomu, aby sa
takyto Pripad porusenia neopakoval,

5.7.4 sa vysetril Pripad porusenia, a to najm3, ale nielen
podmienky a dévody, za ktorych doslo k Pripadu poruSenia a
zistenie okruhu os6b, ktorych konanim doslo k Pripadu
porusenia a vyvodila sa zodpovednost voéi takymto osobam.

5.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze beri na vedomie, Ze
porusenie ustanoveni tejto Dohody je spdsobilé privodit
neodstranitelné désledky a nenahraditelné skody, resp.
skody, ktorych hodnota avyska nie je kompenzovatelha
v peniazoch alebo sa dé len obtiazne vydislit, apreto
ktorejkolvek Zmluvnej strane prinalezi priamo na zaklade
tejto Dohody:

5.8.1 pravo odopriet poskytnuf dalSie Ddverné
informacie, alebo

5.8.2 pravo zakazat akékolvek pouZivanie Ddvernych
informacii alebo pokraCovanie v pouZivani Dévernych
informacii, alebo

5.8.3 pravo inak spravodlivo aopravnene chranit
Déverné informacie,

pricom plati, Ze dotknutej Zmluvnej strane prinélezia tieto
prava bez akéhokolvek vplyvu na iné prava podla tejto
Dohody alebo prislusnych pravnych predpisov, a to najm3,
ale nielen vSeobecnych prostriedkov pravnej ochrany,
kompenzacie akychkolvek nakladov stym spojenych,
nahrady Skody, sankcnych plneni.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST A SANKCIE

6.1 Ak Zmluvnd strana porusi svoju povinnost a/alebo
povinnosti stanovené touto Dohodou, zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za skodu tym spésobend.

CLANOK 7
KOMUNIKACIA

7.1 Akékolvek ozndmenia a ostatna nevyhnutna a/alebo
dobrovolha korespondencia, uskutocnené v sulade s touto
Dohodou (dalej aj len ako “Ozndmenia” v prislushom
gramatickom tvare), budd vykonané v pisomnej podobe.

7.2S ohladom na ddleZitost, Oznédmenia moéiu byt
dorucované nasledovnym sp6sobom:

7.2.1 osobne, s pisomnym potvrdenim o dorudeni
adresatom, alebo

7.2.2 kuriérom, alebo

7.2.3 doporucenou postou, alebo

7.24 faxom, alebo

7.2.5 e-mailom,

pouZitim nasledovnych kontaktnych Gdajov:

Za spoloénost TIPOS:

Adresa: Brectanova 1, 830 07 Bratislava
Fax: 02/54791576

e-mail:

k rukam: Mgr. Monika Kollarova

Za spoloénost TUV SUD Slovakia:
Adresa: Jasikova 6, 821 03 Bratislava
Fax: -

i

k rukam: Ing. Branislav Chmel
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alebo na iné adresy alebo faxové Cisla alebo e-mailové
adresy, ktoré si Zmluvné strany navzajom oznamia v stlade
s vy$sie uvedenym.

7.3 Pre ucely tejto Dohody, Ozndmenia alebo ina
korespondencia budd povazované za dorucené dhom:
7.3.1 dorucenia, ak su dorucované osobne, alebo

7.3.2 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su
dorucované kuriérom, alebo
7.3.3 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su

dorucované doporucenou postou, alebo

7.34 potvrdenia prenosu faxove] spravy, ak su
dorucované faxom, alebo

7.3.5 driom potvrdenia prijatia e-mailu, ak su
dorucované e-mailom.

7.4 Vpripade  akychkolvek  pochybnosti o doruceni
Oznédmenia sa Ozndmenie bude povaZovat za dorudené
uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie Oznamenia
u postového prepravcu Slovenskd posta, a.s., so sidlom
Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica, ICO: 36 631 124.

CLANOK 8
TRVANIE DOHODY

8.1 Tato Dohoda nadobudne platnost a G¢innost diiom jej
podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.2 Tato Dohoda sa uzatvara po dobu platnosti a Gc¢innosti
akychkolvek dohéd azmliv medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Déverné informacie tykaju, stvisia s nimi alebo su
v nich obsiahnuté a po dobu 5 (piatich) rokov od ukoncenia
ich platnosti a G¢innosti.

8.3 Tuto Dohodu je moiné vypovedat ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dévodu, najskér po
uplynuti 10 kalendarnych rokov od uzavretia tejto Dohody,
nie vsak skor ako budu ukonéené akékolvek dovtedy platné
a ucinné zmluvy alebo dohody medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Déverné informacie tykaju, stvisia s nimi alebo su
v nich obsiahnuté.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj v pripade ukoncenia
Dohody podla ustanovenia bodov 8.2 a 8.3 tohto ¢lanku 8
Dohody, nasledovné ustanovenia tejto Dohody zostavaju
nadalej v platnosti a Gcinnosti, t.j. sG v zmysle ustanovenia §
582 ods. 2 zékona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika
v platnom zneni dojednané ako casovo neobmedzené
zavazky Zmluvnych stran:

8.4.1 ¢lanky 3, 4 a 5 tejto Dohody a

8.4.2 iné ustanovenia tejto Dohody, z povahy ktorych to
vyplyva vzhladom na Ucel a zdmer tejto Dohody.

¢LANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA
9.1 Tuto Dohodu je moZné zmenit alebo doplnit vyluéne iba

v pisomnej podobe vo forme dodatku podpisaného oboma
Zmluvnymi stranami.

9.2 Tato Dohoda je vyhotovena v 4 rovnopisoch, kazdy z nich
s pravnymi ucinkami originalu, pricom kazda zo Zmluvnych
stran obdrzi po 2 vyhotoveniach.

9.3 V tejto Dohode je zahrnutd celda dohoda tykajlca sa
predmetu tejto Dohody. Tato Dohoda nahradza akékolvek
doterajsie  ponuky, korespondenciu  avyrozumenia
uskutocnené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej
alebo Ustnej podobe. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze
v pripade, ak akakolvek ind zmluva alebo dohoda v suvislosti
s Projektom medzi nimi garantuje vyssiu ochranu Dévernych
informécii, prednost pred touto Dohodou bude mat takato
zmluva alebo dohoda, a to v dotknutom rozsahu.

9.4 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto
Dohody, ak je v tejto Dohode pouZity definovany pojem, v
tejto Dohode bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak,
v tejto Dohode:

9.4.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany)
zahfia aj jej pravnych nastupcov, ako aj postupnikov a
nadoblUdatefov préav alebo zavdzkov, ktori sa stali
postupnikmi alebo nadobudatefmi prav alebo zavazkov v
sulade s touto Dohodou, tej Zmluvnej strany, do prav alebo
povinnosti ktorej vstupili a

9.4.2 kazdy odkaz na akykolvek dokument znamena
prislusny dokument v zneni jeho dodatkov a inych zmien,
vratane novacii.

9.5 Nazvy clankov vtejto Dohode su uvedené len pre
ulahéenie orientacie vtexte Dohody anemaju vplyv na
obsah, vyznam alebo interpretaciu tejto Dohody.

9.6 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
v pripade, ak su v tejto Dohode uvedené pojmy “spristupnit”
alebo “poskytnit” pripadne ich akékolvek synonymum,
budd sa tieto pojmy na Géely tejto Dohody interpretovat tak,
Ze ide vidy o aktivne poskytnutie Dévernej informacie alebo
umoznenie pristupu k nej v akejkolvek forme, akymkolvek
spésobom a pod., a to bez ohladu na to, ktory z takychto
pojmov bude poufZity.

9.7 Tato Dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne
vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit
vyznam alebo Gcel ktoréhokolvek ustanovenia tejto Dohody.

9.8 Zmluvné strany sa vsulade sustanovenim § 262
Obchodného zakonnika dohodli, Ze tato Dohoda podlieha
Uprave podla Obchodného zakonnika, pricom bola uzavreta
podla ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a §
271 Obchodného zakonnika.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby, ktoré za nich tato
Dohodu podpisuju, st plne opravnené a spésobilé na takéto
konanie, ktoré platne a Gcinne zavazuje td Zmluvnu stranu,
za ktord tieto osoby konaju.

9.10 Kazda Zmluvna strana znasa svoje vlastné naklady
v suvislosti s pripravou a uzavretim tejto Dohody.

9.11 Ktordkolvek Zmluvnad strana sa mdZe vzdat
ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajlcich z tejto Dohody
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(tak permanentne, ako aj docasne, tak Uplne, ako aj z Casti,
a tak nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej
alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim
dorucenym druhej Zmluvnej strane. Nevykonanie Ukonu
smerujlceho k vykonu prava sa nepovazuje za vzdanie sa
prava.

9.12 Zmluvné strany vyhlasuju Ze, Ziadne prava a/alebo
povinnosti nie je mozné postupit na inl osobu bez vopred
udeleného pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany.

9.13 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Dohoda je
uzatvorena vsulade spravnym poriadkom Slovenskej
republiky aZiadna jej cast neporuduje Ziadne prava
a opravnené zaujmy tretich oséb.

9.14 Kazdé ustanovenie tejto Dohody sa, pokial je to
mozné, interpretuje tak, Ze je Gcinné a platné podla platnych
pravnych predpisov. Pokial by vSak niektoré ustanovenie
tejto Dohody bolo podfa platnych pravnych predpisov
nevymotzitelné alebo neplatné, bude neléinné iba v rozsahu
tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti a ostatné
ustanovenia tejto Dohody budu i nadalej zavédzné a v plnom
rozsahu platné a ucinné. V pripade takejto nevymozitelnosti
alebo neplatnosti budd Zmluvné strany v dobrej viere
rokovat, aby sa dohodli na zmendch alebo doplnkoch tejto
Dohody, ktoré si potrebné na realizaciu jej zamerov
z hladiska tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti. Zmluvné
strany sucasne wvyhlasuju, Ze obsah tejto Dohody je
vysledkom rokovani oboch Zmluvnych stran avSetky
vyrazové prostriedky a pojmy v tejto Dohode pouZité boli
vzajomne navrhnuté a akceptované oboma Zmluvnymi
stranami.

9.15 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si text tejto
Dohody dékladne precitali, porozumeli jej obsahu, ktory
vyjadruje ich slobodnd, vaznu a uréitd vélu bez akychkolvek
chyb a na znak toho pripajaju svoje podpisy. Zmluvné strany
svojim podpisom potvrdzuju, Ze Dohoda nebola uzatvorena
v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave, dna
Za spoloénost TIPOS:

Ing. Marek Karika
predseda predstavenstva

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA
podpredseda predstavenstva

V Bratislave, dna
Za spoloénost TUV SUD Slovakia:

Ing. Branislav Chmel
konatel
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