Cislo zmluvy: A19788665 Podet pristupovych kariet na zmluvu: 0

Néazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. Prevention click Kod: OS004TLSP3
Meno a priezvisko predajcu: Magicova Jana

Poznamka: SJ_nova norma_sat C_plus

Datum: 11. 5. 2022

Zmluva o poskytovani verejne
dostupnych sluzieb — Skylink TV pre Orange
(dalej len "Zmluva") uzavreta podla § 84 zékona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Canal+ Distribution Slovakia s. r. o.
so sidlom Zahradnicka 30, 821 08 Bratislava, ICO: 538 06 514, DIC: 2121 494 782, IC DPH: SK 2121 494 782,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka Cislo 154743/B

(dalej len "Poskytovatel™)
a

uzivatel'om (dalej len "UzZivatel"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska akadémia vied

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Stefanikova 49, Bratislava, 81104 Bratislava 1

Telefonne Cislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0911013420

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.:
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obéianstvo:

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:

00037869

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:
Jan Malik

% | Cislo a ilatnost’ OP / iasu / ireukazu p. na pobyt:

Kontaktné telefonne Cislo (pre ucely spravy sluzby a zmluvy):
0911013420

Kontaktna osoba pre komunikéciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):
Jakubic¢kova 0911013420

*) IC DPH vyplni G&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vyplni G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroveri mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Clanok 1

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat UZivatelovi sluzbu Skylink TV pre Orange v nizsie dohodnutom roz-
sahu (dalej aj "Sluzba") za podmienok uvedenych v tejto Zmluve a vo Veobecnych obchodnych podmienkach pre sluzbu Skylink TV
pre Orange Poskytovatela (dalej len "V3eobecné podmienky") a zavazok Uzivatela platit za tato Sluzbu dohodnutd cenu vo vyske
podla platného Cennika sluzby Skylink TV pre Orange Poskytovatela.

2 Uzivatel berie na vedomie, Ze za U¢elom zaZatia poskytovania Sluzby a jej poskylovania, je Uzivatel povinny zaobstarat' si technické
(prunmacne) zgnaden;e potrebné na prijem Sluzby (ak uz kompatibilné prijimacie zariadenie nema k dispozicii) a dekédovaciu kartu
Skylink. Dekodovacia karta Skylink umoziujica prijem kédovanych programov zo satelitu v dohodnutom rozsahu poskytovania
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S_Iuiby (dalej len "Kar_ta") mﬁie})y@’ vo forme plastovej Eipovej karty, ktort UZivatel obdrzi fyzicky alebo vo forme karty integrovanej,
tj. pevne zabudovgne_; do technického zariadenia na prijem Sluzby (napr. zariadenie Set-Top Box). Pocet Kariet pre jedného UZiva-
tela je obmedzeny na max. 3 kusy (celkovy podet &ipovych kariet a integrovanych kariet spolu).

UZivatel tymto Ziada o pridelenie Karty v poéte kusov 0.

Pri uzavreti tejto Zmluvy UzZivatelovi boli pridelené nasledovné Karty, ktorych prevzatie Uzivatel svojim podpisom tejto Zmluvy potvr-
dzuje (ak je vyplnené Eislo karty).

Eokia!’ sa po uzavreti tejto Zmluvy UZivatel a zmluvny partner Poskytovatela spoloénost Orange Slovensko, a. s. dohodnti na tom, Fe
lnét.alacp technického zariadenia alebo zariadeni potrebnych na prijem Sluzby (dalej len "technické zariadenie" alebo “prijimacie
zariadenie”) zabezpeti spolotnost Orange Slovensko, a. s., UZivatel berie na vedomie, Ze Kartu (resp. Karty) v takomto pripade
obdrzi sti¢asne s vykonanim indtalacie technického zariadenia v mieste instalacie.

3. Uzivatel tymto Ziada o aktivaciu Karty (Kariet) pre prijem nasledovnych televiznych programovych sluZieb (a to zakladnych progra-
movych bali¢kov a doplnkovych programovych bali¢kov):
Zakladny programovy balicek (balicky): Mini
Doplnkovy programovy balicek (balicky): Zakladny baligek Mini,
Z dévodu zvysenia ceny zakladného programového balicka Mini s Géinnostou odo diia 18. 5. 2022 sa zmluvné strany dohodli, Ze ak
Uzivatel' pri uzavreti tejto Zmluvy poZiadal o aktivaciu zékladného programového balicka Mini, vy8ka mesa&ného poplatku za
zakladny programovy balicek Mini sa poénic prvym diiom najblizSieho celého zlétovacieho obdobia prideleného Uzivatelovi
nasledujiceho po dni 17. 5. 2022, zvySuje na sumu 6,90 € (vratane DPH). Uzivatel bol o tejto skutocnosti informovany pri uzavreti
tejto Zmluvy a zavézuje sa pocas doby, po ktor bude mat aktivovany zakladny programovy baliek Mini, podinajic zuctovacim
obdobim podla predchadzajlcej vety tohto odseku, uhradzat' mesaény poplatok vo zvySenej vySke podla Cennika sluzby Skylink TV
pre Orange Poskytovatela.

4. Uzivatel tymto Ziada o aktivaciu Karty v nasledovnom mieste pouzivania Sluzby (mieste instalacie):
Adresa Odbernej jednotky:
Mesto, obec: Senec
PSC: 90301
Ulica: Slnecné jazera - sever
Cislo: 2583
GPS suradnice: ,
Cislo bytu alebo in4 blizsia identifikicia miesta pouZivania SluZby — miesta indtalacie (vypifia sa, len ak je udaj k dispozicii):
Pokial' sa strany Zmluvy nedohodli vyslovne inak, miestom pouZivania SluZzby (miestom intalacie) sa rozumie spravidla jeden byt
alebo nebytovy priestor vyuZivany uZivatelom a nachadzajici sa na adrese miesta pouzivania Sluzby (miesta instalacie). Adresu
mozno uréit' tiez takym spésobom, Ze sa uvedu len GPS suradnice bez ostatnych udajov, pricom v takom pripade sa za miesto

pouZivania Sluzby (miesto in3talacie) povazuje nehnutelnost (resp. jej Cast, ako napr. byt alebo kancelérske priestory, patriaca alebo
uZivana uzivatelom) nachadzajlca sa na uvedenych GPS suradniciach.

5. Uzivatel berie na vedomie, Ze Poskytovatel spinomocnil na zastupovanie vo vietkych veciach suvisiacich s uzatvaranim, zmenami
a ukonéenim Zmluvy (vratane podpisovania zmluvnych dokumentov, vypovedi, odstipeni od Zmluvy, oznameni a Ziadosti za Posky-
tovatela), aktivaciou, deaktivaciou Sluzby vratane doplnkovych sluzieb, Uétovanim ceny Sluzby, vystavovanim a dorucovanim faktar
na ceny Sluzby, prijimanim a inkasovanim platieb ceny Sluzby, prijimanim a vybavovanim reklamacii Sluzby a reklamacii vo veci
preSetrenia faktlry a inych podnetov zo strany UZivatela, starostlivostou o uZivatelov v suvislosti s poskytovanim Sluzby, vymahanim
pohladavok, ako aj zastupovanim v ostatnych veciach suvisiacich s poskytovanim Sluzby svojho zmluvného partnera — spolo¢nost’
Orange Slovensko, a. s., so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH:
SK 20 20 31 05 78, zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B (dalej tiez ako
"spolocnost Orange"). Poskytovatel' a Uzivatel sa dohodli, Ze v8etky ukony tykajuce sa Zmluvy, poskytovania Sluzby podia Zmluvy,
ceny Sluzby, jej fakturovania a uhrady, vymahania pohladavok, reklamacii, podnetov, otdzok ohladne poskytovania Sluzby a ostat-
nych skutocnosti tykajlcich sa poskytovania Sluzby na zaklade Zmluvy (a ostatnych prav a povinnosti vyplyvajacich zo Zmluvy) bude
UZivatel voé&i Poskytovatelovi vykonavat' vyhradne prostrednictvom spolo¢nosti Orange (vratane jej obchodnych miest a inych komu-
nikaénych, obchodnych a pravnych kanalov spolo¢nosti Orange), ktora bude voci Uzivatelovi konat v mene Poskytovatela a Posky-
tovatel bude v3etky Ukony tykajuce sa poskytovania Sluzby na zaklade Zmluvy (a ostatnych prav a povinnosti vyplyvajlucich zo
Zmluvy) voéi UZivatelovi vykonavat vyhradne prostrednictvom spoloénosti Orange (vratane jej obchodnych miest a inych komunikaé-
nych, obchodnych a pravnych kanalov spolo¢nosti Orange), ktora bude voci UzZivatefovi konat’ v mene Poskytovatela.

6. Uzivatel berie na vedomie, Ze technické zariadenie (tj. napr. Set-Top Box) a instalaény balik (tj. najma satelitna anténa, konvertor
LNB, drobny instalaény material) si UZivatel méZe zabezpecit od spoloénosti Orange, na zaklade osobitnej zmluvy / zmliv uzavretej
medzi UZivatelom a spolo¢nostou Orange, pri uzatvarani ktorej spoloénost’ Orange kona vo vlastnom mene a na viastny ucet (nie
v mene Poskytovatela). UZivatel d'alej berie na vedomie, Ze spoloénost Orange prostrednictvom svojho zmluvného partnera konaju-
ceho v mene a na G&et spolocnosti Orange zabezpecuje sluzby indtalécie technického zariadenia, sluZby odinStalacie zariadeni
a servisné sluzby.
¥ Uzivatel zaskrtnutim checkboxu v tomto riadku vyjadruje svoj zaujem o poskytnutie sluzby in3talacia technického zariadenia

spolo&nostou Orange resp. fiou poverenym zmluvnym partnerom v mieste pouZivania Sluzby (mieste inStalacie).

Clanok 2

1. Spristupnenie SluZby (a pristup k sieti) UZivatelovi, ktoré je zaroven okamihom, kedy zaéne byt' Uzivatelovi (G¢tovana cena Sluzby,
vykona Poskytovatel' aktivaciou Sluzby bez zbytoéného odkladu po uzatvoreni Zmluvy, spravidia do 24 hodin. Ak sa Uzivatel a spo-
lognost Orange s(i&asne s uzavretim tejto Zmluvy dohodli, Ze spoloénost Orange zabezpegi inStalaciu technického zariadenia v mie-
ste pouzivania SluZby (v mieste inétalacie), Sluzba bude aktivovana aZ od okamihu nainstalovania technického zariadenia, ktoré Uzi-
vatel potvrdi podpisom prislusného indtalaéného protokolu a od tohto okamihu sa UZivatelovi zaéne Uctovat cena Sluzby.
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2. Ceny Sluzieb a stvisiacich plneni vratane poplatkov a nakladov st uvedené v platnom Cenniku sluzby satelitne] televizie Skylink TV
pre Orange uverejnenom na internetovej stranke www.orange.sk. Cenu sluZieb poskytovanych spolo¢nostou Orange vo viastnom
mene a na viastny Ucet (tj. nie v mene Poskytovatela) v stvislosti s poskytovanim Sluzby, ktorymi sluzbami st napr. prenajom tech-
nického zariadenia, inStalacia, servisné sluzby a pod., ur€uje spoloc¢nost’ Orange vo svojom Cenniku sluZieb poskytovanych spoloc-
nostou Orange Slovensko, a. s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange, ktory je zverejneny na internetovej stranke www.orange.sk.
V pripade, ak je UzZivatelovi dorucovana zasielka na nim uvedenu adresu kuriérom alebo je doru¢ovana na predajné miesto (pre-
dajfiu) spoloénosti Orange (ako zmluvného partnera Poskytovatela), ak si UZivatel pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo pre-
vadzkovych priestorov spolo¢nosti Orange objednal doru¢enie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber),
dorucenie zasielky méze byt spoplatnené cenou uvedenou v platnom Cenniku sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange Sloven-
sko, a. s. v ramci sluzby Skylink TV pre Orange, ktory je zverejneny na internetovej stranke www.orange.sk.

3. Zuttovacie obdobie priraduje Uzivatelovi spoloénost Orange v mene Poskytovatela, pritom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za
sebou iducich kalendarnych dni. ZU¢tovacie obdobie priradené UzZivatelovi zacne plynat od datumu vykonania prvého odpoétu
poskytovanych Sluzieb a skonci sa uplynutim UzZivatelovi prideleného zuétovacieho obdobia. Zuétovacie obdobie priradené konkrét-
nemu UZivatelovi plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spoloénost’ Orange v mene Poskytovatela jednostranne stanovi inak.
Vyuctovanie tych €asti ceny Sluzby, ktoré st zname k zaciatku zt€tovacieho obdobia (napr. mesaéné poplatky), vykona spoloénost
Orange v mene Poskytovatela (pripadne spoloéne s cenou sluzieb poskytovanych spolo&nostou Orange UZivatelovi) po zacati zag-
tovacieho obdobia priradeného UZivatelfovi, pricom &asti ceny SluZby poskytnutej potas daného zuétovacieho obdobia, ktoré neboli
vyuctované na zaciatku zGétovacieho obdobia, sa vyGétuja vo vyactovani vykonanom po konci predmetného ziétovacieho obdobia
spolu s vyGétovanim zndmych &asti cien Sluzby pre nasledujice zuétovacie obdobie (preddavkov). Spolognost’ Orange v mene
Poskytovatela vyhotovi vytctovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost' vyhotovit' faktiru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vylGctovaci doklad a faktira spolu len ako “faktara"), ktorou vyGétuje ceny poskytnutych Sluzieb pogas zuétovacieho obdobia,
vratane sum zaplatenych UzZivatelom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za Sluzby. Spoloénost Orange je v mene Poskytova-
tela opravnena okrem alebo namiesto pravidelného vyGétovania cien kedykolvek pogas zuétovacieho obdobia vykonat' vyuétovanie
Casti ceny alebo aj celej ceny Sluzby poskytnutej UzZivatelovi alebo nim poZadovanej alebo vykonat kedykolvek pocas zuétovacieho
obdobia vyldtovanie preddavku na cenu Sluzby poskytnutej UZivatelovi alebo nim poZadovane;.

4. Uzivatel a Poskytovatel v zastipeni spolo¢nostou Orange sa mézu dohodnut na doruc¢ovani elektronickej formy faktury a elektronic-
kej forme doru€ovania faktary. V takom pripade sa doru€enie elektronickej faktury (i) na poslednd emailovi adresu uréent UzZivate-
lom pre dorucovanie elektronickej faktiry, a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na posledni znamu emailovu
adresu oznamenu spolo¢nosti Orange ako spinomocnenému zastupcovi Poskytovatela Uzivatelom alebo (jii) formou internetovej
linky poslanej formou SMS, MMS alebo inym elektronickym spsobom, po zadani ktorej na internete bude UzZivatelovi spristupnena
faktdra, povazuje za predloZenie a doru¢enie faktury za poskytnutu alebo pozadovanu Sluzbu Uzivatelovi. E-mailova adresa a kon-
taktné telefénne &islo oznamené UzZivatelom spoloénosti Orange ako spinomocnenému zastupcovi Poskytovatela sa popri adrese na
doru€ovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu / telefonne ¢islo pre zasielanie faktar a pisomnosti (v pripade, Ze
sa Uzivatel' a spoloénost Orange dohodli na poskytovani plneni stvisiacich s poskytovanim Sluzby alebo na poskytovani pinenia,
ktoré sa vyuctovava v ramci tej istej faktiry ako cena Sluzby, pricom UZivatel v Zmluve stanovi ini adresu na dorucovanie pisom-
nosti, ako je stanovena v zmluve so spolo¢nostou Orange, prednost’ mé adresa stanovena podla takejto zmluvy medzi UZivatelom
a spolo¢nostou Orange aj pre dorucovanie pisomnosti suvisiacich s poskytovanim Sluzby). UZivatel' tymto dava Poskytovatelovi
(a tieZ spolotnosti Orange aby v tejto veci konala v mene Poskytovatela) sthlas na spracivanie jeho osobnych Udajov, konkrétne
e-mailovej adresy za G¢elom doruc¢ovania elektronickej faktury. Suhlas UzZivatela plati na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial' ho UZi-
vatel' neodvola skor spésobom podla nasledujlcej vety. UZivatel' je opravneny kedykolvek pocas platnosti tejto zmluvy pisomnou
formou odvolat' svoj sthlas na spractvanie osobnych Udajov podla predchadzajlcej vety.

Sposob fakturacie:
O Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elekironickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre dorucovanie faktury) s uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektronicka faktura zverej-
nenych na www.orange.sk.

1 Papierova forma

5. Uvedenim udajov pre spdsob platby formou Inkasa a podpisom tejto Zmluvy UzZivatel déva Poskytovatelovi (a tieZ spolocnosti
Orange aby v tejto veci konala v mene Poskytovatela) stihlas, aby v mene Poskytovatela vykonavala inkasovanie UZivatelovi vyuéto-
vanych platieb z uvedeného G&tu UZivatela formou inkasa. Zarovefi UZivatel, ktorého tdaje — ndzov banky, kéd banky a &islo Gétu su
uvedené v tejto Zmluve, tymto déva Poskytovatelovi (a tiez spolocnosti Orange aby Vv tejto veci konala v mene Poskytovatela) sthlas
na spracuvanie jeho osobnych Udajov uvedenych v tejto Zmluve za G¢elom zabezpedenia platby za plnenia poskytnuté mu Poskyto-
vatelom formou inkasa vratane ich poskytnutia banke, ktora vedie Ucet, ktorého &islo je uvedené v tejto Zmluve. Sthlas UzZivatela
plati na dobu platnosti tejto Zmluvy, pokial' ho UZivatel' neodvola skér spésobom podfa nasledujucej vety. Uzivatel je opravneny

kedykolvek pocas platnosti tejto zmluvy pisomnou formou odvolat' svoj stihlas na spracuvanie osobnych Udajov podla predchadzajd-
cich viet.

Clanok 3

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi UZivatefom a Poskytovatelom nie je
dohodnuté inak. V pripade, ak UZivatel uzatvoril k tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitelnt stgast, tento moze obsahovat
minimalne podmienky pouzivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celt dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat' aktivovany
urcity konkrétny programovy baliéek v ramci Sluzby atd’).

2. Strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak sa UZivatel a spolognost Orange suéasne s uzavretim tejto Zmluvy alebo po jej uzavreti
dohodli, Ze spoloénost’ Orange zabezpedi inStalaciu technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste instalacie), je Uzi-
vatel opravneny odstupit od tejto Zmiuvy v pripade, ak zmluvny partner spoloénosti Orange povereny fiou na vykonanie instalacie
poZas inStalacie technického zariadenia v mieste indtalacie zisti nevyhovujicu kvalitu signalu pripadne iného kvalitativneho para-
metra indikujiceho skutocnost, Ze poskytovanie Sluzby je v mieste instalacie technicky neuskutoénitelné alebo by bolo mozné len
s vynalozenim neprimerane vysokych nakladov.

IMIANIAN

Cislo ucastnika: 0349776377 3/5 58372605

Podpis & | Dorugenie SWAP | Archivnet &

Dokument bol vygenerovany 12.05.2022 08:39:33 uzivatelom Dana Szeibecederova



3. Strany sa vyslovne dohodli, Ze pre pripad, Ze sa UZivatel a spolo¢nost' Orange sti¢asne s uzavretim tejto Zmluvy alebo po jej uzav-
reti dohodli, Ze spolognost’ Orange zabezpedi instalaciu technického zariadenia v mieste pouZivania Sluzby (v mieste indtalacie),
a zmluvny partner spoloénosti Orange povereny fiou na vykonanie instalacie v mieste instalacie zisti, Ze vzhladom na technické
skutognosti v mieste intalacie je nevyhnutné vykonat "nadStandardni” indtalaciu (za vy$3iu cenu nez je cena Standardnej initalcie),
je Uzivatel opravneny odstipit od tejto Zmluvy, ak s touto vy$Sou cenou ("nadstandardnej") indtalacie nestihlasi.

4. Strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade, ak sa UZivatel a spolo¢nost Orange stéasne s uzavretim tejto Zmluvy alebo po jej uzavreti
dohodli, Ze spolo¢nost Orange zabezpedi inStalaciu technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste in3talacie)
a zmluvny partner spolo¢nosti Orange povereny fiou na vykonanie intalacie v mieste inStalacie zisti, Ze technické zariadenie na
prijem satelitného signalu, ktorym disponuje UZivatel (a ktorym disponoval uz pred uzavretim Zmluvy), nie je vyhovujice na prijem
sluzby Skylink TV pre Orange, je UZivatel opravneny odstipit od tejto Zmluvy ak nema zaujem o kdpu/najom vyhovujliceho technic-
kého zariadenia od spolo¢nosti Orange.

5. Ak sa UZivatel a spolognost’ Orange sucasne s uzavretim tejto Zmluvy alebo po jej uzavreti dohodli, Ze spoloénost Orange zabez-
peci inStalaciu technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste instalacie), plati, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov
na strane UZivatela alebo z inych dévodov, ktorych vznik alebo pésobenie nezavinil alebo nespdsobil Poskytovatel alebo spoloénost
Orange resp. jej zmluvny partner povereny fiou na vykonanie inStalacie (napr. nemoznost kontaktovat UZivatela, neposkytnutie
potrebnej suginnosti zo strany Uzivatela, odmietnutie inStalacie zo strany UZivatela, zanik miesta intalécie alebo prav UZivatela na
jeho uZivanie a pod.), nebude moZné vykonat' alebo riadne ukongit' instalaciu (pod pojmom instalacia sa na Gcely tejto vety rozumie
aj nadstandardna inStalacia) technického zariadenia v mieste pouzivania Sluzby (v mieste instalacie), pokial nie je uvedené v Zmluve
inak alebo sa UzZivatel a Poskytovatel' nedohodnu inak, Zmluva zanikne v rozsahu tykajucom sa daného miesta pouZivania Sluzby
(miesta instalacie), a to uplynutim lehoty 90 dni odo dna uzavretia Zmluvy (rozvézovacia podmienka ucéinnosti Zmluvy). Zmluva
zanikne podla predchadzajlcej vety (v stanovenom rozsahu) tieZ v pripade, Ze instalaciu technického zariadenia nie je mozné
vykonat' z dévodov na strane spoloénosti Orange. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze rozvazovacia podmienka uéinnosti Zmluvy
podla prvej vety tohto bodu sa uplatni aj ak nastane niektory z pripadov podla bodov 2, 3, 4 tohto ¢lanku Zmluvy, ktory zaklada pravo
Uzivatela odstupit od Zmluvy a Uzivatel neuskutoéni pravny ukon odstipenia od Zmluvy do 90 dni odo dia uzavretia Zmluvy a zaro-
ven si v tejto lehote od spoloénosti Orange neobjedna nadStandardnu instalaciu (v pripade podla bodu 3) alebo instalaciu vyhovuji-
ceho technického zariadenia od spoloénosti Orange (v pripade podla bodu 4). V takom pripade Zmluva zanikne (v stanovenom roz-
sahu) uplynutim lehoty 90 dni odo dria uzavretia Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy podla prvej vety tohto bodu méa Poskytovatel resp.
spoloénost’ Orange pravo na nahradu vynaloZenych nakladov voéi UZivatelovi a v pripade, Ze sa inStalacia technického zariadenia
alebo zariadeni nevykonala z dévodov na strane U&astnika, ma Poskytovatel resp. spoloénost’ Orange pravo na nahradu nékladov
a akejkolvek daldej Skody (vratane udlého zisku) vo&i UZivatelovi.

6. V pripade uzavretia Zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spoloénosti Orange ako zmluvného partnera Poskytova-
tela v zmysle prislusného v3eobecne zavazného pravneho predpisu upravujuceho ochranu spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho
ma Uzivatel, ktory je spotrebitelom pravo odstupit od Zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od Zmluvy
uplynie po 14 dfioch odo dia:

a) uzavretia Zmluvy v pripade, ak si UZivatel' neobjednal od spolo¢nosti Orange sluzbu instalacie technického zariadenia;

b) nainstalovania technického zariadenia v mieste instalacie v pripade, ak si UZivatel objednal od spolo¢nosti Orange sluzbu instala-
cie technického zariadenia.
Uzivatel uplatni pravo na odstipenie od Zmluvy podla tohto bodu doruéenim oznamenia o uplatneni prava na odstipenie od Zmluvy
na predajnom mieste spolocnosti Orange ako zmluvného partnera Poskytovatela alebo zaslanim na adresu: Orange Sloven-
sko, a. s., Logistické centrum, Nadrazna 39, 900 28 Ivanka pri Dunaji. Na tento U¢el mdze UZivatel pouzit' vzorovy formular, ktory mu
bol poskytnuty pri uzatvoreni Zmluvy na dialku. Lehota na odstipenie od Zmluvy je zachovana, ak UzZivatel odoSle oznamenie
o uplatneni prava na odstipenie od Zmluvy najneskdr v posledny deri lehoty na odstupenie od Zmiuvy.
Po odstipeni od Zmluvy podla tohto bodu Poskytovatel prostrednictvom spolocnosti Orange vrati Uzivatelovi vSetky platby, ktoré
Uzivatel uhradil v stvislosti s uzavretim Zmluvy, najma cenu Sluzby zaplatenej Uzivatelom do dnia odstipenia od Zmluvy podla tohto
bodu vratane nakladov na doru¢enie zasielky kuriérom, ak tieto boli UZivatelovi vyGcétované a UzZivatel ich zaplatil. Platby budd UZi-
vatelovi vratené bez zbytoéného odkladu, najneskdr do 14 dni odo diia doru€enia oznamenia o odstipeni od Zmluvy podlia tohto
bodu, pritom ich thrada bude uskutonena rovnakym spdsobom, aky Uzivatel' pouzil pri platbe, ak vyslovne nesuhlasil s inym spéso-
bom platby, a to bez vyuétovania akychkolvek dalSich poplatkov.
Uzivatel vyslovne sihlasi s tym, aby Poskytovatel zacal s poskytovanim Sluzby podla tejto Zmluvy pred uplynutim 14-diovej lehoty
na odstupenie od Zmluvy.

7. Dalie dévody a spdsoby ukonéenia Zmluvy st upravené vo Vieobecnych podmienkach.

Clanok 4

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
7e sa tento z akéhokolvek zakonného dbvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tieZz dohodli, Ze Zaloba sa podéava na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, miniméine viak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie mbZe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vak méZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
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nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany
sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca méze po zacati rozhodcovského konania nariadit’ predbezné opatrenie v sulade s ust.
§ 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou ™ Nestuhlasim s dohodou

Neoddelitelnou siéastou Zmluvy st VSeobecné podmienky a Cennik sluzby satelitnej televizie Skylink TV pre Orange Poskytovatela
(dalej tiez ako "Cennik"). Aktualne VSeobecné podmienky a Cennik su zverejnené na internetovej stranke zmluvného partnera
Poskytovatela — spoloénosti Orange www.orange.sk. Sucastou Zmluvy su aj dalSie pravne a iné dokumenty, pokial to vyplyva z nie-
ktorého z dokumentov uvedenych v predchadzajlcej vete alebo ak maju charakter dodatku k Zmiuve alebo ak to vyplyva priamo
z ich obsahu.

Zmiuva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre Poskytovatela a jedno vyhotovenie pre UZivatela. UzZivatel podpisom tejto
Zmluvy dava Poskytovatelovi a nou spinomocnenym zastupcom konajicim v jej mene (napr. spolo€nost Orange) suhlas na zasiela-
nie informacii, vyziev, upomienok, hesiel, kodov a inych tdajov tykajicich sa poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy vralane udajov
ddverného charakteru na telefénne Eislo alebo e-mailovi adresu uvedené v tejto Zmluve. UzZivatel a Poskytovatel' sa dohodli, ze
pojmy pouzivané v Zmluve a jej inych ¢astiach maju rovnaky vyznam, aky maja tieto pojmy v zmysle VSeobecnych podmienok, ktoré
sU sucastou Zmluvy, pokial nie je v niektorej ¢asti Zmluvy vyslovne stanovené inak alebo iny vyznam tychto pojmov nevyplyva
priamo z ustanoveni tejto ¢asti Zmluvy.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gcéastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informécie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunika-
ciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
a zaroven Ugastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informécie a zhrnutie
zmluvy sa stavaju neoddelite/nou sucastou tohto zmluvného dokumentu.
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