Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kéd objednavky:  1-799373055405
Kéd ucastnika: 4082634200

Kod adresata: 4082634202

Kod tlagiva: 841

uzavretd v zmysle zdkona &, 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoven! zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnlka v zneni
neskorsich predpisov

(d'alej len ,Zmluva”, ,Zmluva o baliku® alebo ,Dohoda®) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Self-Care Web | Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Haring, Milan

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického samospravneho kraja, n. 0., Namestie SNP
Sidlo podnikania: 14585/1/A,Banské Bystrica, 97401 Banska Bystrica 1
Register, &lslo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: office@dohrykraj.sk Kontaktné tel.C.: 0947798494
ICO: 51744422 IC pre DPH:

(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| PeadDr. Janka Palkova PhD.

Ulica: | Stipisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0947798494 | C.OP / Pasu: |ldentity Card - MJ348107

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:] ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického samospravneho kraja, n. o.

Adresa zasielania: Namestie SNP 14585/1/A Banska Bystrica, 97401 Banské Bystrica 1

Spdsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu office@dobrykraj.sk

Z(ctovacie obdobie: |Mesaéne od 8.dia v mesiaci do 7. diia v mesiaci

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

| Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivécia
BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktné osoba: PeadDr. Janka Palkova PhD. Telefén: 0947798494
9933892371 Adresa dorucenia: Namestie SNP 14585/1/A, 97401 Banska Bystrica
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet : S Aktivacia
Identifikdcia Magio GO: 1EA786700Q Aldivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Altivacia
Poskytované k sluzbe: gairielag4 Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: P.O.Hviezdoslava 827/53, 99001 Velky Krtis
19933892372

[ Login internet: | Akiivécia
Identifikacia pristupu:‘ Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technoldgia Aktivécia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL M Aktivécia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

OnNet Security Aktivacia
Verejna dynamické IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
KZ - HAG Aktivacia
Kod objednavky: 1-799373055406
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HAG/ONT Premium Aktivacia
Typ zriadenia: In$talacia technikom Aldivacia
Nézov Platnost' ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis KlasikNET VDSL M Akciova cena platnd poc¢as 1. - 24. mesiaca 13,90 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre doldtovanie ceny - Balik  Doudétovanie ceny za porudenie zavézku 180,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Indtalacia technikom 30,00 EUR jednorazovo
PREDMET ZMLUVY

1)

Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluZieb zahrnutych v (dalej len ,SluZby") Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku, Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch SluZieb, ktorymi
su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, Kioré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) alebo sa povaZzuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st
podas trvania tejto Zmluvy o baliku vzdjomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmltv spdsobuje zénik cstatnych Zmidv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnt inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujicej SluZby a/alebo Ballka alebo zrugenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
potas trvania tejto Zmiuvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypoZigke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvarajl v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZi&iavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavézuje
ulvat KZ riadne a na dohodnuty Uéel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podia Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorucené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZiéka KZ nie je sigastou SluZby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadenf (dalej len ,Obchodné podmienky*) priom plat, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahuji vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozitiavatela KZ sa
vztahuju v3etky prava a povinnosti, kloré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuja na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie e vzhfadom na platnti pravnu Upravu mozné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria sugast tejto Zmluvy o vypoZigke.

Doba trvania vypozicky je neuréita — najneskor do ukoncenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povmny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisludenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni ado dna zéniku Zmiuvy o vypoZitke, Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukenéeni Zmiuvy o vypoZike alebo poéas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ su uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky €. 1 a za akciové ceny az od Rozheodného dia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dia. Po uplynuti 24, mesiaca bude U&astnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento Balik podla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ug&astnikovi SluZby v Baliku za akciovll cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu stéasného vyuZivania Sluzieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienck podra tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zUtovacieho abdobia | je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania plsomnych listin®, Pripadnt zmenu trvania
zliétovacieho obdobia Podnik cznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna,

ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato &ast Zmluvy tvorl osobitnt Zmiuvu o vypoZitke KZ, kioril Ugastnik a Podnik uzatvaraju v stvislosti so Zmluvou o ballku. Podnik
sa zavézuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZigiavatelovi) do uZivania koncové zanadenle HAG/ONT (dalejlen ,KZ") a Ucasinlk sa zavazuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty G&el, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podia Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je sUtastou Sluzby poskytovane] na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom kencovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZi¢iavatela KZ sa
vztahuji véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZidiavatela KZ sa
vztahuju v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladoem na platnt pravnu Upravu mozné len na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria stgast tejto Zmluvy o vypoZigke.

Doba trvania vypoZicky je neurita — najneskér do ukondenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vrétit Podniku KZ v
nepo$kodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmluvy o vypoZicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéenl Zmluvy o vypoZi¢ke alebo po&as trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedenu v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedena Ziadna cena, cena za ndjom

1)

2)

3)
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.
HAG/ONT sa nevybera.

4)

Na zaklade tejto Zmluvy sa zriadujd tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“, Spasob zriadenia takejto SluZby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v poloZke ,Typ zriadenia”. V pripade zriadenia Sluzby samoingtalaciou vykonava tkony znadenla Sluzby U&astnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava dkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cennlku. Cena za zriadenie SluZby je uvedena v Cennlku a v Tabulke &. 1.

SLUZBY V BALIKU
SluZba Biznis NET

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovan! verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) Zavéazok Podniku zriadit' pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia” v Tabulke &. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dnl odo dfia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnu na pred(Zeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byl pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelne, tato
Zmluva zanika dilom dorutenia oznamenia Podniku o tejto skutotnosti Ugastnikovi,

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ") Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zéniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, ddjde zérove
aj k zéniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

Kéd objednavky: 1-799373055405
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c) Zavizok Podniku poskytovat Ugastnikavi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo dita nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cennlku alebo Oscbitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislunt sluzbu vznikne aZ s Géinnostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podla pism. a} alebo b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienck, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak,

d) Program SluZby aktivovany podla Tabulky ¢é. 1 ma hodnotu maximéinej rychlosti pre Downstream do 10 Mbit/s a hodnotu beZne dosahovanej rychlosti pre
Downstream 7 Mbit/s.

e) Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z ndjomného alebo iného pravneho vztahu zaroveri testne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovan( pripojného telekomunikagného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
fomto vyhlaseni nepravdivé alebe nedpiné informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatogné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito dkodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody podas doby viazanosti na vy§si program SluZby Biznis NET a nésledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&1 program SluZby Biznis NET, nez je aktwovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pogas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Ugastnikovi po&as prebiehajlice] viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Biznis NET, ne? je
minimainy program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolen4, za predpokladu, ze Ugastnik bude sthlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajice] pomernej &asti doudtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim pomernej Zasti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Prs stanovenle vyééieha programu Sluzby je urc‘.ujuca cena za program Sruiby Gctovana pocas 24-mesadnej viazanosti pre samostatnt Sluzbu , priéom

c) Podnik v stvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podla tejto &asti Dohody poskytol Ugastnikovi zfavu z ceny zariadenia podra tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porugeni zévézku viazanosti podia tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zlavy spat' a to spésobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

d) Zavazok Podniku aktivovat' a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedenu v tabulke &. 1 ako dopinkovi sluZzbu k programu SluZieb uvedenému v
tabulke &. 1. Dopinkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Ugastnika
programu Sluzby. Podmienky poskyiovama dopinkovej sluzby si uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dale] len “Osobitné padmienky Magio Televizia®). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dila nadebudnutia G&innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

e) Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou vyuZfvania Sluzby MAGIO GO Benefit je sugasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikdcie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia UZastnlka na stranke www.magiogo.sk/registracia podla postupu uvedeného ma stranke www.magiego.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch 1) a2 iv) predchadzajicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika.

f) Pre vylugenie akychkolvek pochybnosti si¢astou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Viyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ucastnika.

g) Podnik zagle Usastnikavi informéciu o aktivacil dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluZby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Utastnika pre registraciu (dalej len ,Informécia o aktivacii sluzby") na Ugastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mall, Utastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii
sluzby bude s jeho sthlasom dorucovana ako text, ktory bude obsahom emaﬂovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti necpravnenému
pristupu k tdajom. V takom pripade UZastnik padpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informacii
o aktivacii sluby zasielanej na nim uréenu e-mailov( adresu pred pristupom tretich oséb.

h) Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost' Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatefom sluZby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikécii ako Podnik, ii) pristup do siete internet nespliia poZiadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbits, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nespiiia funkéné a technické poZiadavky na zariadenie uvedené na strénke
www.telekom.sk, iv) Ugastnik si nestiahol osobitnt aplikéciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat,
podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo. sk."reglslrama podia
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. U&astnik berie na vedomie, ze prenesené data pri sledovani televiznych programov v rémeci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu sd stgastou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su
obmedzené) budd Ugastnikovi spoplatnené podlia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, Ze
Sluzbu MAGIO GO Benefit méze vyuzival' v ramei tohto programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tablet.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, Ze potas doby viazanosti v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti), kiord sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrvd v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej SluZzbe poskytovane] podia lB]lO Zmluvy o baliku, teda nevykend Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
,Zavazok viazanosti"), pridom porugenim zavizku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedn4 lehota alebo ina osobitne dohodnuté lehota uplynie poéas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefdnneho &isla k inému podniku poskytwucemu sluzby elektronickych komunikacil, ak v ddsledku tejto Ziadosti
ddjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (dfalej len ,porusenie zavézku viazanosti"). Doba viazanosti plynie iba
poas doby vyuzivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo V3eobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky pred o obdobie

zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porudenim zévézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi prévo na douctovanie ceny. Douétovanie ceny predstavuje
pausalizovanu nahradu Skody spdsobenej Podniku v dosledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sidet v3etkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluzieb)
podfa Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabufky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Usastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Utastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre dotétovanie ceny
st uvedené v tabulke & 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluZby", pripadne v Akciovem cenniku. Zakladom pre doGétovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti vietkych SluZieb v Baliku je sudet zékladu pre douétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k
véetkym zariadeniam, ktoré boli U&astnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dotétovanie ceny v
pripade poruSenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sudet zékladu pre doudtovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadenl, kioré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia 3pecifikovaného v Tabulke & 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA", v Zaklade pre douétovanie ceny nie je zohladnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej éasti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urenie doGétovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypoget".
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2) Fakturovana suma pre doudtovanie ceny bude vypocitand podfa ni2ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoéet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do difa ukon&enia Zmluvy alebo preru8enia poskytovania SluZieb v ddsledku porugenia zmluvného zavézku viazanosti:

Fakturovana suma pre dolictovanie ceny = Zéklad pre dolctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dotiétovanie ceny)

3) Dotétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faklire, ktorou je Uéasinikovi toto dotétovanie fakturované. Dolétovanim ceny zanikd dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dolétovanie ceny uhradené, preto Uastnik doudtovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplatl iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZadovat' nahradu 3kody spdsobenej porudenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej doGctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spracivat osobné Gdaje vylutne na Udely, na kloré boli ziskané. V pripade zmeny Gdelu
spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sUhlas, Viac informacii o pouZivani osobnych Gdajov moZno ngjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoly je Podnik opravneny kiorlikolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit' tak,
ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafove] povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobuda platnost’ a G&innost’ ditom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona ¢&.
211/2000 2. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informécii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit’ Zmluvu, nadobuda lato Zmluva platnost dilom jej podplsania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost difom nasledujucim po dni
dorucenia pisomného poivrdenia o zverejneni tejio Zmluvy U&astnikom Podniku, klory tymic zéroven poZaduje takélo pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy,

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V3eobecnymi podmienkami pre poskytovanie versjnych sluZieb (dalej len
JVieobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Interetového
pristupu alebo Osobiinymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré SluZby st na zéklade tejto Zmluvy o baliku U&astnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanjch na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennlka (dale] len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné suasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych pedmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
tejle Zmluve o baliku Specifikované SluZby, (iii) Ze sa zavdzujem riadne a vCas plnil' véetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy ¢ baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnych cenach za SluZzby je mozné ziskat' v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
ingj internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradl a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévedov podstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tisto dévody st obsahom &asti Vésobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmiuvy o baliku.

18.05.2022L]} « «

elekom, a.8.

Firma / meno priezvisko zdkaznika

Slovak Telekom, a.s. v zastipeni
Haring, Milan ROZVOJOVA AGENTURA Banskobystrického samospravneho
kraja, n. 0.
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