Servisna zmluva 2022

Clanok 1. — Zmluvné strany

Objednavatel: Gastro DS, s.r.o.
AlZzbetinske namestie 1203
929 01 Dunajska Streda
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
Oddiel Sro., vlozka &. 39656/T
ICO: 50 808 478
IC DPH: SK 2120479372
v zastupeni: Ing. Ondrej Kosztra - konatel
(dalej len ,,objednavatel)

Zhotovitel" GAMA HOLDING Slovakia s.r.o.
Valova 16
921 01 Piest'any
Spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava,
Oddiel Sro., vlozka ¢&.: 3553/T
ICO: 35 801 484
IC DPH: SK 2020282000
v zastupeni: Katarina Valkova — konatel
(dalej len ,zhotovitel)

Clanok 2. — Preambula

Zmluvné strany prehlasuju, Ze tuto servisnu zmluvu platia vSeobecné ,Obchodné
podmienky pre udrzbu a opravy strojov, naradia, pristrojov a strojnych zariadeni, stavieb
a ocelovych konStrukcii ainych stavebnych zariadeni® (Priloha 1) vypracované
objednavatelom (dalej len Obchodné podmienky). Zhotovitel potvrdzuje, Zze bol
s obchodnymi podmienkami objednavatefa podfa Prilohy 1 oboznameny a tieto bude pri
plneni servisnej zmluvy dodrziavat. Upresnenie obchodnych podmienok je v dalSich
¢lankoch tejto zmluvy.

Clanok 3. — Predmet zmluvy

3.1.  Predmetom plnenie tejto zmluvy je zavazok zhotovitefa zabezpedlit' servis a udrzbu
technologického zariadenia stravovacej prevadzky objednavatela podla zoznamu
zariadeni uvedeného v prilohach 2 a 3, t.j.

Technologické zariadenie varne a skladov stravovacej prevadzky — dodané zhotovitefom
a) GAMA HOLDING Slovakia, s.r.o., Valova 16, 921 01 Piestany
b) Priloha ¢&. 1.

3.2.  Zhotovitel vramci zavazku vzmysle bodu €. 3.1. tohto C¢lanku zmluvy bude
vykonavat’:

a) Pravidelné preventivne prehliadky technologického zariadenia a pravidelny
servis — rozsah prehliadok a servisu — Priloha 2.

b)  Nepravidelny servis aopravy pri poruchach a havariach technologického
zariadenia.

c) Dodavku spotrebného materialu na opravu a dodavku ND.
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Clénok 4. — Platnost’ zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd, a to na dobu do 12.05.2025
Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu je mozné ukondit’

a) Pisomnou vypovedou doru¢enou jednou zo zmluvnych stran druhej zmluvne;j
strane. Vypovedna lehota je 3-mesacna azacCina plynut prvym dfiom
kalendarneho mesiaca nasledujuceho po dni dorucenia vypovede.

b)  Dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

Ktorakolvek zmluvna strana je opravnena od tejto zmluvy odstupit pri podstatnom
porusSeni zavazkov vyplyvajucich ztejto zmluvy ato inapriek predchadzajucemu
pisomnému upozorneniu jednou zo zmluvnych stran.

Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povazuje najma:

a) Nekvalitne vykonanie predmetu zmluvy zo strany zhotovitela.

b) Oneskorené odstrafiovanie poruch zariadeni, ktoré zapri€inia neplnenie
povinnosti prevadzkovatela stravovacieho zariadenia.

c) Oneskorena platba zo strany objednavatefla.

Clanok 5. — Miesto plnenia
Miestom plnenia tejto zmluvy je sidlo objednavatela
Cldnok 6. — Cas a sp6sob plnenia

Pravidelné profylaktické kontroly a servis sa bude vykonavat 2x za rok podla
dohodnutého harmonogramu, spravidla v 1. a lll. Stvrtroku kalendarneho roka.

Konkrétny termin plnenia podla bodu 1. tohto ¢&lanku zmluvy bude dohodnuty
minimalne 14 dni pred planovanou prehliadkou za u&asti zhotovitela, objednavatela
a prevadzkovatela stravovacej jednotky.

Neplanované opravy a udrzba zariadenia sa bude vykonavat na zaklade vyZiadania
a hlasenia odberatela alebo nim poverenej osoby prevadzkovatela stravovacej
jednotky, spravidla do 1 tyzdfia po nahlaseni poruchy. Po telefonickom nahlaseni
poruchy musi byt objednavka potvrdena pisomnym dokladom s presnym udanim
poruchy, typu zariadenia a pozadovany termin opravy.

Pri poruchach a havariach, zaruénych opravach sa dodavatel zavazuje nastupit na
opravu do 48 hodin, v pripade ohrozenia prevadzky stravovacieho zariadenia do 24
hodin od nahlasenia a zavadu odstranit v ¢o najkratSom case, v pripade ak nebude
tuto zavadu mozné odstranit’ pre nedostupnost ND, dohodne sa pisomne nahradna
lehota.

Nahlasenie poruchy so struénym popisom poruchy, typom, nazvom a modelom
zariadenia, v€etne chybového hlasenia sa uskuto¢ni telefonicky a nasledne potvrdi
pisomne na nasledovné Cisla resp. osoby:

+421 905 658 752
+421 907 991 732



office: 033/7734651,2
e mail: gamaholding@gamaholding.sk

6.6.  Pracovnici opravneni k nahlaseniu poruchy:

+421 905 247 529

+421 905 419 747

Office: 031/2865048

E mail: gastrods@dunstreda.sk

Zhotovitel spatne potvrdi prijem informacii na e-mailovu adresu.

Po ukongeni servisu, alebo opravy bude vystaveny zapis o zasahu v montaznom liste

a prevzatie potvrdi zodpovedny pracovnik objednavatela. Zapis obsahuje popis vykonanej
prace, odpracovany ¢as a spotrebovany material. Z vykonanych prac podla montazneho listu
bude vystaveny preberaci protokol, ktory bude prilohou faktury.

Clanok 7. — Zaruka

7.1.  Zhotovitel zodpoveda za spravnost a uplnost poskytovanych sluZzieb poéas celej
doby platnosti zmluvy.

7.2. Za vykonané prace a dodané nahradné diely poskytuje zhotovitel objednavatelovi
zaruku po dobu 6 mesiacov od prevzatia, na bezny material ako skrutky, tesnenia ,
Ziarovky, sa zaruka nevztahuje.

7.3. Zaruka sa nevztahuje na pripady, ak neboli dodrzané podmienky pre prevadzku,
obsluhu a udrzbu zariadenia v navode na obsluhu audrZzbu od dodavatela
zariadenia.

7.4. Zaruka sa tieZz nevztahuje na vady spdsobené pouzivanim inych chemickych
prostriedkov pre prevadzku a uadrzbu jednotlivych technolégii, nez ktoré su
doporucené vyrobcom.

7.5. Na =zariadenia, ktoré boli dodané dodavatelom objednavkou platia zarucné
podmienky 24 mesiacov od dodania tovaru.

7.6. V pripade preukazania neopravneného zasahu cudzej osoby do technologickych
zariadeni znasa vSetky naklady spojené s opravou objednavatel.

Clanok 8. — Cena a platobné podmienky

8.1. Cena za pravidelné preventivne prehliadky i so servisom v zmysle bodu 3.2. ¢lanku
3. tejto zmluvy je stanovena dohodou a Cini:
8.2.  Podra prilohy €. 3 Zmluvy
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Naklady za spotrebovany material a nahradné diely budud fakturované podla bodu
8.4. Clanku 8. tejto zmluvy.

Pre stanovenie ceny za vykonanie pozaruénych oprav, poruch a havarii sa pouZiju
ceny podla cennika dodavatela. Cennik dodavatela platny v roku 2019. Novy cennik
bude zaslany vZzdy na nasledujuci rok.

Cena za opakované Skolenia technického personalu prevadzkovatela stravovacej
jednotky je stanovena dohodou zmluvnych stran pausalnou ¢&iastkou 30,-EUR/hod.
bez DPH.

Cena za dodané a spotrebované ND je stanovena nasledovne:

Pri oprave pouzité ND bude fakturované podla cennika (predajnych-koneénych cien)
zhotovitela, priom na nahradné diely hlavnych technologickych zariadeni (vyr.
MARENO, LAINOX, FIREX bude poskytnuta zfava 10 %.

Vsetky uvadzané ceny su bez DPH. Pripadné upravy cien, zmeny cien mdzu byt
upresnené iba formou dodatku tejto zmluvy.

Objednavatel zaplati za vykonané prace na zaklade vystavenej faktury dodavatefom
po vykonani preventivnej prehliadky alebo servisnej opravy, pri€om faktura musi
obsahovat vSetky nalezitosti v zmysle platnych predpisov. Prilohou faktary musi byt
vzajomne podpisany protokol s vykazom vykonanej prace a vzajomne odsuhlasenym
vypocétom ceny servisnych prac podla bodu 6 ¢lanku 6. tejto zmluvy.

Splatnost faktury je 14 dni od dna dorucenia.

Zhotovitel prevadza revizie elektriny a plynu technologii v ramci pausalu iba za
predpokladu, Ze z dévodu servisnej €innosti musi technologicky prvok odpojit’ od
zdroja el. energie, alebo plynu. V pripade poziadavky objednavatela na spracovanie
ro¢nej vychodiskovej reviznej spravy na pripojenie jednotlivych zariadeni bude tato
¢innost uctovana podfa platného cennika sluzieb.

Clanok 9. — Zmluvné sankcie

Pre pripad omesSkania s platenim faktury sa zmluvné strany dohodli na uroku
z omeskania vo vySke 0,02 % za kazdy defi omeskania.

V pripade nenastupenia pracovnikov na opravu zariadenia v termine podla bodu 6.4.
tejto zmluvy moze objednavatel uplatnit zmluvnu pokutu .

Ak bude uskutoCneny vyjazd technika k vykonaniu servisnej €innosti alebo opravy
atato mu bude trefou osobou zdrziavanou sa v objekte znemoznena, budu
zhotovitelovi uhradené vSetky priame naklady suvisiace so zbytoCnym vyjazdom
technika podla platného cennika.

Clanok 10. — Zavereéné ustanovenia
Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, vid &lanok 4. bod 4.1. a nadobuda platnost

a ucinnost’” dihiom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych stran. Po ukonceni
mo&ze byt uzavreta nova zmluva o pozaru¢nom servise.



10.2. Zmluvu je mozné menit alebo dopifiat iba pisomnymi dodatkami, obojstranne
podpisanymi opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

10.3. Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, po jednom kuse pre kazdu zmluvnu stranu.

10.4. Pravne vztahy zmluvou vyslovne neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami
obchodného zakonnika.

Prilohy:
Priloha 1 - Zoznam zariadeni varne, vydaja a skladov stravovacej prevadzky

Priloha 2 - Rozsah prehliadok a servisu
Priloha 3 - Cenniky servisnych prac a chémie platné na rok 2022

V Piestanoch dna:

objednavatefl zhotovitel



