LICENCNA ZMLUVA

uzatvorena v zmysle zikona ¢. 185/2015 Z.z. Autorsky zakon v platnom zneni
v spojeni s ust. § 269 ods. 2 zakona ¢&. 513/1991 zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni

¢islo 2022KU636

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Nam. M.R.Stefanika 582/29B, 907 01 Myjava
Zapisand v: OR OS Trenéin, oddiel: Sro, vloZka &islo: 18920/R
ICO: 36 276 847

DIC/IC DPH: 2022084097 / SK2022084097
V zastpeni:

d’alej ,,poskytovatel’™

a

Centrum pre deti a rodiny SpiSska Bela

Adresa: Tovarenska 19/5, 059 01 Spisska Bela
1CO: 17081343

DIC/IC DPH: 2020703476

V zastupent:

d’alej ,,nadobudatel’*

1.

II. PREDMET ZMLUVY

Poskytovatel’ udel'uje touto zmluvou (d’alej len »zmluva®) nadobudatelovi nevyhradny suhl:
k vykonu prava pouzivat’ poéitatovy program KUCHYNA (d’alej len ,,program®) za cenu a :
podmienok 3pecifikovanych v zmluve. Specifikdcia programu je v Prilohe &. 1, ktord |
neoddeliteI'nou sucast’ou zmluvy. PouZitie programu je obmedzené na:
a) Jednouzivatel'sky pristup.
b) Planovanie stravy pre maximalne 15 stravnikov denne.
¢) Adresy prevadzok:

A) CDR, 1. méaja 12, 059 01 Spisska Bela

B) CDR, Ladislava Novomeského 180/57, 059 01 Spisské Bela

C) CDR, Tovarenska 19/5, 059 01 Spissk4 Bela

D) CDR, Zamocka ¢. 7,064 01 Stara Duboviia

Poskytovatel' sa zavizuje po dobu platnosti zmluvy poskytovat’ nadobudatelovi nasledovr
sluzby suvisiace s programom:

a) Pomoc pri instal4cii a nastaveni programu

b) Skolenia a konzultécie.

c) Telefonické a e-mailové poradenstvo.

d) Kontrolu formalnej spravnosti idajovych prostredl a konzistentnosti datab4z.

e) Pomoc pri rieSeni havarijnych stavov a oprave poskodenych tidajovych prostredi.
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f) Vytvarat aktualizované verzie programu tak, aby zodpovedali platnym predpisom
a relevantnym poziadavkam uzivatel'ov programu.

. Poskytovatel’ poskytuje sluzby v ramci zmluvy len v mieste svojho sidla. Sluzby poskytované

u nadobudatel’a, individualne tpravy programu, ako aj d’alSie ¢innosti nevymenované v bode 2. su

nad ramec zmluvy.

III. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

. Cena za predmet zmluvy bola stanovena dohodou v stllade s § 3 zdkona o cendch ¢. 18/1996 Z.z.
a predstavuje 504,00 EUR bez DPH ro¢ne.

2. Cena s DPH bude poéitand a fakturovana podl'a sadzby DPH platnej v ¢ase dodania sluzby.

. Fakturdcia sa bude vykonavat’ ro¢ne v Ciastke 504,00 EUR bez DPH. Poskytovatel’ vystavi
azaSle v priebehu prislusného obdobia faktiru na emailovi adresu nadobudatel'a uvedenu
v prilohe €. 3.

4. Splatnost’ faktury je 30 dni.

. Uhrada sa bude vykonavat bezhotovostnym prevodom na udet poskytovatela na zéklade
faktury.

.V pripade omeSkania s platenim faktiry si poskytovatel vyhradzuje pravo fakturovat' wrok
z omeSkania 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy dent omeskania.

Sluzby poskytovatela nad ramec predmetu zmluvy sa fakturuji po vzdjomnej dohode
samostatne na zdklade objednavky nadobudatel’a podl'a cennika:

A )OI TTACE sy it T e B e P TRt s et 25,00 EUR bez DPH
b) nahrada dopravnych nakladov za kazdy km jazdy..........ccccceuenuenene. 0,50 EUR bez DPH
¢) nahrada straty ¢asu pri cestovani za kazdd hodinu.............c.ceeue. 10,00 EUR bez DPH
d). ndklady SDojene S UDVIOVANING i, ciercssssissniniossts s purimiss ingsit s B podl’a skuto¢nosti

Hodinové sadzby sa pocitaju za kazda zacati hodinu.

IV. PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

. Poskytovatel je povinny:

a) Poskytovat’ sluzby podla ¢lanku II. ods. 2 v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod. v sidle
poskytovatel'a, pricom si vyhradzuje pravo stanovit’ termin a ¢as pre konzultacie a Skolenia
podla pism. b) uvedeného odseku.

b) Poskytovat’ sluzby podla ¢lanku II. ods. 2 v najkratSom moznom termine, dohodnutom pri
kazdom konkrétnom pripade s nadobtidatel'om.

c) Zabezpecit' zachovanie utajenia skutocnosti obchodnej, organizacne;j, technickej, odbornej a
osobnej povahy suvisiace s nadobtidatel'om a jeho ¢innostou.

d) Zachovat' diskrétnost’ o akychkol'vek osobnych, socidlnych, zdravotnych a finan¢nych
udajoch prijimatel'ov socialnych sluzieb v zmysle Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
aRady (EU) 2016/679 (dalej ,,GDPR*) apodla ,Dohody o mléanlivosti a ochrane
dovernych udajov* uvedenej v Prilohe &. 2.

. Poskytovatel je opravneny:

a) Pozastavit’ plnenie vSetkych svojich zdvézkov ako i funkénost’ programu, pri neplneni
finan¢nych zavidzkov nadobudatel’a voéi poskytovatel'ovi.

b) Pozadovat pristup k potrebnym tidajom nadobudatel’a za u¢elom plnenia tejto zmluvy.

¢) Pouzit’ pre plnenie zmluvy vzdialeny pristup, ak to technické a programové prostriedky
nadobudatel'a umoziiuju.

d) Pouzit’ pre distribliciu programu nielen hmotné nosice ale aj internetové pripojenie.
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4.

o)

e) Aktualizovat’ ceny uvedené v ¢l. I11. v pripade zasadnej zmeny rozsahu programu, pri zmene
dohodnutého maximalneho poc¢tu stravnikov denne a/alebo jednouZivatel'ského pristupu na
viacuZivatel'sky, ako aj vzhl'adom na inflaciu. Aktualizicia podlieha ustanoveniam ¢&l. VIII.,
bod 1. zmluvy.

. Nadobudatel’ je povinny:

a) Zaplatit’ poskytovatel'ovi odmenu dohodnutd podl'a élanku III. UZivacie prava nadobudatel’a
k programu vznikaju az dilom uplnej Ghrady ceny podl'a ¢lanku III. bod 3. poskytovatelovi.

b) Poskytnut’ poskytovatel'ovi vietku a akukol'vek su¢innost’ potrebnu na plnenie zmluvy.

¢) Obozndmit’ sa s dokumentéciou k programu a na pripadné nejasnosti sa spytat’.

d) Uzivat program len v sulade s jeho uré¢enim, dokumentaciou a touto zmluvou.

e) Bezodkladne informovat’ poskytovatel'a o nefunkénosti, ¢i pripadnych chybach programu.

f) Bezodkladne informovat’ poskytovatela o zmene vSeobecne zaviznych pravnych predpisov
ako aj internych normativnych spravnych aktov, ktoré maju bezprostredny vplyv na
funkénost’ programu a na poziadanie poskytnut’ mu ich képiu.

g) Informovat’ poskytovatela o zmene kontaktnych udajov uvedenych v Prilohe €. 3 ods. 2 a
postovej adresy, ktoré st potrebné pre zasielanie aktualizacii programu, informacii a faktar.

h) Pravidelne vytvarat' zalohy udajového prostredia programu a na poZiadanie ich spristupnit’
poskytovatel'ovi za i¢elom opravy chyb.

Nadobudatel’ je opravneny:

a) Uzivat’ program iba na takej adrese a v takych variantoch, ako je $pecifikované v zmluve.

b) Uzivat program tak dlho, dokial’ bude re$pektovat’ podmienky tejto zmluvy.

c) Zverejnit' zmluvu s vynimkou Prilohy ¢. 3 podla § 5 a) zdkona &. 211/2000 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov a v zmysle ust. § 47a Ob¢. zak. v Centralnom registri zmluv Uradu vlady
SR, a/alebo na webovom sidle objednavatel'a ako povinnej osoby, a/alebo v Obchodnom
vestniku.

Nadobudatel’ nie je opravneny pocas platnosti zmluvy ani po jej skonceni:

a) Previest’ pravo pouzivat’ program na tretiu stranu, ani ho prenajat’, zverejnit, zapozicat,
alebo akoukol'vek formou poskytnut’ licenéné &islo tretej strane.

b) Sirit’ d’alej program (v celku & po Gastiach) a s nim stvisiace know-how.

c) Zasahovat’ do inStalaénych, programovych a datovych suborov programu inym spésobom,
ako je uvedené v dokumentécii alebo v inych pokynoch poskytovatela.

d) Program upravovat ¢i zahffiat’ do inych systémov.

e) Vykonavat’ spatnu analyzu programu.

f) Odstraniovat’ identifikaéné znaky poskytovatela zprogramu, z instalanych médii
a tla¢ovych zostav.

g) Pouzivat’ program na zéklade tejto zmluvy v réznych organizaénych jednotkach a/alebo
dislokovanych prevadzkach.

V. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI A ZARUKY

Poskytovatel' poskytuje zaruku, Ze program ma ku dfiu podpisu zmluvy funkéné vlastnosti
popisané v Prilohe ¢. 1 a v dokumentacii k prislu$nej verzii programu.

Poskytovatel’ zodpoveda iba za funkénost’ aktudlnych verzii programu.

Poskytovatel nezodpovedd za chyby starSich verzii programu ani za ich pripadni
nekompatibilitu s novymi softvérovymi ¢i hardvérovymi prostriedkami. Poskytovatel’ nie je
povinny vykonavat’ technickt podporu, vyvoj ani tidrzbu starSich verzii programu.

Za chybu programu nemozno oznacit’ skutocnost,, Ze program nereflektuje a/alebo neobsahuje

udaje uvedené vo vSeobecne zavdznych pravnych predpisoch a/alebo internych normativnych
spravnych aktoch, ktoré neboli poskytovatel'ovi zndme v ¢ase vyroby programu.
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Poskytovatel’ nezodpoveda za skody spésobené pouzitim programu, ktoré vzniknu:

a) Nespravnym pouZivanim programu.

b) Vzijomnym pdsobenim viacerych programovych vybaveni in§talovanych v po&itadi.

¢) Nespravnym nastavenim a obsluhou vypod&tovej techniky.

d) Vplyvom technickej chyby vypoctovej techniky &i rozvodnej siete, vratane fyzickych
a logickych chyb pamit'ovych médii.

e) PocitaCovou infiltraciou.

f) Akoukol'vek nefunkénost’ou ¢i nespravnou konfiguraciou operaéného systému.

g) Spracovanim chybnych vstupnych tdajov, pracou na chybnom alebo nevyhovujicom
technickom vybaveni a na poskodenom alebo neaktualizovanom programe.

h) VonkajSou manipuldciou s udajmi.

i) AkymikoI'vek tpravami programového vybavenia vrdtane instaladnych suborov
nadobudatel'om ako i tret’ou stranou.

VI. VYSSIA MOC

Pre tcely tejto zmluvy sa za vys$§iu moc povazuji také okolnosti, ktoré nie st zavislé od vole
zmluvnych strdn a ktoré nemdzu zmluvné strany ovplyvnit', napr. Zivelné pohromy, poZiare,
mobilizdcie, vojny a iné nepriatel'ské akcie (vyhlasené i nevyhlasené), povstania, nepokoje,
Strajky, zmeny Statoprdvneho usporiadania a pod., ale aj so spitnou platnostou vydané &
zverejnené veobecne zévizné pravne predpisy a/alebo interné normativne spravne akty.

Ak sa splnenie zmluvy stane nemoZnym z dovodu vys$ej moci, zmluvna strana, ktord sa bude
cheiet” odvolat” na vys$8iu moc poziada druhd stranu o Gpravu zmluvy vo vztahu k predmetu,
cene a ¢asu plnenia. Ak neddjde k dohode, mé strana, ktora sa na vys$giu moc odvolala pravo
odstipit’ od zmluvy. Uginky odstipenia nastani diiom dorudenia ozndmenia druhému
udastnikovi.

Vpripade zéniku zmluvy uvedenym sposobom je nadobudatel povinny zaplatit
poskytovatelovi alikvotni thradu za sluZby poskytnuté pred datumom zéaniku. Inak nie su
GCastnici povinni plnit’ si navzajom Ziadne reparacie.

VII. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

Zmluva nadobtda platnost’ dilom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobuda Wcinnost’ dita 1.6.2022 a uzatvéra na dobu uréiti 2 roky. Ak mi
nadobudatel’ povinnost’ zverejnit’ zmluvu podla platnej legislativy, a ak ju nestihne zverejnit’ do
vy$Sie uvedeného datumu Géinnosti, zmluva nadobuda G&innost az nasledujicim diiom po jej
zverejneni..

Zmluva moZe byt’ ukonena

a) Pisomnou vypovedou bez udania dévodu. Vypovednd lehota je 1 mesiac a zadina plynat’
prvym ditom nasledujiceho mesiaca po dorudeni vypovede.

b) Obojstrannou dohodou zmluvnych stran.

c¢) Odstupenim od zmluvy.

Po ukonceni platnosti zmluvy je poskytovatel’ opravneny obmedzit’ funkénost’ programu.

Ak nadobudatel’ pouZiva poditatovy program aj po uplynuti doby platnosti podla bodu 2. a
neddjde k ukongeniu zmluvy niektorym zo spdsobov uvedenych v bode 3., obnovuje sa zmluva
na rovnaku dobu a za tych istych podmienok, za akych bola dojednan pdvodne.
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VIII. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Akékolvek zmeny zmluvy musia byt uskutoénené po vzdjomnej dohode zmluvnych stran,
pisomne a musia mat’ formu dodatku k zmluve.

2. Vztahy zmluvou neupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniami Obchodného zékonnika.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pisomnom styku budu neprevzaté zasielky povaZované za
dorucené v zmysle zakona o spravnom konani.

4. Zmluvné strany sa zavizujl, Ze nepostipia ani neprevedi Ziadne prdva alebo povinnosti
vyplyvajuce zo zmluvy bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhej zmluvnej strany na
tretiu stranu.

5. Zmluva je vyhotovend v dvoch exemplaroch, z ktorych kazd4 strana dostane po jednom.
6. Poskytovatel prehlasuje, Ze je jedinym vykonavatefom majetkovych prav k programu.

7. Nadobudatel' prehlasuje, Ze mu je zndmy stav programu a povaZzuje ho za vhodny pre svoje
vlastné potreby.

8. Podpisanim zmluvy obidve strany potvrdzuju
a) Ze sa dokladne s jej obsahom oboznamili a porozumeli jej,
b) Ze zmluva bola uzatvorena po vzajomnom prejednani, podla ich slobodnej vdle, nie v tiesni,
ani za napadne nevyhodnych podmienok,
¢) Ze pocas celého trvania zmluvy budu konat’ v stlade s fiou.

Priloha &. 1: Specifikdcia programu
Priloha €. 2: Dohoda o ml€anlivosti a ochrane dovernych tidajov
Priloha €. 3: Kontaktné udaje




Priloha ¢. 1
k zmluve ¢islo 2022KU636

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel’
a
Centrum pre deti a rodiny Spisska Bela

gpeciﬁkécia programu KUCHYNA

Program sa pouZiva pre kompletni evidenciu agendy stravovacej prevadzky. Sklada sa z dvoch
hlavnych tizko prepojenych modulov — planovania stravy a skladu potravin.

Modul pldnovanie obsahuje:

evidenciu jedalnych listkov

evidenciu poctov stravnikov, ktoré sa zadavaju priamo po odberatel'och alebo sa automaticky
vytvaraju z planu odoberanej stravy jednotlivych stravnikov.

vypocet kalkulacii a spotreby surovin na pripravu jednotlivych receptov, kontrolu na
dostatok voIného materialu na sklade a vypis problematickych kariet

vytvaranie a evidenciu Ziadaniek

stravenkovy systém, ktory umoziuje sledovanie jednotlivych stravnikov, planovanie stravy
na zaklade typu pobytu a odoberanych jedal, oceniovanie stravy pre stravnika na zaklade
pridelenej stravnej jednotky

pre typy prevadzok, ktoré vydavaju stravu na zdklade stravnych listkov, je k dispozicii
evidencia predaja stravnych listkov, ktora zahffia kompletni evidenciu cenin — stravnych
listkov — ndkup listkov na pokladniu a predaj stravnikom.

Skladovy modul obsahuje:

evidenciu skladovych kariet potravin, zasob a ostatnych skladovych dokladov (prijemky,
vydajky, objednavky), pri€om pracuje na principe priemernych cien alebo pevnych cien.
V pripade evidencie skladu v pevnych cenach je na prijemkach mozno zadavat datum
expiracie, ktory sa zohladiiuje pri vydaji materidlu. Uzivatel si m4d moznost vybrat
konkrétne skladové zasoby, pricom zohladiiuje expiraciu materidlu, jednotkovli cenu a
balenie

evidenciu zmluv s dodavatel'mi o cenach potravin a ponuku tychto cien na prijemkach.
moznost’ vykonavania inventuru v 'ubovol'nom dni

Program umoziuje:

sledovanie dodrZiavania predpisanych energetickych a nutri¢nych hodnot

evidenciu alergénov potravin a ich zobrazovanie pri receptoch na jedalnych listkoch
sledovanie skutoénych ndkladov na odobratii stravu a porovnanie s normami jednotlivych
jedal

tla¢ mnozstva tlaovych zostdv potrebnych pre pripravu jedal, Statistickych udajov
a zékladnych skladovych dokladov

Systém KUCHYNA je naprogramovany v databdzovom systéme Microsoft Visual FoxPro ako
siet'ova verzia pre siete Novell 3.xx, 4.xx, Microsoft Windows.
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Priloha ¢. 2
k zmluve cislo 2022KU636

uzatvorenej medzi
PROMYS soft, s.r.o., ako poskytovatel’
a
Centrum pre deti a rodiny Spisska Bela

Dohoda o mlcanlivosti a o ochrane dovernych tidajov

1. Zmluvné strany si uvedomuji a berti na vedomie, Ze:

a) Vramci poskytovania sluzieb uvedenych v ¢l II. bod 2 zmluvy moéze nadobudatel
poskytovatel'ovi spristupnit’ ¢i poskytnut’ dokumenty, doklady, informacie alebo akékol'vek
zaznamy v elektronickej podobe, ktoré mdzu obsahovat’ osobné identifikaéné idaje, popisné
a adresné udaje, udaje financnej povahy, socidlne a zdravotné udaje alebo iné udaje, ktoré
podliehajti ochrane podl'a osobitnych pravnych predpisov (d’alej len ,,doverné tidaje*).

b) VysSieuvedené sluzby modzu byt realizované na pocitatoch nadobtdatela s pouzitim
vzdialenej spravy alebo na pocitacoch poskytovatel’a, ak nadobudatel’ zasle poskytovatel'ovi
zalohu databazy elektronickou postou (emailom).

c) Pri vzdialenej sprave sa pouziva pocitacovy program TeamViewer vyuZivajici servery
spolo¢nosti TeamViewer GmbH, so sidlom v Goppingene, Nemecko, ktory sa tym stava
sprostredkovatel'om pri prenose dovernych tdajov.

d) Nadobudatel’ musi pri vykonavani vzdialenej spravy aktivnym konanim povolit’ pristup
pracovnikovi poskytovatel’a tak, Ze mu oznadmi svoje zdkaznicke ID a heslo na pripojenie.
Nadobudatel cely ¢as trvania vzdialenej spravy vidi v realnom ¢ase, ¢o poskytovatel’ na jeho
zariadeni robi a moéze mu kedykol'vek pristup ukondit’ a spojenie prerusit’.

e) Elektronickd komunikacia prostrednictvom elektronickych prostriedkov Standardne nemusi
zaruCovat’ dovernost’ prenasanych dajov. Preto v pripade prenosu dovernych informadcii,
maju zmluvné strany zadkonnu povinnost’ pouzivat’ pri prenose dat Sifrovanu ochranu, ktorej
forma bude vopred vzajomne dohodnuta.

2. Poskytovatel’ sa zavizuje zachovat’ ml¢anlivost’ o vietkych dévernych Gdajoch, ktoré mu boli
spristupnené alebo inak poskytnuté v stvislosti s plnenim predmetu zmluvy. Povinnost
mlcanlivosti nie je ¢asovo obmedzend, ani nie je viazana na trvanie zmluvy.

3. Poskytovatel je povinny v pripade styku sdbévernymi informaciami chranit’ ich pred
neopravnenym pristupom a spristupnenim, kopirovanim, rozmnoZovanim, poskytnutim tretej
osobe alebo zverejnenim. Za tymto uéelom je povinny prijat’ primerané technické a organiza¢né
opatrenia.

4. Poskytovatel je tieZ povinny:

a) Pouzivat’ doverné udaje len na ucel, pre ktory mu boli poskytnuté a na zaklade pokynov
nadobudaterl’a.

b) Zabezpetit', aby pracovnici prichadzajici do styku s dovernymi tidajmi podla tejto zmluvy
boli poueni a zaviazali sa, ze zachovaji o nich ml¢anlivost’.

c) Vykonat' primerané bezpecnostné opatrenia v sulade so zakonom o ochrane osobnych
udajov.
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d) V ¢o najvicsej miere poskytnit stcinnost’ prevadzkovatel'ovi vhodnymi technickymi a
organizaénymi opatreniami pri plneni jeho povinnosti prijimat’ opatrenia na zaklade
ziadosti dotknutej osoby.

¢) Po ukonéeni poskytovania sluzieb tykajicich sa spracivania dovernych informacii na
zaklade rozhodnutia nadobudatel'a doverné informécie vymazat’ z pocitaca aj zo vSetkych
zaloznych a archivnych nosicov.

f) Poskytnut’ nadobudatel'ovi informéacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti podl'a
tejto dohody a poskytnut’ suéinnost’ v ramci auditu ochrany dovernych informaécii a
kontroly zo strany nadobudatel’a alebo auditora, ktor¢ho poveril nadobudatel’.

g) Bez zbyto¢ného odkladu informovat’ nadobudatela, ak ma za to, Ze sa pokynom
nadobudatel’a porusuje GDPR, zdkon o ochrane osobnych tdajov, osobitny predpis alebo
medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana.

h) Oznamit’ nadobudatel’'ovi porusenie ochrany ddvernych udajov bez zbyto¢ného odkladu po
tom, ako sa o nom dozvedel.

Informéacie tykajice sa tejto zmluvy si zmluvné strany budi poskytovat' prostrednictvom
elektronickej posty na adresy elektronickej posty, ktoré su uvedené v Prilohe ¢. 3. Kazdé zo

zmluvnych stran mé pravo svoje adresy kedykol'vek zmenit,, av§ak je povinna druhej zmluvnej
strane zmenu pisomne alebo emailom ozndmit’.
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