Zmluva o zabezpeceni stravovania

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(dalej fen ,Zmluva“) medzi:

OBEC CUCMA Up Déjeuner, s. 1. 0.
s0 sidiom: CUCMA 47; 048 01 Cuéma so sidlom: Tomasiiove 16
adresa pre koreSpon B - ) ~ [} adresa pre korespondenciu: [

1

B
registracia: I }regmtracla: kresny siid Bratislava | | ¥ 1504 38/8
ICO: 0059482 1 ico: Y
DJC: _ iD_IC:
IG DPH: 4 IC DPH: -~
IBAN: IBAN: SK42 810 13 (237
SWIFT: ~1 BICISWIFT KOD: ()
tel.: 0587325780 tel.:
e-mail: OBECNY.URAD@OBECCUCMA.SK e-mail: iejeu
Zastiipend (osoba opravnend konat' v mene klienta):
ALEXANDER SZOLLOS - MAJITEL Zastipena: Ing. lgor Janok, kenatel
Kontaktna osoba: BUKOVINSZKA Zmluvu vypracoval: Elena Novotna
tel.:
e-mail: tatiana.bukovinszka@obeccucma.sk
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15 pracovnych dni od ich vratenia narok na vratenie periazne) sumy zodpavedajuce)
nominalne) hodnote PoukaZok nasoheng) pottom opravnene wratenych PoukaZok
pa odpotitani poplatkov tvedenych v Cennika_STR_K a DPH. Klien| nema narok na
vralenie Poukazok. kloré nevydal UpDJ. ktate nemaiii ochranne prvky, Ktore nebol
Klientovi predane od UpDJ. Nakiady na vratenie poukaZok znada Kliend. UpDJ nie je
pevinny vralit Kiientovi vyssie uvedent penaznd sumu za neplatng poukazky, klore
bieh vratene najneskdy do 20, januara roka nasledujiceho po roku vyznacenom na
Poukazke skor ako Klient pisomne aznami cislo svoiho bankoveho Gétu.

35  Khentvo svoej objednavke alebo v Zmiuve uréi kontaktnd osobu, klora je v mene
Kiienta opravnend kemunikoval s UpDJ ako a prevzial Poukazky, pricom Klient
takymito Gkonom dant) osobit i tieto dkeny vyslowne spinomaciivje. Osoba podfa
predehadzafice] vely je opravhend wrCoval’ podmienky odovidavania PoukaZok,
poviroval dalsie osoby na ich preberanie ako aj menit spésob ich dodavania, a 1o
tak pisomive ake 4 ustne (telefonicky).

4, Stravovacia karta UpDéjeuner - Objednavky klienta a dorucovanie
Kreditov a Kariet

4.7 upDJ zabezped Kientow dodanse Kanet na zaklaide jeho elektroncke) abyednaviy
zadaney cez Zakarnicku zonu Kiiema, v ktorgj budu minimalne nasledovne udaje
inteme fisln miesta doruéenia a adresa miesta darucenia. kKontaktny e-mal a
tefefon Klienta, interé: &isla PouZivatefa. meno a priczvisko PouZivatela alebo iné
oznacenie Karty.

V pripade. ak je objednavka vykonana inym spasobom ako cez Zakaznicku 20nu
stava sa pre UpDJ zavazna momnntom |2 pofvrdenia 2o strany UpDJ.

42\ pripade, Ze v objednavke biide uvedena e-nallova adresa Pouzivatela, bude na
|atin e-mailovi adresu doruéene jednorazove priblasovacie heslo do Zakazmcke;
zéhy PouZivalela. Pouzivatel bude pr prvom prillasem vyivany zmenit'si heslo,

4.3 Khient vo svije) objednavke alebe v Zmilive urcl kontakinu osobu. klors je v mene
Klenta opravnena komumkovat s UpDJ ako a) prevazial Karty pnéom Klent
takymito Ukonom dant osobu na teto kony vystevne spinomocnuji: Gsoba podfa
predehadzajics] vety je opravngna urGovat podmienky odovedavama Pookazok,
poveroval dalsie osoby na ich preberanie ako af menit sposob ich dodavania. a to
tak pisomne ako aj ustne (telefunicky).

44 UpDJ zabezpet dodanie objednanych Kariel suéasne 5 FiN-om Klientovl
Standardne v Ishote do 5 pracovnych dii a najneskor do 10 pracovniych dni odo dia
uhradenia celej vysky poplatku za vydanie Kariet v zmysle Cennika_STR_K alebo
vystavenia nadne| fartiry.

45 Plainost Karly je 3 roky a |e tvedsna na Karfe v vare MM/RR, kde MM [e mesiac 2
RR posledne dve dislice roku uplynistia platnost Kary.

46 V privade poskadenia, anicema alsbo pozmerovania Karty, takato garta netude v
Akceplacnom mieste prijala, resp. akceplovana na unradu ceny tovarov 3 shuZien,
alebo jej casti.

A7 Podoruceni je nulng Kartu aklivovat, Karta maze byt aklivovana Klientom v Zone
Klienta alebo Pouzivalefom v Zone PouZivatela.

48 V pnpade uplynutia platnosti dodane; Karty, UpDJ zabezpedi dodanie novej Karty
nahradzajice] W s kondiacou platnostou (dalel len Povodna Karta') Kientovi
attomaticky, 2 1o po uhradeni s tym sivisiacich poplatkov. pricom nova Karta burle
dudand na adresu dodania Povodne| Karty. ak Klient neuvedie ine mieslo dodania.
Kredit a jemi zodpovedajica hodnota uchiovana na Udte PouZivatela, bude
uplatnitefna novou Kartow naiadzajusou Povodnd Kartu po jej aklivovani. Neplatnu
Kary je Klient povinny znehodnotit pozdiznym prestihnutim v Gravel &pu.

49 Khent je opravneny kedykofvek poziadat’ UpDJ prostrednictvom Zony Klienta
o zabezpetene docasne blokacie Karly vydanej na zaklade jeho objednavky.
Dogasna blokacia Karty nema vplyw na platnost Kreditov a im zodpovedajuce;
hodnote uchovang) na Ute Pouzivalela. Dofasne blokavant Karty moze Klient
neskor ndblokovat v Zone Klienta,

410 Pauzivatel je v pripade stiaty alebo edeudzenia Karty mm pouzivane] opravneny
prastrednicivam. Zony PouZivatela vykonal doSasni blokapiu Karly alebo
kantakiovat Klienta so Ziadostol o vykonanie docasne] blokagie alebo definitivne
blokacie Kany. Dogasna resp. definitvnz blokacia Karly nema vplyw na platnost
Kreditov 2 im zadpovedajucef hodnole uchovane) na Udle Pouzivaiefa.

Klignt e opravneny kedykolvek pred uplynatim platnastt Karty dutasne blokevang]
nazdklade zadosti Klienta alebo Pouivatela poZiadal prostrednictvom Zakaznicke
20ny aleba Zony Klienta o zabezpetenie opatovngj aktivacie tejto Karty.

412 Klient e opravneny v pripade straty. odcudzena alebo poskadenia Karty vyiane na
zaklade jeho abjednavky poziadat UpDd o 2abezpetenie defimtivne; hiokace Karty
v Z2ime Klienta, Po vykonani definitivig] tlokacie Karty nie j& neskdt moing Wwie
Kartu odblokoval alebo opatovne aktivovat.

4.13 Khent je opravneny ketykolvek pred uplynutim plitnost Karly prostrednictvom
Zakaznickel zony alebo Zany Klienta podiadal UpDJ o definitiviy blokaci: Karty,
Ktora bola dotasne blokovana na zaklade ziadost Klienta alebo PouZivalefa. Po
vykonani definitivre hlokacie Karty nie je neskér mozne definitivie blpkovant Kartu
otblokovat alebo opatovne aktivovat,

444 UpDd v pripade definitvne) blokzcie Karly zabezpedi na zaklade elekironicke)
Fiadusti v Zakaznicke) zone alebo Zane Klienta wydanie novej Karty nahradzajuce
definitivine blokovani: Kartu, pricom nova Karta bude asociovana k Uity PauZivatela
s tam uchovanym platnym Kreditom, resp. im zodpoverdagicu hodnote iphovane na
Utte PouZivatela,

415 UpDd je opravngny vykonal dodasni blokacu Karty wydane] PouZivatefov v
pripade exislencie nedhradensg fakiGry Klienta vodl LipDJ. klora bude po splatmist
dthsie ako 3 dai. 1
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416 Upld je opravneny kedykofvek rozhodnil o docasng] alebo definitivne] blokaci
Kariy v pripade Gmyselneha poskodenia, znicema aleho pozmenovania Karty. ako
aj v gilipade pouzitia alebo pokusy o pouitie Keirty na ny ucel, ako e Otel Produkiy.
Kartus nie je moZne pouZit na vhradu ceny, alebo jei Gasti za alkohulicke napoje,
alkoholicky tovar, cigarety, ing tabakove tovary & drogeriy,

417 Upbd |e opravneny kedykolvek rozhodnit o delinivngy blokacd Karly v pripade
pedozenia 2 pouziia alebe ucasti Karty, hodnoly uchovaney na Utte Poulivatela
alebo samotnych Yreditoy v prolipravie Ganesti. najma tresing) Gnnosi

418 UpDJ zabezpeti pripisanie Kreditov na zaklade shjednavky <hienta realizovane)
impertom alebo manualnym zadanim cez Zakaznicku zonu Klienta. Objednavka
musi obsanoval minimaine: nieme Gslo Pouzvalela. meno a  priezvisko
Pouzivatela (prip. ine oznadenie karty), pocel 2 hadnatu kreditov,

419 UpDJ sazavazuje. ze Klientom objednane Kradity budy papisané k Ut PouZivatela
najskar na diuhy pracovny der odo dha prijatia Hodnoty faktury na Géet UpDi,

4,20V pripade, ze cena tovarov alebo sluZieb bude vySSia ako hodnota, koru chee
Pouzivate! pouiit na uhradu prostrednictvom Kreditov, PouZivatel je povinny sumu
prevysujucy pouZity hodnotu uhradend prostrednictvom Kreditov doplatit’ inou
vhodnow losmols.

A1 ¥V pripade; Ze cena tovarov a sluiieh bude nizsia ako hodnota. ktomr méze
Pouzivalel pobdit na Uhradu prostrednictivom Kreditov. PouZivatel nie je ghiravneny
Hadal vydanie sumy prevysuiuce] cen v hotbvost.

4,22 Pouzivatel je povinny vzdy pr Uhrarde ceny aleho P casti za tovary aleto shuiby
prostradnictvom Kreditov poslupoval nasledavne:

a. V pripade bezkontaking] plathy prlcait Nosi¢ k Identifikagnemu zanadeniu
(pripadne zadat do identifikadneho zanadenia PIN, ak o dane zanadenie
vyZaduje)a podkal na autorzaciu platby alebo

BV pripade kontaktnej platby predioZit Kartu azadatl doideniifikatneho zanadenia
PIN prideleny predinzene) Karte alebo

oV pripade pouzitia Smartfonu dodrziaval' pokyny uvedens v mobilng] aplikacii
UpDJd

4,23 Daom 2aniku platnost Kreditov zanika pravo Klienta respekdive PouZivatefa
poufit majetkewi hodnotu uchovany na Utte Pouzivatela zodpovedajicu hadnote
takehoto Kreditu na thrady ceny whranyeh tovarov a sluzieh a Kliant ani ina oscha
nema pravo na viatenie hodnoty Krediov. klorym zanikia platnost.

A24 Diiom zanku platnosti Kreditov hude majetkova hodnota uchovana na Uitte
Pauzivatefa zedpovedajica hodnote Kredilov, kiarého platniost zanikla, odpotitana
o zostatku hodnoty na Utte Pat2ivatela (). nebude uchovana na Udte Pouzivatefa)
a Klient ani ma csoba néma pravo na akekolvek plrenie 2 uvedenehn dovor,
iy zamiku plampsti Kraditov si miZe Pouzivatel skonfroloval prostredmictivom
Zakamickey zony Pouzivatefa alnbo mobilne) aplikacte.

4,75 Prava a povinnost UpDJd, Khenta a Pouzvatela podia tychio VOP_STR K sa
primerane poudiji aj v Casti tlokovania a) na Nosié podla bodu 1.11 pism. b tychto
V(P STR_K.

5. Zmluvny vztah a platobné podmienky

51 Poturdenim objednavky Klienta spolotnostol UpDJd vanika medz UpDd a Klientom
rmluvny vztah, kiorym sa Klient zavazuje zaplatit UpDJ Hodnotu fakhury a UpDJ
53 zavazue poskyinul Khentow pozadovane Produkty uvedene v clanku 2 tychto
VOP STR K na Ghvadu za sprostredkovane stravovadie shuiZby v Akeeptainych
migstach Zmlinnych parnerov UpDd v silade s tymito VOP_STR_K.

57 V popade pnisha nejasne], resp. nedlandardnej objednavky ma UpDJ pravo
konlaktovat Khienta za utelom zistenia informam vedicich k nadnemy vybaveniy
objednavky, resp. za aéelom zaslama objednavky v Standardnej forme.

4.3 UpDJ ma narok voir Klientovi nis odmenu za Produkty a za poskvinute sluby v
suvislosti s jehe objednévkau Produkioy uvedenyeh v Elanku 2 tychto VOP_STR_K
ceny za objednane Kredity, resp, Poukazky a ostalng poplalky vvedene v Cenniky_
STR K. pokial nebelo dobodnute inak. Odplata pre UpDJ predstavije proviziy
za goskyinulie sprostredkovatelsuyeh slufish v stvislost s ednoilivemi typmi
Produktov, Sprostredkovatelska shuziia zading Spracovanim kaZde) objednavky
daneho typu Produkty, Pre wiiene pochybnost plati. Ze odplatz pre UpDJ
venika za Spracovanie kaZiel jedne) objednavky pre kazdy typ Produbtu zviast.
Sprostredkovalelska sluzba v zmysle §9 ods.4 Zakona od DPH je dodana diom
vyhotovenia fakiury

54 Kiignt je povinny ubradil Hednolu fakiury na 2aklade zalohovej fakiury wstavens]
UpDJ a dorutene) Kiientoi do 7 kalendarmych dni od datumu whiolovema zalohovey
fakiory. a to bezholovostnym prevodom v prospech bankovehe Uty UpDJ. pridgom
varabilnym symbiolom je Cislo zalahove] faktlry. Ak pripadne tento ded ra sobioty,
Stalny sviatok alebo den pracovneha pokaja. diom splatnosii e najtlizsi nasledujic
pracovny deit.

55 Ak je Klent v omeskani so spinenim penazného zavizku alebo jej casti, je povinny
plalit z nezaplatene) sumy Urcky 2 pmeskamia podla §368 ods. 2 Obcharingho
zakonnika

8. Prava a povinnosti zmluvnych stran

6.1 Upld nezodpoveda za kvality tovarov afalebo sluziel poskytovanych Zmluvnyimy
panemy UpDJ v Akceptaényeh miestach. Uplatiovanie vad peskytnutych tovaov
alebo sluzied v Akceptacnom misste voii prevadzkovatelovi Akcepladneha miesta
uskutodfiuje pr produkte Stravovawa karta UpDejeuner priamo Pouzivatel, resp.
on produkte Stravovacia poukazka LipDejeuner Klient, O (glo skutoénosti je Klient
povinny informovat Pouzwatela,
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Khienl sa zavazuje oboznamil PouZivateiov s obsahom tychto VOP STR K
a o najma s tym, e PouZivatelia st oprawneni wyuzival Produkty wylucne v
Akceptacnych miestach a na ohradu ceny alebo. jgj cast za tovary 2 sluzby
definovana pre priskusny Produkt podfa dlanky 2 tychta VOP_STR_K

Klienl sa zavazuje zabezpedll, aby kaidy Pouivatel dodrziaval a plnil vSetky
povinnast a Zavizky vyplyvajlice PouZivatelov 2 tyehio VOP_STR.K. V pripade
7e PouZivate! porusi alebo nespini kionikolvek z uvedenych powinhosti alebio
zavazkov, Klient zodpoveda za pongdenie alebo nesphenie povinnosh alebo
zavazku tak ako keby porusil alebo nespinil povinnost alebo zavazok inamo Klient.

Kliznt sa zavazuje bezodkladne oznamit LpDJ zmenu akejkolvek 7 [dentifikadnych
alehp kemunikacnych udajov. (predovsetiym zmenu ‘obchodnehe mena, sidla
spolotnosh. doruéovace) adresy, e-mallove) adresy, telefdnneho Zigla, ako 3 isla
bankového uett. najneskor viak do piatich pracovnych dni odo dfia kazde) zmeny,

Klient ma prave na informacie o Produktoch UpDJ. klore moze ziskat telefonicky
prostrednictvom Zakaznicke| linky UpDJ alebo na stranke www.up-dejeuner.sk.

Ak sa zmluvie sfrany nedohodli inak, Klient so sidflom mimo uzemia Slovensie
tepubliny wyhiasuje ze nema na uzeml Slovenske) republiky stalu prevadzkaren
pre ucely DPH. V den ked Klientow na tzemi Slovenske] republiky vznikne stila
prevadzkared pre GEely DPH, je povinny Wto skutoénost bezodkladie pisomne
azramil UpDd spolu s upingmi fakturaénymi udajmi leflo stale] prevadzkame. Pre
ucely DPH sa prevadzxariou razumie stale \niesto podniiania, klore ma pevsonalie
a matenalne vyhavenie potrebne na vykon podnikania.

Stravovacia karta UpDéjeuner - Prava a povinnosti zmluvnych stran

UpDJ sa zavazuje na zaklade objednavky Klierla a v zmysle podmienck uvadenych
v tychito VOP_STR_K naidne a vEas zabezgadil pre Klienta pnpisanie a ushovanie
Kreditov na uéet PouZivalela,

Klient sa zavazuje e s obsahom Pravidiel pouzivania Karty (dalef len Pravidla’)
cboznami kazdeho PouZivatefa. Zavazne anenie Pravitiel e zverginene na stranke
wwwup-geteyngrsk. 5 pravidiami sa Klient vopred a v dostaloénom rozsahu
oboznamil, Podpisom Zmiuvy Khent whiasuje, Ze s ich znenim suhlasi a listo sa
zavazuje dodrziaval, ako aj zabezpedit ich dodrziavanie 2o strany PouZivatefov

Klient sa zavazuje. Ze bude dodrziaval uslanovana Pravidiel a zabezpedi, aby
ustanovenia Pravidiel dodrZiaval kaddy PouZivatel. V pripade. ak PouZivatel porusi
alebn nesplni ktorikolvek z pivinnosti-alebo zavazkov uréenyeh Pravidlami, Klient
zofpoveda za poruSenie alebo nespinenie povinnost alebo zavazku uigenych
pravidlami tak, ako keby poruSl alebo nesplnil poannost alebo zavazok alebo
zavazok onsam,

Pre wluGenie akyehkolvek pochybnost platl, 2e pre Stravovac kart UpDejeuner
plaba pramirane ustantvenia £ 6 iyehito VOP_STR K,

Reklamacie

Postup pn reklamaci sa nadi Reklamacriym ponadkam. v kigrom  UpDd
tadne informuje Klienta o podmienkach, spbsobe a mieste uplainznia prav zo
zodpovednust za vady, rozpor aleho nedostatky. Reldamacny ponadok je vydany
v stlade s pristuSnymi ustanoveniaim Obchodneho a Obianskeho zakonnika.
ako @) ostatnymi vseobecne zavaznymi pravnymu predpismi Slovenske) republiky
Heklamaény ponadok zabezpetuje jednotny. rychly a preuny postup pri uplatneni
pripadne; reklamacis peskylovanych skizieb a fe zvereineny na www.up-dejevner,
sk Reklamatny poriadok je zivazny pre Pouzivatela, Klienta a UpDJ. Klient
podpisom Zmluvy whiasuje. 7e sa vopred a v dostalodnom razsahy abaznamil
5 Reklamafiym poniadkom. suflasi § jeho znemim a zavazuje sa polla neho
postupoval.

Trvanie zmluvného vztahu

Zmluva sa uzatvara na dobi neuréitis odo dia jej ueinnost.
Zmivny vztah zaloZzeny Zmluvod skonéi:

a) pisomnnu dohodou Zmiuvnyeh stran,

b} pisomnon vypovedou
o) msomasan adsiupenim od Zmluvy

Kazda zo Zrhuvryeh stran i opravnena vypovedat Zmiuva 8) bez uvedenia dévodu

Vypovednalehota je 3 mesiace a zatina plynit preym diiom kalendamehg mesiaca

nasledujiceho po kalendamom mesiac, v klorom bola vypoved dorutena dnihe)

zmluvng) sirane.

Kazda zo Zmivvnygch stran mdie od Zmluvy pisemne odstupit v pripade. ze

druha zmluyna strana podatatnyim sposobom porusi svoje povinnash vyplyvajucs

zo Zmiuvy. Za podstaing porusenie Zmivvy v 2mysle § 345 ods. 2 Obchodnéha

Zakonnika s povaduje najmé, ausak nie wiidne:

a) exislennia nevhradens] faktune Kienta vt UpDJ, kdra je po splatnosh dihdle
ako 60 dni

b) umysene poskodenie, umyselng znienie alebin pormenovanie Karly alebo
Paukazok

¢l pouzitie alebo pokus © pouite Produktu ra ny uiel ako je dany Produkt mozne
pouzit

fly pouzitie aleho (fast Poukazok Karty. Uthu Pou2watela, Zony Klienta alebo
samotneho Kreditu v prelipravne], najma tresing] éinnosti

W pripade. zanku USinnasti Zmiivy platnost vydanych Kariet ako 4 vydanyeh
Kreditov a im zodpovedajicim pefiaznym hodnotam uchovanym na Ucte
Peuzivatela sa neskond dfiom-zaniat Boinnost Zmfuvy, ale v 2mysle clanky 2 3 2
4 tychto VOP_STR.K. .

10. Dorucovanie pisomnosti

10.1 V. pripade potreby doruGenia pisormnosti druhey Zmluvney strane sa dorucuje
osobne alebo prostrednivtvem ineho subjekiu na adresy uvedend pn aznaceni
druhej Zmiuvne strany v Zmluve, ak dotknuita Zmiuvna strEna neaznami pisomng
druhej Zmluvnej strane zmerit adresy na dorutovanie. Dorugenie pisomnosti

nastava divom jej prevzatia subjeklom. ktory je opravneny preberat za Zmiuvnu.

stranu doporutene postove zasielky. Pisamnost sa povaZuje 23 doriéant a) driom
wlaZania zasielky z divodu prakaiky v deruceni na strane adrasata i subjektu
Klory j2 povinpy (U doru@it, ato a) v prpade, ak adresat zaselky v udbemed lehote
neprebene:

11. Spracovanie osobnych tdajov

1.9 UpDJ spracuvava osebne udaje v sulade s v sulade s narladetim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2018679 2 27.4.2016 o nchrame fyzickyzh oséb pr
spracuvani, ktorym sa ziuSuje smemica S5MB/ES vieobecne ranadene o
ochrane udajov (dale) len Nanadenie’) a zakonam ¢ 182018 £ 7. 0 ochrane
osobnyoh tdajov a o 2mene a dopinent nigktorysh zakonov (dalej len Zakon').
Na zaberpetenie pinenia wilo Zmluvy je polrebing spracival asobing Gdaje
pricom (6l @ prostriedky spracovama wréuje Klient a preto ma postavenie
prevadzkovatela, UpDJ wykenava spracovanie na zaklade pokynov Klieria a
ma prelo postavenie sprostredkovatela. UpDJ a Khent spoly uzaved Zmlovu o
spiranuvani osobnych udajov podia &l 28 odsek 3 Naradenia. UpDJ spracuvava
osoboe Gdaje o Poudivatefoch, kiore su nevyhmltﬁ’é'na pinerie Zmhuvy

11.2 Politika spracovania osubnych Udajov e doslupna na webove stranke

11,3 V' 2myste Nariadenia & Zakona je spoloénost Data Protection Services s. 1 0.
zadpovednou osobou spolognosti LipDJ). V prpade atdzok a dopytov ohladom
GOPR, aleho pri uplatneni prav podfa GDPR ju mbzete kontakioval e-mailom nia
adrese. dpo_updejsunar@dpsenices sk

12, Zaverecné ustanovenia

12.1 Ustanovenia Zmiuvy maju prednost pred ustanceeniami tychto VOP_STR Kav
pripade odlisnosti ustanoveni Zmluvy 2 VOP_STR_K sb rozhodne ustanovenia
Zmiuvy. VOP_STR_K st stiéastou Zmkivy.

12.2 ¥lient berie na vedomnost a suhlasi s tym. Ze UpDJ Je oprawneny zapotital
pehfadavky UpDJ vofi Klientovi veniknute 20 Zmluvy, ake af pohladavky UpDd
vodi Klientovl vzaiknite z meho zmiuvneho vztahie s Klentom ¢ veniknule
z ineho pravneho divodu. 4 to af ak v &ase zapoditania ete me su splaine, s
pohfadavkam Klienta vod UpDd vaniknutymi 20 Zmiuvy, ako aj s pohladavkam
ienta vodl UpDJ vanikauté 2 ingho zmluvneho vatahu s Upld & vaniknute 2
neho pravneho dovadu.

12.3 Kiient berie na vedomie a suhlast s tym ze UpDJ nie je povinny zahezpech!
pnenie v sulade s tymie VOP_STR_X, a to najma dodanie Pookélok, Karet.
pripisanie Kreditov. a2 kym vietky pohfadavky UpDJ vai Klientovi vaniknuté zo
Zmiuvy 2 inghio zmiuvneho vztabu medz UpDd a Klientam & vzniknute 2 ineko
pravnetio dovodu. nebudy Uhradene v celey wyike.

1724 Khient bene na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade. ak Klient bude mat vodi
UpDJ viacero penaznych zavazkov a poskylnite pinenie nebude dostatodne
na splneme véetkych penainych zavarkov Kllents vot UpDl. UpDY je sam
opravneny uril. kiory penazny zavazok sa poskytnutym pleenin pini, a 1o a)
viedy, ak Klient alebo ing osoba pn poskytnut! pinenia uréi pedalny zavarok
klory posiytnutym plnenim pini.

12.5 Klient me je opraneny postupit alebo previest svoje prava zavarky alebo
pohtadiavky vyplyvajiice alebo veniknine v silade = tymto YOP_STR_K alebo 20
Zimluvy na tretiy osobu bez sdhlasy Upl) Pravo Kiienta prenechal’ PoukaZky
prip. Kredit Poudivatelom v stlade so Zmiuvou atymito VOP_STR_K tym ne je
dolknuté.

12.6 UpDJ je opravneny vehiladom na zment praviie) Upravy. 2meny Ithove) situécie,
Zment obchadne) politiky alebo na zaklade svajho rozhodnubia zmemt, dopinit
Zrudif alebo nahradit beto VOR_BTR_K. Cenmik_STR_K. Reklamatny poraduk
a Pravidia. a to celkom aletio 2 casti (daley len Zmena VOP_STR_K") UpDJ j&
povinny Zmenu VOP_STR_K suvedenim jej plalnostia Gémnost oznamil Kiientow
a 1o zverejnenim Zmeny YVOP_STR_K vo vSetkych svolich prevadzkamach & na
internetove) sfranke wawwup-dejeunensk. UpDJ je povinny oznamit Klientowi
Zmenu VOP_STR_K najneskor 3 dni pred diom titinnosti Zmeny VOP_STR_K.
Zmepa VOP_STR K nie je skutofpostou. kiora by vyiadovala uzavretie
pisemneho dodatku k Zmluve.

12.7 V pripade nesohlasy ®ligna so Zmenoy VOP_STR_K ma Klhient prave v lehote
to 14 dnl odo dia USinnast Zmeny VOP_STR_K z uvedeneho dovady pisomne
odstupil od Zmiuvy, Uplynutien uvedens| 14-diiovey lehoty pravo Klienta edslopit
ol Zmluwy zanika. V pripade, 2e Klientnadne a veas v zmysle tohta bodu nevyudije
pravo odstupit od Zmiuvy, plati, Ze Klient so Zmenou VOP_STR_K sihlasi

12.8 Pravne wztahy zalozene v sulade s tymito MOP_STR K alebo  Zmiuvou sa
riadta prisludnymi ustancveniami Obohodneha zakennika a ostatnych platngch
pravnven predpisov Slovenske| republiky

12.8 Zmluvne strany sa dohodll. Ze vselky informacie. ktoré sl wymeniii v rame
uzatvarania Zmluvy. dalej informacie. ktore si vwmenia alebo inak viplynt 2 g
pinenia, majti povahil dévesnych informaci s fym, Ze porusenie ich doverneho
charaktery ma nasledky podia prislusnych ustanoveni Obchodneho zakonnika. a
10 1 po skarigeni zmiuvneho vztahy.

1210 Tieto VOP_STR_K nadaobudaju platnost a Ocinnost dia 1.7.2021.



Cennik poplatkov UpDéjeuner

pre Klientov
platny od 1.7.2021

spolocnosti Up Déjeuner, s.r.o., Tomasikova 16529/23/D, 821 01 Bratislava
vzt'ahujlci sa ku Zmluve o zabezpeceni stravovania v silade s VOP_STR_K a Zmluvou.

produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

dnavki danéhn tvou Produkt ris wltitenie pachybnost platl 2 inlata of ' hesed |

Pri celkovej hodnote objednavky do 999,99 EUR

Pri celkovej hodnote objednavky od 1000,00 do 1499,99 EUR

Pri celkovej hodnote objednavky od 1500,00 do 2999,99 EUR

Pri celkovej hodnote objednavky od 3000,00 do 5899,98 EUR

Pri celkovej hodnote objednavky od 6000,00 do 9999,98 EUR

Pri celkovej hodnote objednavky od 10000,00 EUR

Minimalna vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie ya.i'd_ej objednavky daného typu Produktu

i ELIR bola it objednany

oy, lento Ded sa na vypo

Poplatok za prvé vydanie Karty

Poplatok za obnovu karty (karta je automaticky obnovena po ukonéeni platnosti pévodnej karty)

Poplatok za opétovné vydanie karty

Poplatok za umiestnenie loga Klienta na Kartu

Poplatok za bainé a dorucenie (dorucenie na adresu Klienta)

Poplatok za balné a dorucenie (dorucenie na adresu Pouiivatefa)

Poplatok za dogasné deaktivovanie Karty

Poplatok za vygenerovanie nového PIN-u

Spracovatel'sky poplatok za dobropis Kreditov

Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je niZsia ako 350,00 EUR

produkt Stravovacia poukazka UpDejeuner

1 spranovanie objednavky vo vyske perce

noho |

Iyr oukty T ylucenie poshybnosti pl inl i

Odplata

F rpduklu .

pad ¥ 0y 130 minimalna oadg |

Minimalina vyska odplaty pre UpDJ za spracovanie kaiqej objednavky daného typu

Poplatok za balné a dorugenie - cenny list (maximalna hodnota zasielky do 500 EUR)

Poplatok za balné a dorucenie - cenny list dobierka

Poplatok za balné a dorugenie - kuriérska sluiba

Poplatok za balné a doruéenie - kuriérska sluiba dobierka

Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je niZsia ako 350,00 EUR

Spracovatefsky poplatok pri Poukazkach vratenych od Klienta (dobropis)

n



Klient: | OBEC CUCMA
ICO: 00594831

Priloha ¢.3 — Individualne zmluvné
podmienky k Zmluve o zabezpeceni

stravovania

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_STR_K
a Cennika_STR_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt Stravovacia karta UpDéjeuner

i Odplata za vydanie Kreditov : 0,00 %
| Poplatok za prvé vydanie Karty pri objednavke i 3,00 EUR/ks
| Poplatok za spracovanie objednéavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR { 2,00 EUR
Produkt Stravovacia poukéaZka UpDéjeuner
Odplata za vydanie Poukazok 0,00 %
Poplatok za spracovanie objednavky, ktorej hodnota je nizsia ako 350,00 EUR 2,00 EUR

Ostatné zmeny

et U

&y T | ———- A Seassreisia Klient
/




