Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb - balik Kod objednévky:  1-798105630561
sluzieb Kéd ugastnika: 1000045600
Kéd adresata: 1000045606

Kad tlaciva: 841

uzavreta v zmysle zdkona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskordich predpisov

(dalej len ,Dodatok®, ,Dadatok k Zmiluve o baliku" alebo ,Dohoda‘) medzi:
PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdéd predajcu: Telesales VSE Rep_38395 | Kéd tlagiva: 841
Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Centrum pre deti a rodiny Zitavce, Zitavce 102, 95201 Vréable
Sidlo podnikania:
Register, islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: hospodarzitavce@gmail.com Kontaktné tel.c.: 0908780059
ICO: 00181391 IC pre DPH:

(dalej len "Uéastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Peter Racek

Ulica: [Supisng é&islo: | Orientacné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0908780059 [C.OP /Pasu: |Identity Card - EJ274077

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Centrum pre deti a rodiny Zitavce

Adresa zasielania: Zitavce 102, 95201 Vrable

Spéscb fakiuracie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesaéne od 1.dRa v mesiaci do posledného dfia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov ARtednia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Peter Racek Telefén: 090878005

9932894021

Zit 102, 95201 Zit

islo zmluvy:
2028526235

Teleféonne &islo: 0377831236

Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Pripojenie Fix GSM

'Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 24. mesiaca 19,99 EUR mesacﬁé/vopred'

Zaklad pre dotdtovanie ceny - Balik  Douétovanie ceny za poruSenie zavizku 180,00 EUR jednorazovo
viazanosti
PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabufke ¢. 1 pre Shuzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia®, dachadza na zéklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Uéastnikovi je zvoleny program SluZby poskytovany za cenu uvedenu v Tabutke ¢. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmiuve
o ballku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik O¢tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U¢astnik nachadza.
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2)

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie d'al3ej elektronickej komunikaénej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Slugieb, ktorymi
su Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Tento Dadatok k Zmiuve o baliku sa povaZuje za Zmluvu o paskytovani verejnych sluzieb
vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré este neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené (dalej len ,Dodatok®). Jednotlivé Zmiuvy k SluZbam v Baliku s potas trvania Zmiuvy o ballku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmlav spdsobuje zanik ostatnych Zmliv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnt inak. Zahrnutie dal3ej
Sluzby, zmena podmienok existujucej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkofvek zo SluzZieb v Baliku po¢as trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Na zéklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa SluZba méa na zéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit
v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia (dalej len ,Zmluva") alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o paskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba
nema nazaklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok”). Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy
neuplatnia.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahmuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabuiky ¢. 1 a za akciové ceny az od Rozhodného dhia a to aZ do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dna. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnG pre tento Balik podia
platného Cennika. Podnik poskytuje U&astnikovi Stuzby v Baliku za akciov(t cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sugasného vyuZivania SluZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienck podfa tejto Zmiuvy pocas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuttovacieho obdobia je uvedené v tabutke s nézvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnui zmenu trvania
zlctovacieho obdohia Podnik oznami U¢astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZMENA SLUZBY V BALIKU

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto SluZbe Dodatok, klorym sa Zmiuva o poskytovani verejnych sluZieb pre sluzbu s telefénnym &lslom identifikovanym v
tabulke &. 1 (dalej len .Zmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie su tymto

Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zastavaju v platnosti bez zmeny.

1)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu Sluzby Teleforiovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$s§i program Sluzby Telefonovanie a nasledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonavanie, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozZna kedykolvek polas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niZsi program Sluzby Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimélny program Sluzby) podas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit Uéastnikovi podas prebiehajlice] viazanosti aj zmenu na nizéi program
Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena pavolena, za predpakladu, ze Uéastnik bude
suhlasit’ s urovnanim vo vyske zodpovedajuce] pomernej ¢asti doUStovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim
pomernej Casli zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby je uréujlica cena za program Sluzby uétovana pocas 24-mesadénej viazanosti pre samostatnt Stuzbu, pri¢om

Pripojenie Fix GSM

Ugastnik a Podnik sa dohodli na zmene spdsobu poskytovania verejnej telefénnej sluzby, a to tak zZe od dna uvedeného v Tabulke &.1 (dalej len ,Okamih
zmeny“) bude Podnik UZastnikovi poskytovat verejnu telefonnu stuzbu v pevnom mieste pripojenia prostrednictvom SIM karty s &islom uvedenym v Tabulke
&.1.

2)  Ugastnik berie na vedomie a sthlasl, Ze:

a) od Okamihu zmeny mu bude verejna telefonna sluZba v pevnom mieste pripojenia poskytovana len prostrednictvom SIM karty, a to za podmienck a v
stlade so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb v zneni jej neskor$ich Dodatkov, ako aj so VSecbecnymi podmienkami na poskytavanie verejnej
telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia a Cennika na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevhom mieste pripojenia,

b) od Okamihu zmeny je vzdy v pripade miestnych volani potrebné zadat predvolbu prisludnej primarnej oblasti,

c) od Okamihu zmeny mu z dévodu technickej neuskutognitelnosti nebudi poskytované nasledovné doplnkové sluzby: SMS na pevnej linke, sluZby
oznacené v Cenniku na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia — ¢ast D ako CFFA, CONF5, FDC, AA, SCA UC, SCR UC,
SCF UC, OCS UC, OCBEX UC, ACS, AOT D, COLR, IIFC, CFU P,SCA, SCR, OCS, OCBEX, LH, Skratené ¢ista, HI.

3)  Utastnik sa zavazuje:

a) uskutoénit' akékofvek tkony stvisiace so zmenou spdsobu poskytovania verejne] telefonnej sluzby a poskytnut' Podniku akukolvek stginnost potrebnu pre
dalsie poskytovanie verejnej telefonnej sluzby v pevnom mieste pripojenia prostrednictvom SIM karty, a to najméa, nie viak vyluéne, tkony a stcinnost
suvisiace s indtalaciou prisludného telekomunikaéného koncového zariadenia dodaného Podniku v stvislosti so zmenou sp&sobu poskytovania verejne)
telefénnej sluzby a dodrZiavanim instrukeii Podniku nevyhnutnych pre riadne poskytovanie verejnej telefénnej sluzby v pevnom mieste pripojenia,

b) za Ugelom dalSieho riadneho poskytovania verejnej telefdnnej sluzby uskutoénit’ tikany a poskytnat saéinnest podla bodu iii pismena a) tohto Dodatku k
Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb najneskdr do Okarmihu zmeny,

4) od Okamihu zmeny vyuZivat verejni telefonnu sluzbu vyluéne v adrese umiestnenia koncového bodu uréenej tymto Dodatkom k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb Podniku od Okamihu zmeny nenesie zodpovednost:

a) za vadné poskytovanie verejngj telefdnnej sluzby,

b)  za $kodu, ktora Ugastnikavi vznikne,

V pripade ak Ugastnik neuskuto&ni akony a neposkytne Podnik suginnost’ potrebnd pre dalsie poskytovanie verejnej telefénnej sluzby v peviom mieste
pripojenia prostrednictvom SIM karty, najmi nie viak vylutne, (kony a siginnost uvedené v bode 3 pismeno a) a h) tohto Dodatku k Zmluve o
paskytovani versjnych sluzieb, asti Pripojenie Fix GSM
5) Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ako aj so VSeobecnymi podmienkami na
poskytovanie verejnej telefénnej sluzby v pevnom mieste pripcjenia a Cennikom na poskytovanie verejnej telefénne] sluzby v pevnom mieste pripojenia a jeho
podpisom potvrdzuje ich prevzatie.
6) Tento Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb tvori neoddelitefnd sti¢ast Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, nadoblida platnost dfom jeho
podpisania zmiuvnymi stranami a uzatvara sa na dobu neurgitd.
ZAVAZOK VIAZANOSTI
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Ukastnik sa zavizuje, Ze podas doby viazanosti urfenej v Tabulke &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa podita od Rozhodnéha diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu
s Padnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podfa tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedal k ukon&eniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
,Zavazok viazanosti®), priom porudenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehata aleho ina osobitne dohadnuta lehota uplynie poas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefonneho &isla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych kamunikacii, ak v dasledku tejto Ziadosti
déjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruSenie zavézku viazanost®). V pripade prerusenia
poskytovania SluZieb Podniku, poéas ktorého Podnik neuétuje U&astnikovi pravidelné poplatky za Sluzby, na zéklade vyuzitia prava Podniku prerudit Ugastnikovi
poskytovanie Siuzieb vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo VZeobecnych podmienck alebo na Ziadost Ugastnika v stlade so V3eobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky pred|Zi o ohdobie zodpovedaijlice skuto€nému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

1) Padnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poruenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na dotiétovanie ceny. Dolétovanie ceny predstavuje
pausalizovani) nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku poru$enia zavizku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uastnikovi na
zéklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie s(¢et vetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie SluZby (vratane Doplnkovych sluZieb)
padla Cennika (rozhodujlce sl ceny bez viazanaosti), zfava z ceny zariadenia podla tabufky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na z4klade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytriuté Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zéklad pre dotiétovanie ceny
st uvedend v tabulke &. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskylovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre dotétovanie ceny v pripade
porudenia zavazku wazanostl vietkych SluZieb v Baliku je sucet zakladu pre dougtovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre dotctovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vy$ke uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre doudtovanie ceny v
pripade porudenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je stcet zakladu pre dot&tovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktaré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabufke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre doti¢tovanie ceny nie je zohfadnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Easti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zaklad pre uréenie doudtovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypotet®,

2) Fakturovana suma pre doUctovanie ceny bude vypoéitanéd podfa niz8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypoget pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dfia ukon€enia Zmluvy alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v dosledku poru$enia zmluvného zavézku viazanosti:

Fakturovana suma pre douétovanie ceny = Zaklad pre dotctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy poéet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Dotgtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakitre, ktorou je Utastnikovi foto dotétovanie fakturované. Doudtovanim ceny zanika dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dotgtovanie ceny uhradeng, preto UZastnik dotittovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotictovanie ceny, len vo vy$ke presahujicej sumu vyfakturovanej dotictovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat asobné tdaje vyluéne na Udely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny ugelu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych ddajov moZno najst na
www.telekom.sk/osabne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty akiualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neurditi.

4) Této Zmluva nadoblida platnost a Géinnost diiom jej podpisania zmiuvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a dopineni niektorych zakonov (zakon o slobode informdcii) v zneni neskorsich predpisov
zveregjnit Zmluvu, nadobuda tate Zmiuva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a aginnost diom nasledujicim po dni
doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejfto Zmiuvy U&astnikom Podniku, ktory tymto zarovefi poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Zze som sa oboznamil s chsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,V3eobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb intemetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dal$ie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Padniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitefné suasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrZiavat, Svajim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych padmienak, Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (i) Ze sa zavézujem riadne a vcas pinit vaetky povinnaosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, 2e aktudlne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nabradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov padstatnej zmeny zmluvnych podmienck tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmluve o batiku.

Firma / meno priezvisko zékaznika
Centrum pre deti a rodiny Zitavce

Kod objednavky: T-rysiusoosuoo
v0.16.016-20220425-11:47:05

Strana 3/3
Citlive



