Sluzba Mobile Voice / Mobile Data

Specifikacis sluZby (talg] fen Specfikaca’) - pritoha Zmiuvy 0 poskylovani vergjnych siudeb & (dale) Ten . Zmiuva’)
Cisio Specifikace sluzby 01-063-MOB-466/2020/0V0

Tato Specifikacia dopina predmet Zmiuvy o nowil sluzbu.

POSKYTOVATEL

02 Siovakia, s.r.0., Ensteinova & 24851 01 Brabsiava ICO 35 848 863, 18 DPH. SK2020716748 zapisand v Obchodnom registrs Okresného sidu Bratisiava | oddiel
Sro viotka & 27882/B, zastupena Martinom Duwovor obichednym nadnelom na zaklade spinomocnema (dale) len Poslotovate! ateho  028K')

UCASTNiIK

Obchodng meno 2ilingky samosprévny kraj

Zastupea Utastnika RNDr. Peter Dobes, podpredseda 2ilinského samosprivneho kraia

Sidlo (adresa) Komanského 48, Zilina 011 09

Zapisany V registn organizacii Statistckéno tradu SR

1ICO 376808427 DIC 2021626895
I1C DPH mie je plétcom DPH (daly) fen Utastnik'}

1. KONTAKTY

1.1. Osoba zodpovedna 2a aktivaciu sluzieb
Meno a priazvisko. Mor. Anna Samajova
Teteldn ' Mobil 041 5032 491 /0997 805 344 E-mgi anna.samajova@zilinskazupa.sk

2. VSEOBECNE USTANOVENIA
Télo Specifikacia definyje Shizbu pre

kemerdnd prevadziy.

datumu vypovedania ku

$Specifikacia sa uzatvara na dobu neuréita od datumi aktivacie SIN do koncu aktudineho
fakturaéného obdobia

1 dedh od podpisu
dpecifikdcie
Miniméiny objem odoberanych Sluzieb 2 tejto Specifikacie 2a jedno Fakturatné obdobie (€ bez DPH) 4,50 €

Predpokiadans tehota znadena Sluiby je

2 4. Déastrik sa zavazue vivat Sluzby v zmysie padmienck stanovenych w10 Specifikaciou minenaineg po dobis &1 plathest, Ktora je $pecifikovana vyisie (date ien
Patnost™)

i'z 2. Utasinik bene na vedomie, Ze zadiatok tokiurdoe nasldva v pripade

10) eriadterua a rozéirenia Stuby (podiu SIM). prenosy telefénnehio tisia og prechagzapiceho poskylovatera slugby - dfiom akhvacie SIWEby v sl Poskytovatela

]nu zmeny §pecifikacie Siudby - diem uskutotnenia zmeny

|.’ml vilulne) zmeny cenovey Specifikdcie Sluzby - 1 dhom nasiedupiceho Fakiuraéneho obdotia,

3. CENOVA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

3.1. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - PROFILY

) . . : esatneé
Poradie ipeno Valné min / SMS / MB Smer Jadnorazové popiatky % !
profilu poplatky
PAYG minuty
Hiasovy
1 pacdal 0 PAYG SMSMMS 0.00 € 000 €
PAYG data
PAYG minity
| 2 Hissovy 100 SMS/MMS vSR 0.00€ 150 €
peuls 1
PAYG data
neobmedzoné volania v SR
Hilasovy
4.5
3 paudal 2 100 SMS/MMS v SR 0.00€ 0€
1000MB (s FUP) v SR
| nevbmedzend volania v SR
| Hiasovy - _ -
4 neobmedzené SMSIMMS v SR §.00€ 875€
pausal 3
| TO00OMB (3 FUP) v SR
[ neobmedzené volania v SR. do EU
5 xz;‘;‘l"; neobmedzené SMSIMMS v SR, do EU 0.00 € 14,50 €
15000MB (s FUP) v SR. v Zéne 1 - EU (RLAH)

@}}3



Mobilng 2akazané volania -
B internet 2akézané SMS/MMS 0.00€ 9.00 €
1268 15000M8 (s FUP) vV SR. v Zéne 1 - EU (RLAH)
PAYG rmindty -
7 mg;"’;’?ma PAYG SMS/MMS 000 € 0.05€
100MB (s FUP) v SR

3.2, SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA NARODNU PREVADZKU

Cena

Typ prevadzky Jednotka za jednotku

Ceny za siuby, kioré nie 50 wvedend v tgto $peailikac, sa nadia cennikom Q2 Business Services zverejnenym na adrese hitp ffwww 02bs sk/mobile-voce alebo
cennikom mobilnych siuZieb spolodnost 02 Siovakia s 10 yvedenym na adrese www ¢2 skivolaniaicennk

cena za volanie v rdme VPN mn 0,0000 €

cena 23 volania do siete 02 min 0.0100 €

cena za voiania do pevnych sisti v SR min 0.0100 €

cena za volania do ostatnych sieli v SR R 0,0200 €

cena za volania do zahranidia do 2ény 1 (E0) ik 0,0200 €

cena za SMS do sisti v SRIEU ks 0,0200 €

3.3. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA ROAMINGOVU PREVADZKU

Cena

Typ prevadzky Jednotka za jednotku

Ceny za slutby, ktoré nie sU uvedend v lejlo Specifikacii, sa riadia cennikom 02 Business Services zverejnenym na adrese Hitp /wwiw 02bs skimobile-voice alebo
cennikom mobilnych slu2ieb spolonosti O2 Stovakia 5 r o uvedenym na adrese www 02 skivolarma/cennix

priplatok za odchadzajice volania v Zone 1 do 2ény 1 a SK (v ramai valnysh mings) min 0.0320€
priplatok za SMS v Zéne 1 do Zony 1 a SK (v ramai vofnych SMS) ks 0.0100 €
priplatok za prenos dat v Zone 1 {v @mci volnych MB} MB 00029 €

3.4. OSTATNE POPLATKY
Mesacéné
poplatky

Cany za slutby, ktoré nie si uvedend v tejto &pecifiksel, sa nadia cenntkom 02 Business Services zvergnenym na adrese hetp /heww 02bs skimobiie-voice alebo
cennikom mobinyeh siudiet spolodnosh O2 Slovakia s 1o uvedenym na adrese wwaw 02 sk/vslana‘cenmk

Stuzba Jednorazové poplatky

Vyber typ VPN (pavinna poloZka) 0.00 €
Vo firme neobmedzene (VFM, VPN) . 0,00 €
Verajna statické IP adresa . 9.00€
Obnova gat v SR (< 5000MB, obnova o pdvodny obysm. deaktivacia FUP spomalenia rychiosy; 250€
Obnova dat v SR (2 5000MB, cbirova 6 5000 MB, deaklivacia FUP spemslenia rychiost; 8,00 €

Obnova dét - zabezpedi navydenie pbvodného datového balika a opatovaé zyysene prangsove) iychlosh po uplatniens FUP { pre data v SR) alebo opatovng umoZnanig
prenosy dat (v roamingu v EU). Spopistnene sa neuplathuje v pripade abrovy dal Programov s distovyry balikm zaradenymy do gatového POOLY

Spoplatnenie slutby Obnova dat sa neupiatiuje v pripade SIM s ddlovymi baitkini zaradanym: do détovéhn POOLu (pokial bola siudba détovy POCL v tejto Speciikdci
dohodnuts)

4. TECHNICKA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

4.1, FUP datove obmedzenie v pripade domace] prevadzky (SR) - po pregerpani votnyeh MB v $tandardnyoh datovych batikoeh sa techmeky spomali pranosava rychiost
a dallie prenesens MB nie 80 Uétovand Prenosova rychiost po vyberpars batika sa spomali na max 48kbps

4.2. FUP datové obmedzsn:e v pripade EU soamingove) prevadzky - po preterpani voinyeh MB v Slandardnyeh datovyeh balikoch sa technicky zastavl pranos dét Dalsl
|prencs dat je mony po aktivach sluzby "Obnova détového balika” a prenesend MR budd Ustovane

4.3, Obnova datového baliks - v pripade potreby navyéenis volnyeh MB standardného datoveho balika. je mozne aktivavat sluzbu "Obnova dat' Obijem voinyeh M8 sa
zvydl o pdvodny objem balika al do vetkosti balika 5000ME vratane Pre vadie 2akladng baliky §8 pri skiivaci sluiby "Obnova dat” objem cbrevenyeh MB 2wl o
5000MB. Prenos dat bude upat mozny maximainoy rychiostou podfia moednost sietového prpajenia

4.4 Automaticka obnova datového balika - v pripade potreby zabezpedd’ edte wyb&i objem volhych dal je moZné aklivoval stuzbu "Automaticka obnova Jal. kedy sa
abjem volfnych MB opakovane navyiuie po ka2dom dfaisom prekrotani navydeneho olemu ddt V pripade akivacie "Autornaticke] obnovy gét” bude prensseny
nespotrebovany objem dat do nasledujuceho zidtovacieho obdobis

4.5 POOGL sluiby - batiky velnyeh mintt, SMS, MB destupnych a Serpaleinysh sitasne wacerymi S, Vpripade siusby DATA POGL je mozné jednotivym SIM akiivovat
objem balika dat, po ktového pretarpan sa uplatni FUP (spomalene/zastavenie prenosy) Dealbvacia FUP je moing aktivixiow slkidby "Obnova dat’
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5. ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1 Taw Specifikacia jo neoddelteinou stdastou Zmiuvy Podplsom obidvoma zmiuvnymi stranami sa ze Specfikacie stava zévaznd objedndvka, pritorn sa
Poskytovatel zavazuje realizovet Gkony potretmd pre zaadenie objednang) Sluzby a Utasinik je povinny poskytnut mu potrebng suénnrost

5.2. Miestom poskytovania SluZied je Gzemie Slovenske| repiidiiky poula $pecifikacse ohsiahnute) vo VP 028K

5.3. Ceny za poskytovené Slutby sd v pripade jednotivich Poskytovateloy stanovend aiktuaiine plalnym Cennikom, mimd clen uwvedenyceh v tgjio Specifikacil a Deastnik
sa ich zavazuje uhradit vo vydke a v lehote splatnost uvedensy vo fakitre vystavene; po honcl Fakiuradnelie obdobia ckrem predpiatenyeh slubieb, klaré su
spoplathovand v zmysle &1, 7 VP 028K,

5.4, Podmienky tejto Specifikdcie sa vatahujl len na Sluzbu delinovand touto Specifinaciou

55 V pripsde poireby budy datlie podrifenky poskytovania Siuzby dohadruté v oscbimych dajednaniach ktoré budu tvort prisohu tejto Specitikame

5.6 Poskylovate! sa zavazuje vykonat Aktivacu SIM kariel do 30 dnf od podpisy Specfikétr. Ak v tejlo iehole nastane nigklord zo skutodnosti v zmysie § 43 ods 1
pism, c) Zakona, Poskytavatel si vyhradzuje prévo nevykonal Akbivacis SIM karty

16.7 V pripade, 2e pra zatatie poskytovania Slutieb sa vy2aduje prencs tetefonnych Sised od ingho poskytovalela htasovych siudieb k Poskylovetelov prip poskytine
inej sudinnosti zo strany Utastrika, a z ddvadov na sirsre Ulastnika neadide k zataliu poskytovania SluZby. Utastnik 1o povinny zaplatil Poskytovatefow zmibvnu pokuly
vo vyske Sestndsobku minimaineho objemu odoberanych Siuied z tejto Specifikacie 2a jadno Fakiuraéné obdobie (€ bez DPH) podla &anku 2 tenn Specifikacie. rosp.
zmiuvnd pokutu vo vyske 3.000,- € v pripadie. 2e minimalny objem odoberanych Sludied nebol dujednyiay

5.B. Utastnik berie na vadomie a sthlasi s tym. 2o v pripade sk uzavrel s Poskytavatelom v rama procesu prengiania ¢ista k Foskylayateiovi Specifikacy, pri Kiora
Poskylovatel pdvodne pridaiil Ziadslslovi ako Utastnisowr & tejto Specifikacy &isle z viasing; Sisglng mnoziny, 8 23roven sa prénesenis Prenassnéhe Cisla k
Poskytovatefovi neuskutetnilo z 6dwodov na strene Qdovzdidvajucenc padnike alebo na strane Ziadalela budd préva 3 povinnosti Poskylovatsta @ Zadatela ako
Utastnika 2 takejto Spacifikdcie tadne tvat po cell doednant dobu ve vztans X feefonnems dislu pridaiengma pdvotine Poskytovatalow 2 viastne Siselng; mooding. ak
je lskéto leletnne &islo pridelens a Ucasinik pr uzatvérani Spechikace pozadel ¢ pokratovenis Specfkace vo vzfahy k fomuto distu Reaizdcu fechnického
[prenesenia Prenddangho tisla Poskytavate! oznami Zauemeow: ngpr poostredo-ctvom SMS spravy najneskdr dep predehadzagicn diy tgle realizgan

|5.9. Utastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, 2e ak Utastnik porusi svai povinnost v zmysie & 4 2 Vieobecnych podmiench 028K vyuival Sluzoy v salads so
Zakonom, Zmiuvou, Specifikdciou a Vieobecnymi podmienkami Q2SK, 1. Utastni sa dopusti zneusitia SIu2by (1) automatickym generovanin prevdziy [ij vyudivanim
tzv. GSM bran;{ii) vyuitim SId katy na zabezpelenie spojenia medzl vetims stranam pedovolanym presmerovanim telekomumkadng] prevadeky popojenim na
zanadenie sliiace na automatické smerovane prevadziky {iv)vyudivanim tzv nekonetnych, resp, neobmedzenych volary za Udelom ziskanie fingnéného prospechu
(napr. ziskavanie Kreditu), Udastnik sa zavazuje Poskytovatafovl na zakiade jsho vyzvy uhradit zmiuves pokuty vo vidke 180€ za kasde lakato zreuzte Skiidy vo
vziahu ku kaZde| SIM karle, prostiednictvom ktore) dodlo k zneuditii, a to 4; opakovans

510, Ulastnik hiada 0 nezverenenig 1eho Udaiov v rozsahu Manc prierviske anraesa ivadho pobylu & 1eletonne 4isio v 2ozname udastnikey  &Ano - Sladam nezvergnit’
5.11. Ucastnik svojun podpisom poterdzuje. 2 bot Poskytovatefom informoveny © moznast vybrat' si allernaliviens poskytovatela roamingyu ako ai ¢ spdsobe skym st
mozno zvolit roariingové sludby, kioré alternatvny poskylovatel rosmngu poskytue

.12 USastrik padpisom tejto Specifikace potvidzue. ze ma dohodnute Indwdualng Zmitvné & cenové potmenky (viatane prip naddtandardnych chjemoy COtaci ng
zariadenia) a jeho volacie/ddlove programy spadaju do kategone 2y allernativiiych programoy z pohladu roamingdve; regulace podia nassdenia EP 2 Ragy EU ¢
531/2012 o roamingu vo verejnych mabilnyeh komunikacnych sietach v ramo Unie v znett nanadena EP a Rady EU 20152120 (dale; iba “roamingova requidcia’)
Utastnik tymto berie na vedomie 2e nig je oprévnerty potadovat uplatnenie podmienck roamingove] regulace

5,13. Uastnik svojim podpisom potvrdzuge, e boi irdormovany Poskylovalelom o modnost zmeny fiudby z altematsneba programy hg Slandardne programy z vereingy
ponuky Poskytovatefa s prisluinou vy$xou dotdcie na zarisdenis podla vergine| poruhy Poshytovatela. Na hets Qlancarsné grogramy Poskylovatel uplatiue podmuenky
roamingove) requlacie v pinom rozsahu

|5.14 Necddelitetnou sutastou tejio Specifikacie su Priichy k Speafikac (poiena 2 % k Specifikacy - Aklivatny protokal prilona . 2 K Spechkach - nastavenie slu iy VFN
PN, priicha & 3 « Specifikaci - MFN) Spracovane a dodame minimaing o cry &t dasinikom jB nutnos podmiens oy sxtvacn Slubieb

515 Podmienky tejto Spacifikdcie s vztahuu fen na Stuiby definavany Wwule Specifikéciou

516 Dalde podmenky detaine nupopisané v lege Specihkaci, ktorym: sa radi zmluvny vziah poskytovama sivien su obsahom ostataych zmivenych doxumenloy
Poskytovatela pre poskytovame vergjnych elektronickych komunikalnyth swhiet prostretnictvom verena; tekumunikaing siete spolotnost O2 Sovakia s 1 ¢

517, Vsetky ceny v leflo Specifikécii su uvedeng bez DPH. sk nje je vysisvne uvedend inak
518 Specifikdcia nadobida plstnost a lEinnost dAM jej POURIBU OP!AwHENYMI ZASIUPLETES ObIgVOCH ZMiivayCh sirar

TUPCOV ZMLUVNYCH STRAN

PODPISY OPRAVNENYCH ZAS

POSKYTOVATEE: UCASTNIK:
V Bratislave ’ _ dha v Ziline . aha
Podpis
Martii Durov, obehodny riaditer RNDr. Peter Dobes, podpradseda 2ilinského samaspravneho krajs
Meno a pnezvisko, funkcla Meno a priszvisko, funkaia




Priloha ¢. 1 k Specifikécii &.: 01-063-MOB-468/2020/0VO0 - AKTIVACNY PROTOKOL

Tato Pritoha tvon nedelneiny suéast Specifikscie. bez kiore) nie & moiné siuibu zradt

NiMadove shediske | 00647641 Domov sociainych slukieb SYNNOMIA

[

Fakluradnd adesa

KOI’I'IQHSHEO 48, Zllina 011 09

Utasinix subiasi so

v elekt

inicke] fektury na emadowa adresu

anna samajova@zilinskazupa.sk

Konlaking osoba. 70dpovedng 2a GRvacy, Gpriv a zmony Sidiob pre NaKadove sieditlo

Mena a priezvisko:

Mgr. Anna Samajova

Telefon / rﬂcbu] 041 5032 411/ 0907 BOS5 344

E-mai

annasamajova@zilinskazupa.sk

Typ shuiby Teletonne Lisk Cisio SM karty Progi

Shidby v
oamingu

Roaming
DATALINGT

Conova
datoyého babika

Volarea na

fictex Prémove SMS

SME
BdMirisirig
Shdah

Prideiend pre orgarizacu

Poprs
poiatiovanej
zrvey

Zaradenis do VPN

t HLAS 421847 913984 Hlasovy pausal 2

Pavoleng

Althery BOE/300€

na Zakazang | Viethy povolens

)

00647691 Domov socialnych
shudieb SYNNOMIA

Aktvacia

Billingova VPN

O | =i O

1
o

U&smik:

v 2ikine . ahE

S

RBNOr Peter Dobed podpredseda 2\linského samospravneho kraja

Meng & priezvisko funkea

Hranalzl



