Zmluva & 40/T0/2022

o poskytovani sluZieb v oblasti integrovanych systémov riadenia
uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zékonnika v platnom zneni

v zastlpeni :

iI€o:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie :
¢. uctu:

IBAN:

BIC (SWIFT):

medzi zmluvnymi stranami :

EQS Slovakia spol. s r.o.

040 14 Kosice, Furcianska 49

registrovana v Obchodnom registri Okresného sudu Ko3ice
| v Oddieli: Sro, VloZka ¢islo: 16085/V

Ing. Radovan Reis - konatel

36 588 822

2021937511

SK2021937511

dalej len , doddvatel™”

v zastupeni :

1ICo:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie :
IBAN:

BIC (SWIFT):

Nemocnica Poprad, a.s.

Banicka 803/28, 058 45 Poprad

registrovand v Obchodnom registri Okresného sudu
Predov, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 10322/P

MUDTr. Jozef Teka¢ , MPH - predseda predstavenstva

Magr. Bc. Richard Vojsovi¢ — ¢len predstavenstva

36 513 458

2022127657

SK 2022127657

dalej len , objedndvatel”

Clénok 1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie kvalifikovanych sluZieb dodavatefa pri

kontrole, udriiavani sticasného stavu azlep$ovani integrovaného systému riadenia
v organizcii objednéavatefa tak, aby tento integrovany systém riadenia spitial
poziadavky objednavatefa, normy 1SO 9001: 2015 a ISO 14001: 2015 a poZiadavky
certifikacnej organizacie.
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Cldnok Il.
PInenie predmetu zmluvy zo strany doddvatela
Dodéavatel sa zavézuje v priebehu celého procesu stvisiaceho s plnenim predmetu
zmluvy vykonat kvalifikovane a s néleZitou starostlivostou cinnosti systematicky
roz€lenené do styroch oblasti.

1.0blast: Kontrola, udrZiavanie a ndmety na zlepsenie vybudovaného
integrovaného systému riadenia

V ramci tejto oblasti doddvatel poskytuje nasledovné cinnosti:

e Planovanie, pripravu, vykon, zdokumentovanie avyhodnotenie internych
auditov

e Spracovanie spravy z vykonanych internych auditov za uplynuly mesiac pre
vedenie objednavatela

e Spracovanie sihrnnej celoroénej spravy z vykonanych internych auditov za
uplynuly rok pre vedenie objednavatela

e Priebeind kontrola napravnych opatreni z predchéadzajucich internych
auditov

¢ Néamety na zlep3ovanie stufasného stavu integrovaného systému riadenia

2.0blast: Zastupovanie objedndvatela pri prezentdcii vybudovaného
integrovaného systému riadenia voci tretim stranam

V tejto etape dodavatel poskytuje :
e Prezentaciu a oponentiuru vybudovaného integrovaného systému riadenia
vodi tretim stranam (zékaznici, certifikatné organizacie, ...)

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzdjomnej dohode zmluvnych stran.

3.0blast: Zlepsovanie a rozsirovanie vybudovaného integrovaného
systému riadenia

V ramci tejto oblasti doddvatel poskytuje nasledovné cinnosti:

e Detailné rozpracovanie aoponentura vybranych navrhov na zlep3ovanie
stitasného stavu integrovaného systému riadenia predloZenych vedeniu
objednévatefa vramci 1. oblasti. (systémové nastroje riadenia kvality,
Statistické nastroje riadenia kvality, model EFQM, smerovanie k TQOM, SW-
podpora, persondlny rast, motivaéné programy, marketingové néstroje, ...)

e Detailné rozpracovanie aoponentira podnetov (oblasti) k zlepSovaniu
sucasného stavu integrovaného systému riadenia iniciovanych zastupcami
objednéavatela a zdokumentovanie schvéalenych navrhov na zlep3enie

e IndtruktdZ avycvik nositelov realizicie schvéalenych navrhov na zlep3enie
sticasného integrovaného systému riadenia

e Kontrola a korekcie zavedenych vylep3eni si¢asného integrovaného systému
riadenia

e Roziirovanie sucasného integrovaného systému riadenia na nové procesy,
utvary, resp. prevadzky
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¢ Roziirovanie sti¢asného integrovaného systému riadenia o dalsie systémoveé
nadstavby, standardy a normy

e Transformdacia sucasného integrovaného systému riadenia na daldie
systémové nadstavby, standardy a normy

Plnenie tejto oblasti je realizované po vzajomnej dohode zmluvnych stran.
4.0blast: Skoliaca &innost

V rdmci tejto oblasti doddvatel poskytuje nasledovné cinnosti:
e Realizacia uzavretych $koleni a kurzov z Ponuky dodavatefa, prispésobenych
na podmienky objedndvatela pre personal objednavatefa
e Priprava a realizacia uzavretych 3koleni, kurzov, seminarov, z oblasti kvality
a jej nastrojov podla poZiadaviek objednavatela

PInenie tejto oblasti je realizované po vzdjomnej dohode zmluvnych strén.

Clanok 1.
Plnenie predmetu zmluvy zo strany objedndvatela

Objednavatel je v etape dobudovania integrovaného systému riadenia povinny :

urdit predstavitela vedenia pre kvalitu, ktory bude zastre3ovat problematiku
integrovaného systému riadenia u objednavatefa,

spolupracovat s dodévatefom formou poskytovania informacii o Cinnosti
jednotlivych funkcii a odbornych Gtvarov objednavatela,

po schvaleni oprévnenou osobou poskytovat dodévatefovi firemnu
dokumentdciu potrebnii pre postdenie rozsahu vykonavanych innosti,

v nevyhnutnom rozsahu umoZnit dodavatelovi ndvstevu jednotlivych pracovisk
objednavatela za Géelom posidenia zhody s poZiadavkami definovanymi
v platnej norme 1SO 9001:2015 a ISO 14001:2015 i spracovanej dokumentacie
integrovaného systému riadenia,

zabezpedit spinenie dloh a opatreni zadanych pre personal objednavatela, na
zaklade zisteni uskutonenych pocas konzultdcii, pokial nie si vrozpore s
predmetom a povinnostami vyplyvajiicimi z tejto zmluvy a pokial nesupluju
povinnosti doddvatela,

bez zbytoéného odkladu a vterminoch vopred dohodnutych s dodéavatefom
pripomienkovat a schvalovat spracované navrhy dokumentov v3etkymi
zainteresovanymi, resp. dodavatefom uréenymi opravnenymi zastupcami
objednavatels,

zabezpedit Géast personalu na 3koleniach ( inStruktaZi ) realizovanych
dodavatefom za uéelom objasnenia poZiadaviek normy ISO 9001:2015 a ISO
14001:2015 i poZiadaviek vyplyvajticich zo spracovanej dokumentacie,
zabezpetit, aby personal objednavatefa plnil povinnosti a poZiadavky
vyplyvajice zo schvilenej a vydanej dokumentacie integrovaného systému
riadenia,
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5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

zabezpetit suinnost pracovnikov objedndvatefa pri vykonavani internych
auditov na vietkych pracoviskach objednavatels,

zabezpectit splnenie Gloh a opatreni zadanych pre personél objednévatefa, na
zaklade zisteni uskuto€nenych pocas internych auditov, pokial nie s v rozpore s
predmetom a povinnostami vyplyvajicimi z tejto zmluvy a pokial nesupluji
povinnosti dodavatela,

poskytnut vhodné priestory pre vykondvanie konzultdcii a spracovéavanie
dokumentacie,

poskytnif kanceldrske potreby a technické zabezpecenie vrozsahu
nevyhnutnom pre uspe$né vytvorenie dokumentécie integrovaného systému
riadenia, (napr. PC, tladiarefi, kanceldrsky papier, kopirovacie zariadenie a pod.)
v pripade poZiadavky objednavatela,

informovat dodavatela o tych zmendach v organizicii, ktoré by mohli ovplyvnit
plnenie predmetu tejto zmluvy,

Clénok Iv.
Externd spoluprdca

Dodavatel nie je opravneny zabezpelit vykon vybranych C¢£innosti inou
kvalifikovanou osobou, za Géelom poskytnutia ¢o najkvalitnejSej sluzby pre
objednavatela, bez zvySenia dohodnutej ceny.

Clénok V.
Cena plinenia a platobné podmienky

Cena za plnenie predmetu zmluvy v zmysle Clanku 1. tejto zmluvy bola
stanovena v zmysle platného cennika dodévatefa dohodou zmluvnych strén a

predstavuje sumu, ktora je zloZena z nasledovnych &asti:

Kontrola, udrZiavanie a ndmety na zlepSenie vybudovaného integrovaného

systému riadenia.
Mesaénd platba/12 mesiacov 1.560,00 EUR
Spolu za 12 mesiacov: 18.720,00 EUR

Vietky ceny su uvadzané bez DPH

Predmetnud sumu bude objedndavatel uhradzat nasledovne:

Hore uvedenii sumu bude objednavatel uhriadzat po skonleni
kalendarneho mesiaca na zaklade vystavenej faktury.

Dodavatel je povinny vystavit faktdru za poskytnutie sluzby, do 15 dni odo
dfia jej riadneho poskytnutia, najneskdr viak do piateho pracovného diia v
mesiaci, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola poskytnuta sluzba.
Splatnost faktur je do 60 dni. V pripade omeskania objednavatefa
s thradou ceny je Grok z omeskania vo vyske 0,01 %.

V pripade, Ze bude objednévatel v omeskani s uhradou za plnenie viac ako
30 dni, dodavatel je oprdvneny pozastavit svoju Cinnost az do doby
vyrovnania zdvizku zo strany objednavatela (zaplatenie dlznej splatky,
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5.6.

uroku z omeskania vzmysle platnych predpisov a prisludnej zmluvne;j

pokuty).
Sumy vedené v bode 5.1. obsahuju v3etky suvisiace cestovné a ubytovacie
naklady.
Clénok V.
Doba pinenia

Zmluvné strany sa dohodli, e dodavatel zacne s realiziciou plnenia 1. oblasti
podta Clanku II. tejto zmluvy do 7 pracovnych dni odo dfia uzavretia tejto zmluvy.
Doba trvania zmluvy je 12 mesiacov.

Casovy harmonogram vychdadza z predpokladu dostatognej a vEasnej kooperacie
a pomoci zo strany manaimentu objedndvatela. V pripade nedokonalej
stdinnosti so strany manaZmentu objednavatela, dodavatel nezodpoveda za
véasnost plnenia svojich zavazkov.

Clénok VII.
Obchodné tajomstvo

Dodavatel sa zavidzuje zachovavat ml€anlivost o vsetkych skutognostiach,
tdajoch a informaciach, tykajlcich sa objednavatela, o ktorych sa dozvedel v
stvislosti s plnenim predmetu zmluvy

Objednavatel aj dodavatel sa zavizuje neposkytovat spravy, listy, rady a iné
déverné informacie ziskané od dodavatela resp. objednavatela tretim osobam.
Nesplnenie povinnosti uvedenych v bode 1. a 2. tohto ¢lanku ktoroukolvek
zmluvnou stranou sa bude povaZovat za porusenie obchodného tajomstva v
zmysle prisludnych ustanoveni Obchodného zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel sluZby nie je opravneny postupit inému
svoju pohladévku vzniknutd z titulu plnenia podfa tejto zmluvy bez
predchadzajiceho pisomného sthlasu objedndvatela sluzby. Pravny dkon,
ktorym budd pohladévky poskytovatefa sluzby postipené v rozpore s
predchddzajicou vetou, bude v zmysle prislu$nych ustanoveni Ob¢ianskeho
zadkonnika neplatny.

Zmluvné strany bert na vedomie, Ze dlZnik udeli suhlas s postipenim pohfadéavky
za podmienky, Ze bol na takyto ukon udeleny predchéadzajici pisomny sthlas
Ministerstva zdravotnictva SR.

Clénok viil.
Ostatné dojednania

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a Gcinnost
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Jej platnost méie skontit vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran v
jednomesaénej vypovednej lehote, ktorad zacina plynit prvym drfiom mesiaca
nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane. Strana, ktora
zmluvu vypovie je povinna hradit preukdzané vynaloZené naklady, ktoré vznikli
druhej strane zapotatim préac alebo pripravou na potrebni stcinnost, resp.
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vysporiadat vSetky finanéné zavazky vyplyvajtice zo zmluvy ku diu skonenia jej
platnosti.

e Dodavatel podpisanim tejto zmluvy v zmysie ustanoveni zdkona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov v platnom zneni, udefuje objedndvatefovi sluzby
stihlas so spracovanim svojich osobnych udajov na evidencné ucely, najma
vedenie registra zmliv objednavatela na dobu urditd, pocas vedenia registra
zmlav objednavatela.

e Prava a povinnosti zmluvnych stran v tejto zmluve konkrétne neupravené sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

e Akékolvek spory alebo nezhody pri jej interpretacii buda rieSené vzadjomnymi
rokovaniami. Ak sa vzajomnymi rokovaniami nedosiahne zmierne riedenie sporu,
bude spor podliehat jurisdikcii slovenskych stdov.

Clénok Xl
Zaverecéné ustanovenia

e Ustanovenia tejto zmluvy je moZné menit a dopliiat len po vzajomnej dohode
zmluvnych stran pisomnymi dodatkami k nej.

e Zmluva je vyhotovena v dvoch prvopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran
obdrZi jedno vyhotovenie.

e Zmluvné strany prehlasuji, Ze si text tejto zmluvy riadne preditali, jeho obsahu
porozumeli, Ze vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu, nebola spisana v tiesni ¢i za
inak napadne nevyhodnych podmienok a na dokaz toho ju podpisuju.

e Neoddelitefnou sticastou zmluvy je:

Priloha &. 1) Opis predmetu zakazky,
Priloha €. 2) Navrh celkovej cenovej ponuky.

V Koéiciach, diia: V Poprade, dia: 2.4, 05. 2022
za dodavatela : za objednavatela :

In, ..adovan Reis MUDr. Jozef H
Konatel EQS Slovakia spol. sr.o. Predseda pre stva

Mgr. Bc. Ric” 1 Vojsovic
Clen predstavenstva
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Priloha &. 1 Opis predmetu zdkazky

KONTROLA, UDRZIAVANIE SUCASNEHO STAVU A ZLEPSOVANIE ISR V ORGANIZACII TAK,ABY
SPLNAL POZIADAVKY NORMY ISO 9001:2015 a iSO 14001:2015.

1. Kontrola, udrziavanie a némety na zlep$enie vybudovaného ISR. Planovanie, vykon,
zdokumentovanie internych auditov. Priebeina kontrola ndpravnych opatreni, namety na
zlepSovanie stiéasného stavu ISR.

2. Prezentacia a oponentura vybudovaného ISR vodi tretim strandm.

3. Zlepsovanie a rozsirovanie vybudovaného ISR. Rozsirovanie sicasného ISR o dal3ie
systémové nadstavby, Standardy a normy v pripade zéujmu organizacie.

4. Skoliaca ¢innost. Realizacia Skoleni, kurzov, seminérov z oblasti kvality a jej nastrojov podfa
poZiadaviek organizacie.

5. Doba trvania: 12 mesiacov.



- L et AR

Banicka 803/28, 058 45 Poprad

OR OS Presov, oddiel: Sa, vl. &.: 10322/P
1C0: 36513458

DIC: 2022127657

IC DPH: SK2022127657

Priloha &, 2

Navrh celkovej cenovej ponuky

Kontrola, udrZiavanie sucasného stavu a zlepSovanie ISR v organizdcii tak, aby

spliial poZiadavky normy I1SO 9001:2015 a ISO 14001 :2015
Identifikacné udaje:

Nazov uchddzaéa: EQS Slovakia spol. s r.o.
Sidlo: Furcianska 49, KoSice 04014
Ico: 36 588 822

Kontaktna osoba: Ing. Radovan Reis — konatel
Tel.: +421 907 143 253
Email: reis@eqs.sk

PlatcaDPH: ANO / MNiE*
*(Nehodiace sa vymazat/preskrtnit)

cena celkom
DPH v EUR cena celkom vEUR s
v EUR bez DPH DPH
Cenovy ndvrh
uchddzaca 18.720,00- € 3.744,00 € 22.464,00- €
celkom

V Kosiciach, drfia 16.5.2022

Podpis a peciatka uchddzaca



