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Zmluvnci strany

Zdravotn6 poist'ovfia
obchodne meno :

sidlo:
te o:
regist16cia:

zastIpenA:
k6d poist'ovne:

(d'alej len,,Zdravotnd poist'ovha")

Pou2ivatel'
meno a priezvisko / obchodn6 meno
miesto podnikania / sidlo
teo:
zast(rpen;7:

MATERSKA SXOLR
CHMELINEC 1411,02001 PUCHOV
36129682
Danka Cernickov6
riaditel'

- , Zmluva
o elektronickej f,f,muii#Hii a posfytovani infch elektronicklich sluZieb
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uzavrela v zmysle $ 269 ods 2 Obchodn6ho zSkonnika
(d'alej len ,,Zmluva")

DOVERA zdravotnd poist'ovia, a. s.
Einsteinova 25.851 01 Bratislava
35 942 436
zapisanii v Obchodnom registri Okresn6ho sridu Bratislava l, oddiel: Sa, vloZka
cislo. 3627/8
lng. Martin Kultan, generalny riaditel'
24

(d'alej len,,PouZivatel"')

(Zdravotnd poist'ovha a PouZivatel'dalej aj ako ,,Zmluvne strany")

er. r

Vymedzenie pojmov a suvisiace ustanovenia

Na udely tejto Zmh:vy

'1 . Dokumentom je:
a) listina, tlaeivo alebo pisomne zachytenS informdcia, zasielanii druhej Zmluvnej strane v s[rlade so

vSeobecne zAvazn'imi pr6vnymi predpismi, metodickiimi usmerneniami orgdnov verejnej sprdvy (napr.
Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou. Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky)
alebo uzatvorenou Zmluvou o poskytovani zdravotnej starostlivosti, alebo na ich z6klade, ktorej zaslanie
Elektronicka pobo6ka umoZiuje,

b) akiikol'vek ina listina, tlacivo alebo inak zachytend inform6cia, ktorui ktordkol'vek Zmluvnii strana vloZi do
Elektronickej pobocky, zaSle cez Elektronickti pobocku druhej Zmluvnej strane, generuje v Elektronickej
poboike a/alebo ju v Elektronickej poboi.ke uschovd za inlim 0delom ako .ie uvedene v pismene a) (d'alej
len,,Dokument').

Zdravotna poist'ovia v Podmienkach pou2ivania Elektronickel pobodky uvadza, ktore Dokumenty rn02u
Zmluvne strany elektronicky prostrednictvr:m Elektronickej pobo6ky zasielat'. generovat' alebo uschoviivat'
alebo inak elektronicky spracovdvaf .

2. Elektronickou pobodkou je aplikacia Zdravotnej poistovne pristupnii na internete, cez softv6rov6 vybavenie
PouZivatel'a, pripadne cez mobiln0 alebo inI aplikSciu, kde sir pristupn6 udaje PouZivatel'a alebo ine Odaje a
informacie urdene pre PouZivatela a

a) prostrednictvom ktorel s0 Zmluvne strany opravnen6 elektronicky zasielat' Dokumenty tak, aby bolo mo2n6
zachytit' obsah Dokumentu, ias odoslania Dokumentu a jednoznacne urcit' osobu, ktorA Dokument
odoslala,

b) vyu2ivat'd'alSie Elektronicke sluZby (d'alej len ,,Elektronickd pobodka").
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Elektronickou slu2bou alebo funkcionalitou 1e akakolvek funkcionalita, nestro1tl?''ri',''':-T::tl,'r1]'lliHi-
umoZnuje pre PouZivatel'a Elektronicka poboika (d'alej len ,,Elektronicka slu2ba" alebo ,,Funkcionalita").
Zoznam Elektronicklch sluZieb, ktore su PouZivatel'ovi k dispozicii, sp6sob a podmienky ich vyuZivania
oznamuje a uvAdza Zdravotn;i poist'ovia PouZivatel'ovi v Podmienkach pouZivania Elektronickej pobocky.

Platitel'om je platitel' poistneho na verejne zdravotne poistenie, t. j. zamestnavatel'. samostatne zarobkovo cinn6
osoba a ina osoba urcend vZeikone o zdravotnom poisteni (d'alej len,.Platitel"').

Podmienky pouZivania Elektronickej pobocky sLr pravidlii, l<tore podrobnejSie upravujri prAva a povinnosti
zmluvnych strdn:

a) pri elektronickom zastelani Dokumentov podl'a tejto Zmluvy, urcujI najmii spOsob odosielania Dokumentov
a forrnu odosielanlch Dokumentov,

b) privyuZivanid'alSich Elektronrckyich sluZieb (d'alejlen,,Podmienky pouZivania Eleklronickejpoboeky").

Podmienky pouZivania Elektronickej pobodky su zverejnene v Elektronickej poboeke Pou2ivatel'a. Podmienky
pouZivania Elektronickej pobodky ma Zdravotnii porst'ovia pr6vo zmenit, prieom kaZdu zmenu Zdravotna
poist'ovna ozn5mi v Elektronickej pobodke. PouZivatel' sa zavdzuje dodrZiavat Podmienky pouZivania
Elektronickej poboiky odo dna ich zverejnenia v Elektronickej poboeke.

Poskytovatel'om je poskytovatel'zdravotne; starostlivosti podl'a zdkona t. 57812004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovsklch organizaciSch v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektorlich z5konov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,Poskytovatel"').

PouZlvatel'om je Platitel' a/alebo Poskytovatel' a/alebo tretia osoba v inom pr5vnr:m postaveni, ktorf na ziiklade
tejto Zmluvy vyuZiva slr:2by Elektronickej poboiky (d'alej len,,PouZivatel")" Pokial' je PouZivatel'iba Platitel'om,
nevzt'ahuj0 sa na neho ustanovenia clanku Vl Zmluvy, ani ine ustanovenia telto Zmluvy, ktore s0 svojim
charakterom jednoznacne ureene iba pre Poskytovatel'a.

Poverenou osobou je tretia osoba, ktoril na zSklade splnomocnenia alebo akejkol'vek dohody s PouZivatelom:

a) zabezpeduje pre Pou2ivatel'a (v leho inene a na leho ucet) plnenie leho zakonnych a/atebo zrnluvnych
povinnosti vodi Zdravotne.j poistovnr a za qimto u6elom elektronicky komunikuje v mene a na rjcet PouZivatel'a
so Zdravotnou poist'ovriou a/alebo

b) vyuZiva v mene a na r-rdet PouZivatel'a d'aliie Elektronicke sluZby urcene pre Pou2ivatel'a (d'alej len
,.Poverend osoba").

Preberacl protokol je dokument, ktorynr PouZivatel' potvrdi prevzatie Prihlasovacich 0dajov, ktore mu pridelila
priamo Zdravotnd poist'ovlia (d'alej len ,.Preberaci protokol"). V pripade Prihlasovacic:h udajov, ktore udel'uje
s6m PouZivatel' v Elektronickej pobocke, Preberaci protokol nah16dza informacia zobrazena priamo
v Elektronickej poboeke.

Prihlasovacie tdaje s0 [daje vymenovan6 v Preberacom protokole alebo udelene Pou2ivatel'om v Elektronickej
pobodke, ktore slLiZia PouZivatel'ovi na lr6ely vstupu do Elektronickej poboeky, a ktore vyd6va Zdravolnis
poist'ovna PouZlvatel'ovi za podmienok uvedenll,ch d'alej v Zmlr*rve (d'alej len ,,Prihlasovacie 0daje").

Zlkonozdravotnompoistenijez6kona580/2004Zzozdravotnompoisteniaozmeneadoplneniz|konad.
9512002 Z. z. o poist'ovnictve a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov (d'alej len
,,Z5kon o zdravotnom poisteni").

GDPR je Nariadenie Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/ 6792 27. aprila 2Ct16 o ochrane fyzicklTch
osOb pri sprac0vani osobnlch Lidajov a o vol'nom pohybe takfchto udalov, ktoryim sa zruSuje smernica
95/46/ES (dalej len ,,GDPR").

Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti je zmluva uzatvorend medzi Zdravotnou poist'oviou
a Poskytovatel'om podl'a ustanovenia $ 7 z6kona a. 58112004 Z. z o zdravotnlch poistovniach, dohl'ade nad
zdravotnou starostlivost'ou a o zmene a doplneni niektorlich zikonov vzneni neskorsich predpisov (d'alej len
,,Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti").

Zdkon o poskytovatel'och.ie z6kon e. 57812004 Z z o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti, zdravolnickych
pracovnikoch, stavovskyich organizaci6ch v zdravotnictve a o zmene a doplneni niektorlich zSkonov v znenl
neskorSich predpisoch (d'alej len .,ZAkon o poskytovatel'och").
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Uielzmluvy

Udelom Zmluvy je zel'ektivnit' vzdjomnu komunikdciu medzi Zmluvnfmi
0pravou realizovat' vz6jomne dorudovanie Dokumentov elektronicky
a spristupnit PoLrZivatel'ovi d'alSie Elektronicke sluZby-

cl. ttt
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je clohoda o pr6vach a povinnostiach Zmluvnlich str6n.
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stranami, v sulade s platnou pr6vnou
prostrednictvom Elektronickej pobocky

a) pri elektronickorr zasielani Dokumentov prostrednictvom Elektronrckej pobodky, softv6rov6ho vybavenia
Pou2ivatela, pripadne rnobilnej alebo inej aplikacie,

b) pri vyuZivani d'alSich Elektronicklch sluZieb,

a to vSetko podl'a podmienok SpecifikovanlTch v ustanoveniach tejto Zmluvy.

er. rv
Registracia Pou2ivatel'a a formy ziskania Prihlasovacich [dajov Pouiivatel'om

1 PouZivatel' sa za Icelom vyuZivania slu2ieb Elektronickej pobocky registruje prostrednictvom webovej strdnky
Zdravotnej poistovne wwrry_Qover;1g[ alebo na regrstrdciu vyuZije in6 komunikadne kan5ly urcene Zdravotnou
porst'ovnou.

2 Na z6klade regrstracie Pou2ivatel'a prideli Zdravotn6 poistovna PouZivatel'ovt Prihlasovacie udaje. Na z6klade
Ziadosti PouZivatela prideli Zdravotna poistovna PouZivatelovi dalSie Prihlasovacie 0daje. a to aj pre Poverene
osoby. PoLr2ivatel'm62e s[casne sam udelovat dal5ie Prihlasovacie udaye aj Poverenym osobSm priamo

v Elektronickel pobocke. Rozsah a podmienky pridelenia Prihlasovacich fda1ov a udel'ovania dalSich
Prihlasovacich Idajov su urcen6 v Podmienkach pou2ivania Elektronickel pobodky.

3 PoirZivatel' m02e na z6klade Prihlasovacich 0dajov vyu2ivat Elektronicke sluZby v role Platitel' a/alebo
Poskytovatel' Aktivacia alebo zruSenie Prihlasovacich 0da1ov PouZivatela pre kaZdLi z uveden!ch roli sa

r,rskutodni na ziiklade poZiadavky PouZivatela zadanel bud pri registracii alebo kedykolvek nesk0r v sulade
s Podmienkami pouZivania Elektronickel pobocky.

4. PouZivatel'm6Ze na ziiklade rozhodnutia Zdravotnel porstovne pou2it Prihlasovacie [daje aj na vstup do dalSich
samostatnlch elektronicklch aplik5cii. kto16 nie s0 sueast'ou Elektronickej poboeky.

ct. v
Pisomni forma Dokumentov a ich dorudovanie

1. Zmluvn6 strany berri na vedomie, Ze elektronickd komunikdrcia podl'a Zmluvy nahr6dza listinnu podobu

doruiovanfch Dokumentov v zmysle ustanoveni Obeianskeho z6konnikal, z6kona o uctovnictve2 a inlch
vSeobecne z6vdznfch prdrvnych predpisov a/alebo zmluv uzatvoren!ch medzi Zdravotnou poisfoviou
a PouZfvatel'om.

2 Zmluvn6 strany sa ,lohodli, Ze Dokument dorucenli prostrednictvom Elektronickej pobocky budti povaZoval' za

rovnocennli s Dokur.nentom zaslanym po5tou na adresu trval6ho pobytu, sidla alebo adresu dohodnut[ medzi
Zmluvn;?mi stranami ako adresu urdentr pre dorudovanie zasielok.

3. Dokument odosielanlT PouZivatel'om sa povaZuje za doruden! v okamihu jeho riadneho zobrazenia a uloZenia
v Elektronickej pobodke. Zdravolnl poist'ovia v Podmienkach pouZlvania Elektronickej poboiky urci typy
Dokumentov, kton/ch dorucenie bude PouZivatel'ovi oznamovaf formou elektronick6ho oznAmenia, v tfchto
pripadoch sa povaZuje Dokument za uspeSne dorucenf v momente, ked' PouZivatel' obdrZi elektronick6
ozndmenie o jeho Ispe5nom dorueeni.

' V zmysle S 40 ods. 4 zakona b. 4Al1964 Zb. O bcianskeho zakofln ika v znen i neskoriich predpisov je pisomn j forma zachovana, ak le pravny u kon

uskutoaneni elektronickfmi prostfledkami. ktor6 umoinulu zachytenie obsahu pravneho ukonu a urcenie osoby. ktore pravny Likon urobila.
2VzmysteS3lods.2zakonaa.43l:2OO2Z.z.oudtovnictvevznenineskoriichpredpisovvnadvaznostinaS3lods.4uvedenehozakonapisomnaal
technickd (elektronick6) forma uctovnich zaznamov ]e rovnocenna, pricom technicka forma musi umo,iovat prevedenie do pisomnej formy (tlac),

prevedenie do pisomnej podoby sa nevyZadule pri podpisovom zazname. Podpisov\im zaznamom sa podia tohto zakona rozumie rldtovn17 zaznam.
ktoreho obsahom le vlastnorucnY podpis. alebo obdol,ni preukazatelny udtovny zAznam nahradzajuct vlastnoruani podpis v technicke1 forme. Na obidve

formy podpisovilho zaznamu sa pritom prrhlta.ia rovnako a obidve sa moiu poui t' na mietita kde sa vyiadule vlastnorui.n! podprs.

.l
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Dokument odosielanir Zdravotnou poist'ovffou sa povaZuje za dorucen! PouZivatel'ovi v okamihu jeho riadneho
zobrazenia a uloZenia v Elektronickel poboike. o com bude Pou2ivatel'informovan;7.

PouZivatel' je povinn! zasielaf Dokumenty prostrednictvom Elektronlckej pobodky spOsobom a vo forme, ako mu

to ElektronickS pobo6ka umoZhuje a podl'a Podmienok pouZivania Elektronickej pobocky. Pou2ivatel' je povinny

zachovat' spOsob a formu odosielania Dokumentov, ak ich ureuje vSeobecne zAvazny pr;ivny predpis alebo
metodicke usmernenie orginu verejnel sprSvy (napr Uradu pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost'ou,
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky)

Dokumenty odoslane prostrednictvom Elektronickej poboeky nie je moZne po ich rispeSrrom dorudeni dodatocne
menit' alebo Oopinat'. Oprava je mo2n5 len prostrednictvom opravndho alebo dodatocne zaslan6ho Dokumentu,
pokial' to povaha Dokumentu, vSeobecne zdvaznl prdvne predpisy alebo ustanovenia uzavretej Zmluvy
o poskytovan i zd ravotnej starostlivosti pripfSt'aj[.

PouZivatel' vyhlasuje, Ze Dokurnenty odosiane cez Elektronick0 poboiku a/alebo vloZen6 alebo uschovane
Pou2ivatel'om v prostredi Elektronickej poboiky s0 Dokumenty, ktonich charakter je danf vyludne charakterom
prdvneho vzt'ahu Pou2ivatel'a a Zdravotnej poist'ovne, pricom s0dasne vyhlasuje, 2e v plnom rozsahu
zodpoved6 za ich obsah a je si vedom! toho 2e tento obsah nesmie s0visiet' s trestnou ani protiprdvnou
einnosfou PouZivatel'a alebo akejkol'vek tretej osoby, za 0o tlrnto preberS zodpovednost'. Zdravotn5 poist'ovia
nezodpovedd za stratu, znicenie alebo znehodnotenie Dokumentov, pokial' tieto neboli strdasfou elektronickej
komunik6cie, ktorou zabezpedoval PouZfvatel' plnenie zdkonnlch povinnosti alebo povinnosti vypllvajIcich zo
Zmluvy o poskytovan i zdravotnej starostlivosti.

2.

er. vr

Osobitn6 ustanovenia o elektronickej komunikicii medzi Zdravotnou poistbvfrou a Poskytovatel'om

Poskytovatel' prostrednictvom Elektronickej poboiky dorucuje i Ictovne doklady ktore vyplni priamo

v Elektronickej poboeke a potvrdi ich spr6vnost'.

Touto Zmluvou nie je dotknut5 povinnost Poskytovatela zasielat Zdravotnel poistovni originaly a rovnoptsy
Dokumentov, ktonich elektronicke zasielanie vyl0ei Zdravolnh poist'ovria v Podmienkach pouZivania
Elektronickej poboeky alebo pri ktorich sa tak Zmluvn6 strany dohodnu.

Zmluvn6 strany deklaruj[, Ze pre riadne a Ipln6 dorucenie v5etklch zLidtovacicit dokladov (tak ako to
predpoklad6 Zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti), a teda aj pre vykonanie 0hrady za poskytnut0
zdravotnt starostlivost' zo strany Zdravotnej porst'ovne je potrebne, aby Poskytor,,atel' dorucil Zdravotnej
poistovni fakturu a/alebo d6vky elektronicky. spOsobom uvedenlim v tejto Zmluve a sudasne zuctovacie
doklady, pri ktorlich sa vyZaduje dorucenie originalu (bod 2 tohto 6liinku Zmluvy) poStoll alebo osobne.

Ak 1e v Zmluve o poskytovani zdravotnej starostlivosti upraven6 dorudovanie Dokumentov medzi Zmluvnlmi
stranami inak, prednost'majri ustanovenia tejto Zmluvy.

0r. vu
Spolo6n6 ustanovenia a ochrana osobnfch tdalov

Ak Pou2ivatel' disponuje softv6rovyrn vybaveninr, mobilnou alebo inou aplik6ciou, kto16 umo2tiujii
elektronicku komunikdciu so Zdravotnou poislovhou priamo z informadn6ho systemu PouZivatel'a, m02e
dorueovat' Dokumenty aj takfmto sp6sobom. Ustanovenia tejto Zmluvy a Podmienok pouZivania Elektronickej
pobo6ky primerane platia aj pre elektronick0 konrunikdcru a vyu2ivanie d'alSich Elektronickfch sluZieb
prostrednictvom softv6rov6ho vybavenia PoLrZivatel'a, rnobilnej alebo inej aplikiicie.

Za poulivanie Prihlasovacich [dajov Pouiivatel'om, Poveren!mi osobami alebo akfmikol'vek tretimi osobami,
ktorlm PouZivatel' Prihlasovacie fdaje udeli alebo d'alej akoukol'vek formou poskytne, v plnom rozsahu
zodpoved6 PouZivatel', ktoremu boli Prihlasovacie Idaje vydane Zdravotnou 6roist'ovrrou alebo ktoryi
Prihlasovacie Lrdaje v Elektronickej pobocke udelil. PouZivatel' sa zavazuje ch16nit' Prihlasovacie Idaje pred
stratou, odcudzenim, znehodnotenim a neopravnenym pouZitim. V pripade straty, odcudzenia, znehodnotenia
alebo neoprAvneneho pouZitia Prihlasovacich 0dajov 1e PouZivatel' povrnn! bez zbytocneho odkladu ozni.imit'
tuto skutocnost' Zdravotnej poistovni.

Niektore Elektronick6 sluZby mOZu v s0lade s pravnymi pr€,dpismi obsahovat' a spracov6vat' citlive osobnr!
0daje, z tohto dOvodu je povinnost'ou PouZivatel'a v do najviic5ej moZne.i miere chr5nif spristupnen6 osobne
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.v stivislosti s pr6vnym vzt'ahom medzi pouziv"r"rJiutl:1?:Xt"titffi'J:i;]::1
Pouzivatel' zodpoveda za riadne nakladanre. s osobnlmi ;;;l,ri pouzivatel,om, poverenlmi osobamia akfmikol'vek osobami, ktonirn spristupni Elektronickri poboetu. V pripade podozrenia, !e osobne udajepoistencov sri aklimkol'vek sposobom zneu1ivand alebo ich o"hrun" 1e ohrozen6, je pouzivatel, povinnyivykonat' opatrenia na zamedzenie takemuto zneuzitiu/ohrozeniu a blzodkladne oznamlt, uvedenri skutodnost,Zd ravotnej poist'ovni.

PouZivatel' zodpoved:l za obsah, sprrivnost. a uplnost, ldajov uvedenlTch v Dokumentoch, ktor6 boli zaslan6z jeho Elektronickei pobodky alebo inf m sposobom ulozeneisprr"orrn" v prostredi rrettionili<e, pobocky a zaakekol'vek Ikony v nei vykonane. pouzivaiet'zodpoved6 za to, ie 
-oo[rment 

obsahujrlci prdvny ukon obsahujeprejav jeho skutoenej a slobodnel vOle a berie n; r"l;;i; '1" 
zolJr"r.a poist,ovha ho v zmysre tejto Zmruvyza taklto prdvny 0kon povazuie. Pouzivatel berie na vedomie, ze ottumenty, ktore poveren6 osoba zasleprostrednictvom E:lektronickei pobocky Pouzivatel'a a akeko|vek in- uxony ktore vykond poverend osoba

[fl:[:T[f] 
pobocke, povazuie Zdravotn5 poist'ovia za Dokumenty zastan'e a [kony vykonane

Pou2ivatel' zodpovedd za sprdvnost, 0dajov poskytnutlich Zdravotnej poist,ovni pri registrdcii a pridelenia udelenI d'aliich prihrasovacich udajov Rtetoruet ir"ny ,]dr;ul;pou2ivate, povinnli, bezodkradne ozndmit,Zdravotnej poist'ovni prostrednictvom Elektronickej pobodfu"

el. vlll
Bezpednost' preniSanyich tidajov

Prostredie Elektronickej pobocky je ch16nene pred neoprdvnenlimv.Elektronickel pobocke. Bri2sie iniormdcie ohfadom nuip"e.r.li'r,
Elektronickel poboCky.

Nakol'ko elektronicka komunikacia medzi Zntluvnymi stranami pri dorucovani Dokumentov a dalsie ElektronicktisluZby su technicky zabezpecovane tret.ou stranou _ poskytovatel,om elektronickyich konrunrkacnych sluZieb,Zdravolnd poistovna nezodpoved6 za skodu alebo ine narr"ox1l, krore vzniknu pouZivatelovi v dosledkutechnickej alebo inej poruchy na strane tohto poskytovatel'a elektronicklch komunikadnlch sluzieb.

Zdravotna poist'oviia tfmto informuje Pouzivatela. 2e elektronickrj komunikSciu a d,alSie Elektronicke sluzbymedzi Zmluvnymi stranami technicky zabezpedule doddvatel' lr slu;ie; Zdravotnel poist,ovne, ktory 1e z5roveri isprostredkovatel'onr, ktoryi spracriva osobn6 [dale dotknutlch osob v zmysre GDpR

ir. rx
Trvanie a z6nik Zmluvy

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurditO.

Zmluvu je moZne ukoneit':
a) pisomnou doh<ldou Zmluvnlch striin:b) plsomnou vfprrved'ou niekforej zo Zmluvnlich.stran, ato aj bez udania dovodu. VlipovednS doba je trimesiace a za('ina plyn[t' prvfm diom kalendeirneho mesiaca nasledujriceho po meslaci, v ktorom bolavlipoved' dorudenii druhej Zmiuvnej strane.

Zmluva zanika aj:
a) zdnikc'm Pouzivatel'a bez pr6vneho.niistnpcu, ak je pou2ivatel'om prdvnickd osoba,b) smrt'ou PouZivatel'a alebo vyhldsenim za mrtverrd-ar<le ptuzivatet,om fyzickd osoba.

pristupom k informaciam uvedenfm
uvedene v Podmienkach pouZivania

ct. x
Zav eret n,6 a prechodnri usta noven ia

zmluva nadobrjda pratnost' a lcinnosf diorn jej podpisania oboma Zmruvnlimi stranami

"'zakon o ochrane 0U
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f dto Zmluva sa zdrovefi povaZuje aj za dohodu o spOsobe dorr-r0ovania rocn6hr: z*etr:vania poistn6ho

elektronickyimi prostriedkami, ktor6 nebud[r podpisane zarucenlm elektronickym podpisorn podl'a Zakona

o zdravotnom poisteni.

Zdravotnd poist'ovha si vyhradzuje pr6vo vykon6vat' pravideln0 [drZbu Elektronickej pobocky, pocas ktorej je

Elektronick5 pobocka nedostupnS Zdravotn6 poist'ovna nezodpoved6 za Skodu spOsoben[r v dosledku

vfpadku siet'ovlch sluZieb, ktorlch spriivu nezabezpecuje Zdravotnii poist'ovia a/alebo doddvatel' lT sluZiet:

Zdravotnej poist'ovne a ktor6 sposobuju nedostupnost'sluZieb Elektronickej poboeky pre PouZlvatel'a.

Zmluvu je moZne upravovat' alebo menif len formou pisomnfch dodatkov po vz6jonrnej dohode Zmluvnlich
strii n .

Pr6va a povinnosti neupraven6 touto Zmluvou sa spravuju prislu5nlimi ustanoveniami zdkona a.

513/1991 Zb. Obchodn! zdkonnik v zneni neskorSich predpisov.

V pripade, 2e niektore ustanovenia tejto Zmluvy su alebo sa z akChokol'vek dOvodu stan0 neplatne, ne0einne

alebo ;revyn[titel'ne (obsolentne), nem6 to a ant to nebude maf za ndsledok neplatnost, neLircinnost' alebo

nevynltitei'nost'ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvn6 strany s0 povinn6 vdobrei viere rokovat, aby bolo

nepiatne, nefdinn6 alebo nevynfrtitel'ne ustanovenie pisomne nahradene infm ustanovenim, ktoreho vecnf
obsah bude zhodnli alebo eo najviac podobnf ustanoveniu, ktore je nahradzovan6, pricom 0cel a zmysel tejto

Zmluvy musi byt'zachovanli. Do cloby, kyrn takfrto dohoda nebude uzavret6, rovnako v5ak aj pre pripad, Ze k

nej nedojde vobec, sa na nahradenie neplatneho, neueinneho alebo nevynrititel'neho ustanovenra pouZijI ine

usianovenia tejto Zmluvy a ak take nie su, potom prislu5n6 ustanovenia pr6vnych predpisov, a to vZdy take

ustanovenia, ktore zodpovedajLr kriteriam podl'a predch6dzajuce; vety.

Zmluva je vyhotovenir v dvoch vyhotoveniach, pre kaZd0 Zmluvnr-i stranu v jednom vyhotoveni.

Zmluvne strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu preeitali, porozumeli jej obsahu a na d6kaz toho, Ze zodpoved6 ich

slobodnej a v;i2nej vOli a nebola uzavret6 v tiesni alebo za ndpadne nevlihodnlch podmienok' Zmluvu
podpisali k tomu riadne oprdvneni ziistttpcovia kaZdej Zmluvnej strany.

Zmluvne strany sa z5roveri dohodli 2e podpisorn tejto Zmluvy oboma Zmluvnfmi stranami zanikalu vSetky

Zrlluvy uzatvorene medzi Zmluvnymi stranarni pred podpisom tejto Zmluvy, ktorych predmetom ,]e uprava
podmienok pouZivania Elektronickej poboeky medzi Zmluvnfmi stranami, prieom Prihlasovacie udaje, ktore

boli PouZivatel'ovi Zdravotnou poisfovnou na ich zdklade vydan6, zostavajf nad'alej v platnosti a na ictt

pouZitie sa primerane vzt'ahujti podmienky dohodnute v tejto Zmluve.

V Bratislave, dna 21 . januAra 2022 dna 21 .1anuara2022

Uurvcnlt aurqYvrrrq
lng. Martin Kultan
generdlny riaditel'
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