Ramcova dohoda €. 37/2022
o zabezpeceni sluZieb servisu motorovych vozidiel
uzavreta podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona ¢. 531/1991 Zb. Obchodny zédkonnik
v spojeni s § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Ramcova dohoda*”)

ClI
Ucastnici dohody

Obchodné meno: Protect servis s.r.o.

Sidlo: Vodomeracska 1, 040 11 KoSice

V mene ktorého kona: Peter Petrovsky, konatel

ICO: 45 389 535

DIC: 2022984700

I1C DPH: SK2022984700

Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a. s.

IBAN: SK25 0900 0000 0004 7990 5695

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu KoSice I, oddiel:
Sro, vlozka Cislo: 22846/V

E-mail: protectserviskosice@gmail.com

Kontaktna osoba:

(dalej len ,,Poskytovatel™)

a

Obchodné meno: Bytovy podnik mesta KoSice, s.r.o.

Sidlo: Juzné nabrezie 13, 042 19 KoSice

V mene ktorého kona: Ing. Peter Vrabel, PhD., konatel - riaditel spolo¢nosti

1CO: 44 518 684

IC DPH: SK 2022722075

Bankové spojenie: VSeobecna uverova banka, a.s.

IBAN: SK51 0200 0000 0030 7256 6955

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu KoSice 1, oddiel:
Sro, vloZka €islo: 22846/V

E-mail: bpmk@bpmk.sk

Kontaktna osoba: Ing. Matus Dorov, veduci oddelenia podpory

+421 907 035 109, matus.dorov@bpmk.sk
(dalej len ,,Objednavatel™)

(Poskytovatel a Objednavatel dalej jednotlivo aj ako ,,U&astnik dohody” a spolo¢ne aj ako
.U€astnici dohody")
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3.1

3.2

(oM
Uvodné ustanovenia

Ucastnici dohody uzatvaraju tato RA&mcovu dohodu, predmetom ktorej je: ,,Oprava,
servis audrzba sluZzobnych motorovych vozidiel BPMK, s.r.0.” - pre Uucely
Objednavatela v sulade s obsahom tejto Ramcovej dohody a v sulade s Vyzvou na
predloZenie ponuky v ramci postupu verejného obstaravania podla 8 117 zakona ¢
343/2015 Z. z. overejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorSich predpisov a ponukou Poskytovatela doru¢enou Objednavatelovi dha
23.05.2022.

Poskytovatel tymto prehlasuje, Ze je spdsobily uzatvorit RaAmcovu dohodu a plnit z nej
zavazky vyplyvajuce.

Ucastnici dohody spolo¢ne aj jednotlivo vyhlasuju, Ze pri plneni svojich povinnosti
podla tejto Ramcovej dohody budu konat vzmysle zasady dobrej viery apravidiel
poctivého obchodného styku, ich prava apovinnosti obsiahnuté vtejto Ramcovej
dohody s vzdjomné, vyvazené a koredpondujice. Uéastnici dohody dalej vyhlasuju,
Ze tuto Ramcovu dohodu uzatvaraju vdobrej voli avyluCujuumysel poskodit
akékolvek prava tretich oséb.

Ucastnici dohody sa dohodli, Ze v pripade akéhokolvek sporu medzi nimi budud tento
spor riesit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami za uc€elom dosiahnutia spolocnej
dohody. Pokial Ucastnici dohody nedospeju aj napriek vzajomnej snahe k dohode
avycerpaju vietky moznosti mimosudneho vyrieSenia sporu, je ktorykolvek ucastnik
dohody opravneny domahat sa svojich prav navrhom na prislusny sud.

Cl. I11
Predmet dohody

Predmetom tejto Ramcovej dohody je:

a) zavazok Poskytovatela, Ze pre Objednavatela zabezpedi sluzby: mechanické prace
a bezné opravy, diagnostiku, pravidelnu servisnu prehliadku, elektro prace,
vymenu Ziaroviek, vymenu oleja a filtrov (palivového, vzduchového, pelového
filtra a pod.), klampiarske prace, striekacie a lakovacie prace, dezinfekciu
klimatizacie, kompletné plnenie klimatizacie, sezébnne prezutie pneumatik,
sezénne komplet prehodenie kolies, vyvazenie kolies, oprava defektu, geometria,
priprava vozidla na STK a EK a vykonanie STK a EK podla Prilohy €. 1 - Cenova
ponuka (dalej aj ,Sluzby” alebo ,Sluzby servisu”), ktoré st vo vlastnictve a uzivani
Objednavatela podla Prilohy €. 4 - Zoznam firemnych motorovych vozidiel,

b) zavazok Poskytovatela prijimat tieto vozidla do svojho servisu ako aj,

c) zadvazok Objednavatela, Ze za poskytnuté Sluzby zaplati Poskytovatelovi
dohodnutu cenu.

Poskytovatel bude poskytovat Sluzby podla tejto Ramcovej dohody na zaklade

jednotlivych objednavok Objednavatela.
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Cl.1v
Dodanie SluZieb a dodacie podmienky

SluZzby podla tejto Ramcovej dohody sa budu realizovat na zaklade objednavok
predloZzenych Objednavatelom Poskytovatelovi, resp. nim urcenej osobe, v ktorych
Objednavatel uvedie Specifikaciu poZadovanej Sluzby (servisna prehliadka, udrzba,
oprava, odstranenie zavady a pod.) a evidenc¢né Cislo firemného motorového vozidla.
Pri predkladani objednavok poskytne Poskytovatel Objednavatelovi potrebnu
sucinnost vo forme konzultacie a vo vyhotoveni zakazkového listu a preberacieho
protokolu. Poskytovatel je povinny po prevzati vozidla do opravy vystavit zakazkovy
list so vSetkymi naleZitostami, jeden podpisany rovnopis obdrzi Poskytovatel a jeden
Objednavatel.

Postup pri zabezpecovani SluZieb podla tejto Ramcovej dohody je nasledovny:
Objednavatel sa s Poskytovatelom spravidla telefonicky (dalej aj e-mailom, alebo
osobne) dohodne na termine pristavenia vozidla na vykonanie Sluzby a oznaci mu
predpokladany druh a rozsah pozadovanej opravy alebo udrzby. Pred zacatim Sluzby
servisu je Poskytovatel povinny vypisat zakazkovy list pre dané vozidlo s uvedenim
rozsahu pozadovanych prac a poftom najazdenych km a taktieZ uvedenim PHZ
(predpokladanej hodnoty zakazky). Po fyzickej kontrole vozidla Poskytovatel urobi
odhad ceny opravy ¢i udrzby a oznami to zastupcovi Objednavatela telefonicky,
respektive e-mailom. Prace na automobile sa za¢nd az po pisomnom (postaci e-
mailovom) odsuhlaseni predbeZnej ceny opravy.

Objednavatel alebo nim poverena osoba podpisom zakazkového, telefonicky, alebo e-
mailom potvrdi (autorizuje) rozsah objednanych SluZieb, ktoré maju byt vykonané
podla ustanoveni tejto Ramcovej dohody a Prilohy €. 1 - Cenovej ponuky.

Ak dbjde pocas vykonavania Sluzieb servisu u Poskytovatela k poSkodeniu vozidla,
naklady na uvedenie vozidla do pbévodného stavu hradi Poskytovatel, t.j.
nebezpecenstvo Skody na vozidle prechddza pocas doby vykonavania sluZzieb na
Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje vykonat Sluzby podla tejto Ramcovej dohody a Prilohy €. 1 -
Cenovej ponuky riadne, kvalitne, v€as a v dohodnutom rozsahu. Poskytovatel
poskytne opravu a pravidelnd ddrzbu vozidiel v sulade s pokynmi vyrobcu
motorového vozidla na opravu a udrzbu.

Poskytovatel sa zavazuje pouZivat pre servisné prace na vozidlach zasadne nové
origindlne diely a vyrobcom vozidla predpisané prevadzkové hmoty za ceny
doporucené oficialnym dovozcom dotknutého typu a modelu vozidiel, pokial sa so
zastupcom Objednavatela nedohodne na alternativnom rieSeni v zavislosti od veku a
fyzického stavu vozidla. Pouzivanie originalnych nahradnych dielov, respektive ich
nahrad, sa urdci pri vypisovani zakazkového listu.

Poskodené a vymenené diely vozidiel Poskytovatel odovzda Objednavatelovi, pokial o
to Objednavatel poZiada. V pripade zaru¢nych oprav a poistnych udalosti zostavaju
vymenené diely v majetku Objednavatela.

Za ucelom realizacie Sluzieb podla tejto Ramcovej dohody sa ucastnici dohody
dohodli, Ze motorové vozidlo, na ktoré bola podana objednavka na dodanie SluZieb
podla tejto Ramcovej dohody bude pristavené respektive dopravené Objednavatelom
alebo nim urcenou osobou na miesto prevadzkarne Poskytovatela. Prevadzkaren
nesmie byt dalej ako 15 km od sidla Objednavatela.
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Po vykonani SluZieb podla tejto Ramcovej dohody Poskytovatel vyzve Objednavatela
na prevzatie motorového vozidla. Objednavatel prevezme motorové vozidlo v mieste
prevadzkarne Poskytovatela.

Poskytovatel sa zavazuje prevziat motorové vozidlo na vykonanie SluZieb podla tejto
Ramcovej dohody do 3 pracovnych dni odo dfa prijatia objednavky podla bodu 4.1
tejto Ramcovej dohody.

Poskytovatel ruci za to, Ze vSetky servisné prace budu vykonané podla pokynov
vyrobcu vozidla v ¢o najkratSom Case. Poskytovatel sa zavazuje prevziat do opravy a
na udrzbu vozidla Objednavatela bez omeSkania najneskdr do 3 pracovnych dni po
obdrzani Ustnej, telefonickej alebo e-mailovej objednavky od Objednavatela.

V pripade poskodenia vozidiel, ktoré su poskodené poistnou udalostou, méze
Poskytovatel zacat so servisnymi pracami az po vykonani odhadu Skody poistovriou
urenou Objednavatelom a po vyjadreni sa Objednavatela k takejto udalosti. Zaciatok
plynutia doéb podla bodu 4.11 tejto Ramcovej dohody sa v tomto pripade oddaluje.
Poskytovatel poveri svojich zamestnancov, ktori budd komunikovat s Objednavatelom
vo vSeobecnych zaleZitostiach tykajucich sa ich vzajomného zmluvného vztahu a vo
financnych otazkach tykajucich sa ich vzajomného zmluvného vztahu.

V pripade, ak Poskytovatel zisti pri vykonavani Sluzieb nutnost vykonat opravu inej
poruchy ako uvedenej v objednavke, Poskytovatel je ihned po zisteni tychto poruch
povinny tieto nahlasit Objednavatelovi atiez upozornit na mozné nasledky
prevadzkovania vozidla bez odstranenia zistenych poruch. Odstranenie zistenych
poruch vykona len so suhlasom Objednavatela.

Ucastnici dohody sa dohodli, Ze pravidelné servisné prehliadky v zmysle servisnej
knizky prislichajucej pre kazdé vozidlo a drobné opravy sa budu vykonavat v lehote
do 24 hodin, malé opravy (napr. vymena timicov, ¢apov, ramien, brzdovych systémov)
do 72 hodin a velké opravy po vzajomnej dohode ucastnikov dohody.

ClL.v
Cena a platobné podmienky

Poskytovatel bude za Sluzby vykonané podla tejto Ramcovej dohody uctovat
Objednavatelovi cenu, ktora bude pozostavat:

a) zceny pouzitych ndhradnych dielov, materialov a suciastok,

b) z ceny normohodin odpracovanych zamestnancami Poskytovatela pri vykonavani
Sluzieb podla tejto Ramcovej dohody,

c) ceny presne Specifikovanych sluZieb podla Prilohy ¢. 1 - Cenova ponuka.

V pripade SluZieb, ktorymi su odstranované poistné udalosti, sa ceny riadia
sadzobnikom poistovne, v ktorej je predmetné firemné motorové vozidlo poistené.
Poskytovatel garantuje Objednavatelovi, Ze cena za jednotlivé komponenty podla
ustanovenia bodu 5.1 pism. a) tejto RAmcovej dohody sa bude rovnat cendm, ktoré
stanovuju dodavatelia tychto komponentov platnymi cennikmi pre maloobchodny
predaj ako odporucané predajné ceny.

Cena za prace podla ustanovenia bodu 5.1 pism. b) a c) tejto Ramcovej dohody bude
uctovana podla Prilohy €. 1 - Cenova ponuka tejto Ramcovej dohody. Tato cena sa
pocas trvania Ramcovej dohody nebude menit.
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Cenu za Sluzby podla tejto Ramcovej dohody Poskytovatel vyuctuje Objednavatelovi
danovym dokladom - faktdrou obsahujucou zakonom poZadované formalne
nalezitosti. Objednavatel sa zavazuje zaplatit Poskytovatelovi vyfakturovanu ciastku
za Sluzby podla tejto Ramcovej dohody do 60 dni odo dfia dorucenia faktury a to
bezhotovostnym prevodom na ucet Poskytovatela. Zaplatenim sa rozumie pripisanie
prislusnej Ciastky na ucet Poskytovatela.

Ak sa vo vzajomnych vztahoch medzi ucastnikmi dohody uvedie cena bez uvedenia, €i
sa jedna o sumu s alebo bez DPH plati, Ze sa jedna o cenu bez DPH.

Poskytovatel uvedie na fakture cislo objednavky podla bodu 4.1 Ramcovej dohody.
Poskytovatel priloZi k fakture original alebo képiu dokladu potvrdzujuceho prevzatie
motorového vozidla a dodanych sluZieb podpisaného zastupcom Objednavatela.

Cl. vI
Zarucna doba a zaruéné podmienky

Zaru¢na doba za vykonané opravy, Udrzbu ana origindlne nahradné diely je
24 mesiacov.

Zarucna doba zacina plynut odo dna, kedy Objednavatel prevzal vozidlo od
Poskytovatela.

Objednavatel je povinny podat Poskytovatelovi spravu ovadach na vozidle
(reklamovat) bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vady zistil. Pre Gcely tejto RAmcovej
dohody sa ucastnici dohody dohodli, Ze terminom bez zbytocného odkladu podla
tohto ¢lanku sa rozumie doba 5 pracovnych dni. Reklamovat vadu je mozné aj na e-
mail Poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto Ramcovej dohody.

Pravo zo zodpovednosti za vady, pre ktoré plati zaru¢na doba zanikne, ak nebolo
uplatnené v zarucnej dobe.

Ak ide o odstranitelnud vadu, ktoru je mozné opravou alebo vymenou vadnej suciastky
odstranit, ma Objednavatel pravo, aby bola v€as a riadne odstranena.

Lehoty na vykonavanie zaru¢nych oprav su nasledovné:

a) bezné, nenarocné opravy - 3 kalendarne dni,

b) vacsie, narocnejsie opravy - 15 kalendarnych dni.

Ani  pri  najkomplikovanejSich opravach vSak lehota nesmie prekrocit
30 kalendarnych dni.

Zarufna doba neplynie po dobu, pocas ktorej su na vozidle v ramci zarucnej opravy
odstranované vady, za ktoré zodpoveda Poskytovatel a Objednavatel neméze vozidlo
pouzivat.

€l. vl
Sankcie

V pripade omesSkania so zaplatenim fakturovanej ceny je Poskytovatel opravneny
pozadovat od Objednavatela uroky z omeskania vo vySke 0,1 % z dlZznej Ciastky, ato
za kazdy deri omeskania.



7.2

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

V pripade, Ze sa Poskytovatel dostane do omeskania so splnenim zavazku vykonat
Servis podla tejto Ramcovej dohody, Objednavatel je opravneny pozadovat od
Poskytovatela zmluvnu pokutu vo vyske 2 % z ceny za servis, s ktorého vykonanim je
Poskytovatel v omeSkani, a to za kazdy def omeSkania. To isté plati v pripade, Ze sa
Poskytovatel dostane do omesSkania s odstrafiovanim vad a nedorobkov servisu.

Cl. VIII
Spolocné ustanovenia

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urdcitd, a to na 24 mesiacov odo dia
ucinnosti Ramcovej dohody, resp. do vycerpania finanéného limitu 40.000,00 EUR
bez DPH podla toho, ktora z tychto skutocnosti nastane skdér. Na stanovenie doby
realizacie dielCich plneni platia ustanovenia tejto Ramcovej dohody, resp. tato doba
bude stanovena dohodou ucastnikov dohody neformalne, bez potreby vyhotovenia
pisomného dodatku k tejto Ramcovej dohode.

Platnost tejto Ramcovej dohody kondi tiez:

a) pisomnou dohodou oboch Ucastnikov dohody,

b) vypovedou Ucastnikov dohody. Vypovedna lehota je 1-mesacna, a zacina plynut
prvym dfiom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede,

c) v dosledku odstupenia od RAmcovej dohody z dévodov podstatného porusenia
povinnosti podla tejto Ramcovej dohody.

Ucastnici dohody sa dohodli, e za podstatné porusenie povinnosti podla tejto

Ramcovej dohody sa bude povaZovat:

a) omeskanie Poskytovatela so zaplatenim ceny za Sluzby po dobu dlhsiu ako 14
kalendarnych dni po splatnosti faktary, ak na to nebol v konkrétnom pripade
dany pravny dévod (napr.: spochybnenie vyluctovanej ceny za Sluzbu, protinarok,
zapocitanie) a Objedndvatel nezjednd ndpravu ani v dodatocnej lehote 10
kalendarnych dni po doruceni vyzvy Objednavatelom;

b) porusenie akejkolvek povinnosti vyplyvajlcej z tejto R&mcovej dohody niektorym
ucastnikom dohody, ak strana, ktora konkrétnu povinnost nespini ani
v dodatocnej lehote 10 kalendarnych dni po doruceni vyzvy druhym ucastnikom
dohody.

V pripadoch podla bodu 8.3 tejto R&mcovej dohody je ulastnik dohody, ktory je

opravneny poZadovat splnenie povinnosti druhym ucastnikom dohody, opravneny

odstupit od dotknutej Ciastkovej Ramcovej dohody ato pisomne s Ucinkami
odstupenia ku dnu dorucenia oznamenia o odstupeni druhého ucastnika dohody.

V pripade, Ze uvedené porusenie zmluvnej povinnosti podla dotknutych ciastkovych

Ramcovych dohéd sa bude opakovat najmenej tri (3) krat, opravnena strana moze

odstupit od tejto Ramcovej dohody, a to pisomne s uc¢inkami odstupenia ku dru

dorucenia oznamenia o odstupeni druhému ucastnikovi dohody.

Ak bude komunikacia medzi Ucastnikmi dohody uskuto¢fiovana pisomnou formou,

pisomnosti ucastnikov dohody je povinny informovat druhého ucastnika dohody

ozmene jej adresy pre dorucCovanie. Ak jeden ucastnik dohody pisomnost



neprevezme, povazuje sa tato za dorucenu driom marneho uplynutia tloznej lehoty
zasielky.

Cl. I1X
Zaverecné ustanovenia

9.1 Vztahy medzi uc€astnikmi dohody, ktoré nie su upravené v tejto Ramcovej dohode sa
spravuju ustanoveniami Obchodného zakonnika a pravnymi predpismi platnymi na
Uzemi Slovenskej republiky

9.2 Kazda zmena alebo doplnenie tejto Ramcovej dohody si vyzaduje pre svoju platnost
a ucinnost pisomnu formu a podpis oboch ucastnikov dohody.

9.3  Tato RAmcova dohoda sa vyhotovuje v Styroch (4) rovnopisoch, pricom Objednavatel
obdrzZi dve (2) vyhotovenia Ramcovej dohody a Poskytovatel dve (2) vyhotovenia.

9.4 Ramcova dohoda nadobuda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami
oboch ucastnikov dohody a ucinnost driom nasledujucim po dni jej zverejnenia na
webovom sidle Objednavatela (www.bpmk.sk).

9.5 Ucastnici dohody vyhlasuijd, Ze RAmcovd dohodu uzatvorili na zaklade ich slobodnej
vble, nebola uzavretda vtiesni, za napadne nevyhodnych podmienok, pred jej
podpisom si ju precitali, jej obsahu rozumeju a na znak suhlasu ju podpisuju.

9.6 Neoddelitelnou sucastou tejto Ramcovej dohody je:

Priloha €. 1 - Cenova ponuka
Priloha €. 4 - Zoznam firemnych motorovych vozidiel
V KoSiciach, dna: V KoSiciach, dna:
(ZA POSKYTOVATELA) (ZA OBJEDNAVATELA)

Protect servis s.r.o. Bytovy podnik mesta KoSice, s.r.o.

Peter Petrovsky, konatel Ing. Peter Vrabel, PhD.

konatel - riaditel spolo¢nosti


http://www.bpmk.sk/

Verejny obstaravatel: Bytovy podnik mesta KoSice, s.r.o., Juzné nabreZie 13, 042 19 KoSice Priloha ¢. 1
Predmet zakazky: Oprava, servis a Udrzba sluzobnych motorovych vozidiel BPMK, s.r.o.

L Cena sluzby na
. | Cenasluzby na . .
Merna . vozidle N1 - malé
Por. €. Druh servisného ukonu jednotka v02|d’le M1,- nakladné auta do
(My) | osebnéautd (v n, o\ EUR bez
EUR bez DPH) !
DPH)
A MECHANICKE PRACE, ELEKTRO PRACE A BEZNE OPRAVY
1. Mechanické prace a bezné opravy 1 Nh 24 29
2. Diagnostika ks 10 10
3. Pravidelna servisna prehliadka ks 47,25 47,25
4. Elektro prace 1 Nh 24 24
5. Vymena Ziaroviek ks 1 1
6. Vymena oleja a filtrov (palivového, vzduchového, pelového filtra a pod.) ks 37,8 37,8
B KLAMPIARSKE A LAKOVACIE PRACE
7. Klampiarske prace 1 Nh 24 24
8. Striekacie a lakovacie prace 1 Nh 24 24
C KLIMATIZACIA
9. Dezinfekcia klimatizacie ks 1 1
10. Kompletné plnenie klimatizacie ks 20 20
D PNEUSERVIS
1. Sezénne prezutie pneumatik ks 25 30
12. Sezénne komplet prehodenie kolies ks 15 20
13. Vyvéazenie kolies ks 1,5 1,5
14. Oprava defektu ks 5 5
15. Geometria ks 20 30
E STK a EK
16. Priprava vozidla na STK a EK ks 25 25
17. Vykonanie STK a EK ks 72,5 72,5
Jednotkova cena spolu za vozidlo M1 a N1 v EUR bez DPH 377,05 € 402,05 €
Celkova jednotkova cena spolu za dodanie predmetu zakazky - kritérium na vyhodnotenie ponuky 779,10 €

Miesto a datum: Podpis a peciatka:



Priloha €. 4 - Zoznam sluZzobnych
motorovych vozidiel BPMK, s.r.o.
[Por.&] znatka | Model T Kategéria |
1. Skoda Octavia M1
2. Skoda Octavia M1
3. Skoda Octavia M1
4, Skoda Octavia Scout M1
5. Skoda Fabia M1
6. Skoda Roomster N1
7. Renault Clio Grantur M1
8. Renault Clio Grantur M1
o. Renault Clio Grantur M1
10. Renault Clio Grantur M1
11. Renault Master N1
12. Renault Master N1
13. Renault Master N1
14. Citroén Jumper N1
15. Citroén Jumper N1
16. Citroén Jumper N1
17. Citroén Jumpy N1
18. Citroén Berlingo N1
19. Fiat Fiorino N1
20. Fiat Fiorino N1
21. Fiat Ducato N1
22. Fiat Sedici M1
23. Fiat Scudo M1
24, Dacia Doker N1
25. Dacia Doker N1
26. Dacia Doker N1
27. Peugeot Partner N1
28. Volkswagen | Transporter N1




