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Strany dohody:

Korešpondenčná adresa:

veciach zmluvných:

a

Zhotovitel’:

Zastúpený:

Štatutárny orgán: 
Oprávnený rokovať vo

Sídlo:
Korešpondenčná adresa:

Objednávateľ:
Sídlo:
Právna forma:

Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
Floriánska 18, 041 42 Košice, Slovenská republika 
rozpočtová organizácia Ministerstva spravodlivosti Slovenskej 
republiky, zriadená na základe zriaďovacej listiny Ministerstva 
spravodlivosti Slovenskej republiky zo dňa 31.01.2001 v znení 
neskorších dodatkov
Ústav na výkon väzby a Ústav na výkon trestu odňatia slobody, 
Floriánska 18, priečinok C/12, 041 42 Košice
plk. Mgr. Marek Kristan - riaditeľ

IČO:
DIČ:
IČ DPH:
Bankové spojenie:
IBAN:
Telefón:
(ďalej len „objednávateľ“)

Bankové spojenie:
IBAN:
IČO:
IČ DPH:
Zapísaný:

Automobilové opravovne Ministerstva vnútra Slovenskej 
republiky, a. s.
Sklabinská 20, 831 06 Bratislava
Automobilové opravovne Ministerstva vnútra Slovenskej
republiky, a. s., Sklabinská 20, 831 06 Bratislava
Mgr. Michal Šula - predseda predstavenstva
PhDr. Ján Gajdoš - člen predstavenstva
Štátna pokladnica
SK                           
44855206
SK2022850203
v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 
odd.: Sa, vl. č. 4804/B

plk. Ing. Ingrid Jakalová - zástupca riaditeľa pre ekonomické 
veci
00738387
2020753251
neplatca
Štátna pokladnica
SK                           
055/2831520

RÁMCOVÁ DOHODA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB
číslo ÚWaÚVTOS-01689/32-KE-2022

AOAS-1-55/2022
podľa § 269 ods. 2 a nasledovných ustanovení zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) a v súlade s § 1 
ods. 12 písm. q) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov
(ďalej len „Rámcová dohoda“)

(ďalej len „zhotoviteľ“)
(objednávateľ a zhotoviteľ spoločne ďalej aj „strany dohody“)
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Preambula
Strany dohody sa podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení 
neskorších predpisov v spojitosti s § 1 ods. 12 písm. q) zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom 
obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov dohodli, že 
uzatvárajú túto Rámcovú dohodu o poskytovaní služieb za účelom zabezpečenia záručných 
a pozáručných opráv motorových vozidiel v správe objednávateľa, a to v nasledovnom znení:

ČI. 1 
Predmet Rámcovej dohody

Predmetom tejto Rámcovej dohody je úprava práv a povinností zmluvných strán 
v súvislosti so záväzkom zhotoviteľa poskytovať objednávateľovi služby spočívajúce 
v záručných a pozáručných opravách motorových vozidiel v správe objednávateľa (ďalej 
len „motorové vozidlá“), v ich diagnostike, údržbe, prehliadke, úprave a kontrole, vývoji 
a úprave špeciálnej techniky, ako aj poskytnutie iných doplňujúcich služieb zhotoviteľom 
v prospech objednávateľa v súlade s odsekom 3 tohto článku tejto Rámcovej dohody 
(ďalej len „služby“) a záväzok objednávateľa zaplatiť zhotoviteľovi za poskytnuté služby 
dohodnutú cenu v súlade s čl. 7 tejto Rámcovej dohody.

Zabezpečenie opráv a údržby a ostatných služieb v zmysle tejto Rámcovej dohody sa 
týka motorových vozidiel objednávateľa pre továrenské značky podľa prílohy č. 1 tejto 
rámcovej dohody.

Zhotovitel’ sa zaväzuje, že ešte pred objednávkou vystaví kalkulačný list, ak si to 
objednávateľ bude požadovať. Kalkulačný list tvorí prílohu č. 3 tejto Rámcovej dohody.

Zhotovitel’ sa zaväzuje pre objednávateľa poskytovať služby na základe písomných 
objednávok v nasledovnom rozsahu, najmä:

1.3.1 diagnostika, servis, údržba a oprava motorového vozidla,
1.3.2 zabezpečenie úpravy motorového vozidla podľa schválenej technickej 

dokumentácie, vrátane montáže zvukového a výstražného zariadenia,
1.3.3 emisná kontrola motorového vozidla a zabezpečenie technickej kontroly,
1.3.4 servisná prehliadka a technická prehliadka motorového vozidla v rozsahu úkonov 

stanovených výrobcom,
1.3.5 predaj náhradných dielov a príslušenstva, pneumatík, olejov, mazadiel, 

prevádzkových kvapalín, akumulátorov a ostatných automobilových materiálov,
1.3.6 oprava motorového vozidla po dopravnej nehode a poškodení vrátane karosárskych 

a lakovníckych prác, (poistné udalosti na krycí list),
1.3.7 zabezpečenie mokrého servisu - umývanie, vysávanie a leštenie karosérie 

motorového vozidla, dezinsekcia a špeciálne čistenie vozidiel,
1.3.8 pneuservis a sezónne uskladnenie pneumatík a kolies,
1.3.9 servis, údržba a bežná oprava klimatizácie motorového vozidla,
1.3.10 záručná a pozáručná údržba nadstavieb a vybavenia špeciálnych vozidiel,
1.3.11 odťahovanie motorového vozidla (pri vyššej hmotnosti odťahovaného vozidla 

zabezpečenie jeho odtiahnutia),
1.3.12 krátkodobé skladovanie motorového vozidla,
1.3.13 ekologická likvidácia nebezpečných odpadov, ktoré vznikli pri oprave motorového 

vozidla (napr. akumulátor, pneumatiky, opotrebované oleje a mazivá, opotrebované 
súčiastky zo skla, plastov a kovov, atď.),
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Písomnú objednávku schválenú oprávneným zástupcom objednávateľa, ktorý je oprávnený 
odsúhlasiť objednávku a servisnú knižku motorového vozidla (v prípade, že sa vykonáva servisná 
prehliadka alebo oprava v záručnej dobe), odovzdá zástupca objednávateľa prijímaciemu 
technikovi.

Zhotovitel’ sa zaväzuje, že drobné opravy odstráni do 24 hod. po nahlásení (napr. výmena 
akumulátora). Zhotovitel’ sa ďalej zaväzuje, že záručné opravy vykoná do 48 hod. od 
zaslania záväznej objednávky objednávateľom a ostatné opravy do 72 hodín od zaslania 
záväznej objednávky objednávateľom ich nahlásenia objednávateľom.

Za riadne a včas vykonané plnenie predmetu Rámcovej dohody v zmysle tohto článku 
Rámcovej dohody sa objednávateľ zaväzuje zaplatiť zhotoviteľovi cenu uvedenú v čl. 7 
tejto Rámcovej dohody. Objednávateľ sa súčasne zaväzuje poskytnúť zhotoviteľovi 
potrebnú súčinnosť na riadne plnenie predmetu Rámcovej dohody.

Zhotovitel’ sa zaväzuje po prijatí motorového vozidla a mechanizmu do svojich rúk 
zabezpečiť bezodplatne odviezť vodiča objednávateľa na miesto jeho pracoviska 
u objednávateľa.

Zhotovitel’ berie na vedomie, že množstvo a druh motorových vozidiel a mechanizmov 
špecifikovaných v prílohe č. 1 tejto Rámcovej dohody sa môže v priebehu trvania 
Rámcovej dohody v závislosti od potrieb objednávateľa priebežne meniť a dopĺňať. 
Oznámenie o doplnení zoznamu motorových vozidiel a mechanizmov zašle objednávateľ 
zhotoviteľovi najneskôr pri objednávke služieb podľa odseku 1.2 a/alebo 1.3 tohto 
článku.

Strany dohody sa dohodli, že v prípade nepojazdnosti motorového vozidla zhotovitel’ 
taktiež zabezpečí jeho odtiahnutie na dohodnuté miesto. Odťahovú službu je zhotovitel’ 
povinný poskytovať v závislosti od potrieb objednávateľa nepretržite 24 hodín.

Č1.2
Miesto plnenia Rámcovej dohody

Miestom plnenia Rámcovej dohody, sú prevádzky zhotoviteľa na území Slovenskej 
republiky a to:
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Sklabinská 20,831 06 Bratislava
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Priemyselná 2. 949 01 Nitra
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Mičinská cesta 21, 974 86 Banská 

Bystrica
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Bytčianska 112, 010 03 Žilina
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Priemyselná 1, 040 01 Košice
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Kúty 1/A, 080 01 Prešov

ČI. 3
Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla

Zástupca objednávateľa dohodne telefonicky alebo e-mailom so zástupcom zhotoviteľa (ďalej len 
„prijímacím technikom") vopred termín poskytnutia služby. Termín poskytnutia služby bude 
stanovený prijímacím technikom podľa predpokladaného rozsahu opravy, či údržby motorového 
vozidla a kapacitných možností zhotoviteľa.
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Zhotovitel’ vykoná opravu a práce v súlade s technickou dokumentáciou a príslušnými 
technickými normami. Pri oprave je povinný vykonávať práce kvalitne, účelne 
hospodárne, v rozsahu a lehote uvedenej v písomnej objednávke a v zákazkovom liste.

Zákazkový list vystavuje prijímací technik zhotoviteľa a obsahuje:
- identifikačné údaje objednávateľa,
- evidenčné číslo motorového vozidla,
- VIN číslo, prípadne číslo rámu,
- kód motora,
- počet najazdených kilometrov,
- stav pohonných hmôt pri prevzatí motorového vozidla,
- jednoznačne požadovaný rozsah opravy, resp. služby, vrátane požiadavky na - umytie 

znečisteného motorového vozidla, len ak sa bude táto služba vyžadovať,
- súhlas s vykonaním skúšobnej jazdy,
- meno, priezvisko, telefonický a faxový alebo e-mailový kontakt na zástupcu 

zhotoviteľa, ktorý bude motorové vozidlo preberať od vodiča objednávateľa,
- odhadovanú cenu,
- predpokladaný termín ukončenia zákazky.

Obojstranným podpisom zákazkového listu preberá zodpovednosť za motorové vozidlo 
zhotovitel’ a odovzdanie a prevzatie motorového vozidla pred opravou sa považuje za 
ukončené.

ČI. 4
Oprava motorového vozidla

Zhotovitel’ vykoná služby, a to opravu a servisný výkon, prípadne inú službu na základe 
písomnej objednávky, ktorá bude špecifikovaná v zákazkovom liste. Akékoľvek opravy 
a práce naviac, ktoré neboli dodatočne písomne odsúhlasené oprávneným zástupcom 
objednávateľa uvedeným v písomnej objednávke, zhotovitel’ nevykoná. Výnimkou je 
umytie vozidla, pokiaľ je znečistené a je to zapísané v zákazkovom liste.

Plnenie tejto Rámcovej dohody je možné uskutočňovať len na základe objednávok 
vystavených objednávateľom, v ktorých musí byť uvedené predovšetkým označenie 
zmluvných strán, evidenčné číslo vozidla, špecifikácia daného motorového vozidla 
a mechanizmu, ktorá má byť predmetom opravy, resp. údržby a uvedenie skutočnosti, či 
sa oprava vykonáva ako poistná udalosť. Objednávka bude vystavená na základe 
kalkulačného listu, kde bude cena za materiál, cena za prácu.

potvrdiť objednávku spôsobom, z ktorého bude nesporne vyplývať akceptácia 
objednávky, bezodkladne po jej obdŕžaní e-mailom. Neakceptovanie objednávky sa 
považuje za podstatné porušenie tejto Rámcovej dohody. Objednávka tvorí prílohu 
faktúry.

Prijímací technik zhotoviteľa následne vykoná za prítomnosti vodiča objednávateľa 
obhliadku motorového vozidla, prípadne, ak to predmet objednávky bude vyžadovať 
i skúšobnú jazdu za účelom definovania vady a do zákazkového listu zapíše výbavu 
a príslušenstvo, prípadne poškodenie motorového vozidla alebo jeho znečistenie. Rozsah 
obhliadky je definovaný vods. 1.3 ČI. 1 Rámcovej dohody. Zákazkový list podpíše 
preberajúci prijímací technik zhotoviteľa a odovzdávajúci vodič objednávateľa. Jeden 
výtlačok obdrží vodič objednávateľa, druhý ostáva zhotovitelovi.
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Ak zhotovitel’ pri oprave zistí, napr. poškodenie, opotrebovanie iných dielov motorového 
vozidla, ktoré nie je predmetom písomnej objednávky, prerokuje takéto rozšírenie opravy 
prípadne zmenu odhadu ceny, resp. dodacej doby so zástupcom objednávateľa, ktorý 
takéto rozšírenia schváli alebo odmietne. Zmenu objednávky je potrebné vykonať 
písomne. Zmena objednávky bude prílohou zákazkového listu. Dodacia lehota sa v tomto 
prípade predlžuje o čas uvedený v zmenenej objednávke. V prípade rozšírenia opravy, 
ktorá je poistná udalosť (po dopravnej nehode), zhotovitel’ zabezpečí obhliadku 
motorového vozidla príslušným zamestnancom poisťovne.

Vodič objednávateľa má právo kontrolnej jazdy za účasti prijímacieho technika 
zhotoviteľa ešte pred prevzatím vozidla po oprave.

Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla z opravy podpíše prijímací technik 
zhotoviteľa a vodič objednávateľa na zákazkovom liste. Obojstranným podpisom 
zákazkového listu preberá zodpovednosť za motorové vozidlo vodič objednávateľa 
a odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po oprave sa považuje za ukončené.

ČI. 5
Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po oprave

Po poskytovaní služby spočívajúcej vo vykonaní požadovanej opravy, resp. servisu 
motorového vozidla, zhotovitel’ bezodkladne vyzve telefonicky, faxom, alebo e-mailom 
zodpovednú osobu objednávateľa k prevzatiu motorového vozidla. Vodič objednávateľa 
je povinný prevziať opravené motorové vozidlo najneskôr do piatich (5) pracovných dní 
po doručení výzvy na jeho prevzatie.

5.3 Vodič objednávateľa preskúša funkčnosť a podľa technických možností overí výmenu 
náhradných dielov motorového vozidla a podľa zákazkového listu vykoná aj kontrolu 
výbavy a príslušenstva motorového vozidla. V prípade, že vodič objednávateľa zistí 
nesúlad medzi odovzdaným a prevzatým motorovým vozidlom, túto skutočnosť 
bezodkladne reklamuje.

4.4 V ojedinelých prípadoch, napr. pri uplatnení reklamácie, alebo ak je v motorovom 
vozidle nainštalované špeciálne zariadenie, zhotovitel’ umožní zástupcovi objednávateľa 
na jeho vlastnú zodpovednosť byť prítomný pri odstraňovaní reklamovaných vád alebo 
pri oprave motorového vozidla so špeciálnym zariadením a poskytne mu potrebnú 
súčinnosť. Objednávateľ je počas poskytovania služieb povinný sa riadiť pokynmi 
zhotoviteľa. V ostatných prípadoch nemôže vodič ani poverený zamestnanec 
objednávateľa požadovať prítomnosť pri oprave vozidla v servisných priestoroch 
zhotoviteľa a prístup do servisných priestorov zhotoviteľa mu nebude umožnený.

Motorové vozidlo zhotovitel’ odovzdá vodičovi objednávateľa, ktorý sa preukáže 
zákazkovým listom. Prijímací technik zhotoviteľa na základe zákazkového listu 
oboznámi vodiča objednávateľa s rozsahom prác vykonaných na motorovom vozidle 
vrátane vymenených dielov, mazív a náplní. Prijímací technik zhotoviteľa v prípade 
potreby upozorní zástupcu objednávateľa na ďalšie vady motorového vozidla, ktoré 
neboli predmetom poskytovania služieb. Súčasne mu odovzdá originály dokladov, ktoré 
sú výsledkom výkonov a sú predpísané zákonom č. 8/2009 Z. z. o cestnej premávke 
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov alebo iným 
všeobecne záväzným právnym predpisom platným na území SR.
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Celková cena podľa ods. 7.1 tohto článku je konečná, maximálna a nemenná, okrem 
prípadov uvedených v ods. 7.4 tohto článku a nie je možné ju zvýšiť.

V cene podľa odseku 7.1 tohto článku sú obsiahnuté všetky náklady a výdavky 
zhotoviteľa súvisiace s predmetom tejto Rámcovej dohody. Cenník poskytovaných 
služieb tvorí prílohu č. 2 tejto Rámcovej dohody.

V prípade poskytovania služieb spočívajúcich v oprave motorového vozidla po dopravnej 
nehode na základe zápisu o poškodení motorového vozidla danej poisťovacej spoločnosti 
alebo po inom poškodení bez zápisu o poškodení motorového vozidla spravidla na 
základe fotodokumentácie sa cena normohodiny určuje podľa zmluvy zhotoviteľa 
s danou poisťovacou spoločnosťou.

Zhotovitel’ sa zaväzuje, že v prípade mimoriadnych bezpečnostných akcií objednávateľa 
poskytne na požiadanie súčinnosť pre zabezpečenie mobility vozidlového parku 
objednávateľa aj nad rámec pracovnej doby.

Zhotovitel’ fakturuje cenu za náhradné diely, prevádzkové kvapaliny, náplne a mazivá 
a materiály použité pri poskytovaní služieb v doporučených cenách importérov 
a dodávateľov.

ČI. 6
Trvanie Rámcovej dohody

Táto Rámcová dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie 2 rokov odo dňa 
nadobudnutia účinnosti tejto Rámcovej dohody, alebo do vyčerpania finančného limitu 
30.000,- EUR bez DPH, a to vrátane ceny náhradných dielov, podľa toho, ktorá z týchto 
dvoch skutočností nastane skôr.

ČI. 7
Cena za poskytované služby

Cena za poskytnuté služby je dohodnutá zmluvnými stranami v súlade so zákonom č. 
18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky Ministerstva financií SR 
č. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov vo výške:

30 000,00 EUR bez DPH (slovom: tridsaťtisíc 00/100 eur bez DPH)
36 000,00 EUR s DPH (slovom: tridsaťšesťtisíc 00/100 eur s DPH).

Zhotovitel’ fakturuje objednávateľovi služby v zmysle všeobecne platných noriem 
spotreby práce vydaných príslušným importérom motorového vozidla, alebo všeobecne 
uznávaných noriem spotreby práce uvedených v programoch, a to najmä: AUTO-DATA, 
AUDAPAD, ELSA, LTS, Silver DAT. V prípade služieb spočívajúcich v oprave 
špeciálnych vozidiel, u ktorých nie sú dostupné normy spotreby práce, zhotovitel’ je 
oprávnený účtovať objednávateľovi prácu podľa obdobných značiek vozidiel alebo na 
základe skutočnej spotreby práce. Zhotovitel’ je oprávnený v ojedinelých prípadoch 
vytvoriť paketovú cenu na združený servisný úkon, a to vždy po vzájomnej dohode 
s objednávateľom.



7.7

7.8

7.9

8.1

8.2

8.3

8.4
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V prípade, že zhotovitel’ neodstráni vady poskytnutých služieb v lehote podľa čl. 9 ods. 
9.4 tejto Rámcovej dohody, je objednávateľ oprávnený požadovať od zhotoviteľa 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 10,00 EUR, a to aj za každý začatý deň omeškania. 
Uvedené sa nevzťahuje na opravy, ktorých realizácia je riadená importérom motorového 
vozidla (napr. garančné opravy).

V prípade, že je objednávateľ v omeškaní so zaplatením doručenej faktúry po lehote jej 
splatnosti, je zhotovitel’ oprávnený požadovať od objednávateľa zaplatenie zákonných 
úrokov z omeškania, a to za každý aj začatý deň omeškania.

Ak zhotovitel’ poruší povinnosti podľa čl. 7 ods. 7.4 tejto Rámcovej dohody, je 
objednávateľ oprávnený od neho požadovať zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 
trojnásobku rozdielu medzi fakturovanou cenou a cenou, ktorú mal uviesť vo faktúre na 
základe ustanovenia čl. 7 ods. 7.4 tejto Rámcovej dohody.

Strany dohody sa dohodli, že cenu služieb podľa tohto článku Rámcovej dohody 
zhotovitel’ vyúčtuje objednávateľovi na základe faktúry. Splatnosť faktúry je 30 dní odo 
dňa jej doručenia objednávateľovi. Zhotovitel’ sa zaväzuje vystavovať ku každej písomnej 
objednávke faktúru osobitne, pričom vystavanie súhrnných faktúr sa nepripúšťa.

Č1.8
Sankcie

V prípade, že zhotovitel’ neposkytne služby objednávateľovi v lehote/lehotách uvedených 
v písomných objednávkach, je objednávateľ oprávnený požadovať od zhotoviteľa 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,05 % z ceny za neposkytnutie služby, a to za 
každý aj začatý deň omeškania.

Faktúra sa zasiela doporučenou zásielkou, kuriérnou poštou alebo podáva osobne na 
adresu objednávateľa.

7.12 Pre vylúčenie pochybností platí, že pokiaľ zhotovitel’ v momente uzavretia Rámcovej 
dohody nebol osobou registrovanou pre daň z pridanej hodnoty, nie je oprávnený k cene 
bez DPH uvedenej v odseku 7.1 tohto článku Rámcovej dohody navyše účtovať DPH a 
cena je v takom prípade považovaná za cenu konečnú vrátane DPH.

7.11 Cena sa považuje za uhradenú dňom odpísania finančných prostriedkov z účtu 
objednávateľa.

7.10 Zhotovitel’ je oprávnený fakturovať len skutočne vykonané a poskytnuté služby 
a skutočne použité náhradné diely, náplne a materiál použité pri poskytovaní služieb 
podľa tejto Rámcovej dohody. Platba môže byť uskutočnená aj v hotovosti.

Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu v súlade s § 74 ods. 1 
zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov, 
písomnú objednávku, obojstranne podpísaný zákazkový list podľa čl. 3 ods. 3.5 tejto 
Rámcovej dohody, zvlášť rozpis za vykonané práce a zvlášť za materiál a náhradné diely, 
kópiu protokolu z obhliadky vozidla, kópiu osvedčenia, kópiu výsledkov meraní a pod., 
inak je objednávateľ oprávnený faktúru v lehote splatnosti zhotoviteľovi vrátiť na 
prepracovanie. Lehota splatnosti takto opravenej faktúry začne plynúť odo dňa doručenia 
novej faktúry doručenej objednávateľovi.



9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

V rámci reklamačného konania si Strany dohody poskytujú vzájomnú súčinnosť.9.6

10.1

8

10.1.2 za zhotoviteľa:
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Sklabinská 20,831 06 Bratislava, 

Matúš Šaulič, e-mail: matus.saulic@aomvsr.sk, tel: +421 904 095 229
- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Priemyselná 2. 949 01 Nitra, 
Lukáš Sulík, e-mail: lukas.sulik@aomvsr.sk, tel: +421 917 131 834

Objednávateľ je oprávnený reklamovať poskytnuté služby spočívajúce v odovzdaní 
a prevzatí motorového vozidla podľa čl. 5 tejto Rámcovej dohody. Právo na reklamáciu 
poskytnutých služieb spočívajúcich v odovzdaní a prevzatí motorového vozidla podľa čl. 
5 tejto Rámcovej dohody zaniká opustením motorového vozidla z areálu zhotoviteľa.
V prípade tejto reklamácie je zhotovitel’ povinný bezodkladne odstrániť nesúlad.
V prípade, že zhotovitel’ nemôže odstrániť nesúlad ihneď, je povinný spísať o reklamácii 
písomný záznam, v ktorom uvedie obsah reklamácie, dohodnutý spôsob jej riešenia ako 
i lehotu, do ktorej tento nesúlad odstráni.

Reklamačné konanie medzi stranami dohody nastáva i v prípadoch, ak objednávateľ zistí 
v rámci záručnej doby vady motorového vozidla súvisiace s predmetom poskytnutej 
služby (opravy), ktoré bolo zhotoviteľom opravované. Pri zistenej vade objednávateľom 
na vykonanej oprave, resp. servise motorového vozidla, objednávateľ bezodkladne 
písomne oznámi vadu vykonanej opravy a motorové vozidlo bezodkladne pristaví 
zhotoviteľovi na preverenie zistenej vady motorového vozidla.

Č1.9
Záručná doba a reklamácia

Zhotovitel’ poskytne objednávateľovi na poskytnuté služby 6 mesačnú záručnú lehotu. 
Dodané náhradné diely a materiál, ktoré sú použité pri poskytovaní služieb poskytuje 
zhotovitel’ objednávateľovi 24 mesačnú záručnú lehotu.

ČI. 10
Kontaktné osoby

Za účelom vzájomnej komunikácie strán dohody, ako aj za účelom prípadného 
prerokovania plnenia Rámcovej dohody, sa strany dohody dohodli na nasledovných 
kontaktných osobách a údajoch.

10.1.1 za obj ednávateľa:
- Ján Kondáš, jan.kondas@zvj s.sk, tel: 055 2831 520
- Mgr. František Berta, frantisek.berta@zvjs.sk, tel: 055 2831 501;

V prípade oprávnenej reklamácie zhotovitel’ bezodkladne motorové vozidlo prevezme od 
objednávateľa a zabezpečí jeho bezplatnú opravu v rámci reklamačného konania, najviac 
však v lehote do tridsať (30) dní od oznámenia vady zhotoviteľovi. Zhotovitel’ je 
oprávnený odstrániť vadu v lehote dlhšej ako tridsať (30) dní len v prípade, že ide o vadu, 
ktorá je spôsobená náhradným dielom použitým pri oprave motorového vozidla. V tejto 
lehote zhotovitel’ uplatní vlastnú reklamáciu na danom chybnom náhradnom diele 
u svojho dodávateľa a zároveň vykoná opravu reklamovanej vady na motorovom vozidle.

Počas reklamačného konania oprávnenej reklamácie neplynie záručná doba na 
opravovanom motorovom vozidle.

mailto:matus.saulic@aomvsr.sk
mailto:lukas.sulik@aomvsr.sk
mailto:frantisek.berta@zvjs.sk
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11.3
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12.2
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Objednávateľ je oprávnený písomne odstúpiť od tejto Rámcovej dohody v prípade 
podstatného porušenia zmluvných povinností zhotoviteľom. Za podstatné porušenie 
povinností zhotoviteľom sa považuje jej akékoľvek porušenie.

Zhotovitel’ je oprávnený písomne odstúpiť od tejto Rámcovej dohody v prípade, ak je 
objednávateľ v omeškaní s úhradou faktúry o viac ako šesťdesiat dní po lehote jej 
splatnosti.

Strany dohody sú oprávnené vypovedať túto Rámcovú dohodu aj bez uvedenia dôvodu 
s výpovednou lehotou tri mesiace. Výpovedná lehota začína plynúť nasledujúcim dňom 
po dni doručenia písomnej výpovede druhej zmluvnej strane.

ČI. 11
Ukončenie Rámcovej dohody

Túto Rámcovú dohoduje možné ukončiť:
- písomnou dohodou,
- písomným odstúpením,
- písomnou výpoveďou.

- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Mičinská cesta 21, 974 86 
Banská Bystrica, Róbert Barla, e-mail: robert.barla@aomvsr.sk, 
tel: +421 903 470 072.

- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Bytčianska 112, 010 03 Žilina, 
Jozef Kudelčík, e-mail: jozef.kudlecik@aomvsr.sk, tel: +421 918486073.

- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Priemyselná 1, 040 01 Košice, 
Miroslav Bodnár, e-mail: miroslav.bodnar@aomvsr.sk, tel: +421 911608193.

- Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR, Kúty 1/A, 080 01 Prešov, Anton 
Kišša, e-mail: anton.kissa@aomvsr.sk, tel: +421 917131844 .

(ďalej len „kontaktné osoby“)

ČI. 12
Spoločné a záverečné ustanovenia

V prípade rozhodnutia zhotoviteľa o zlúčení, splynutí, rozdelení spoločnosti, predaja 
podniku alebo jeho časti, podania návrhu na začatie konkurzného alebo 
reštrukturalizačného konania na svoj majetok, jeho vstupe do likvidácie, je zhotovitel’ 
povinný písomne oznámiť objednávateľovi uskutočnenie takejto skutočnosti, a to do 5 
kalendárnych dní odo dňa jej účinnosti, inak zodpovedá za všetky škody z toho 
vyplývajúce a objednávateľovi vzniká právo okamžite odstúpiť od tejto Rámcovej 
dohody.

V prípade, ak dôjde k zmene kontaktných osôb, Strany dohody sa budú o týchto 
zmenách navzájom bezodkladne informovať e-mailom alebo vo forme doporučenej 
zásielky. Do dňa doručenia informácie o zmene kontaktných osôb podľa predchádzajúcej 
vety sa za kontaktné osoby považujú pôvodné osoby.

Neplatnosť, neúčinnosť alebo nevymáhateľnosť niektorého z ustanovení Rámcovej 
dohody nemá vplyv na platnosť, účinnosť alebo vymáhateľnosť ostatných ustanovení 
Rámcovej dohody. Ak je niektoré z ustanovení Rámcovej dohody neplatné, neúčinné 
alebo nevymáhateľné alebo sa takým stane neskôr, zaväzujú sa obe Strany dohody takéto

mailto:robert.barla@aomvsr.sk
mailto:jozef.kudlecik@aomvsr.sk
mailto:miroslav.bodnar@aomvsr.sk
mailto:anton.kissa@aomvsr.sk
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12.12Neoddeliteľnou súčasťou tejto rámcovej dohody sú:
Príloha č. 1 Množstvo a druh motorových vozidiel a mechanizmov

ustanovenie nahradiť iným, ktoré najviac zodpovedá účelu a právnemu významu 
sledovanému pôvodným ustanovením Rámcovej dohody.

12.11 Táto Rámcová dohoda je u objednávateľa evidovaná pod číslom: 
ÚVVaÚVTOS-01689/32-KE-2022.

12.5 Túto Rámcovú dohodu možno dopĺňať alebo meniť iba písomne, a to na základe dodatku 
k Rámcovej dohode podpísaného oprávnenými zástupcami oboch zmluvných strán.

12.4 Strany dohody sa zaväzujú riešiť spory súvisiace s plnením ustanovení tejto Rámcovej 
dohody prednostne rokovaním zástupcov oboch zmluvných strán. Ak sa rozpor 
neodstráni dohodou, je ktorákoľvek zo zmluvných strán oprávnená predložiť žalobu na 
príslušný súd Slovenskej republiky.

12.6 Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť 
dňom nasledujúcim po dni jej prvého zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom 
Úradom vlády Slovenskej republiky podľa § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky 
zákonník v znení neskorších predpisov.

12.10 Strany Rámcovej dohody vyhlasujú, že si Rámcovú dohodu riadne prečítali, jej obsahu 
porozumeli a ich prejavy vôle sú slobodné, vážne, zrozumiteľné a určité, Rámcová 
dohoda nebola uzatvorená v tiesni ani za zvlášť nevýhodných podmienok a na znak 
súhlasu ju potvrdzujú svojimi podpismi.

z ktorých dva rovnopisy obdrží

12.8 Pri plnení tejto Rámcovej dohody môže dochádzať k poskytovaniu a spracúvaniu 
osobných údajov medzi zmluvnými stranami napr. o svojich zamestnancoch, kontaktných 
osobách. Strany dohody vzájomne prehlasujú, že každá z nich bude pri spracúvaní 
osobných údajov zabezpečovať súlad s príslušnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi ako samostatný prevádzkovateľ, a to nie len vrátane zabezpečenia zákonnosti 
spracúvania osobných údajov spoľahnutím sa na vhodný právny základ spracúvania, 
dostatočného informovania dotknutých osôb o danom spracúvaní, ak je to podľa daných 
predpisov potrebné a zabezpečením primeranej úrovne bezpečnosti osobných údajov. Z 
tohto dôvodu medzi zmluvnými stranami nie je uzatvorená zmluva podľa čl. 28 GDPR.

12.3 Všetky práva a povinnosti zmluvných strán neupravené touto Rámcovou dohodou sa 
riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka v platnom znení a ostatnými príslušnými 
právnymi predpismi.

12.7 Zhotovitel’ podpisom tejto Rámcovej dohody vyhlasuje, že bol oboznámený s 
povinnosťou objednávateľa zverejniť túto Rámcovú dohodu v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom na Úrade vlády SR, a to v zmysle zákona č. 546/2010 Z. z., ktorým sa dopĺňa 
zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník.

12.9 Táto dohoda je vyhotovená v štyroch rovnopisoch, 
objednávateľ a dva rovnopisy obdrží zhotovitel’.



2 5 0 5 2022 V Bratislave dňa:V Košiciach dňa:

Zhotovitel’:Objednávateľ:
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Mgr. Michal Šula 
generálny riaditeľ a predseda 
predstavenstva

1
1

PhD 
člen

Ústav na výkon väzby a 
a Ústav na výkon trestu odňatia slobody 
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Mgr. Marek Kristan 
riaditeľ

Príloha č. 2 Cenník poskytovaných služieb, o počte listov
Príloha č. 3 Kalkulačný list, o počte listov

Automobilové opravovne Ministerstva 
vnútra Slovenskej republiky, a. s.
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Dopravné prostriedky ÚW a ÚVTOS Košice

Továrenská značka a typ objem VIN Kód motora poznámka

Škod                       1                                   

Škod                           2                               

              Seat                                3    

                                      Seat            4

Škod                                                           5

        Volk                                                      6    

        Volk                                                  7       

                                    8 Fiat                              

                                      9 Merc                               

                       UNIK                          10               

12

evidenčné číslo 
vozidla

Rok 
výroby

Kategória 
vozidla

výkon 
kW

Príloha č. 1 
k RD č. ÚVVaÚVTOS-01689/32-KE-2022



Cenník poskytovaných služieb

Cena normohodiny bezDPHvEUR DPH v EUR sDPHvEUR

Prepravné náklady bezDPHvEUR DPH v EUR sDPHvEUR

1,00/km 0,20 1,20/km

1,30/km 0,26 1,56/km

18,00 3,60 21,60

45,00 9,00 54,00

bezDPHvEUR DPH v EUR sDPHvEURIné náklady

19,00 3,80 22,80

3,0015,00 18,00

Typ vozidlaOznačenie

25,- EUR

35,- EUR

50,- EUR

100,- EUR

14,90 EUR

22,- EUR

35,- EUR

80,- EUR

13

Typ 
dezinfekcie

Celopriestorová 
suchá 
dezinfekcia 
hmlovinou 
látky SANOSIL 
SOI0 25 Ag

Postrek 
rozprašovačom 
účinnou látkou 
SANOSIL 
S010 25Ag

Príloha č. 2 
k RD č. ÚVVaÚVTOS-01689/32-KE-2022

Cena bez
DPH

Mechanické a autoelektrikárske práce 
klampiarske práce 
lakovnícke práce

28,00
28,00
28,00

19,00
25,00

5,60
5,60
5,60

3,80
5,00

33,60
33,60
33,60

22,80
30,00

výjazd po pracovnej dobe 
(16:00-07:00 hod.) paušálne_______
stojné za každú začatú !6 hodinu 
sťažená nakládka (havarované vozidlo) 
sezónne skladovanie pneumatík 
paušálne za sezónu

sedan, kombi, malé SUV (Sportage, 
Tuscon,..)____________________
Caravelle, Multivan, veľké SUV 
(Touareg,..), mikrobusy (Peugeot) 
dvojpriestorové vozidlá (kabína + 
nadstavba) - sanitka, Atego,..._____
Autobusy_____________________
sedan, kombi, malé SUV (Sportage, 
Tuscon,.,)____________________
Caravelle, Multivan, veľké SUV 
(Touareg,..), mikrobusy (Peugeot) 
dvojpriestorové vozidlá (kabína + 
nadstavba) - sanitka, Atego,..._____
Autobusy

jazda na miesto odtiahnutia a späť
jazda na miesto odtiahnutia 
a späť s prívesom_____________
naloženie a vyloženie 
(vozidlo s navijakom)__________
naloženie a vyloženie 
(vozidlo s hydraulickou rukou)

99DEZS1 
osobné_______
99DEZ S2 
mikrobus SUV 
99DEZ S3 
dvojpriestorové 
99DEZ S4 bus 
99DEZM1 
osobné_______
99DEZ M2 
mikrobus SUV 
99DEZ M3 
dvojpriestorové 
99DEZ M4 bus



Kalkulačný list

Objednávka

EČ / REČ Počet km č. zákazky

P.č.
Počet ks /1 cena s DPH

12

15

Nh
Mechanik Spolu

Dátum vyhotovenia Vypracoval: Tel. kontakt Mail:

Zmena cien vyhradená, cena za prácu, alebo materiál sa môže pohybovať v rozmedzí ±10 %.

Ceny od dodávateľa platia do 7 pracovných dní

Vyjadrenie k cenovej kalkulácii - prosíme zaslať na KE.prijem@aomvsr.sk

ÁNOSchválená: NIE

14

Cena 
za ks /1

Automobilové opravovne Ministerstva vnútra SR a.s., prevádzka
Bratislava, Sklabinská 20, 831 06 Bratislava, DIČ: 2022850203, IČO: 
44855206

Príloha č. 3 
k RD č. ÚVVaÚVTOS-01689/32-KE-2022

7
8
9
10
11

13
14

2
3
4
5
6

Kalkulácia nákladov na opravu 
Typ vozidla

Cena materiálu 
Práca mechanika

AUTOMOBILOVÉ OPRAVOVNE 
MINISTERSTVA VNÚTRA SR

mailto:KE.prijem@aomvsr.sk

