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Specifikacia sluzby Mobile Voice / Mobile Data

Specifikécia sluzby (dalej len ,Specifikacia“) - priloha Zmluvy o poskytovani sluZieb & 0001092 (dalej len ,Zmluva®).
Cislo 8pecifikacie  01-001-MOB-0001092/2022

Specifikacia dopliia predmet Zmluvy o novd sluZbu.

Poskytovatel

02 Slovakia, s.r.o., Einsteinova & 24, 851 01 Bratislava, ICO: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748 zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka &.: 27882/B, zastlipena Martinom Durovom,
obchodnym riaditelom, na zaklade splnomocnenia (dalej len ,Poskytovatel" alebo ,02SK")

Ugastnik
(dalej len ,U&astnik") Obchodné meno  Detska fakultnd nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica
Zastupeny Ing. Juraj GALLO - riaditel
Sidlo (adresa) Namestie Ludvika Svobodu 6818/4, Banska Bystrica, 97409

Zriadena Zriadovacou listinou Ministerstva zdravotnictva SR,
Zapisany ¢&. 14192-6/2004-OPP

160 | 37957937
DIC 2021928150
I& DPH nie je platca DPH

Kontaktna osoba pre zriadenie sluzby
Meno a priezvisko Miroslava KOSECOVA

E-mailova adresa miroslava.kosecova@dfnbb.sk

Telefénne &islo  +421918694377

Terminy
Specifikdcia sa uzatvara na dobu  urgitu po dobu 24 mesiacov

od 29.05.2022 do 29.5.2024

V$eobecné ustanovenia

1. Ugastnik sa zavizuje uzivat Sluzbu v zmysle podmienok stanovenych touto Specifikaciou minimalne po dobu jej
platnosti, ktora je Specifikovana vysme (dalej len ,Platnost). Ugastnik sa zaroven zavézuje, Ze pocas Platnosti:
a) neuskuto&ni Ziaden ukon smerujtci k ukonceniu platnosti tejto Specifikacie (najma vypoved Spemfkac:ie zo
strany Ugastnika, ako aj odstipenie Uéastnika od Specifikacie z iného dévodu, nez je porusenie povinnosti na
strane Poskytovatelov); a
b) nedopusti sa takého konania, na zaklade ktorého by Poskytovatelom vzniklo pravo odstupit od Specifikacie
alebo Specifikaciu vypovedat.

2. Minimalny objem odoberanych sluzieb (dalej len ,MQO") je Ciastka, pod ktort neklesne mesacna fakturacia za sluzby
odobraté Ugastnikom po&as Platnosti, pripadne suget vietkych mesaénych fakturacii v pripade viazanosti MO na
fakturaciu za celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia MO v niektorom Fakturaénom obdobi poéas Platnosti,
pripadne za celt dobu Platnosti v pripade viazanosti MO na fakturaciu za celé obdobie Platnosti, ma Poskytovatel
pravo fakturovat Giastku vo vyske rozdielu medzi dohodnutym MO a skutoéne fakturovanou sumou. Do objemu pInenia
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MO sa nezapoditavaju sumy za sluzby tretich stran (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS, audiotexové volania), volania
na &isla sluzieb s rozdelenymi poplatkami (0800, 0850), jednorazové poplatky, poplatky za nakup zariadeni a aktivaciu
SIM kariet, pokuty a zédbezpeky.

Minimalny poget odobranych SIM kariet je pocet aktivne vyuZivanych SIM kariet, ktory Ugastnik odoberie kazdé
Fakturagné obdobie, alebo za celé obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet
na celé obdobie Platnosti. V pripade nesplnenia tejto podmienky v niektorom Fakturaénom obdobi, alebo za celé
obdobie Platnosti v pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet na celé obdobie Platnosti, ma
Poskytovatel pravo fakturovat diastku vo vyske rozdielu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v tejto
Specifikacii. Do objemu odobranych SIM kariet sa nezapod&itavaju testovacie SIM karty.

Ugastnik berie na vedomie, Ze zadiatok fakturacie podla tejto Specifikacie nastava v pripade:

(i) zriadenia a roz8irenia Sluzby (poctu SIM), prenosu telefénneho &isla od prechadzajiceho poskytovatela sluzby -
diiom aktivacie Sluzby v sieti Poskytovatela;

(i) zmeny Specifikacie Sluzby - diiom uskutoénenia zmeny;

(i) vyluénej zmeny cenovej Specifikacie Sluzby - 1. dfiom nasledujiceho Fakturaéného obdobia

Utastnik #iada o nezverejnenie jeho tdajov v rozsahu meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu a telefénne &islo
uvedené v Specifikacii sluzby.

Cenova Specifikacia sluzieb

Minimalny objem odoberanych sluzieb

Hodnota € (bez DPH)

Za jedno fakturaéné obdobie 425,25 €

Hardware budget — objem prostriedkov pre obstaranie zariadeni

Hodnota € (bez DPH)

Celkovy objem prostriedkov za celé obdobie platnosti tejto Specifikacie 3 400,00 €
Objem novych prostriedkov na obstaranie zariadeni na zaklade tejto Specifikacie 3400,00 €
Profily
Volné Jednorazovy Mesacény
P.¢. Nazov profilu min / SMS / MB poplatok poplatok
1 Pausdal1 Neobmedzené volania v SR do a v Zéne1 - EU (RLAH) 0,00 € 4,05 €

Neobmedzené SMS/MMS v SR do a v Zéne1 - EU (RLAH)
1 000 MB (s FUP) v SR a v Zéne 1 - EU (RLAH)

2 Pausél 2 Neobmedzené volania v SR do a v Zéne1 - EU (RLAH) 0,00 € 6,30 €

3

Neobmedzené SMS/MMS v SR do a v Zéne - EU (RLAH)
4000 MB (s FUP) v SR a v Zéne 1 - EU (RLAH)
Mobilny internet Zakazané volania 0,00 € 1,80 €
Zakazané SMS/MMS
2000 MB (s FUP) v SR

Cennikové tarify volani

V pripade, Ze nizsie v tejto Specifikacii nie st uvedené Individualne tarify volani / SMS / dat platia tarify uvedené
v cenniku Mobilnych sluzieb O2 Business Services a.s. zverejnenom na http://www.02bs.sk.

Ostatné sluzby

Jednorazovy Mesaény
Nazov sluzby poplatok Poplatok

Aktivacia SIM 0,00 € 0,00 €
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Obnova dat v SR <5 000 MB
obnova o pévodny dobjem, deaktivacia FUP 2PR s Q0%
Obonva dat v SR >= 5 000 MB 8,00 € 000€

obnova o 5000 MB, deaktivacia FUP

Obnova dat - zabezpeéi navysenie pévodného datového balika a opatovne zvysenie prenosovej rychlosti po uplatneni
FUP ( pre data v SR) alebo opatovné umoznenie prenosu dat (v roamingu v EU). Spoplatnenie sa neuplatriuje v pripade
obnovy dat Programov s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu.

Spoplatnenie sluzby Obnova dat sa neuplatiiuje v pripade SIM s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLu (pokial
bola sluzba datovy POOL v tejto Specifikacii dohodnuta).

Dopliiujice ustanovenia

1. FUP datové obmedzenie v pripade domacej prevadzky (SR) - po precerpani volnych MB v Standardnych datovych
balikoch sa technicky spomali prenosova rychlost' a daldie prenesené MB nie su uétované. Prenosova rychlost po
vyéerpani balika sa spomali na max. 48kbps.

2. FUP datové obmedzenie v pripade EU roamingovej prevadzky - po prederpani volnych MB v §tandardnych datovych
balikoch sa technicky zastavi prenos dat. Dali prenos dat je mozny po aktivécii sluzby "Obnova datového balika"
a prenesené MB budu Gcétované.

3. Obnova datového balika - v pripade potreby navy3enia volnych MB §tandardného datového balika, je mozZné aktivovat
sluzbu "Obnova déat". Objem volnych MB sa zvysi o pdvodny objem balika aZ do velkosti balika 5000MB vratane. Pre
vadsie zakladné baliky sa pri aktivacii sluZzby "Obnova dat" objem obnovenych MB zvy3i o 5000MB. Prenos dat bude
opat moZny maximalnou rychlostou podla moZnosti sietového pripojenia.

4. Automaticka obnova datového balika - v pripade potreby zabezpedit' este vy$Si objem volnych dat, je moZné aktivovat
sluzbu "Automatické obnova dat", kedy sa objem volnych MB opakovane navysuje po kazdom dalSom prekrogeni
navyseného objemu dat. V pripade aktivacie "Automatickej obnovy dat" bude preneseny nespotrebovany objem dat
do nasledujuceho zi&tovacieho obdobia.

5. POOL sluzby - baliky volnych minut, SMS, MB dostupnych a éerpatelnych stc¢asne viacerymi SIM. V pripade sluzby
DATA POOL je mozné jednotlivym SIM aktivovat objem balika dat, po ktorého precerpani sa uplatni FUP
(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUP je moZna aktivaciou sluzby "Obnova dat"

6. Ceny za sluZby, ktoré nie st uvedené v tejto Specifikacii, sa riadia cennikom 02 Business Services zverejnenym na
adrese http://www.02bs.sk alebo cennikom mobilnych sluZieb spolognosti O2 Slovakia s.r.0. uvedenym na adrese
www.02.sk.

Zavereéné ustanovenia

1. Tato Specifikicia je neoddelitelnou sugastou Zmluvy. Podpisom obidvoma zmluvnymi stranami sa zo Specifikacie
stava zavézna objednavka, pricom sa Poskytovatel zavézuje realizovat tkony potrebné pre zriadenie objednanej
Sluzby a Ugastnik je povinny poskytnat mu potrebnu suginnost

2. Podmienky tejto Specifikacie sa vztahujd len na Sluzbu definovanu touto Specifikaciou.
3. Miestom poskytovania SluzZieb je Gizemie Slovenskej republiky podla $pecifikacie obsiahnutej vo VP O2SK.

4. Ceny za poskytované Sluzby su v pripade jednotlivych Poskytovatelov stanovené aktualne platnym Cennikom, mimo
cien uvedenych v tejto Specifikacii a Ugastnik sa ich zavézuje uhradit vo vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo
fakture vystavenej po konci Fakturagného obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré s spoplatriovane v zmysle ¢l.
7 VP O28K.

5. 'V pripade potreby budl daliie podmienky poskytovania Sluzby dohodnuté v osobitnych dojednaniach, ktoré budud
tvorit prilohu tejto Specifikacie.

6. Poskytovatel sa zavézuje vykonat Aktivaciu SIM kariet do 30 dni od. podpisu Specifikacie. Ak v tejto lehote nastane
niektora zo skuto&nosti v zmysle § 86 ods. 1 pism. ¢) Zakona, Poskytovatel si vyhradzu;e pravo nevykonat Aktivaciu
SIM karty.

7. 'V pripade, Ze pre zadatie poskytovanla SluZieb sa vyzaduje prenos teIefonnych msel od iného poskytovatela
hlasovych sluZieb k Poskytovatelovi, prip. poskytnutie inej sucinnosti zo strany Ugastnika, a z dévodov na strane
Ugastnika neddjde k zadatiu poskytovania Sluzby, Ugastnik je povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnt pokutu vo
vyske Sestnasobku minimalneho objemu odoberanych SluZieb z tejto Specifikacie za jedno Fakturaéné obdobie (€
bez DPH) podla 8lanku 2 tejto Specifikacie, resp. zmluvnut pokutu vo vygke 3.000,- € v pripade, Ze minimalny objem
odoberanych SluZieb nebol dojednany.
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10.

11

12.

13.

14.

18.
16.

Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade, ak uzavrel s Poskytovatefom v ramci procesu prenasania
gisla k Poskytovatefovi Specifikciu, pri ktorej Poskytovatel pévodne pridelil Ziadatelovi ako Ugastnikovi k tejto
Specifikacii &islo z vlastnej Giselnej mnoziny, a zarovell sa prenesenie Prenasaného &isla k Poskytovatelovi
neuskutoénilo z dévodov na strane Odovzdavajliceho podniku alebo na strane Ziadatela, budu prava a povinnosti
Poskytovatela a Ziadatela ako Ugastnika z takejto Specifikacie riadne trvat po celu dojednant dobu vo vztahu
k telefénnemu &islu pridelenému poévodne Poskytovatelovi z viastnej éiselnej mnoziny, ak je takéto telefénne &islo
pridelené a Ugastnik pri uzatvérani Specifikacie poziadal o pokradovanie Specifikacie vo vztahu k tomuto &islu.
Realizaciu technického prenesenia Prenasaného &isla Poskytovatel oznami Zaujemcovi napr. prostrednictvom SMS
spravy najneskdr deri predchadzajlci driu tejto realizacii.

Ugastnik a Poskytovatel sa tymto dohodli, Ze ak Ugastnik porusi svoju povinnost v zmysle ¢l. 4.2 VSeobecnych
podmienok O2SK vyuZivat SluZbu v stilade so Zakonom, Zmluvou, Specifikaciou a V&eobecnymi podmienkami 028K,
t.j. Ugastnik sa dopusti zneuzitia Sluzby (i) automatickym generovanim prevadzky;(ii) vyuzivanim tzv. GSM bran;(iii)
vyuZzitim SIM karty na zabezpedenie spojenia medzi tretimi stranami nedovolenym presmerovanim telekomunikaénej
prevadzky pripojenim na zariadenie sl(iZiace na automatické smerovanie prevadzky;(iv)vyuzivanim tzv. nekoneénych,
resp. neobmedzenych volani za u&elom ziskanie finanéného prospechu (napr. ziskavanie Kreditu), Ugastnik sa
zavazuje Poskytovatelovi na zaklade jeho vyzvy uhradit zmluvnt pokutu vo vyske 100€ za kaZdé takéto zneuZitie
SluZby vo vztahu ku kazdej SIM karte, prostrednictvom ktorej doslo k zneuZitiu, a to aj opakovane.

Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, e bol Poskytovatelom informovany o moznosti vybrat si alternativneho
poskytovatela roamingu ako aj o spdsobe, akym si mozno zvolit roamingové sluzby, ktoré alternativny poskytovatel
roamingu poskytuje.

Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, e ma dohodnuté individualne zmluvné a cenové podmien ky (vratane
prip. nad3tandardnych objemov dotacii na zariadenia) a jeho volacie/datové programy spadaji do kategdrie tzv.
alternativnych programov z pohladu roamingovej regulécie podla nariadenia EP a Rady EU &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie v znenf nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalej iba
"roamingova regulacia"). U&astnik tymto berie na vedomie, Ze nie je opravneny poZadovat' uplatnenie podmienok
roamingovej regulacie.

Ugastnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol informovany Poskytovatefom o moznosti zmeny sluzby z alternativneho
programu na Standardné programy z verejnej ponuky Poskytovatela s prisludnou vy$kou dotéacie na zariadenia podla
verejnej ponuky Poskytovatela. Na tieto Standardné programy Poskytovatel' uplatiiuje podmienky roamingovej
regulacie v plnom rozsahu.

Neoddelitelnou stigastou tejto Specifikacie su Prilohy k Specifikécii (priloha &.1 k Specifikacii - Aktivaény protokol,
priloha &. 2 k Speciﬁkz’gcii - nastavenie sluzby VFN VPN, priloha &.3 k Specifikacii - MFN). Spracovanie a dodanie
minimalne prilohy ¢.1 Uéastnikom je nutnou podmienkou aktivacie SluZieb.

Dalsie podmienky detailne nepopisané v tejto Specifikacii, ktorymi sa riadi zmluvny vztah poskytovania sluzieb, st
obsahom ostatnych zmluvnych dokumentov Poskytovatela pre poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych
sluZieb prostrednictvom verejnej telekomunikaénej siete spoloénosti O2 Slovakia s.r.o.

Vietky ceny v tejto Specifikécii sii uvedené bez DPH, ak nie je vyslovne uvedené inak.

Specifikacia nadobuda platnost a tginnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Ak
sa Specifikacia povinne zverejiiuje, nadobida Specifikacia téinnost’ driom nasledujicim po dni jej zverejnenia, nie
v8ak skér ako 29.05.2022.

Podpisy opravnenych zastupcov zmluvnych stran

Poskytovatel Ugastnik
V Bratislave ° " Banskej Bystrici
diia [ s il dia

Podpis : Podpis
- Martin DUROV — obchady riaditel # Ing. Juraj GALLO - riaditel
Meno a priezvisko — funkcia Meno a priezvisko - funkcia
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