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VPP MP 2020

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE MAJETKU

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie majetku, ktoré uzaviera spolocnost KOOPERATIVA poistoviia,
a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,poistovia®), upravujl pris-
lusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika, Vseobecné poistné pod-
mienky pre poistenie majetku (dalej len ,VPP MP 2020"), prislusné
osobitné poistné podmienky (dalej len ,0PP”), prislusné zmluvné
dojednania (dalej len ,ZD"), prislusné osobitné zmluvné dojednania
(dalejlen ,0ZD") a poistnd zmluva. Ak ustanovenia OPP ZD alebo 0ZD
upravuju konkrétny vztah medzi poistoviiou, poistnikom a poistenym
odlisne od VPP MP 2020, maju ustanovenia OPP ZD alebo 07D v tejto
Casti prednost pred ustanoveniami VPP MP 2020 za podmienky, ak
by sa pouZitie oboch ustanoveni vzdjomne vylucovalo. Ustanovenia
prislusnych OPP, ZD, 07D a VPP MP 2020, ktoré si neodporuju platia
popri sebe.

CLANOK 2
PREDMET POISTENIA

1. Predmetom poistenia je nehnutelnost alebo hnutelny majetok
(dalej len ,veci”), blizsie urceny a specifikovany v poistnej zmlu-
ve alebo jej prilohach.

2. Poistenie sa vztahuje na:

a) vedi vo vlastnictve poisteného,

b) cudzie veci vo vlastnictve cudzich os6b, ktoré poisteny
opravnene uZiva alebo ich prevzal pri poskytovani sluzby na
zaklade platnej zmluvy.

3. Poistit je mozné vec jednotlivo urcenu, vyber alebo subor veci.
Jednotlivo ur¢ené veci, vyber alebo subor veci, na ktoré sa pois-
tenie vztahuje, su vymedzené v poistnej zmluve.

4. Ak bolo dojednané poistenie stboru veci, poistenie sa vztahuje
aj na vedi, ktoré sa stali sucastou poisteného siboru po uzavretf
poistnej zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania poistenia prestali
byt sucastou suboru, prestdvaju byt poistené okamihom svojho
vyradenia zo stboru.

5. Veci podla ods. 1 a 2 su predmetom poistenia len ak:

a) boli odovzdané do uzivania na zaklade napr. kolaudacného
rozhodnutia alebo na zéklade Uspesného absolvovania pre-
beracich testov,

b) v Case uzatvorenia poistenia, ako aj ¢ase vzniku poistnej

udalosti vyhovuju prislusnym bezpecnostnym a technickym
normam, sU v prevaddzkyschopnom stave, pouZivané na
ucel na ktory su urcené a su udrziavané,
Ustanovenia pism. a) a b) neplatia na predmety poistenia
pocas doby vykondvania stavebno-montdznej ¢innosti na
tychto predmetoch (napr.: pocas vystavby, rekonstrukcie,
prestavby, pristavby alebo nadstavby).

CLANOK 3
POISTNE RIZIKA

Poistenie je mozZné dojednat pre poskodenie, znicenie, odcudze-
nie alebo stratu poistenych veci jednotlivymi poistnymi rizikami
alebo skupinami poistnych rizik uvedenymi v prislusnych OPP. ZD
a 0ZD. Poistenie sa vztahuje len na jednotlivé poistné rizikd alebo
skupiny poistnych rizik, ktorych poistenie je dojednané v poistnej
zmluve.

CLANOK 4
VYLUKY Z POISTENIA

Poistenie sa nevztahuje na skody:

3)

vzniknuté nasledkom vojnovych udalosti bez ohladu na to,

¢i bola vojna vyhldsend alebo nie, invazie, aktu zahranic-

ného nepriatelstva, obtianskej vojny, ndsledkom zdsahu
vojenskej Ci inej ozbrojenej moci, zabavenia, rekvirdcie pre
vojenskeé Ucely alebo ¢inov 0s6b jednajlcich zdkerne alebo

v mene alebo v spojeni s nejakou politickou organizaciou,

vzbury, povstania, prevratu, revolucie, rebélie alebo inych

hromadnych nasilnych nepokojov, strajku, demonstraci,
vzniknuté ndasledkom teroristickych dtokov ,tj. ndsilnych
politicky, socidlne, ideologicky alebo ndboZensky motivova-
nych konani, alebo inych podobnych pohnutok,

vzniknuté nasledkom posobenia jadrovej energie, t.j. skody

vzniknuté:

a) z ionizujuiceho Ziarenia alebo kontamindciou radioakti-
vitou 7 jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo
z0 spalovania jadrového paliva,

cb) z radioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych ale-
bo kontaminujucich vlastnosti nukledrneho zariadenia,
reaktoru alebo nukledrnej montéze alebo nuklearneho
komponentu,

cc) z posobenia zbrane vyuZivajlicej atdémové alebo nuk-
ledrne stiepenie, syntézu alebo inG podobnu reakciu,
radioaktivne sily alebo materialy,

sposobené akymkolvek rozhodnutim statneho organu, or-

ganu Uzemnej samospravy alebo sudnym rozhodnutim,

vydanym na iné Ucely neZ na obmedzenie poistnej uda-
losti,

vzniknuté formaldehydom, azbestom alebo materidlom

obsahujucim azbest, umelym minerdlnym vldknom, kre-

mikom, perzistentnymi organickymi latkami, polychrémo-
vanymi bifenylmi, metyltercbutyl éterom, olovom, ortutou,
plesiiou alebo akymkolvek druhom hub,

sposobené znecistenim, zamorenim, kontaminaciou vrata-

ne presakovania,

sposobené priamo alebo nepriamo poskodenim, znicenim,

stratou, deformdciou, vymazanim, zmenou, skreslenim ale-

bo ind skodu na elektronickych datach z akejkolvek pricin

(napr. v dosledku pocitacového virusu, pocitacového podvo-

du, pocitacovej kriminality),

sposobené priamo alebo nepriamo v désledku straty, zme-

ny, poskodenia, znfZenia funkcnosti, dostupnosti alebo ¢in-

nosti pocitacového systému, programu, softvéru,
sposobené priamo alebo nepriamo kybernetickym inciden-
tom vratane akychkolvek sprievodnych vedlajsich nakladoy,
sposobené umyselnym konanim, vedomou alebo hrubou
nedbanlivostou resp. pod vplyvom alkoholu alebo inych
omamnych latok poisteného alebo poistnika, ich blizkou
osobou, zastupcov ¢i splnomocnencoy, alebo osobou ko-
najucou na ich pokyn,

sposobené spreneverou,

sposobené pohybmi pody sposobenych cinnostou ¢loveka

(napr. sadanim, vibraciami),

nasledkom trvalého posobenia vlhkosti, chemickych, tep-

lotnych, mechanickych a elektrickych vplyvoy,



n) v dosledku korézie, oxidacie, kavitacie, erdézie, usadenin
vsetkych druhov alebo tinavou materidlu,

0) sposobené trvalym vplyvom prevadzky, prirodzenym opot-
rebovanim alebo starnutim ako aj pred¢asnym opotrebova-
nim

p) na nehnutelnosti, ktoré vznikny v pricinnej stvislosti s jej
stavom tj. nehnutelnost je poskodend, neudrZiavand alebo
v zlom technickom stave.

Poistenie sa nevztahuje aj na:

a) disté financné skody,

b) pendle, zmluvné pokuty, Uroky z omeskania, akékolvek iné
sankcie, zéruky/qarancie (napr. financného plnenia, vyko-
nania alebo vyrobné, produktové zaruky), dvery,

¢) majetkovu ujmu, ktord nastala v dosledku negativneho po-
sobenia obchodnych alebo podnikatelskych rizik,

d) nehnutelnost postavent v rozpore so vseobecne zdvaznymi
pravnymi predpismi,

Poistenie sa nevztahuje aj na akékolvek straty, skody, naroky,

naklady alebo vydavky akejkolvek povahy, uhradené alebo vy-

naloZené priamo alebo nepriamo v stvislosti s:

a) akymkolvek koronavirusovym ochorenim alebo respirac-
nym syndrémom (napr. COVID-19, SARS CoV- 2) alebo ako-
ukolvek prenosnou chorobou alebo obavou z jej prenosu
alebo hrozbou (¢i uz skutocnou alebo vnimanou) prenosu
akejkolvek choroby bez ohladu na pricinu jej vzniku alebo
udalost, ktora k prenosu choroby, obave 7 jej prenosu alebo
hrozbe prenosu choroby prispela st¢asne alebo v akomkol-
vek inom poradi,

b) akymikolvek prijatymi alebo neprijatymi opatreniami na
prevenciu, potlacenie, zmiernenie nasledkov v suvislosti
s pism. a) tohto odseku.

Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie

sa nevztahuje na:

a) Zivé zvieratd, mikroorganizmy,

b) pozemky, rastliny a porasty,

pddu, polia, vodstvo, lesy,

vzorky, ndzorné modely, prototypy,

Skody vzniknuté pri tazbe surovin v podzemnych baniach,

motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV alebo regis-

tracnou znackou, s vynimkou pracovnych strojov s viastnym
pohonom a pripojnych pracovnych strojov bez ECV,

g) kolajové vozidld, lode, lietadld, pripadné iné predmety
schopné pohybu v atmosfére,

h) verejné pozemné komunikacie (vratane podjazdov, nadjaz-
dov, podchodov, nadchodov, mostoy, tunelov), priehrady
a stavby povodiovej ochrany, Zelezni¢na intrastruktura, iné
civilné inZinierske stavby,

i) verejné rozvodové a distribucné siete vody, plynu, tepla
elektriny (liniové stavby),

j)  bankové rizika BBB,

k) poistenie prevadzky v dosledku infekénych chorob a/alebo
akejkolvek formy nakazy,a to ani v pripade, ze su sucastou
stiboru vecdi.
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CLANOK 5
ZACIATOK, POISTENIA, DOBA TRVANIA, ZMENA
A ZANIK POISTENIA

Poistenie sa dojedndva na dobu stanoveny v poistnej zmluve.
Poistenie zatina nasledujuci defi po uzavreti poistnej zmluvy, po-
kial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak a kon¢i diom, ktory
je uvedeny v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

V pripade uzavretia poistnej zmluvy na dialku (t.j. uzavrett pro-
strednictvom prostriedkov dialkovej komunikdcie) sa prijatim
navrhu na uzavretie poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poist-
ného vo vyske uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote pat-

nastich kalendarnych dnf odo dfia predlozenia navrhu poistnej
zmluvy poistnikovi prostriedkami dialkovej komunikdcie (zapla-
tenim poistného sa rozumie pripisanie poistného vo vyske uve-
denej v poistnej zmluve na bankovy ucet poistovne), v opacnom
pripade uplynutim tejto lehoty platnost nvrhu poistnej zmlu-
vy zanikd a poistenie nevznikne. V pripade uzavretia poistnej
zmluvy na dialku - zaplatenim poistného, poistenie zacina dfiom
uvedenym v poistnej zmluve, pokial platba poistného bude pri-
pisand v plnej vyske na ucet poistovne v lehote podla prvej vety
tohto odseku. Ak datum zaciatku poistenia uvedeny v poistnej
zmluve predchddza ddtum uzavretia poistnej zmluvy (zaplatenia
poistného), zmluvné strany sa dohodli, Ze prdva a povinnosti
zmluvnych strdn sa v obdobi od zatiatku poistenia do uzavre-
tia poistnej zmluvy (zaplatenia poistného) riadia ustanoveniami
poistnej zmluvy a v nej uvedenych poistnych podmienok (Pred-
bezné poistné krytie). Pre vylicenie pochybnosti poistoviia nie
je povinna poskytnut poistné plnenie za poistny udalost, o ktore;
poistnik alebo poisteny v ¢ase podania navrhu na uzavretie po-

istnej zmluvy vedel, mal alebo mohol vediet, Ze uz nastala a

poistoviia nema pravo na poistné za dobu do uzavretia poistne;

zmluvy, ak v ¢ase podania navrhu na uzavretie poistnej zmluvy
vedela, mala alebo mohla vediet, Ze poistnd udalost nemoze
nastat.

Poistenie zanikne:

a) uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku kon-
cu poistného obdabia, pricom vypoved musi byt dorucend
druhej zmluvnej strane najneskor Sest tyzdnov pred kon-
com poistného obdobia. Ak doslo ku zmene vysky poistné-
ho a poistoviia vysku poistného neozndmila tomu, kto s fou
uzavrel poistnt zmluvu najneskor desat tyzdiov pred uply-
nutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej
vety.

() pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch
mesiacov od ddtumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd
lehota je osemdennd a zacina plynut nultou hodinou dia
nasledujiceho po dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pri-
com poistoviia ma prévo na pomerny ¢ast poistneho zod-
povedajucu dlzke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové po-
istné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho
splatnosti,

e) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do
jedného mesiaca odo diia dorucenia vyzvy poistoviiou na
jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred doruce-
nim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatend len cast
poistného. Vyzva poistovatela obsahuje upozornenie, Ze po-
istenie zanikne, ak nebude zaplatené. Poistoviia je povinnd
dorutit vyzvu podla prvej vety do jedného mesiaca odo dia
splatnosti poistného. Ak nebola vyzva dorucend poistenie
zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov
odo dna jeho splatnosti,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych stran do jedného mesiaca
odo diia poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamiet-
nutia, pricom vypovednd lehota je osemdennd a zacina
plynut nultou hodinou diia nasledujuceho po dni dorucenia
vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim vypovedne;
lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia ma pravo na
pomernu ¢ast poistného zodpovedajlcu dlzke trvania pois-
tenia,

g) vypovedou poisteného z dovodu ukoncenia svojej podni-
katelskej ¢innosti, zrusenim opravnenia na podnikatelsku
¢innost, zanikom poisteného,

h) ak odpadla moznost, Ze poistnd udalost nastane,

i) na zaklade pisomnej dohody poistovne a poistnika.
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V pripade, ak bola poistnd zmluva uzatvorend na dialku a poistni-
kom je spotrebitel, je oprdvneny odstupit od poistnej zmluvy na
dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty a bez uvedenia dovodu
v lehote 14 kalendarnych dni:
a) od uzavretia zmluvy na dialku alebo
b) od dorucenia informdcii podla § 4 ods. 7 zdkona ¢.
266,/2005 7. z. 0 ochrane spotrebitela pri finanénych sluz-
bach na dialku a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len “Z0S"), ak zmluva
na dialku bola uzavretd na Ziadost spotrebitela prostrednic-
tvom prostriedku dialkovej komunik3cie, ktory neumozfiuje
poskytnutie informacii podla § 4 ods. 1 a 5 Z0S v listinnej
podobe alebo v podobe z3pisu na inom trvanlivom médiu.
Ak dojde v priebehu poistného obdobia ku zmene sposobu alebo
druhu podnikatelskej cinnosti, ktord ma za nasledok zmenu pois-
teného rizika, je poisteny alebo poistnik povinny bez zbytocného
odkladu pisomne o tejto skutocnosti pisomne informovat pois-
foviiu. V pripade zvysenia poistného rizika je poistoviia oprav-
nend dnom nasledujucim po dni prijatia pisomnej informacie o
zvyseni poistného rizika jednostranne upravit vysku poistného.
Ustanovenia ¢lanku 7 ods. 6 a 7 sa pouZiju primerane.
Poistenie zanikd aj zmenou osoby vlastnika nehnutelnosti alebo
hnutelnej veci. Poistenie zanikne aj zmenou spravy veci alebo
uZivania veci.
Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov smrtou alebo
vyhlasenim za mftveho toho z manzelov, ktory uzatvoril poistnu
zmluvu o poisteni veci patriacej do bezpodielového spoluvlast-
nictva manzelov, vstupuje do poistenia na jeho miesto pozostaly
manzel(ka), ak je nadalej jej vlastnikom alebo spoluvlastnikom.
To plati aj o poisteni suboru veci.
Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov v poistnom
obdobi, za ktoré bolo zaplatené poistné, inak nez z dévodov uve-
denych v ods. 8, poistenie zanikne az uplynutim tohto obdobia.
Dalsie dovody zéniku poistenia dané vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi nie sU ustanoveniami tohto ¢lanku dotknu-
té.

CLANOK 6
POISTNA HODNOTA, POISTNA SUMA

Poistnd hodnota je cena, za ktorl sa da vec znovunadobudnut

v danom Case a mieste. Zodpoveda novej hodnote poistenej veci

v Case dojednania poistenia.

Poistnd hodnota moze byt stanovend ako:

a) novd hodnota (vychadiskovd hodnota),

b) casova hodnota (technickd hodnota),

€) ind hodnota dohodnutad v poistnej zmluve (poistenie na inu
hodnotu).

Poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je hornou hranicou po-

istného plnenia za jednu poistnt udalost, ak nie je dojednané

inak. Poistnd suma ma zodpovedat poistnej hodnote.

Poistnd hodnota zasob je suma, ktord zodpoveda nakladom na

znovunadobudnutie alebo vyrobu zésob rovnakého druhu a kva-

lity v danom Case a na danom mieste, pricom rozhodujlcou je

vZdy nizsia suma z nakladov.

Poistenie cudzich veci prevzatych pri poskytovani sluzby, alebo

ktoré poisteny prevzal na zéklade zmluvy o skladovani, ulozent,

Uschove veci alebo zmluvy o vykonani oprav alebo inych pra-

cach a vykonoch, sa dojedndva na ¢asovi hodnotu.

Celkova poistnd suma pre poistenie stboru alebo vyberu veci

uvedend v poistnej zmluve je suctom poistnych sum jednotli-

vych veci, ktoré tvoria poisteny stubor alebo vyber. Poistnd suma

jednotlivej poistenej veci je hornou hranicou poistného plnenia

za jednu poistnu udalost pre tuto vec.

73 stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik.

Pri poisteni na prvé riziko sa po dohode oboch zmluvnych stran

dojednava poistnd suma nizsia, ako je poistnd hodnota poisto-
vanej veci alebo suboru veci. Tento sposob poistenia musi byt
uvedeny v poistnej zmluve. Dojednand poistnd suma v poisteni
na prvé riziko je hornou hranicou plnenia poistovne za jednu
a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdobi.

CLANOK 7
POISTNE

Poistné sa urci podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia
rizika a na zéklade poistnej sumy veci.

Ak zisti ktordkolvek zo zmluvnych strén, Ze poistnd suma pre-
kracuje poistn hodnotu, md prdvo na zniZzenie poistnej sumy
i poistného.

Ak nastane poistnd udalost v ¢ase, kedy je poistnik, ktory je z3-
roven poistenym v omeskani s platenim poistného, vznikd pois-
tovni pravo odpocitat sumu zodpovedajucu dlZznému poistnému
z poistného plnenia.

Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho dovodu bola
poskytnutd zlava z poistného, aviak z podnetu poistnika resp.
poisteného dojde k zruseniu poistenia pred uplynutim dojedna-
nej doby poistenia, moZe si poistoviia uplatiiovat vratenie takto
poskytnutej zlavy.

Poistoviia ma pravo upravit vysku poistného k vyrocnému datu-
mu poistnej zmluvy postupom podla ods. 6 alebo 7. Poistoviia
oznadmi poistnikovi novd vysku poistného najneskér desat tyz-
dnov pred koncom poistného obdobia; to neplati v pripade podla
¢ldnku 5 ods. 6.

Poistoviia md pravo z vadzneho objektivneho dévodu v pripa-
de poistnej zmluvy uzatvorenej na dobu urcitt pre nasledujice
poistné obdobie jednostranne upravit vysku poistného, pricom
je povinnd o tejto skutotnosti pisomne informovat poistnika.
Pokial poistnik so zmenou vysky poistného nesuhlasi, je oprav-
neny poistnt zmluvu s okamZitou G¢innostou bezplatne (ndrok
poistovne na Uhradu poistného ostdva nedotknuty) vypovedat.
Prévo poistnika vypovedat poistni zmluvu podla tohto odseku
zanikd okamihom thrady poistného v poistoviou upravenej vys-
ke, najneskor viak prvym diiom poistného obdobia, na ktoré sa
vztahuje jednostranna Uprava poistného.

Poistovita ma pravo aj bez uvedenia dévodu v pripade poistne;
zmluvy uzatvorenej na dobu neurcitd pre nasledujice poistné
obdobie jednostranne upravit vysku poistného dohodnutého
v poistnej zmluve, pricom je povinnd o tejto skutocnosti pisomne
informovat poistnika. Pokial poistnik so zmenou vysky poistného
nesuhlasi je oprdvneny poistni zmluvu s okamZitou d¢innostou
bezplatne (narok poistovne na Uhradu poistného ostdva nedo-
tknuty) vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistni zmluvu
podla tohto odseku zanikd okamihom UGhrady poistného v pois-
tfoviou upravenej vyske, najneskor vsak prvym diom poistného
obdobia, na ktoré sa vztahuje jednostranna dprava poistného.

V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje prdvo na odstipenie od
poistnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej komunik3-
cie md poistoviia prdvo na poistné do diia dorucenia pisomného
odstapenia od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poist-
nej zmluve vyslovil svoj predchddzajuci suhlas s poskytovanim
poistnej ochrany odo dfia oznaceného v poistnej zmluve ako
zaciatok poistenia.

CLANOK 8
POVINNOSTI POISTNIKA A POISTENEHO

Okrem v3etkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi

tvoriacich pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik a po-

isteny povinny:

a) umoznit poistovni alebo fiou poverenym osobam posudit
rozsah poistného rizika, predloZit k nahliadnutiu projektovy,



poziarno-technicky, uctovnud a ind podobnl dokumentdciu
a umoznit preskimat ¢innost zariadeni sluziacich na ochra-
nu majetku; za Ucelom posudenia rozsahu poistného rizika
je povinny umoznit poistovni alebo flou poverenej osobe
vstup do poistenych objektov; dalej je povinny umoznit po-
istovni overenie spravnosti vypoctu poistného,

b) odpovedat pravdivo na vsetky pisomné otazky poistovne,
ktoré sa tykaju dojedndvaného poistenia a maju vplyv na
uzatvorenie poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

¢) oznamit bez zbytocného odkladu poistovni vsetky zmeny
poistenia (§ 793 bod 1 Obcianskeho zdkonnika), najma
zmenu prevadzkovej ¢innosti alebo zvysenie poistného rizi-
ka bez ohladu na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto
zZvysenie nastane nezdvisle na jeho voli alebo konani,

d) oznamit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia poistil v
inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zarover
je povinny oznamit poistovni meno takej poistovne, aj vys-
ku poistnej sumy,

e) riadne sa starat o udrzbu poistenych vedi,

f)  dbat, aby poistna udalost nenastala a vykonavat primerané
opatrenia na jej odvratenie.

Ak nastane poistnd udalost je poisteny alebo poistnik okrem

vsetkych povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich

pravny poriadok Slovenskej republiky dalej povinny:

a) bezodkladne poistovni ozndmit na Centralny dispecing skod
(0850 111 577) vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskor
do 5 pracovnych dni od vzniku poistnej udalosti, zaroven
vsak najneskor do 3 pracovnych dni, odkedy sa o nej dozve-
del,

b) vykonat vsetky dostupné opatrenia smerujlice k tomu, aby
sa vzniknutd skoda nezvacsovala, vykondvat primerané
opatrenia na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti, ktord
uZ nastala a podla moznosti si k tomu vyZiadat pokyny po-
istovne a postupovat v stlade s nimi,

€) nemenit stav sposobeny poistnou udalostou bez suhlasu
poistovne. To neplati, ak bolo potrebné z dovodov bezpet-
nostnych, hygienickych, ekologickych alebo inych zdvaz-
nych dévodov s opravou majetku alebo odstrdnenim jeho
zvyskov zacat skor. V tychto pripadoch je poistnik alebo
poisteny povinny zabezpecit dostato¢né dokazy o rozsahu
a pritine poskodenia, napr. vysetrovanim policiou alebo iny-
mi vySetrovacimi orgdnmi, fotografickym alebo filmovym
zdznamom,

d) poskytnat poistovni dokaz o vzniku poistnej udalosti
a o rozsahu jej nasledkov a predlozit potrebné doklady,
ktoré si poistoviia vyZiada (napr. doklady preukazujice
vlastnictvo alebo oprdvnent drzbu poistenej veci, ictovné
doklady), najma vsak v pripade, Ze ide o pravnicku osobu
alebo fyzickd osobu - podnikatela, viest uctovnu evidenciu
poistenych veci uvedenych v poistnej zmluve a tito evi-
denciu uloZit tak, aby v pripade vzniku poistnej udalosti ne-
mohla byt znitend, poskodena, odcudzend alebo stratend
spolo¢ne s poistenymi vecami,

e) umoznit poistovni vyhotovit képie dokladov, ktoré predloZil
pre zistenie okolnosti rozhodujucich pre posidenie naroku
na plnenie a jeho vysku, ako aj umoznit vy3etrenie, ktoré je
na to potrebné,

) ozndmit bez zbytotného odkladu policii vznik poistnej uda-
losti, ak md v suvislosti s flou dovodné podozrenie, Ze doslo
k trestnému ¢inu a umoznit poistovni pristup k vysetrova-
ciemu spisu policie; zdroven je povinny oznamit policii kaz-
du kradez, lipei alebo vandalizmus,

g) v pripade znicenia alebo straty vkladnych alebo Sekovych
kniZiek, platobnych kariet a inych podobnych dokumentoy,
cennych papierov a cenin neodkladne zacat umorovanie,
zablokovanie ¢i iné podobné konanie, aby bolo znemozZne-

né disponovanie s nimi a vyplatenie pefiaznych prostried-
kov na ktoré zneju,

h) bez zbytotného odkladu ozndmit poistovni, 7e sa nasla
stratend alebo odcudzend vec, ktorej sa poistnd udalost
tyka; poisteny a/alebo poistnik je povinny vratit poistovni
jej plnenie po odpocitani primeranych nakladov na opravu
tejto veci, ak su potrebné na odstranenie vad, ktoré vznik-
li v ¢ase, ked bol zbaveny moznosti s vecou zaobchadzat,
najmenej viak to, ¢o by obdrzal pri predaji tejto veci reali-
zovanom v sucinnosti s poistoviou,

i)  dodrZiavat vseobecne zavazné predpisy a technické normy,

j)  preukdzat hodnotu poistnou udalostou poskodenych alebo
znicenych veci (napr. obstardvacie doklady, znalecky posu-
dok 3 pod.).

Dalsie povinnosti poistnika a/alebo poisteného vyplyvajice

z jednotlivych druhov poistenia mozu byt blizsie upravené v pri-

slusnych OPP. ZD a v poistnej zmluve.

Ak malo vedomé porusenie povinnosti uvedenych v ods. 1, 2

alebo 3 podstatny vplyv na vznik poistnej udalosti alebo na zvac-

Senie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, je poistoviia opravne-

nd plnenie z poistnej zmluvy zniZit podla toho, aky vplyv malo

toto porusenie na rozsah jej povinnosti pinit.

Ak v dosledku porusenia niektorej z povinnosti v ods. 13 2 vznik-

ne poistovni skoda alebo poistoviia vynaloZi dodatotne naklady,

ma pravo na ich ndhradu proti osobe, ktord porusenim povinnos-
ti sposobila vznik skody alebo potrebu dodatocne vynalozenych
nakladov.

CLANOK 9
POVINNOSTI POISTOVNE

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistoviia po-
vinna:

a) oznamit poistnikovi poistné podmienky tykajlice sa dojed-
navaného poistenia,

b) umoznit a poistenému nahliadnut do spisovych materidlov
tykajucich sa jeho poistnej udalosti a umoznit mu zabezpe-
¢it si kopiu v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

) vrdtit poistnikovi alebo poistenému doklady, ktoré si vyZia-
da a ktoré nie st nutnou stcastou spisu,

d) vykonat vysetrenie poistnej udalosti bez zbyto¢ného odkla-
du; ak sa vysetrenie nemoze skoncit do 30 dni odo dfia,
kedy sa poistoviia o poistnej udalosti dozvedela, je pois-
fovila povinnd poskytnut poistenému na pisomny Ziadost
primerany preddavok na vyplatu poistného plnenia, ak je
nesporné, 7e doslo k poistnej udalosti, z ktorej bude plnené,

e) zachovavat mlcanlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie pri
dojedndvani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii poistnych
udalosti; informaciu moze poskytnut len so suhlasom poist-
nika alebo poisteného, alebo pokial tak ustanovuje zakon.

CLANOK 10
PLNENIE POISTOVNE

Poistnou udalostou je poskodenie alebo znicenie poistenej veci
v dosledku ndhodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym
rizikom, ktorého poistenie je v poistnej zmluve dojednané a nie
je v VPP MP 2020 a prislusnych OPP, ZD 3 OZD vylitené a z nej
vzniknutd skoda, ktord zakladd prdvo na plnenie.

Poistovia poskytuje plnenie v tuzemskej mene, ak nie je v poist-
nej zmluve dohodnuté inak. Pre prepocet cudzej meny sa pouzi-
je oficidlne vyhldseny kurz Eurépskou centrdlnou bankou ku diu
vzniku poistnej udalosti.

Poistovita moze v odovodnenych pripadoch rozhodnut o poskyt-
nuti naturdlneho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial
poistovia rozhodla o tom, Ze poskytne naturdine plnenie, a po-



isteny napriek tomu vec opravil alebo vymenil inym sp6sobom,

je poistoviia povinnd plnit len vo vyske, ktord by plnila, keby

poisteny postupoval podla jej pokynov.

Ak vznikne poistovni povinnost poskytnat poistné plnenie vzni-

kom poistenej udalosti, tak poistenému, ktory je platca dane

z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH") vyplati poistoviia poistné

plnenie bez DPH. Poistenému, ktory nie je platcom DPH, vyplati

poistoviia poistné plnenie s DPH. Toto ustanovenie neplati pri
plneni Skody spdsobenej odcudzenim, v tomto pripade bude
poistné plnenie poskytnuté vidy s DPH. DPH bude vyplatené

v takej vyske, v akej poistenému vznikne narok.

Poistné plnenie pri poisteni na novt hodnotu:

a) ak bola poistend vec znitend, odcudzend, alebo strate-
na, vznikd poistenému pravo, aby mu poistoviia vyplatila
sumu zodpovedajucu primeranym ndkladom v ¢ase vzniku
poistnej udalosti potrebnym na znovunadobudnutie veci
rovnakého alebo porovnatelného typu, druhu, kvality a pa-
rametroy, alebo primeranym nakladom, ktoré je potrebné
vynaloZit na vyrobu veci rovnakého alebo porovnatelného
typu, druhu, kvality a parametrov (pricom plati nizsia zo
suim), znizent o cenu pouZitelnych zvyskov.

b) ak bola poistend vec poskodena, vznikd poistenému pravo,
aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu primera-
nym ndkladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti potrebnym
na opravu veci, znizent o hodnotu pripadnych pouzitelnych
zvyskov nahradzovanych ¢asti poskodenej veci.

€) poistné plnenie podla pism. b) nesmie prevysit hodnotu
vypocitant podla pism. a). V pripade, Ze poistné plnenie
podla pism. b) prevysi poistné plnenie vypocitané v sulade
s pism. 3), poistoviia poskytne poistné plnenie vypocitané
podla pismena a).

Poistné plnenie pri poisteni na ¢asovu hodnotu:

a) ak bola poistend vec znitend, odcudzend, alebo stratend,
vznikd poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila ¢aso-
vU hodnotu veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom poist-
nej udalosti t.j. sumu zodpovedajucu primeranym nakladom
v Case vzniku poistnej udalosti potrebnym na znovunado-
budnutie veci rovnakého alebo porovnatelného typu, dru-
hu, kvality a parametrov, alebo ndkladom, ktoré je potrebné
vynalozit na vyrobu veci rovnakého alebo porovnatelného
typu, druhu, kvality a parametrov (pricom plati nizsia zo
siim), znizend o sumu zodpovedajlcu stupfiu opotrebenia
alebo iného znehodnotenia z doby pred poistnou udalostou.
0d takto vypocitaného plnenia sa odpocita cena pripadnych
pouzitelnych zvyskov.

b) ak bola poistend vec poskodena, vznikd poistenému pravo,
aby mu poistovia vyplatila sumu zodpovedajicu prime-
ranym ndkladom na opravu veci, ktoré s v ¢ase vzniku
poistnej udalosti obvyklé, znizend o sumu zodpovedajicu
stupiiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia nahradzo-
vanych ¢asti z doby pred poistnou udalostou. Takto stanove-
né plnenie nesmie presiahnut ¢asovl hodnotu veci v ¢ase
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti. 0d vypoci-
taného plnenia sa odpocita cena pripadnych pouzitelnych
zvyskov nahradzovanych ¢asti.

¢) plnenie podla pism. b) nesmie prevysit hodnotu vypotitanu
podla pism. a). V pripade, 7e poistné plnenie podla pism. b)
prevysi poistné plnenie vypocitané v sdlade s pism. a), po-
istoviia poskytne poistné plnenie vypocitané podla pismena
a).

Poistoviia poskytne poistné plnenie v novej hodnote len vtedy,

ak je to v poistnej zmluve dojednané a poistnd suma bola stano-

vend ako novd hodnota.

Ak bola poskodend, znitend, odcudzend alebo stratend pois-

tend vec, pre ktoru bolo dojednané poistenie na novl hodnotu

a jej opotrebenie alebo iné znehodnotenie s prihliadnutim na pri-
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padné zhodnotenie v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej

udalosti presiahlo 70 %, vyplati poistoviia plnenie podla ods. 5,

maximalne do vysky casovej hodnoty (vypocitanej podla ods. 6)

poistenej veci v ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalos-

ti. Zaroven poistovia vyplati poistné plnenie minimalne vo vyske
poistenej veci, znizené o hodnotu pouzitelnych zvyskov.

V pripade poskodenia alebo znicenia:

a) poistenej casti nehnutelnosti vo vylutnom vlastnictve pois-
teného, poskytne poistoviia poistné plnenie do vysky poist-
nej sumy uvedenej v poistnej zmluve,

b) poistenych spolo¢nych ¢asti a priestorov alebo spolo¢nych
zariadeni nehnutelnosti v spoluvlastnictve poisteného, pois-
foviia poskytne poistné plnenie znizené v rovnakom pome-
re, ako je spoluvlastnicky podiel poisteného.

V pripade, ak doslo k poskodeniu alebo zniteniu nehnutelnosti,

poistné krytie sa nevztahuje na stratu ich umeleckej alebo histo-

rickej hodnoty.

.V pripade kradeZe veci, poistoviia poskytne poistné plnenie ak

boli veci zabezpetené podla predpisanych sposobov zabezpece-
nia proti odcudzeniu.

Poistoviia ma pravo poskytnut poistné plnenie vo vyske casove;
ceny, ak poisteny do 3 rokov od vzniku poistnej udalosti nepreu-
kaze, ze poskodenu, znicenu alebo odcudzenu vec opravil alebo
znovunadobudol.

Vyska plnenia poistovne v pripade poskodenia, znitenia, odcu-
dzenia alebo straty poistenych zésob alebo cennych veci je ohra-
nicend sumou, ktorl by poisteny obdrzal pri ich predaji v Case
bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

V pripade poskodenia, znitenia, odcudzenia alebo straty pois-
tenych vkladnych a Sekovych kniZiek, platobnych kariet, cen-
nych papierov a inych podobnych dokumentov, poistoviia vyplati
sumu vynaloZenu na ich umorenie. Ak boli uvedené veci zneuzi-
té, poistoviia vyplati sumu, o ktord sa majetok poisteného tymto
zneuzitim zmensil. Poistoviia vsak nehradf uslé Uroky a ostatné
uslé vynosy.

V pripade poskodenia, znicenia, odcudzenia alebo straty poiste-
nych cenin, poistoviia vyplati sumu zodpovedajlicu primeranym
nakladom na ich znovunadobudnutie, najviac viak sumu, ktoru
by poisteny obdr7al pri ich predaji v tase bezprostredne pred
vznikom poistnej udalosti.

V pripade poskodenia, znitenia, odcudzenia alebo straty pois-
tenych pisomnosti, poistovia vyplati sumu zodpovedajucu pri-
meranym ndkladom na ich opravu alebo znovunadobudnutie,
ak ich poisteny vynalozil. Od tejto sumy sa odpocita hodnota
pripadnych pouZitelnych zvyskov. Pokial poisteny vyssie uvede-
né naklady nevynalozil, vyplati poistoviia sumu zodpovedajlcu
hodnote materidlu.

V pripade poskodenia, znitenia, odcudzenia alebo straty veci
zvlastnej hodnoty, poistoviia vyplati sumu zodpovedajicu nékla-
dom na ich uvedenie do pévodného stavu. Ak to nie je mozné,
vyplati poistoviia dojednand poistny sumu zniZzent o hodnotu
pripadnych pouZitelnych zvyskov.

Ak doslo k poskodeniu, zniteniu alebo ku strate poistenych veci
tvoriacich celok (napr. subor, zbierka), neberie sa do Gvahy zne-
hodnotenie celku ale iba poskodenie, znicenie alebo strata jed-
notlivych poistenych vedi.

Zvysky poskodenej alebo znitenej poistenej veci zostavaji vo
vlastnictve poisteného a hodnota pouzitelnych zvyskov sa odpo-
¢itava od poistného plnenia.

Poistné plnenie je splatné do 15 dnf po skonceni vysetrenia nut-
ného na zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit.

Ak sa poistoviia dozvie aZz po poistnej udalosti, Ze jej pricinou
je skutotnost, ktort pre vedomé, nepravdivé alebo neuplné od-
povede nemohla zistit pri dojedndvani poistenia a ktord bola
pre uzavretie zmluvy podstatnd, je oprdvnend poistné plnenie
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z poistnej zmluvy odmietnut. Odmietnutim poistného plnenia
poistenie zanikne.

Ak vznikla poistnd udalost na veci poistenej na ind hodnotu,
bude sa poistné plnenie riadit prislusnymi ustanoveniami poist-
nej zmluvy.

CLANOK 11
UZEMNA PLATNOST POISTENIA, MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastanu na tze-
mi Slovenskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak.

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vzniknt na
mieste uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia (ad-
resa rizika). Ak je v poistnej zmluve dojednanych viac miest po-
istenia, poistenie sa vztahuje na vsetky tieto miesta poistenia.

CLANOK 12
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni spolut¢astou dojedna-
nou v poistnej zmluve. Poistoviia odpocita vysku spolutcasti od
celkovej vysky poistného plnenia, na ktoré vznikol narok. podla
vsetkych podmienok poistnej zmluvy. Ak celkovd vyska poistné-
ho plnenia nepresahuje dojednanu spoludcast, poistoviia poist-
né plnenie neposkytne.

Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, spolutcast je mozné do-

jednat sposobmi:

a) vyskou zvoleného percenta z celkovej vysky Skody (percen-
tudlna spoluicast),

b) stanovenim minimalnej vysky spolutcasti v tuzemskej
mene,

¢) kombindciou vysky zvoleného percenta z celkovej vysky
Skody a stanovenim minimalnej vysky spolutcasti v tuzem-
skej mene,

d) ind, napr. fransiza. V pripade dojednania fransizy plati, ze
ak celkovd vyska poistného plnenia nepresahuje dojedna-
nu fransizu, poistovila poistné plnenie neposkytne. Ak je
poistné plnenie vyssie ako dohodnutd fransiza, poistovia
poskytne poistné plnenie bez odpocitania vysky fransizy.

V pripade spolutcasti uvedenej v bode ¢), poistoviia pri kazdej

poistnej udalosti odpocita z poistného plnenia spolutcast nasle-

dovne:

- spoluucast podla ods. 2 pism. a) vyjadrent v tuzemskej
mene, ak je takto vypocitand spoluticast vyssia ako spolut-
¢ast podla pism. b),
spoluticast podla ods. 2 pism. b), ak je vyssia ako spoluticast
podla pism. a) vyjadrend v tuzemskej mene.

Pokial je nahldsend jedna poistna udalost, ale z charakteru po-

skodenia vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistov-

na odpocita spolulcast z kazdej z nich.

CLANOK 13
PODPOISTENIE

Ak v case vzniku poistnej udalosti (bezprostredne pred vzni-
kom Skody) je poistnd suma poistenej veci (predmetu poiste-
nia) nizsia ako jej poistnad hodnota, jednd sa o tzv. podpoistenie.
V takom pripade poskytne poistoviia poistné plnenie, ktoré je
k vyske skody v rovnakom pomere ako poistnd suma k poistnej
hodnote.

Ustanovenie v 0ds.1 sa uplatni aj v pripade, Ze pojde o zvlastne
pripady plnenia podla ¢lanku 14.

Ustanovenie v ods. 1 sa neuplatfiuje pri poistent:

a) na limit plnenia,

b) na prvé riziko.

Ak poistnik stanovil pri dojednani poistnej zmluvy poistnd sumu
nehnutelnosti minimalne vo vyske stanovenej poistoviiou ale-
bo vo vyske vychodiskovej hodnoty zo znaleckého posudku
a stcasne bola dojednand indexacia poistnych sim poistenych
nehnutelnosti, poistovia pri poistnej udalosti nebude uplatiovat
podpoistenie.

CLANOK 14
IVLASTNE PRIPADY PLNENIA

Ak urobil poisteny alebo poistnik opatrenia, ktoré mohol vzhla-
dom na okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvratenie
bezprostredne hroziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie
nasledkov poistnej udalosti (dalej len “ndklady na odvratenie
PU”), poistoviia nahradi naklady, ktoré poisteny alebo poistnik
na takéto opatrenia vynaloZil, ak boli tmerné hodnote poistene;
veci alebo sume, ktort by bola poistoviia povinna plnit, ale len
s jej predchadzajucim pisomnym suhlasom. Suhlas poistovne
nie je vyZzadovany v pripade, kedy poisteny alebo poistnik mu-
sel konat okamZite a nemal dostatok ¢asu na vyZiadanie tohto
sthlasu. Pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak, stcet
plnenia z poistnej udalosti a plnenia podla ods. 1 nesmie pre-
siahnut dohodnutd poistni sumu pre poistenu vec, ktord bola
poistnou udalostou postihnutd. Za takéto naklady sa nepovazuju
naklady spojené s obvyklou starostlivostou, Udrzbou a osetrova-
nim poistenej veci.

Pokial mal poisteny alebo poistnik povinnost z dovodov hygienic-
kych, bezpecnostnych alebo verejného zdujmu vykonat opatre-
nia na odpratanie zvyskov poistenej veci, ktord bola poskodend
alebo znicend poistnou udalostou, alebo pokial poisteny alebo
poistnik vynaloZil primerané naklady na demoldciu, vypratanie
a odvoz zvyskov, braniacej oprave alebo znovunadobudnutie
poistenej veci postihnutej poistnou udalostou (dalej len “odpra-
tavacie naklady”), nahradi poistovia takto vynaloZené naklady.
Pokial nie je v poistnej zmluve dojednané inak, sucet plnenia
7 tejto poistnej udalosti a plnenie podla tohto ods. nesmie pre-
siahnut dohodnutd poistnd sumu pre poistend vec postihnutu
poistnou udalostou.

Poistoviia hradi primerané dopravné ndklady suvisiace s opravou
veci poskodenej poistnou udalostou do najblizsej vhodnej opra-
vovne. Pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak, hradia sa
tieto ndklady vynaloZené na dopravu veci len na Uzemi Sloven-
skej republiky, a to maximalne do vzdialenosti 50 km.

Poistovia nehradi naklady vynaloZzené na obvykli Gdrzbu alebo
oSetrovanie poistenej veci.

CLANOK 15
PRECHOD PRAV

Ak poistovia nahradila poistenému skodu alebo nahradila za po-
isteného skodu vzniknutl inému a poisteny ma proti inému pra-
vo na nadhradu skody vzniknutej z poistnej udalosti, poisteny je
povinny zabezpecit prechod prav na ndhradu skody alebo iného
obdobného prava na poistoviiu.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni ozndmit, Ze nastali
okolnosti pre uplatnenie prav uvedenych v ods.1 a odovzdat jej
doklady potrebné pre uplatnenie prav.

Ak poisteny porusf povinnosti uvedené v ods. 1 a 2, poistoviia
ma pravo primerane zniZit poistné plnenie az do vysky v kto-
rej zmaril prechod prav na poistoviiu. V pripade, ak poistoviia
uz poskytla poistné plnenie, ma pravo pozadovat jeho vratenie,
a to z titulu bezddvodného obohatenia.

Na poistoviiu prechddza aj pravo poisteného na nahradu trov
sudneho konania o ndhradu skody, ktoré boli prdvoplatne prizna-
né poistenému v stdnom konani, ak ich poistovia za poisteného
uhradila.



CLANOK 16
KONANIE EXPERTOV / ZNALCOV

Poisteny a poistoviia sa v pripade nezhody o vyske plnenia mozu

dohodnut, Ze vyska plnenia bude stanovend konanim expertov.

Konanie expertov moze byt rozsirené i na ostatné predpoklady

narokov na plnenie.

73s3dy konania expertov:

a) Poisteny a poistovia pisomne urci jedného experta, ktory
voci nej nesmie mat Ziadne zavdzky a bez meskania o fiom
informuje druhd stranu. Namietku voti osobe experta moz-
no vzniest pred zahdjenim jeho Cinnosti.

b) Urceni experti sa dohodnU na osobe tretieho experta, ktory
ma rozhodujuci hlas v pripade nezhody.

C) Experti urCeni poistenym a poistoviiou spracuji oddelene
znalecky posudok o spornych otdzkach.

d) Experti posudok odovzdaju zaroveil poistenému a poistov-
ni. Ak sa zévery expertov od seba liSia, d3 poistoviia oba
posudky expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne
o spornych otdzkach a odovzdd svoje rozhodnutie sucasne
poistovni a poistenému.

e) Kaidd strana hradi naklady svojho experta, naklady na ¢in-
nost experta s rozhodujucim hlasom sa hradia rovnakym
dielom.

Konanim expertov nie s dotknuté prava a povinnosti poistovne

a poisteného stanovené pravnymi predpismi, poistnymi pod-

mienkami, zmluvnymi dojednaniami a poistnou zmluvou.

CLANOK 17
SPOSOB VYBAVOVANIA STAZINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomnad ndmietka zo strany poisteného
a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢innosti poistovne v su-
vislosti s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podana
v pisomnej forme a riadne dorucend poistovni na adresu sfdla
poistovne alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovne.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju poddva, akej veci sa tyka,
na aké nedostatky poukazuje, ¢oho sa stazovatel domaha a musi
byt stazovatelom podpisana.

Poistovia pisomne poskytne stazovatelovi informacie o postupe
pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to
stazovatel poziada.

Stazovatel je povinny na poZiadanie poistovne doloZit bez zby-
tocného odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak

staznost neobsahuje poZzadované ndlezitosti alebo stazovatel

nedolozi doklady, poistoviia je oprévnend vyzvat a upozornit sta-
7ovatela, ze v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne
neopravi pozadované ndlezitosti a doklady, nebude mozné vy-
bavovanie staznosti ukontit a staznost bude odlozend.
Poistoviia je povinnd staznost presetrit a informovat stazovate-
la 0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbytotného odkla-
du, najneskor do 30 dni odo dia jej dorucenia. Ak si vybave-
nie staznosti vyzaduje dIhsie obdobie, je mozné lehotu podla
predchadzajucej vety predlzit, najviac o 30 dni, o com bude
stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost sa povazuje za
vybavenu, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetre-
nia staznosti.

Opakovana staznost a dalsia opakovana staznost je staznost toho
istého staZovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvédza nové sku-
tocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovia prekontroluje spravnost vy-
bavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola predchddzajuca staz-
nost vybavena sprdvne, poistovia tuto skuto¢nost ozndmi sta-
Zovatelovi. Ak sa prekontrolovanim vybavenia predchadzajlcej
staznosti zisti, Ze nebola vybavena spravne, poistoviia opakova-
nu staznost predetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podla zdkona
¢. 391/2015 7. z. o alternativnom rieseni spotrebitelskych spo-
rov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov pravo obratit sa na
poistoviu so Ziadostou o ndpravu (staznostou), ak nie je spokoj-
ny so spdsobom, ktorym poistoviia vybavila jeho reklamaciu ale-
bo ak sa domnieva, Ze poistoviia porusila jeho prava. Spotrebite!
ma pravo podat ndvrh na zacatie alternativneho riesenia sporu
subjektu alternativneho riesenia sporov napr. Slovenskd asocia-
cia poistovni, Poistovaci ombudsman Bajkalska 198, 821 01 Bra-
tislava, ak poistoviia na Ziadost o ndpravu odpovedal zamietavo
alebo na nu neodpovedal do 30 dni odo dna jej odoslania

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti
ma stazovatel moznost obratit sa na Narodnu banku Slovenska
a/alebo na prislusny sud.

CLANOK 18
DORUCOVANIE KORESPONDENCIE

Poistnik je povinny pisomne ozndmit poistovni kazdi zmenu

svojej adresy.

Poistovia dorucuje pisomnosti poistnikovi alebo poistenému

(dalej len ,adresat”):

a) postou, na posledny jeho zndmu adresu adresdts,

b) elektronickou formou, v pripade udelenia sthlasu s elektro-
nickou komunikaciu, a to za podmienok uvedenych v tomto
suhlase.

Pisomnosti vratane vyzvy na zaplatenie poistného podla Obcian-

skeho zdkonnika sa povaZuje za dorucent difom prevzatia pi-

somnosti adresatom alebo diom, kedy adresat prevzatie pisom-
nosti odoprel. V pripade, Ze sa pisomnost uloZi na poste kvoli
nezastihnutiu adresata s tym, Ze si ju adresat v prislusnej lehote
nevyzdvihol na poste, povazuje sa za doruceny v posledny def
tejto lehoty, aj ked sa adresdt o jej uloZeni nedozvedel. V pripa-
de, ze je pisomnost vratend poistovni ako nedorutend z dovodu,

Ze adresdta nemozno na poslednej zndmej adrese ndjst, pisom-

nost sa povaZzuje za dorucent diom jej vratenia poistovni.

Dorucovanie pisomnosti poistnikovi elektronickou formou sa

spravuje podmienkami uvedenymi v suhlase poistnika s elektro-

nickou komunikaciou.

CLANOK 19
VYKLAD POJMOV

Pre Ucely poistenia podla tychto poistnych podmienok plati nasledu-
juci vyklad pojmov:

1.

Budova je stavba pevne spojend so zemou, ktord je prevai-

ne uzatvorend obvodovymi stenami a stresnymi konstrukciami

a ktord je urcend k tomu, aby chranila ludi alebo veci pred poso-

benim vonkajsich vplyvov.

Budova vo vystavbe je nehnutelnost v ¢ase jej zhotovovania

na zaklade platného stavebného povolenia alebo ohldsenia sta-

vebnych préc.

Cennosti sa:

a) Cenné veci: veci vyrobené zo zlata, striebra, platiny, (dra-
hych kovov), perdl, drahych kamerfiov a pod.,

b) peniaze a ceniny: platné tuzemské a cudzozemské ban-
kovky a beZné mince. Za ceniny sa povazujl nepenainé
tlacoviny s uvedenou hodnotou, t.j. postové zndmky, kolky,
cestovné listky a kupony pre mestski hromadnud dopravu,
stravovacie poukdzky a pod.,

() platobné karty a iné obdobné dokumenty, cenné pa-
piere, vkladné a sekové kniiky (akcie, obligacie, vklado-
vé listy a pod.).

Casova hodnota (technicka hodnota) je nové cena veci zni-

Zend o sumu zodpovedajucu stupfiu opotrebenia alebo iného

znehodnotenia.
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Cista finanéna $koda je skoda vyjadritelnd v peniazoch, ktord
nevznikla nasledkom pogkodenia, znicenia veci, skody na Zivote
alebo zdravi.

Hnutelné veci st hmotné veci, ktoré nie st nehnutelnostou

alebo pozemkom. 73 hnutelné veci sa povazuju:

a) vyrobné a prevadzkovo-obchodné zariadenia - zaria-
denia, ktoré poisteny pouZiva na zabezpecenie plynulého
chodu svojej prevadzky (napr. vypoctovd a kanceldrska
technika, stroje, pristroje a zariadenia, inventdr, dopravné
prostriedky bez ECV),

b) zdsoby - veci evidované 3 Specifikované v Uctovnej eviden-
cii ako zasoby. Patri sem: materidl, suroviny, nedokonc¢end
vyroba - polotovary (okrem nedokoncenej stavebnej vyro-
by), hotové vyrobky, tovar, s ktorym poisteny obchoduje a
prevadzkové hmoty ur¢ené na vyrobu. 7a zasoby sa nepo-
vazuju vzorky, ndzorné modely, prototypy a predmety na
vystavy, cudzie veci a veci uvedené v bode ¢), d) a e),

¢) cennosti,
d) veci zvlastnej hodnoty,
e) pisomnosti.

Kyberneticky incident predstavuje:

a) Umyselné konanie tretej osoby vedtce k poskodeniu, zni-
Ceniu, strate alebo odcudzeniu dat v pocitacovom systéme
poisteného (napr. hackersky Utok, malware, ransomware),
ktoré nie je dosledkom predchddzajiceho poskodenia, zni-
¢enia, odcudzenia alebo straty hardware,

b) ak tieto poistné podmienky neustanovuji inak, nedbanli-
vostné pochybenie poisteného alebo 0s6b pre neho ¢in-
nych na zaklade pracovného pomeru veduce k poskodeniu,
zniceniu, strate alebo odcudzeniu dat v pocitacovom systé-
me poisteného, ktoré nie je dosledkom predchadzajiceho
poskodenia, znicenia, odcudzenia alebo straty hardware,

€) Utok typu Denial of Service, tzn. tmyselné pretazenie alebo
zahltenie potitacového systému poisteného tretou osobou
veduce k jeho nefunkcnosti alebo zablokovaniu.

Limit plnenia je hornou hranicou poistného plnenia za jednu a

vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom poistnom obdaob.

Miesto poistenia (adresa rizika) je miesto, kde sa poistené

veci nach3dzaju t. j. nehnutelnost, priestor alebo pozemok, kto-

ry je v poistnej zmluve vymedzeny presnou adresou alebo ka-
tastralnym Uzemim s Cislom parcely.

Ndhodna udalost je udalost, o ktorej sa dd predpokladat, ze v

priebehu trvania poistenia moZe nastat, nevie sa v3ak s istotou

urcit, kedy nastane alebo ¢i vobec nastane.

Ndslednd financna skoda je Skoda vyjadritelnd v peniazoch,

ktord vznikla nasledkom fyzického poskodenia, znicenia veci,

Skody na Zivote alebo zdravi.

Nehnutelnost je budova alebo stavba pevne spojend so ze-

mou, vratane jej stavebnych sucasti.

Nova hodnota (vychodiskova hodnota) je cena, za ktoru je

moZné rovnaky alebo porovnatelnud vec, sltZiacu k rovnakému

alebo porovnatelnému Ucelu, charakteru, typu, kvality znovuna-
dobudnut v danom ¢ase a na danom mieste ako vec novu.

Oprava je opravenie poskodenych poistenych veci, resp. ich uve-

denie do stavu, v akom boli bezprostredne pred poistnou udalostou.

Naklady na opravu nesmu prevysit sumu zodpovedajucu ndkladom

na znovunadobudnutie rovnakej alebo porovnatelnej veci.

Pisomnosti sa povaZuju:

a) pisomnosti, plany, obchodné knihy a podobnd dokumentd-
cia, kartotéky a vykresy,

b) nosite dat a zéznamy na nich uloZené.

Poisteny je pravnickd osoba alebo fyzickd osoba, na ktorej veci

sa poistenie vztahuje. Poisteny a poistnik mozu byt totoZznou

osobou. Ak poisteny a poistnik nie st totoZznou osobou, vztahuju
sa ustanovenia VPP MP 2020 tykajuce sa poistnika alebo poiste-
ného aj na poisteného alebo poistnika.
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Poistnd suma je uvedend v poistnej zmluve a je hornou hrani-
cou poistného plnenia za jednu poistnd udalost, ak nie je dojed-
nané inak.

Poistna udalost je ndhodnd skodovd udalost, ktord nastane

pocas trvania poistenia a s ktorou je podla VPP MP 2020, prislus-

nych OPP a ZD v spojeni s poistnou zmluvou spojend povinnost
poistovne poskytnut poistné plnenie.

Poistné je zmluvna cena za poskytovany poistnt ochranu a jej

vyska musf byt uvedend v poistnej zmluve.

Poistné obdobie je jeden poistny rok, za ktory sa povaiuje

365, resp. 366 po sebe nasledujucich kalendarnych dni.

Poistné riziko sU mozné priciny vzniku Skody, ktoré su upra-

vené v poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach alebo

poistnej zmluve.

Poistnik je pravnickd osoba alebo fyzickd osoba, ktord s pois-

toviiou uzavrela poistn zmluvu a je povinnd platit poistné.

Poistny rok je obdobie dvan3st po sebe nasledujucich mesia-

cov, ktorého zaciatok pripadd na vyrocny defi vzniku poistenia.

Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktord objektivne je moz-

né odstranit opravou alebo takd zmena stavu veci, ktorU je moz-

né nadalej pouzivat na povodny Ucel.

Prenosnd choroba je kazda choroba, ktord sa moze prendsat

pomocou akejkolvek Itky alebo prostriedku, z ktoréhokolvek or-

ganizmu na iny organizmus ak:

a) prenosnou ldtkou alebo prostriedkom je virus, baktéria,
parazit alebo iny organizmus alebo ich varianty, derivécie
alebo mutdcie, Ci uz sa povazuju za Zivé alebo nie, a

b) prenos medzi organizmami, Ci uZ priamy alebo nepriamy je
realizovany okrem iného vzduchom, telesnymi tekutinami,
z alebo na akykolvek povrch alebo objekt vo forme tuhej,
kvapalnej alebo plynnej a

¢)  samotnd choroba, prenosnd latka alebo pdvodca prenosu
sposobia alebo by mohli sposobit poskodenie alebo ohrozit
[udské zdravie alebo Zivotné podmienky ludi alebo sposobia
alebo by mohli sposobit alebo ohrozit poskodenie, zhorse-
nie kvality, stratu hodnoty, predajnost alebo stratu moznosti
pouzivania majetku alebo akukolvek stratu mozZnosti podni-
kania.

Primeranymi nakladmi sa rozumeju naklady na opravu ale-
bo znovunadobudnutie, ktoré su obvyklé v ¢ase vzniku poistnej
udalosti na danom mieste. Za primerané naklady sa nepovazuju
priplatky za pracu nadcas, expresné priplatky, priplatky za letec-
ké dodavky a pod.
Sériovou skodovou udalostou sa rozumie $kodovd udalost,
ktord vznikla, bez ohladu na pocet poskodenych osob, z jedne;
priciny alebo z viacerych pritin, pokial medzi nimi existuje pri-
¢innd, miestna, casova, pravna, ekonomicka, technicka alebo ind
priama vecna pricinna suvislost. Za okamih vzniku sériovej sko-
dovej udalosti sa povazuje vznik prvej Skody v poistnej dobe.
Spolocné casti a priestory nehnutelnosti su ¢asti a priestory
nehnutelnosti nevyhnutné na jeho podstatu a bezpecnost, urce-
né na spolocné uzivanie vsetkymi vlastnikmi. SU to najma zék-
lady domu, strechy, chodby, obvodové mury, priecelia, vchody,
schodistia, spolo¢né terasy, podkrovia, povaly, nosné a izolacné
konstrukcie, kotikdren, susiaren a pod.

Stavba je stavebnd konstrukcia postavend stavebnymi pracami

70 stavebnych vyrobkov, ktord je pevne spojend so zemou alebo

ktorej osadenie vyZaduje Upravu podkladu.

Stavebné sucasti su Casti nehnutelnosti, ktoré k nej podla svo-

jej povahy patria, tvoria jej neoddelitelnd stcast a nemozu byt

oddelené bez toho, aby sa nehnutelnost tym neznehodnotila.

Spravidla ide o:

a) predmety, ktoré si k nehnutelnosti pevne pripojené
a tvoria jej neoddelitel'nd siGcast (izolacie, klampiarske
a zadmocnicke vyrobky, sklenené vyplne vietkych staveb-
nych otvorov, vonkajsie /vndtorné okenné parapety, zabrad-
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lia, pevne zabudované rolety a markizy, dlazby, podlahy, ob-
klady, tapety, priecky, malovky a pod). Za stavebné sucasti
sa povazuju aj septiky, Zumpy a vonkajsie pripojky.

b) predmety a technické vybavenie nehnutelnosti, ktoré je
k nej vo vnutri alebo zvonku odmontovatelne pripojené
(instaldcie a rozvody elektriny, plynu, vody, kirenia, kana-
lizécie, klimatizacie vrétane meracov spotreby, elektronickd
zabezpecovacia signalizacia, kamerovy systém, elektronickad
protipoziarna signalizdcia, slnecné kolektory, tepelné cer-
padlo, ¢erpadld, antény, vytahy, ohrievace alebo zasobniky
vody, kotly, vykurovacie telesd, sporaky, sanita, kuchynské
drezy, vylevky, vodovodné batérie, dvere, oknd vratane
vonkajsej/vnutornej Zallzie alebo rolety, Zaliziové steny
a pod.).

¢) vstavany ndbytok ako su vstavané skrine, kuchynska linka
vratane sklenenych vyplni, zabudovanych svietidiel a spot-
rebicov vyrobcom urcenych na zabudovanie a pod.

Za stavebné sucasti poistované ako samostatny predmet
poistenia sa povazuju stavebné sucasti zriadené poistnikom
resp. poistenym na vlastné naklady v cudzej budove.

Stavby na vodnych tokoch: mosty, priepusty, lavky, pristavy,

plavebné kandly a komory, priehrady, hrddze, nadrie a dalSie

stavby, ktoré tvoria konstrukciu prietokového profilu toku alebo
do tohto profilu zasahuju.

Stratou veci sa rozumie stav, ked poisteny stratil moznost s ve-

cou disponovat bez cudzieho zavinenia.

subor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maju rovnaky alebo po-

dobny charakter alebo su urcené k rovnakému Gcelu.

Skoda je fyzické poskodenie alebo znitenie poistenej vedi, resp.

majetkovd ujma poskodeného, ktord mozno objektivne vyjadrit

v peniazoch.

Skoda spésobena amyselne je skoda, ktord bola sposobend

priamym alebo nepriamym Umyselnym konanim alebo opome-

nutim. Priamym umyslom rozumieme, ak pachatel chcel sposo-
bom uvedenym v zakone porusit alebo ohrozit zdujem chraneny

zdkonom 3 pod nepriamym Umyslom rozumieme ak pachatel

vedel, Ze svojim konanim alebo opomenutim moZe porusenie

alebo ohrozenie zaujmu chraneného zakonom sposobit, a pre

pripad, Ze ho spdsobi, bol s tym uzrozumeny.

Veci zvlastnej hodnoty:

a) staroiitnosti: veci, ktorych hodnota je dand tym, Ze sa via-
7u k urcitému obdobiu, historickej osobnosti, pamiatke na
historick udalost, vytvarnému stylu a pod. Zaroveii ku dfiu
uzavretia poistnej zmluvy su starsie ako 50 rokov. V pripade
pochybnosti o statuse veci ako staroZitnosti, urci status sta-
rozitnosti znalec zapisany v prislusnom znaleckom odbore,

b) umelecké diela: originalne alebo unikatne diela, ktorych
hodnota nie je dand iba vyrobnymi nakladmi, ale aj ume-
leckou kvalitou a autorom diela. Za umelecké veci sa po-
VaZuju obrazy, grafické a sochdrske diela, vyrobky zo skla,
keramiky a porceldnu, ru¢ne tkané koberce, gobeliny a pod.
V pripade pochybnosti o statuse veci ako umeleckého diela
urci status veci znalec zapisany v prislusnom znaleckom od-
bore,

¢) zbierky: zdmerné a sustavné sustredovanie a uchovdva-
nie pripadne spracovavanie predmetov toho istého druhu
v oblasti prirody a ludskej cinnosti vacsinou Specializované
podla urcitych hladisk ako typ, spracovanie, téma, casovy,
miestny a autorsky povod. Za zbierku sa povazuju najmenej
3 kusy predmetov jedného druhu.

Vyber veci je poistenie len vybranych a konkrétne vymenova-

nych veci.

Inalec je fyzickd osoba alebo prdvnickd osoba podla zdkona

¢. 382/2004 1. z. o znalcoch, tlmocnikoch a prekladateloch

a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich

predpisov

39.

40.

41.

42.

Inicenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej

pouZivat na povodny Ucel a povodny Ucel nie je mozné prinavra-

tit. Za znicenu sa povazuje aj vec, U ktorej by naklady na opravu
presiahli sumu zodpovedajlcu ndkladom na znovunadobudnutie
rovnakej alebo porovnatelnej veci (totdlna skoda).

Inovunadobudnutie:

a) v pripade nehnutelnosti alebo stavebnej sucasti sa znovu-
nadobudnutim rozumie ich vystavba s rovnakymi paramet-
rami a kvalitou, aku mali pred poistnou udalostou, vratane
nevyhnutnych ndkladov na projektovu, inZiniersku ¢innost
a ostatnych suvisiacich poplatkov alebo ich kipa s rovna-
kymi parametrami, kvalitou v danej lokalite, aki mali pred
poistnou udalostou,

b) v pripade hnutelnych veci sa znovunadobudnutim rozumie
ich kupa ako novych, s rovnakymi parametrami a kvalitou,
aku mali pred poistnou udalostou na danom mieste.

Zvysenie poistného nebezpecenstva (rizika) je zmena okol-

nosti a podmienok, ktoré maju vplyv na poistend vec, pricom

tieto zmeny zvysuju pravdepodobnost vzniku poistnej udalosti.

Teroristicky uatok je trestny ¢in definovany § 419 zdkona

¢. 300/2005 7. z. Trestny zdkon v znenf neskorsich predpisov.

CLANOK 20
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozZu vzajomné prdva a povinnosti upravit
v poistnej zmluve dohodou odchylne od VPP MP 2020, ak to vy-
slovne nie je zakdzané a pokial z povahy ustanoveni nevyplyva,
Ze sa od nich nie je mozné odchylit, pricom plati pravidlo, ze
odchylit sa je mozné od vsetkych ustanoveni s vynimkou tych,
v ktorych je tak vyslovene uvedené.

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky dohodnuté v poist-
nej zmluve a podla VPP MP 2020, poistoviia nie je povinnd
poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu ani poskytnut sluz-
bu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by takéto
plnenie, platba, sluzba, prospech a/ alebo akykolvek obchod
alebo cinnost tejto osoby porusila platné sankcie, obchod-
né, financné embargd alebo ekonomické sankcie, z3dkony
alebo nariadenia, ktoré su priamo uplatnitelné na poistoviiu.
Uplatnitelné sankcie s najma: i) miestne sankcie v zmysle
platnych prdvnych predpisov Slovenskej republiky; ii) sankcie
prijaté Eurépskou uniou; iii) sankcie prijaté Organizéciou Spo-
jenych ndrodov (OSN); (iv) sankcie prijaté Spojenymi Statmi
americkymi (USA) a / alebo (v) akékolvek dalsie sankcie, kto-
ré sa vztahuju na poistoviu.

Poistoviia informuje poistnika, Ze osobné (daje spraclva v sula-
de s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016,/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani 0sob-
nych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a prislusnymi slovenskymi
pravnymi predpismi. Poistnik prehlasuje, Ze sa obozndmil s in-
formaciami o spractvani jeho osobnych udajov podla Nariade-
nia, vratane informadcif o jeho pravach. Zarovef berie na vedo-
mie, Ze informacie o spractvani osobnych Gdajov je mozné ndjst
aj na webovej stranke poistovne.

V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, po-
istnik prehlasuje, Ze mé opradvnenie poskytnut poistovni osobné
udaje poisteného na Ucely uzatvérania, spravy a plnenia tejto
poistnej zmluvy podla zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve
a 0 zmene a doplnenf niektorych zakonov.

Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria VPP MP 2020, sa v otdzkach
ucinnosti, vykladu a vykonavania riadi prdvom Slovenskej repub-
liky. To plati aj pre poistené rizikd v zahranici.

Vieobecné poistné podmienky pre poistenie majetku (VPP MP
2020) nadobudaju ucinnost dihom 01.10.2020.



