1.1

1.2

2.1

2.2

Polozka ¢. 1:

Zmluva o poskytovani sluzieb €. 220224633 Z

Objednavatel:

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

Dodavatel

Obchodné meno:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Telefén:

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

Slovenska konsolida¢na, a.s.

Cintorinska 21, 81499 Bratislava, Slovenska republika
35776005

2021483585

SK2021483585

IBAN: SK78 8180 0000 0070 0034 1819
+421257289158

SWAN, a.s.

Borska 6, 84104 Bratislava, Slovenska republika
35680202

2020324317

SK2020324317

IBAN: SK0311000000002621712085, BIC: TATRSKBX
0905531518

Il. Predmet zmluvy

VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:

Nazov:
Kracoveé slova:

CPV:

Druhly:

Telekomunikacné sluzby
internetové sluzby, datové sluzby medzi primarnou a zaloznou lokalitou, hlasové sluzby
pevnej siete

72300000-8 - Datové sluzby; 72400000-4 - Internetové sluzby; 64200000-8 -
Telekomunikaéné sluzby; 64210000-1 - Telefénne sluzby a prenos udajov; 60000000-8 -
Dopravné sluzby (bez prepravy odpadu)

Sluzba

Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:

Zabezpecenie internetovych, datovych a hlasovych sluzieb

Predmetom zakazky je poskytnutie telekomunikaénych sluzieb pevnej siete na obdobie 48 mesiacov v nasledovnom rozsahu:
1. internetové sluzby, 2. datové sluzby medzi primarnou a zaloznou lokalitou, 3. hlasové sluzby pevnej siete.

Technicka $pecifikacia pozadovaného poskytnutia
telekomunikacénych sluzieb — internetové, datové a
hlasové sluzby.
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Primarna lokalita je umiestnena v priestoroch budovy
Cintorinska 21, Bratislava. Zalozna lokalita je
umiestnena v technologickych priestoroch spolo€nosti
DataCentrum, Cintorinska 5, Bratislava. Pri migracii na
rieSenie nového poskytovatela je vyzadovana sucinnost
a planovanie od nového poskytovatela a su vyzadované
vSetky sluZzby potrebné na uspednu migraciu pripojenia
na nového poskytovatela (okrem iného aj prenos
pbévodnych telefénnych &isiel objednavatela k novému
poskytovatelovi telekomunika&nych sluZieb, migracia
DNS zaznamov, migracia na nové rozsahy IP adries,
pokraCovanie:

migracia pripojenia PBX Ustredne a pod.). Od nového
poskytovatela sa nevyzaduje poskytnutie sucinnosti
existujucich tretich stran (su¢asny poskytovatel
telekomunikaénych sluzieb, konfiguracia LAN/WAN
prvkov ale aj PBX objednavatela), vyzaduje sa vSak
zabezpedenie projektového riadenia a definovanie
detailnych poZiadaviek na zabezpec&enie takychto
konfiguracii formou detailného planu a navrhovej
dokumentacie. Migraciu je potrebné zabezpedit
najneskor k terminu ukonéenia su€asnej zmluvy o
poskytovani telekomunikacnych sluzieb (k 18.8.2022).

Detailna technicka Specifikacia sluzieb:

1. Pripojenie do siete Internet - Technické poZiadavky na
internetové pripojenie pozostavaju z poskytovania
sluzieb pripojenia do siete Internet:

1.1. vybudovanie trvalého nezavislého optického
pripojenia dvomi samostatnymi trasami do priestorov
primarnej lokality objednavatefla s prenosovou
rychlostou 2 x 100Mbps, 1.2. moznost' vyuZivania plnej
poskytnutej kapacity (az do 200Mbps) subezne, 1.3.
ukonéenie sluzieb na rozhrani 2 x 1Gbps metalicke (dve
samostatné zariadenia poskytovatela),1.4. samotna
konfiguracia HA rieSenia bude navrhnuta pocas fazy
planovania a navrhu (routovacie protokoly, zapojenie
portov, atd.), pokraovanie:

1.5. sluzba poskytnuta na nezavislych kablovych trasach
a zariadeniach, bez subehu a krizovania (mimo vstupu
do budovy objednavatela a rozvodov v budove
objednavatela), pricom za subeh sa povazuje vzajomna
vzdialenost kratSia ako 15 metrov, 1.6. symetrické
pripojenie s plne garantovanou $irkou prenosového
pasma bez agregacie, s automatickym smerovanim bez
rozliSenia a akychkolvek obmedzeni smeru prevadzky,
1.7. bez akychkolvek obmedzeni IP adries, portov alebo
typu prevadzky, 1.8. plna podpora telekomunikaénych
Standardov pre protokoly IP, pokraovanie:

1.9. mozZnost obojsmernej dedikacie Sirky pasma
prostrednictvom QoS pre aplikacie a sluzby podla
poziadaviek objednavatela, 1.10. pridelenie verejnych IP
adries v rozsahu minimalne 16 (maska siete /28) mimo
adries na portoch poskytovatela, 1.11. doménové sluzby
— sprava doménovych primarnych a zaloznych
zaznamov pre domény objednavatela (konsolidacna.sk,
slovenska-konsolidacna.sk, slovenskakonsolidacna.sk).

2. Prepojenie primarnej a zaloznej lokality - Technické
pozZiadavky na datové prepojenie pozostavaju z
poskytovania sluzieb prepojenia primarnej a zaloznej
lokality objednavatela:
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2.1. priame prepojenie (vzdialenost cca 350 m podla
mobilnej navigacie) medzi primarnou a zaloznou
lokalitou objednavatela ethernetovym okruhom o
kapacite 100 Mbps na urovni L1, 2.2. kapacita neméze
byt zdielana s inymi poskytovanymi sluzbami, 2.3.
prenosové médium — optika/metalika (spolo€nost
Datacentrum neumozriuje budovanie RR spojov na ich
budove), 2.4. rozhranie na poskytnutie sluzieb je
metalické s kapacitou 1 Gbps, 2.5. rozhranie v primarnej
lokalite poskytnuté na samostatnom fyzickom porte
(mdze byt spolo¢né zariadenie so sluzbami Internetu),
pokraCovanie:

2.6. pIna podporu 802.1Q (full VLAN support) bez
nutnosti konfiguracie zo strany poskytovatela, 2.7. pinu
podporu 802.1P (QoS,) bez nutnosti konfiguracie zo
strany poskytovatela, 2.8. transparentné datové sluzby
pre unicast, broadcast a multicast (na Urovni L2 a
vysSie), 2.9. symetrické okruh bez akejkolvek agregéacie
s plne garantovanou symetrickou prenosovou kapacitou.

3. Hlasové sluzby pevnej siete - Technické poziadavky
na hlasoveé sluzby pozostavaju z poskytovania sluzieb
pripojenia existujucej PBX objednavatela:

3.1. priame pripojenie na ustredru/SBC protokolom SIP
pre minimalne 15 su¢asnych kanalov, 3.2. kapacita pre
poskytovanie sluZzieb nemdéze byt zdielana s inymi
sluzbami (internet, datové prepojenie lokalit), 3.3.
rozhranie na odovzdanie sluzby je metalické fyzické
rozhranie s kapacitou 100Mbps/1Gbps., 3.4. prenos
existujucej predvolby DDI 1000 (02 57 289 xxx) od
suCasného poskytovatela, 3.5. neobmedzené volania do
vSetkych slovenskych sieti (pevna linka, mobil) a okolité
krajiny EU pevna linka (Polsko, CZ, Rakusko,
Madarsko).

4. Poziadavky na garancie SLA - Garancia kvality
poskytovanych sluzieb (Service Level Agreement alebo
SLA) — poziadavky na poskytovatela:

4.1. Dostupnost sluzieb v rezime 24 x 7, 4.2. Garancia
vyhradenej kapacity pripojenia (priepustnost), 4.3.
Zabezpecenie dohladu v reZzime 24 x 7 prenosovych
tras, telekomunikaénych zariadeni a prisludenstva, 4.4.
Planovana udrzba — max. 15/hodin roéne s oznamenim
minimalne 5 dni vopred, 4.5. Priama zakaznicka
podpora v reZzime 24 x 74.6. PoZadované garantované
parametre SLA pre Internet: 4.6.1. Dostupnost sluzby
min. 99,5%, 4.6.2. Maximalna doba on-site zasahu do 4
hodin od nahlasenia, pokraCovanie:

4.6.3. Kapacita pripojenia min. 99,5%, 4.6.4. Max. round
trip delay: v ramci SR 10 ms (six.sk), v ramci Eur6py 50
ms(de-cix.frakfurt), USA 200 ms (SIX Seatle), 4.7.
Pozadované garantované parametre SLA pre datové
prepojenie: 4.7.1. Dostupnost sluzby min. 99 %, 4.7.2.
Maximalna doba on-site zasahu do 4 hodin od
nahlasenia4.7.3. Kapacita pripojenia min. 99,5%, 4.8.
Pozadované garantované parametre SLA pre hlasové
sluzby:4.8.1. Dostupnost sluzby min. 99 %, 4.8.2.
Maximalna doba on-site zasahu do 4 hodin od
nahlasenia, pokra¢ovanie:

4.9. PredloZenie spravy o poskytnutych sluzbach s
vyhodnotenim SLA parametrov za kalendarny Stvrtrok
vzdy do 10 dni nasledujuceho mesiaca.

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

Dodavatefl svojim predlozenim ponuky potvrdzuje, Ze v Case lehoty na predkladanie ponuk spifia vSetky kvalifikagné, odborné,
technické a iné predpoklady, ma predpisané povolenia a skusky a splfia akékolvek iné predpoklady stanovené prisluSnymi
pravnymi predpismi a zavaznymi technickymi normami pre riadne poskytnutie plnenia.
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Dodavatel je povinny byt drzitefom platnej licencie vydanej Telekomunikaénym uradom Slovenskej republiky na poskytovanie
sluzieb, ktoré su predmetom tejto zakazky.

Dodavatel je povinny zabezpe it riadny prechod internetovych, datovych a hlasovych sluzieb od si€¢asného poskytovatela, s
ktorym dojde k ukon&eniu zmluvného vztahu k 19.8.2022.

Poskytovanie sluzieb internetovych, datovych a hlasovych je pozadované najneskér od 18.8.2022 od 6:00 hod. V pripade
nedodrzania terminu od 18.8.2022 na zriadenie a migraciu sluzieb si Objednavatel uplatni od Dodavatela zmluvnu pokutu vo
vySke 10 nasobku mesacného poplatku.

Dodavatel predlozi do 3 pracovnych dni od u€innosti zmluvy podrobny cenovy rozpis stanovenia celkovej zmluvnej ceny
zdkazky minimalne v rozsahu internetové sluzby, datové sluzby medzi primarnou a zaloZznou lokalitou a hlasové sluzby pevnej
siete, s rozpisom ceny za 1 mesiac x 48 mesiacov v eur bez DPH.

Prilohou cenového rozpisu bude kompletny cennik Dodavatefa, ktory bude obsahovat zmluvné ceny a rozpis zmluvnych cien
za jednotlivé volania.

Parametre SLA podla bodu 4. PozZiadavky na garancie SLA (v ¢asti Technické vlastnosti) poZzaduje objednavatel garantovat
formou zmluvnych pokut za vyhodnocované obdobie nasledovne: A. Za nedodrzanie garantovanej dostupnosti podla bodov
4.6.1.,4.7.1.,4.8.1 alebo pozadovanej kapacity sluzieb podla bodov 4.6.3., 4.7.3. si Objednavatel od Dodavatela uplatni
zmluvnu pokutu vo vySke 5,00 % z mesacnej ceny poskytovanej sluzby za kazdé (aj zacaté) 1,00 % poruSeného
garantovaného parametra sluzby, pokracovanie:

B. Za nedodrzanie garantovaného round trip delay podla bodu 4.6.4. si Objednavatel od Dodavatela uplatni zmluvnu pokutu
vo vyske 1,00 % z mesacnej ceny poskytovanej sluzby za kazdé (aj zacaté) 50 ms poruseného garantovaného parametra
sluzby, C. NedodrZanie garantovanej doby na on-site zdsah podla bodov 4.6.2, 4.7.2, 4.8.2. si Objednavatel od Dodavatela
uplatni zmluvnua pokutu vo vyske 5,00 % z mesacnej ceny poskytovanej sluzby za kazdu (aj zacatu) hodinu omeskania.

Platba za dodané sluzby bude na zaklade mesacnej fakturacie.

Objednavatel a dodavatel sa dohodli, ze na tito Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len "Zmluva") sa nevztahuju obchodné
podmienky Dodavatela. V pripade rozporu medzi ustanoveniami uvedenymi v tejto Zmluve a ustanoveniami uvedenymi v
ponuke Dodavatela, maju vzdy prednost ustanovenia tejto Zmluvy

Nedodrzanie ktorejkolvek podmienky a poziadavky objednavatela uvedenej v opisnom formulari sa bude povazovat za
podstatné poruSenie zmluvnych podmienok a zaklada pravo objednavatela odstupit od zmluvy.

Vratane dopravy na miesto plnenia.

Vratane inStalacie na mieste plnenia. Miesto plnenia sa rozumie sidlo spolo¢nosti Cintorinska 21, Bratislava a zalozna lokalita
Cintorinska 5, Bratislava.

Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:
Stat: Slovenska republika
Kraj: Bratislavsky
Okres: Bratislava |
Obec: Bratislava - mestska Cast' Staré Mesto
Ulica: Cintorinska 21

3.2  Cas/lehota plnenia zmluvy:
18.08.2022 06:00:00 - 18.08.2026 06:00:00

3.3 Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: subor poloZiek zakazky
Pozadované mnozstvo: 1,0000

3.4 Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.1, ucinna odo dna 14.4.2022 , ktoré tvoria neoddelitelnu prilohu tejto Zmluvy.
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4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 68 350,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 82 020,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.1, u€inna odo dia 14.04.2022, ktoré tvoria jej prilohu €. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia a ucinnost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliiat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.1, G€inna odo dna 14.04.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 30.05.2022 10:48:01

Objednavatel:
Slovenska konsolidaéna, a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
SWAN, a.s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska
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