Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a zdkona
€. 25172012 Z.z. 0 energetike

Dodavatel
Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767
Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31,042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457
KoreSpondencnd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kogice DIC: 2022730457
Bankové spojenie: VUB, a.s., pobocka zahr. banky,
IBAN: SK25 0200 0000 0015 8352 9153, BIC: SUBA SKBX
Zdpis v registri: Obchodny register Okresného sudu Kosice |, oddiel Sa, vlozka &. 1628/V
Odberatel
Obchodné meno: Sprava Narodného parku Poloniny so sidlomv  ICO: 54435480
Stakcine
Sidlo spolo¢nosti: Mieru 193, 067 61 Stakcin IC DPH:
KoreSpondenc¢na adresa: Mieru 193, 067 61 Stakéin DIC: 2121714001
C. Uétu (IBAN): SK7581800000007000675165

Predmetom tejto Zmluvy je zavézok Dodévatela zabezpectit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (d'alej len ,OM"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sdlade so
Zmluvou, Cennikom elektriny @ Obchodnymi podmienkami. Odberatel’ sa zavazuje od Doddvatela elektrinu
3 ostatne sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi cenu urceny podl'a Cennika elektriny pre firmy a organizacie.

Okrem ceny za dodavku je odberatel povinny platit:

a) stdlu mesacnu platbu za odberné miesto podla Cennika elektriny pre firmy a organizacie, cenu za regulované
sluzby (prenos, distribucia elektriny, systémové sluzby) a ostatné regulované polozky, ktorych vyska je
urcend podla aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Ucinnych v ¢ase dodania elektriny;

b) poplatky za sluzby podla cennikov sluzieb prisluéného Prevadzkovatels distribucnej sustavy (PDS)
a Dodadvatela platnych v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich odberatel svojim konanim spdsobil alebo
vyziadal;

c) dane, poplatky, pripadne iné platby podla platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a ucinnych
rozhodnuti orgénov $tatnej spravy.

Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urtity v dizke trvania 12 mesiacov. Dizka trvania Zmluvy sa predlZuje za rovnakych
podmienok o d'alSich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak Odberatel nedoruéi pisomné ozndmenie
Dodavatelovi, Ze trva na ukonceni Zmluvy, najneskér 3 mesiace, najskor vSak 6 mesiacov pred uplynutim doby
trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej d'aliej predizenej doby trvania Zmluvy.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesacne 5
Spoésob Uhrady: bankovy prevod C. 0ctu (IBAN): SK7581800000007000675165
Splatnost faktur: 14 dni od datumu vystavenia

Ak nastala skutocnost, ktord opraviuje Dodavatela k ndzoru, 3e doslo k zhorZeniu schopnosti Odberatela riadne

3 vCas plnit svoje sicasné a buduce pefazné zavazky voci Dodavatelovi, 3 to:

* Odberatel je v omeskani s Uhradou preddavkovej platby alebo vyUctovacej faktiry a k Uhrade nedoslo
ani v lehote dodatocne uréenej Dodavatelom, alebo
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e Odberatel je v omeskani s Uhradou akejkolvek platby voci spolo¢nosti innogy Slovensko s.r.0. a k Uhrade
nedoslo ani v lehote dodatocne urcenej touto spolo¢nostou, alebo

° na majetok Odberatela bol podany ndvrh na konkurz alebo redtrukturalizaciu, alebo sa zacala likvidacia
Odberatels, alebo sa zatalo proti Odberatelovi exekuéné konanie, alebo je v prediZeni (vykazuje zdporné
vlastné imanie), alebo

* doslo k zhorSeniu ratingu Odberatela priradeného renomovanou spoloénostou zaoberajicou sa hodnotenim
bonity Ucastnikov trhu (index spolocnosti Creditreform horsi ako 300, rating Standard & Poor's horéi
ako BBB- alebo rating spolocnosti Moody's horsi ako Baa3), alebo

* jeevidovany dlh Odberatela voci Socidlnej poistovni, zdravotne] poistovni, alebo voci dafiovému Uradu,

je Dodavatel opravneny jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa pre OM s mesacnym fakturacnym

obdobim rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 15. diia prisluného kalendarneho

mesiaca, a ktord zodpoveds 100 % predpokladaného celkového mesacného plnenia podla Zmluvy. Odberatel je

povinny uhradit prvu preddavkovu platbu do 14 dni od ddtumu dorucenia vyzvy Dodavatela v termine splatnosti

tejto preddavkovej platby. Splatnost faktur sa zdroven zmeni na 14 dni od ddtumu ich vystavenia.

[0 Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyUctovacej faktire a elektronicky spdsob
doruCovania vyuctovacej faktury. Odberatel' si mdze na Ucel informovania o vyUctovacej faktire vybrat
maximalne tri mailove adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktiry.

Mail 1.  poloniny@sopsr.sk

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste (OM)
Tvoria prilohu tejto zmluvy.

Vseobecné podmienky

Po ukonceni doby viazanosti a pocas trvania d'alieho Zmluvného obdobia bude Odberatelovi fakturovanad cena
podla aktualneho Cennika elektriny pre firmy a organizacie pokial sa Odberatel @ Dodavatel nedohodnu inak. Ak
Odberatel pocas Ucinnosti Zmluvy splni podmienky na pridelenie regulovanych cien, Dodédvatel mu bude
fakturovat ceny za dodavku elektriny podla Cennika elektriny pre malé podniky. Uplatfiovanie regulovanych cien
nem3 vplyv na dohodnuté podmienky dizky trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo dfa podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebny sucinnost na to, aby Doddvatel mohol riadne zacat plnit svoju povinnost doddvat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP a zdrzat sa akychkolvek Ukonov, ktorych nasledkom méze byt
nevykonanie zmeny dodavatela alebo zmarenie procesu zmeny doddvatela. V pripade porudenia uvedenej
povinnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze Dodavatel ma voci Odberatelovi prdvo na zaplatenie zmluvnej pokuty
vo vyske sucinu predpokladaného rocného odberu v MWh a 5 €, vynasobeného dizkou trvania zmluvy, najmenej
v$ak 199 € (za kazdé OM).

Zmena Zmluvy na zédklade dohody zmluvnych stran je mozna aj v inej ako pisomnej forme, a to aj v pripade,
ak bola Zmluva uzavretd v pisomnej podobe. Zmluva méZe byt zmenend aj na zéklade akceptacie Dodavatelom
ponukaného produktu zo strany Odberatela majicej za nasledok zmenu Zmluvy (dalej aj ako ,Akceptdcia”).
Dodavatel mdze urcit akykolvek spdsob, formu a obsahové naleZitosti Akceptdcie za predpokladu suladu
s pravnymi predpismi Slovenskej republiky (napriklad telefonicky na Zakaznickej linke, pisomne v Zdkaznickych
centrach, Akceptacia poddvand prostrednictvom internetového portdlu na webovom sidle Doddvatels,
Akceptacia prostrednictvom elektronickej posty na adrese Dodavatela). V pripade, ak k zmene Zmluvy ddjde
inak nez pisomne, Dod3vatel potvrdi Odberatelovi zmenu Zmluvy pisomne, a to bez zbytoného odkladu (d'alej
3j ako "Potvrdenie”). Dohoda o zmene Zmluvy, ak sa uzatvéra na zdklade Akceptdcie Odberatela v sUlade
s vy$sie uvedenym, sa povazuje za platne uzavretl Akceptdciou zo strany Odberatela. V pripade, ak k uzavretiu
dohody o zmene Zmluvy doslo inak nez v pisomnej forme, takdto dohoda sa stane Ucinnou doruéenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskdr vsak treti pracovny defi po odoslani pisomného Potvrdenia na adresu
Odberatela naposledy ozndmenu Odberatelom. Pisomna forma Potvrdenia je zachovana aj vtedy, ak Potvrdenie
obsahuje naskenované podpisy opravnenych zastupcov Dod3dvatela.

Z3verecné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kazdu zo zmluvnych stran. Dalsie vzajomné prava a
povinnosti su upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie alebo Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZzenej dodévke elektriny
pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky (d'alej len ,OP"), ktoré tvoria prilohu tejto Zmluvy. Ak sa
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Odberatel v zmysle platnej legislativy povazuje za maly podnik, na zmluvny vztah sa aplikujo Obchodné
podmienky pre Zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny pri poskytovani univerzalnej sluzby pre malé podniky.
V ostatnych pripadoch sa na zmluvny vztah aplikuji Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke
elektriny pre firmy a organizacie.

Zmluva je platnd ditom jej podpisu a UCinnd odo difa zaciatku dodavky. Ded UEinnosti Zmluvy je zdroven
zaciatkom Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zakona & 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zakon"), predpokladom UEinnosti Zmluvy je jej zverejnenie spdsobom
predpokladanym Zakonom. Odberatel sa tymto zavdzuje zverejnit tito Zmluvu spdsobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoved3 za to, ze tato Zmluva nenadobudne Ucinnost.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorena slobodne a vazne, jej obsah vratane obsahu priloh, ktoré
sU suCastou Zmluvy, je urCity a zrozumitelny, Zmluvné strany s obsahom suUhlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Neoddelitelnou sUCastou tejto zmluvy su Udaje o odbernych miestach, Cennik
elektriny pre firmy a organizacie a Obchodné podmienky pre Zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre firmy a
organizacie.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

v da V Kogiciach dia |

veduci odboru
RieSenia pre zdkaznikov

ID predajcu: 201001
Meno predajcu: Jarmila Behtunova

Udsaje o odbernom mieste (OM)

EIC kad*: 24ZVS0000057218U Predpokladany ro¢ny odber:1500 kWh
Adresa OM: Stakcin, Stakéin 292/1 Rezervovan3 kapacita**: 25
Dohodnuty druh sadzby:  Klasik MINI Fakturacné obdobie: rok

Zaciatok dodavky od: 04.05.2022

* Néjdete na faktire 2a elektrinu pri Gdajoch o vasom OM
** Rezervovana kapacita podla pravidiel PDS v A alebo kW
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CENNIK ELEKTRINY

Stala mes. 5
platba za | Stdlames. | Vysoka Spickova
op platba tarifa  |Nizka tarifal tarifa
EUR/ EUR/ (V1) {NT) (ST}

mesiac/OP | mesiac/OM | EUR/kWh | EUR/kWh | EUR/kWh
Sadzba KLASIK
trovern MINI 1,00 0,34735
uroveri MIDI 5,00 0,34399
uroven MAXI 18,00 0,34036
uroveri MAXI+ 80,00 2,10 0,34277
Sadzba LUX
urovern MINI 1,00 0,26693
troven MIDI 5,00 0,26357
uroven MAXI 18,00 0,25993
droven MAXI+ 80,00 2,10 0,26234
Sadzba DUO
troveri MINI 1,00 0,36523 0,26937
uroveri MIDI 5,00 0,36159 0,26675
uroveft MAXI 18,00 0,35806 0,26283
troveri MAXI+ 80,00 2,10 0,36044 0,26532
Sadzba KOMBI
uroveri MINI 1,00 0,38003 0,32447
uroveri MIDI 5,00 0,37244 0,32209
uroven MAXI 18,00 0,36887 0,31846
droven MAXI+ 80,00 2,10 0,37167 0,32097
Sadzba EKO
uroveri MINI 1,00 0,37565 0,31975
uroven MIDI 5,00 0,36806 0,31737
droveri MAXI 18,00 0,36449 0,31373
urovert MAXI+ 80,00 2,10 0,36729 0,31625
SMART 3

| 1800 | 035456 | 0,25933 | 0,36537
Sadzba SIGNAL 10 W/mesiac
. w1 [ - [ - ]

OP —obchodny partner
OM — odberné miesto.

4
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Cennik elektriny pre firmy a organizacie
na rok 2022 pre zmluvy uzavreté
na dobu urcitu

v zneni zmeny &. 2 platnej od 15. aprila 2022

Cennik pre firmy a organizacie je urfeny odberatefom elektriny mimo do-
macnosti, ktor{ nie su malymi podnikmi, teda nesplfiaji podmienku pod!a
§ 3 pism. a) bodu 10 zdkona ¢. 251/2012 o energetike Z. z., ktory definuje
malé podniky ako odberatelov s ro¢nou spotrebou elektriny najviac 30 000
kWh za predchddzajici rok a maji uzavrett s doddvatelom zmluvu na dobu
urcitd.

Prehlad sadzieb

KLASIK

je jednotarifna sadzba, ktord umozriuje jednoduchy spdsocb vypoctu ndkla-
dov na elektrinu.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

LUX

je jednotarifna sadzba, ktord umoiriuje jednoduchy spdsob vypoctu nékla-
dov na elektrinu.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAX|+

buo

je dvojtarifnd sadzba uréend pre odberatelov, ktori odoberaju elektrinu aj
v nizkej tarife (dalej len ,NT“). Doba platnosti NT je 8 hodin denne bez potre-
by blokovania elektrickych spotrebicov.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

KOMBI

je dvojtarifnd sadzba ur¢end pre odberné miesta s priamovyhrevnym vykuro-
vanim. Doba platnosti NT je 20 hodin denne s blokovanim priamovyhrevnych
elektrickych spotrebiCov v Case vysokej tarify (dalej len VT“).

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAXI, MAXI+

o




EKO

je dvojtarifnd sadzba uréend pre odberné miesta, ktorych podstatnd cast
spotreby je v case platnosti NT, a na ktorych je vyuZivané tepelné Cer-
padlo na vykurovanie a pripravu teplej GZitkovej vody. Doba platnosti NT je
22 hodin denne.

Urovne sadzby: MINI, MIDI, MAX|, MAXI+

SMART 3

je trojtarifna sadzba pre odberné miesta s mesalnym fakturacnym obdobim,
ktoré st za¢lenené do inteligentného meracieho systému zo strany prisiusné-
ho prevadzkovatela distribu¢nej ststavy (dalej len ,PDS”).

Doba platnosti §pickovej tarify (dalej len ,ST“), VT a NT je uréend nasledovne:
ST plati v &asoch 08:00 — 09:00, 10:00 — 11:00, 17:00 — 18:00 a 19:00
—20:00

VT plati v ¢asoch 06:00 — 08:00, 09:00 — 10:00, 11:00 — 17:00, 18:00
—19:00 a 20:00 - 22:00

NT plati v ¢ase 22:00 - 06:00

SIGNAL

je sadzba urend pre nemerané odbery.

Pri odberoch pre televizne vykryvale, zabezpeCovacie zariadenia, domové
Cisla, telefénne koncentrétory, telefénne automaty, dopravné znacky a signa-
ly, spolo¢né antény a pod. sa plati stdla mesacnd platba za kaZzdych (aj zapo-
Catych) 10 W inStalovaného prikonu tychto zariadeni.

Pri nemeranych odberoch pre hldsice policie, poplachové sirény a pre podob-
né zariadenia, u ktorych je odber nepatrny a prevddzka vynimoéna, sa plati
stdla mesacna platba za kazdé nemerané odberné miesto tohto druhu, bez
ohladu na vysku instalovaného prikonu. Nemerany odber nesmie mat insta-
lovany prikon vacsi ako 1 000 W.

Spoloéné ustanovenia

1. Ceny uvedené v tomto cenniku platia od 15. aprila 2022 do vydania nové-
ho cennika alebo jeho zmeny, podla podmienok uvedenych v Zmluve.

2. Cena za doddvku elektriny v sebe zahrfia cenu za nakup elektriny vratane
ceny za prevzatie zodpovednosti za odchylku a cenu za obchodnut cinnost
dodavatela a pozostdva:

* 7z mesacnej platby za obchodného partnera:

e 7z mesacnej platby za odberné miesto,

e 7z ceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnej tarife.

Cena za dodavku elektriny v sebe nezahria:

e cenu za distribUciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri pre-
nose a distribucii elektriny, ani ostatné poloZzky uvedené v platnom
cenniku PDS,

o tarifu za systémové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, spotreb-
nu dan, poplatok do Narodného jadrového fondu a DPH.

Uvedené polozky su pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne

v stlade s platnou legislativou.

3. Za kaidy zacaty derni fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365
(v prestupnom roku 1/366) stétu dvanastich mesacnych platieb za odber-
né miesto / obchodného partnera.

4. Prirozhodovani o vybere z Grovni MINI, MIDI, MAXI a MAXI+ je potrebné
zohladnit spotrebu odberatela a pocet odbernych miest. Zvolena Uroven
sadzby je stanovena jednotne pre vietky odberné miesta odberatela.

5. V pripade zmeny mnoZstva rocnej spotreby na odbernych miestach od-
beratela ma dodavatel pravo preradit odberatela do prislusnej drovne
sadzby podia vy3ky spotreby. O tejto pripadnej zmene bude odberatel
pisomne informovany.

6. V pripade zmeny Urovne sadzby je potrebné nahlasit stav elektromera
na vsetkych odbernych miestach, ktorych sa zmena tyka. Ak odberatel
pri zmene stav elektromera nenahlasi, na Ucely fakturdcie bude pouzity
automaticky odhad urobeny na zdklade odpocltov uréenych meradiel na
odbernych miestach.

7. Doba platnosti VT, NT a ST je urcena PDS alebo je uvedend v tomto cenni-
ku.

8. Informacie o Sireni a casovej platnosti signdlov hromadného dialkového
ovladdania su uvedené na internetovej stranke PDS.

9. Dodavatel elektriny alebo PDS je opravneny vykonat kontrolu dodrZiava-
nia podmienaok schvdlenych na priznanie sadzby.

10.0dpocet uréenych meradiel vykond PDS na konci fakturacného obdobia.
Pri zmene ceny dodavanej elektriny v priebehu fakturaéného obdobia
bude na Ucely fakturdcie novej ceny pouZity stav ureny PDS podla pre-
vadzkového poriadku.

VSetky ceny suvisiace s doddvkou elektrickej energie a ostatnych sluzieb ndj-
dete na naSom webovom sidle spolocnosti. 3



Obchodné podmienky pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny
pre firmy a organizacie
(G¢inné od 1. janudra 2027)

w

»
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VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto  Obchodné  podmienky pre Zmiuvy o zdrudenej
dodavke elektony pre firmy & organizécie (daley len ,OP)
upravujl podrobnejSie vzdjomné préve a povinnosti medzi
dodavateiom elektriny, ktorym je Vychedoslovenské energetiia

s, 1CO: 44483767, so sislom Miynska 31, 042 KoSice,
spoloénost zapisana v Cbchodnom registri Okresného sty
Kodice |, cddiel: Sa, viozka' 1628/V (dale) len ,Dodsvatal”)
a odberstelom elektriny z kategdrie firmy o crganizdcie mimo
odberateloy elektriny v domdcnosti @ mimo  odberatefov
elektriny, ktori s malym podnikom (dale) len ,Odberate!”) (daley
spolu aj dlm JZmluvné strany”), vznikajice pri dodavie aiektriny
inéhe prevadikevatela distribuénej

sustavy (dale) fen ,FDS"
QP s0 neoddelitelnou sucastou Zmiuvy o 2orudene dodévke
elektriny nedzi Zralivnymi stranami {dale; len
WZmluva'y, ne zaklade ktorej sa Dodavate! zevszuje zabezpedit
doddviu a  distriblciy elektnny de  odberného  miesta/
odbem homiest Odberate!a vrdtane oJm’ﬁych chulov

plnena pod.a Z.T\Iuvy Po pisom lm\u-/y Odbe
vyjedruje svaj sohlas s tym, aby Dodévatel vz
FPOS zmluvu o distriblcii elektriny zahffajicu 8 prenos
a distribliciu elektriny do kankrétrieho cdberného riests,

3 & sU zavazne pre vietkych Odberateloy, ktori pocas
ich Ulinnosti odoberaj elektrinu od Dodévatels, a to bez
ohladu na te, & bola zmluva o zdruZenej dodavke uzatvarens
prad slebo po nadobudruti Géinnosti tychtn OP. OF sy
vyoane v zmysle § 273 28kona €. 313/1991 Z. 2. Obchodriého
wnnika v plataom zneni & dapliaji a blizsie upravuj vziahy
dzi Zmluvnymi stranami upravene zakonom £ 25172012
Z z. 0 energetike a o zmene a doplneni nfekt')rych zékonov
v zneni neskordich predpisov (dalej len ,z3kon o energetike”),
zakonom & 250/2C12 Z. z. o regulécii v sietovych odvetvisch
v zreni neskorsich predpisov (dalej len ,zékon o reguld
8 ostatnymi stvisiacimi predpismi a Epecifickym: podmienkarmi
vyplyvajiicimi z osobitnej povahy dodivky elektriny.
Podmienky suvisisce s distribicios  elektriny
Prevédzkovy poriadok prisluiného PDS

upravuje

VYMEDZENIE POIMOV

Na Géely Zmluvy 8 tychto OP se pousivajd odbomé pojmy

a terminoldgia v sllade so zdkonom o energetike. zdkonom

o regulacii s prisludnymi vynosmi, vyhigskami a rozhodnutiami

Uradu pre reguidciu siefovych odvetvi (d! RSO

atnymi sOvisiacmi viecbecne zdvdznymi pravoymi

predpismi, ktoré s vztahujt na elektroenergetiku:

= odberatefom elektriny je koncovy odberatel elektriny zlebo
csobz, ktord nakupuje elektrinu na ucel daldicho predajs,
mimo odberatelov elektriny, ktori 54 maiym podnikem alebo
adberatelom v domacnost;

= malym podnikom je koncovy odberatel elektriny s
spotrebou  elektring najviac 3C 000 kWwh,
podmienky pre zaradenie do kategdrie malych
v zmysle prisluiného cenovéhe rozhodnutiz
reguidciu sietovych odvetvi;

+ doddvatefom elektriny je osoba, ktord ma povolenie na
soddviu elektriny:

« prisluinym previdzkovatelom distribuénej sustavy
oravnicks osoba, itord mé povolenie na distribuciv elektriny
na Casti vymedzeného Uzemia, na kiorom sa nachadza
odberné miesto Odberatels (dale) len ,FDS");

= urfenym meradlom je prostriedok, ktory slidi na uréenie
hodnoty merane; veliciny, pricom zahfa mieru, mersci
pristroj, jeho komgonenty, pridavné zarizderia a merac

ie (23kon ¢. 142/2000 Z. z o metroldgii 3 o zmene
3 doplneni niektorych zdkonov v plataom zneni);

= zmluvou o pripojeni do distribuénej sistavy sa 2avazuje
prisludny POS zabezpedit v sustave kapacitu na pripojenie
v zmluvne dohodnutej vyske a po splneni obchods
podmienol a technickych pedmienak pripo) distribuénej
sUstave zariadenie Ziadatelo na vyrobu, distribiciu alebo
odber elektriny @ zabezpecit dohodnutd kapacitt vo
vyike podls zmluvy s Ziadatel sa zavizuje uhradit cenu za
pojenie;

+ prenosom elektriny e preprava eleks >
sUstavou ne vymedzenom Uzemi alebo preprava elektriny

prenosovou sustavou 2 @ do prepo}a"ych sustav Elenskycl

atov alebo tretich tatov ne j

triny;

« distribiiciou elektriny je preprava elektriny distribuénou
sustevou na Cesti vymedzeného Uzemiz na Ocel jej prepravy

j len

roénoy
splﬁa}u:l
sodnikov
Uradu pre

[N

cdberatelom elektriny,

« dodavkou elektriny je preda) elektriny;

«  systémovou sluzbou luzba prevadziovatels prenosove;
sUstavy zabezpetenia  prevadzkove;
spol & sUstavy na vymedzenom Uzemi. Zahiha aj
sluzby, ktore poskytuje prevédzkavatel prenosovej sustavy,
potrebné na zaistenie bezpetngj prevédzky vyrobnych
zariadeni vyrobeu elektriny;

» diagramom odberu j= postupnost hodnét priemernych
hodinovych odbarov v MWh s presnostou na tri desatinng
miesta za kaZdl obchodnt hodinu. Prva cbchodng hodi
zacina o 00.00 hod a konéi o 000 hod. Posledna
obchodnd hodina zacine o 23.00 hod. a kandi o 00.00 hod.
nasledugiceho dha;

« maximalnou rezervovanou kapacitou je maximalnza
*‘udnota vyl/onq kiory je technicky moZné cdaberat zo

o ,MRK"); na Urovni velmi vysokého

fmuatw (VVIN) & vysokého napatiz (VN) je MRK hodnao

tvrthodinového elektrického Einnéhe vykeny dohodnu

v Zrluve o pripojeni a ur€end v pripojovacich podmienka

a na Grovni nizkeho napétia (NN) sa MRK rovna hodnote

actrebna  na

2

rezervovane] kapacity urfene] menovitou  hodnotou
hlavného istica v ampéroch; pre odbemé miestz na
napat Urovni A, napatia vybaveng urenym

meradlom s meranim $tvrthodinového Einneho vykonu
s mesacnym odpoftom Ze byt rex ervo”and kapacitz
zmluvne dohodnutd a méde byf ako je hodnota
kapacity 2odpovedajuce smpericke] hodnote hlevného istica,

« elektroenergetickym zariadenim je :ariadenie, ktoré slig
na vyrobu, pripoienie, prenos, distriblciu, prepravu alebo
dodavku elektriny;

« rezervovanou kapacitou je hodncta dohodnuta pre Ofely

> elektriny v stlade s podmienkami prisiuéného

« fakturaénym obdobim je obdobie dohodnuté v Zmiuve,
za kroré Dodavate! vystavi faktiru za zdruzeny dodévku
elektriny;

«  Cennikom je platny cennik efektring pre firmy a organiz?

= cennikom slufieb je cennik zvergjneny na webovom Sld‘a
Dedévatela popisujlci sluzby, ktor poskytnutie méze
Dodévatel spoplatnit 23 ceny v fom uvedend;

« 2druzenou dadévkou je dodivia elekiriny a zaberpecenie
distrib vrtane ostatnych regulovanych sh

«  distribuénymi sluZbami sa rozum:e distrib

« ostatnymi regulovanymi sluzbami s
elektriny, systémove sluiby a daliie st
Einnosti;

« odbernym miestom je miesto odbery elektriny
urtenym meradlom, ktoré tvori samostatne pﬁf“‘(DrD"G
alebo Uzemne uzatvoreny & trvalo eleitricky pre;
celoi Pokial je trvalo elektriciy pr eny celok precudeny
vergjnou komunikaciou, musi saliat a) padmienku prismej
technologicie) nadvaznosti {dalej len Ov’l"]

. prevadtkovym poriadkom PDS je d

ktory je zévézny pre v§ atky~

noy r\—J CBJU vymedzeneho Jzemia PD.> a puu)=
zabez|

ia elelktriny;
rozumie prenos
ce regulovanég

predpu oy, pcd\a k-.ory
uvedend inak.

ial sa odkazuje na Zmiuvy, odkez sa vetahuje aj na vietky
GEast vratane OP a daliich priloh okrem pripadov, ak by
~eho odiazu alebo jej kontextu vyplyvalo riece iné.

UZATVARANIE A ZMENY ZMLUVY

Zmluva sa Dodavatelom a Odberatzfom

pisomne, & to najma v papierove] forme alebo elektronicky
dokument podpisany  elektronickym  podpisom v aplikécii

uréene] Dodavatelomn.,

Uzstvorenim Zmluvy Codberatel potvrdzuje, 3

nehnutelnosti ziebo 22 ma u

je visstnikam
vaciz pravo & nehnulefnest, do
ktorej sa bude uskutoéhovat dodavia elektriny vratane tej, ¢
ltarej sa nachédza OM, a je povinay na puzudax e Dodavatelz
preukédzet  viastnicke alebo alebo  suhlas
vlastnika predmetnych nehnutelnosti s ugivanim. Cokumentom,
ktory preukazuje uviivacie pravo, mdie byt napma pialnd
nadjomna zmiuva, tykajica sa predmetnej nehnutzinosti alebo
pravoglatné rozhodnutie stdu, korym sole upravens ulivaci
prava k predme nehnutelno roveh uzatvarenion Zmiuvy
Odberatal pi 2, Ze ma suhles viastnila nehnuteinosti na
dodavky a dist civ elektriny do OM, ktoré sa v nehnutelnost:

uzivacie prave

nachédza. Ak sa ukdle nepravdivost niektoréhe 2 vyhlaseni
Qdberatels podls tohto bodu, aleba SU - pre
dokumenty nealatng, povaiuje se to za padstané porudenie
Zmlyvy.
Pokial nie je vyclovrz v Zmiuve lebo v tychto OP ustanovené
inak, zmena Zmluvy je me2nd na zaklade dohody Zmluvnych
strén aj v ingj ako pisomnel forme, @ to & v prip ak bole
Zmluv: tvorend v pisomne; forme
Zmluva mdze byt z end na zaklade Hado
(d5le; 35 ako , Ziadost™):
a) oz J rezervovane] kapacity;
) 0 zmeny vySky a poétu preddavkovych platieb;
€) 0 2menu spdsabu platobnéhe styieu;
d) 0 zman ide win Udajov zapisanye
alebo iného registr
e) 0 zmenu Utvaru zodpovedného za uzavr
zmeni kontaktnych asob,
urcit ekykolvek spasob, farmu s ob
dévane) Ziadosti predpokladu

ak

sti Odberatels

e}

do obchadného

etie & plnenie

2a

podand telefonicky na Linke VSE, pisomna
v Zakaznickych centrach pre firmy @ organi
LZ2C"), pisomna Ziadost pudanis prostrednictvom internetove
portaiu na webovem sidle Dodavatels,

podand prostrednictvom  elektronickej podty na  adrese
Dodévsteta). Roviako je Dodavate! opravaany uréii spésob
akceptovania Ziadosti za predpokladu solady s oravnymi

predpismi Slovenskej republiky. Dohoda © zmene Zmluvy,
ak sa uzatvdra na 2sklade Ziadosti podane; v silade s vy:
@ sa poveiuje 23 plotne uzavrety, ked' Dodévatel
ozndmi Odberatelovi akceptovanie Ziadosti alebs st Zmluvng
strany zatnii plnit povinnosti v zmysle Ziadost, palial niz je
v gznameni Dodévatels stancvené alebc Zmluvnymi stranami
dohodnute inak.
Zrrluva dalej mdZe byt zmenend aj na
Dedavatelom pentkaného produkty 20
ktora n nasledol nu Zrluvy (dale)

zaéklade alcepts
strany O“bemtald

D alel moZe urlit akykolvek spdsob, (mmu El (,bs hove
é epticie za predpoklzdy soladu s priveymi
predpismi Slovenskej repubtiky (napriklad teleforicicy na Linke

VSE, pisemne v ZC, prostrednictvom internetového portd
na webovoem sidle Dodavatels, prostrednictvom elektronicke;
y na odrese Dodévatels, elektronickym  podpisom
v aplilkacii urcenej Dodévatelom). Ak k zmene Zmluvy dojde
inek neZ pisomne, Dodévatz! poterdi Od elovi zmenu
Zmluvy pisomne, a to bez zbytoéného odkladu (dzie] aj ake
Potvrdenie”) Dohoda o zmene Zmluvy, ek sa uzatvdrs ne
siclade Akceplacie Odberar e s vySie uvedenym, sa
povaiuje 2a platne uzavretl Ak v 20 strany Odberatela.
Ak k uzavretiv dochody o zmene Zmluvy doilo insk nez
v pisornne) forme, takdto dohoda sa stane Ginnou doruéenim
Potvrdenia Odberatelovi, najneskér ny ded
po  odoslar eratefs
naposiedy o

véak treti prace

Paturdenie obsahuje skenovzné
pe 7L"C|:n/ uprdmtnynh ov Dodévatela

Zmluva bude zmenend podnety  Dodavatels
ozndmena (isomne, a) e-mailom alebs SMS
cu zmeny:

ovehe spojenia Codavatels;

b) Tal\turacnﬂho cykiy,

farmou
Odberatelovi za

urfenych Zmluvou, ktoré Deddvatelovi ozrdmil PDS;
f) odpoitovéhe  obdol ocznameneho Dodévatelovi
prislusnym PDS €1V bod 4).
Zmena Zimluvy na zaklade ozndmenia Dodavatela Odberatefovi
s2 povaZuje 2a platnd a Utinay dorucenim takéhoto ozndm
Odberstelovi spésobom v silade s OP, pokiat ni
inak.
V pripade zmeny
uvedeny v czndmeni o

ke alebo OP s0 tieto
o zmene Cennika aleba OF.
Ak Odo pocas trvania dodévky posledne) in
neuzatvor! so Ziadnym dodavatelom eiektriny rizdnu
o zdruZeng] dodévke elektriny, povaiue sa jehe da
elektriny po s dodavky ledne; ins
elekiriny na zaklade zmluvy o 2druiene] do ka elektriny
konkludentne uzatvorenej s Dodavatelom, ktory zabazpetoval
do dzného OM dogdvku posledne; e Zmluva sz
pavaiuje za uzatvoreny na debu neurd om Dodévatel
pricadi. Odberatefovi produkt na zaklade spotreby pofas
doddviy posledne] indtancie & odhadu spotreby v daliom
obdobi  Revnako vystavi Dodévate! QOdberatelovi  novy

rozpis praddaviovych platieb zohladfujuci vyéie uvedené.

Gcinng v ded

2miy
i odber
odber

ond




V ostatnom sa na takto uzatvoreng zmluvy vztahujl tieto OP
primerzne.
adsob ozndmenia, lehoty 8 viecbecné poucenie o refime
dvky posledney instancie & o dodavatelovi posledne;
indtancie sU uverejnené na webovom sidie Doddvatea:
wwwyse sk

. Ak o uzatvorenie Zmluvy s Dodavatelom Ziada osoba, vodi

krorej Dodavatel eviduje neuhradené pohla
splatnosti (dalej a ako ,diznik"), ma Dadéva
uzatvorenie Zmluvy zaplatenim zévdzikov zo strany dlinka,
s ktorych plnenim je voti Dodavateiovi v omeskani.

Rovnzko, ak o uzstvorenie Zmluvy s Dodédvatelom Ziada cscba
prepojend s dizniikom, najma ak ide o ovlddand alebo ovlddajicu
osobu vo hu k diZnikovi (§ 662 ObZ), ma Dodavatel sréva
podmienit uzatvorenie Zmluvy zeplatenim zavazkov zo strany
dlinika

Javky po lehote
I pravo podmienil

. Dodévetel si vyhradzuje pravo odmietnut uzatvont zmluvu

s odberatelom,
mesiscov

12 (slovom dvan
mluvng zé

ktory za poslednyc
statnym sposobom parusil svoj

V. DODACIE PODMIENKY

w

Dodéuka eleletrin

ie spinend prechadam elektriny z pristugney
y cez yréené meradio do OM. Za d &
vo elektriny sa povaiujd hodnoly podla Udajov, ktoré
poskytje Dodédvetelovi pod's osobitnyct medp'smr
upravujicich podrobnosti merania elektriny 8 odovzdévania
i ajov & podla Prevadzkového poriadku PDS,

enky cbmedzenia a prerusenia distribicie elektriny alebo
doddvky elektriny sa spravuid prisluénymi prdvnymi predpismi,
ngjmé zékonom o energetike a prevédzkovym porizdkom PDS

Dodavatele
Odberate
atné regulova

fovi dodévku elektriny, distribuéné
sl v stlede so Zmluvou, iba za
predp , ak je cané OM pripojené na zéklade platne
uzatvorene] zmluvy o pripojeni do distribudnej sUstavy

prislusnghe PDS;

b) dodat Odberatelovi elektrinu o zsbezpecit bucné
3 ostatne regulované sluzby do CM Odberatels do vysky
rezervovane] kapacity s vynimkou:

« ek nestand  poruchy  na elektroenergetickych
zariadeniach, ktoré znemoZiuji Dodavatelovi usiutoénit
plnenia podla Zmluvy. Dodavatel nezodpovedd s
Skodu, pripadne udly zisk, pri preru distribucie
elektriny alebo zniZeni jej kvality z dévadu poruchy na
elektro-energetickom zarizdent;

= ak tomu br né okolnosti nezdvislé od vole
Dedavatels

(3] 4 siuzby & ostetné regulovane

vieobecne zévazaymi préviymi

PDS a v kvalite
Upu 2 pripojenia do

predpismi, pre
podfa techmickyc
sUstavy POS,
iefat Ot
o podiele j
z& uplynuly ro
Zivotné pros
sicile: wwwys
e} ak vznikne Doﬂavetc\nw povinnost uhradit kompenzaénd
platbu  Odberatelovi  godla  osobitnych  predpisov,
komoenzaing pla uhradend do 60 dni po
n nedodriania Stendardy kvality, Povinnest
Dodavatels sOvisiace so  ilandardmi kvality doddvky
elektriny vratane ich vyhodnocovenia sd uvergjnend na
webovom sidle Dodavatels. wwwvse sk.
Povinnasti Odberatela
a) po 0 dobu trvenia Zmiuvy mat platne uzatvor
afalebo zabezpedit wzatvorenie zmiuvy o pripojeni,
zékiade ktorej bude OM, ktorého sa Zmluve tyke, pﬁijEﬂé
do distribuingj sustavy prisluénéha POS @ splrat
a obchodne podmiznky pripojenia o
podia Prevadzkového poriadku vydaného prislu
Forugenie tefto  powinnosti je  podstatnym poruserum
2mluvy;
bezodkladne oznamovat Dadd
ktoré maji

podmienck p

olu s faktirou informacie
ke elektriry
O vpiyve vyrobene) a dodanej elektriny na
die :nformuje Dodavatel na svojom webovom

adstréneni or

ng

b

atelovi vanik skutocnosti,

za nasledok odpojenie OM od distribucne)
sUstavy prislugného PDS a zanik zmluvy o pripojent;

¢) udriiavat odberné elektricke zariadenie v zodpavedajicom
technickom stave 2 poskytoval ne poZiadanie FDS slebo
nim poverenym bam tachnickeé daje a sprévy z cdborne]
prehliacky 2 skasky;

jjat technicke opatrenia, kioré zabréniz ovplyvihiovaniu

kvality d(;z)Jvk) elektriny;

&

elektroenergetickych  zariadeni
niz elektroenergetickych zariadeni,
ktriny v neprospech ostatnvch
tky poZadovené opatrenie PDS
bezpedenie stability sdstavy a dodrianie
kvality dadévok elektriny v prospech ostatrych;

a sposob prevédzkov:
ktore ovplyvaujl kvality
odber ot

) dodrziavat tky povinnosts Odberatels por}na zakona
o energetilke, Prevadzkového poriadlu pri: o PDS
a ostztnych prisludnych vieobecne zavézaych pravnych
predpisov  vrétane  podmiencl pripojenia  stanovenych
v Previdzlovom poriadiu PDS. Porudenie 0 povinnosti
sa povaduje za podstatné poruienie Zmluvy,

g) z dévodu prenesenia zodpovednosti

Dodévatels nemat po dobu trvasnie 2 vluw viaces y
dodévatelov na dodévku elzktriny de OM uvedenych
v Zmluwve. Nedodrzanie tochio zdvézlku Odberatels sa
povaiuje 2o po“ latne pcrweme Zrmiuvy, ktoré opriviue
Doddvate

on ¢ 142,
ods. & zakena .

D007 7 v zneni nas
142/2000 2 2

v zneni zekona ¢ 437/2004 2 2

[

w

~

8.

2ného ddvedu nie je dotknuty narok Dodévatels

adu skody, ktoré Dodévatzlovi vanikla v déslediu
poruienia tejto povinnosti Odberatels;

k) eznamit Dodavatelovi zmeny Udajov uvedenych v Zmiuve
v lehote do S dni od zmeny prisludnvch skutoénosti

Nesplrenie tejto cinamovacej povinnosti je na farchu
Odber,

3 @ pova2uje s3 2a podstatné porudenis Zmluvy,
lu s cenou za plnenia podla Zmiuvy
s prr»dmrmm Zmluvy stvisiace pla
pomutky alc \\/Djim konamm resp nc\mnamm spdsobil vznik
skuto 4

(sluz) 2o strany Codavatels, & tieto sd spopl

podia prisluiného cenniks slufieb Dodavatel:

(daiz) len  Poplatky”);
i} ozndmit Dodévateiovi (pisomne alebo
e-mailov adresu, ktor) Dodavatel oznami O
tento Ucel) sikutocnost, Ze odobera elektor
ako je vlastngd spotreba, v opaénom prips
Ze QOdberatel odobard elelktrinu pre viast
ai do mamentu, kym Odberatel nenahldsi
opak. £ dberatel odobera elektrinu aj na iny Ucei aic je
vlastna spotreba, je povinny objem vlastnej spotreby v kWh
oznamit Dodédvatelovi do 7 dni po skondeni fakturafnéhe
obdobia;
v pripade zaujmu Odberatela o zmenu rezervovane] kapacity
pre svoie OM, poiiadst Dodavatels o zabezpedenie takejto
zmeny naneskdr do predposledngho pracovngho e
pred ugplynutin lehoty, vkt e 5 podmienkami
slviného PDS,  moZneé PDS o zmenu
ervovane] kepecity. PoZaodavka na zmenu musi byt
v sulade s podmienkemi prisludnéhe PDS, inak nie je
povn“n’\\:' takito zmenu 2
je opravneny zmenit Dodaurma skor, ake mu uplyn:e
miuvy, eo pradchadzajucom pisomnom sUhiase
& Dodavatel ma v takom pripade prdvo na Ghrady
odpiaty 2a pripravenost plnit si svoje 2avazky 20 Zmluvy, a to
vo vySke SO % z ceny za predpokladany dodavku elektriny za
obdobie cdo dia uskutoénenia zmeny doddvate’s eleicriny a2
do dia, ktorym mala plat: Zmluvy povedne skongit (dal
len Odplata za pripravenost”). Odplata zs pripravenost bude
vypotitana ako s octu gni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podis posledného fakturovaného obdobia
g ceny podla Zm! U‘// V prlpd"e Ze |d9 [} Odueralel'a ktorému
v predehdds
u Dodévats
QOdplatu 2a pripravenost vo vyé JLO VUR
Dodévete! je aprévneny v mene Odberatela poiadovat od
FDS informacie o technickych 0d h tykajucich sa dogavky
a distrblicie elektriny (najma aktudlinu tarifu za distribicis
elektriny, informécie o premerani statickych kondenzatoraw,
o zmluvne dohodnute] hodnote Udinnika tg o, maximainu
rezervovany kapacity a rezervovand kapacitu, resp. ampericiu
hodnotu hlavnéha ist:€a pred elektramerom).

e-maitom

na
beratefov: pre
@) na iy ule
53 Mmd za to,
spotredu. 2 to

Bodévatelov

k

MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

Meranie elektriny 3 odoolty urfeného meradle zzbezpeduje
prisluny POS

Spdsob elektriny, vkondvane  adpoitov
a poskytovanie nameranych Udajov sa riadi platngmi prévnymi
predpismi, ktorymi sa stanovuj podmienky merania eleltriny
2 odovzdévania technickych udasjov, a tiez technickymi
podmienkam: prevadzikovania distribuénej sUstavy.

Zékladnym (dajom na fakzurovanie ceny za 2d

elektriny je Udej o mnolsive adobr

meradle.

Odpoctoveé obdobie uriue prisluing PDS. Ak PDS zmeni
odpoétové ohdobie pre OM, Dodévatel je opravneny v sulade
s touto zrmenau upravit Zmluvy,

MontdZ uréeného n la zebezpetuje PDS po uzavieli zmivvy
o pripcjeni do distribucney sistavy medzi PDS & viastnikom
OM a3 Zmluvy o zdruzenej dccravke medzi Dodavatelom
@ Ogberatelom, a po splneni
podmienak na meranie
meradla moZnd,
Qdberatel sa stard o uréené meradln k. aby n
podkodeniu alebo adcudzeniv a sleduje |eho
VEetky chyby na uréenom meradle nia zaistenia
prot: neapravnene; manipuldci, ktoré chemtpl’ zisti, ohlasi
Dodé ovi bez zbytoinéhe odkladu.

PDS 2a ecCuje overenie urcenych meradiel podla osobitného
predpisu’

Ak ma Odberatel pochybrosti ¢ sprévnosti meranis Udajov
enym meradiom alebo zisti ne urtenom meracle chybu,
Ze poz adat prostrednictvom Bodévatsls o jeho preskiianie
u prislugngho POS. Prislugny PDS je povinny do 30 dni od
dorucenia pisomnej Ziadosti zebezpetit preskisanie uréeneho
meradla. Dodavatel je povinny Odberatela o vy
pisomne nformovat bezodiladne po obdriani jej
Prislusny PDS je povinny pocas pmSl‘L_.avdnli'J uréenéhc
meradla zabezpecit nahradn i
chyba uré: o meradla, k
poda oschitného predgisy?, nd
a vymenou -

merania

ey do i
ictriny na uréenam

technickych

& pre dhu)L cl /b./ pova!uwu
klady spojené s preski3anim
wadi prislugny PDS. Ak neboli
& chyby, ktoré presahujd chybu povolent pr
osobitného predpisu, uhradi nakledy spojené s preskidanim
a vymencu ten, kto o lciéanie a/alebe vymenu poZiadal.
Llad(ht pfe'kuﬁ' g spra\mor‘( mera Ia urr‘enehn meradla
ezl
preddavkové platby alebo faktdru za ocol‘u‘am elektrinu,
Nahradny sposob uréenia mn va dodanej elektoiny v pripade
poruchy uréan ledku itorej ne t
mnoZstvo odobratej el cbo mimo urtengho terminu
odpotty, sz Enymi ustanovaniami Previadzkového

na uréenom

avuje

]

@

. Dodévatel

. Prislusny PDS je povinny

poriadku PDS.

upravi faituracné hodnoty ls Udajov, itoré
Dodévatel dostane od PDS (najma v pripade poruchy uréengho
meradia), pricom v tomto pripede majd Zmiuvné strany pravo
na vzajamne vyrovnanie bez sankcif

Ak Odberatel neumozni pristup k urtenému meradly na Odely
odpoctu dodenej elektriny, spotrebs elektriny 5o urdi spésobom
stanovenym v prevadziovom poriadi prisluiného POS.

omne informoval Odberately
o termine planovane; wr'\e'*y ur€eného meradla v zmysle
platnych prévnych predpiscv. Dévedy vymeny urfeného
meradla vyplyvajl z predpisov PDS a/alebo z platnych prévinych
predpisov @ ide najma o tieto ddvady:

a) vymena urCeneho meradia, ak nastala porucha na meradie;
b} vymena uréeného meradls pri pofiadavke na preskoanie
meradla;

vymena urceného meradle pred upiynutin éasu platnost
overenia.

s

VI.CENOVE DOJEDNANIA, FAKTURACIA
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. Informacie o

. Odberatelov

. Preplatol 2 vyUctovace)

3. Ak pripadne

. Platba pros:

.V pripad

. Ak je Odb

A SPOSOB UHRADY PLATIEB

Cena d ej eleletriny je stanovena:

a) v Cenniku podls dohodnutého pradukty, ktory je uvedeny
v Zmluve. glebo

b) v Zmluve.

cene  elektring  maZe Odberatel  ziskat
v krorombkolvek ZC, na Linke VSE, pripadne na webovem sidle
Doddvatels. wwwse sic,

Pokial ma Cdberatel dof y produkt podla Cennika, v pripade
Suktu v Cenniky priradi Dodévetel k OM Odbersteia
novy produkt. O priradenom produkte bude Odberatal pisamne
y Pokia’ s tymto produktom nebude sdhla:
bez zbytocného odkiadu pr

radeného produktu,

Ceny ze distriblciu elektriny 8 ostetné regulované sluiby
50 fakturované na zéklade platného a Ucinného cenového
rozhodnutia RSO

zmeny pro

., M3
o poadat Dodévatels o zmenuy

. Ak dojde k reguidcii ceny za dodiviu elektriny dodavanej

Qdberatelovi  podla Zmluvy, bude Dedavatel fakturovat
QOcberatefovi cenu za dodévku elektriny v silade s rozhodnutim
URSO a vybranym produktom podla Zmluvy
K cere bude pripotitany odvad da Naradnéhe jadrovéhe fon
spotrebna da 2 elektriny, DPH a ostatné dane a poplatky pod
platnych pravnych predpisov.
23 zdruZend dodavku elektriny vystavi Dodavatel faktoru za
fakturaéné obdobie dehadnuté v Zmluve Zaroven Dodévatel
vo faktire v zmysle Zmluvy stanovi preddavkové olatby na
nasledujice mLtura\.nh obdobie. Odberatel je povinny ich
Ske @ uvedenych lehotdch uhradit. O vy
g terminoch spistnosti preddavkovych o méze byt
Ooberatel informovany a; pisomne ari uzavreti Zmluvy.
Qdberatel méZe poiiadel o Upr preddaviovych platieb,
najneskar viak 3C dni pred ich spletnostou. Ak Dodévatel
neschvilh navrhovand Opravu, v platnosti ostdvajl pdvodne
preddavkové platby.
Dodavatel je opravneny m ceny 23 dodévky esiel v, ktord
je stanovend v prislusnom Cenniku Dodavatela. Dodévatel je
povinny o zmene ceny za dodévku elektriny stanovenej v Cenniku
informavat Odoberatels pred Uéinnostou zmeny prostrednictvom
svojho webového sidla a'zbo zaslanim czramenia Odberatelovi
pisomne (pripadne e-mailom),
cnym fakturaénym abdobim bude dorucens
k predpisanym preddavkovym platbdm faktira za opakovany
doddvicu, 8 o v mesiaci splatnosti preddavkovej platby. Vo
faltire vystaveng] po Ul i prislusnéhe  fakturaného
ohdobia zohledni Dodavatel sumy podla faktic za opakovans
dodavku. Dodavats! ve vyictovace faktire vycisli aj rozdiel medai
celkovou fakturovanou sumou a skutoéne prijatymi plotbami
Qcberatela. Nedoplatok uhradi Odberatel v termine splatnosti
faktury spdsobom platby dohodnutom v Zmiluve.
V pripade Odoeratels s mesatnym fakturaénym cbdobim
zohladni Dodavatel priaté preddavkové platby vo faktire za
prfs!u"m} kelenddrny mesiac. Nedoplatok uhradi Ouberatel
termine splatnosti faktdry dohognutom v Zmluve. O vyike
preddaukovych platieb za zdruiend dodavku je Odberatel
infermovany na kaZdej mesatnej fakilre alebo pisomne pri
uzavreti Zmluvy.

ry uh nedl Dodévatel Odberatelovi
v lehote splatnosti vyliclovace] fakty Terto prepatok
je Dodévetel cprivneny zapoditat v Sie  splatnym
preddavkovym plstodm slebo inym pohladdvkam, ktoré ma
Dodavatel voc: Odberaf
Dodavatel e'ektriny vrati preplatok z vyictovace) faktlry
Qchberatefovi  elekt ak nedoslo k zapofitanu
predchadzajice] vety:

&) bankovym prevadom na bankavy Géet Odberatels;

b} podtovym pefiainym poukazom

den splatnosti pletby na den pracovnéhs volna
0 na den pracovného pokojs, je dhom splatnosti nasledujici
pracoviy deri.

podis

ednictvom bankoveho erv:‘du 52 povazuje za

uhradend dicm, ked bole riadne identifikovand (cznac
sprévnym variabilnym symbolom) @ pripisand v predpisane]
vyike na prisluiny bankovy Uitet veritels. Platba prostrednictvom

postového penazného poukezu sa
odpisania platby z UCtu difnika v prospech Uty pojtoveho
podniku aleso ZloZenim hotovosti postovému podnikss

s Ohradou akejkolvek platby podla Zmivvy
méfe Dodavatel Odberatelovi fakturavat Grok 2 omedkana vo
vyske 0,04 % diznej Ciastky za kazdy deii omeékenia s Shradou
takejto platby

je 2a uhrad ditam

i

I v omeskani, Dadévatel ma prévo jeho platbu
zapocitat v nasledujdcom poradt najory na najskér splatné




Uroky 2z ometkania, sankéne poplaticy, 2mluvnl  pokuty,
Paplatky, @ potom na najskor splatnt istinu, 8 to bez ohladu na
1o, Ze Tdberatel urci, ktory zavazok pini

4 ky platby sa uhradzajs spdsobom dohodnutym v Zmiuve.

Al fakto hovet Eislo Géty, Odberatel je povinny

uskutotnit platbu na ¢islo UEtu Dodévatels uvedené v Zmiuve.

Ak Odberatel nedodriuje dohodnuty spdsob platby pocas daby

3 mesiacov (alebo 3 po sebe nasledujicich platieb), made sa

zmluvne dohodnuty spdsob platby zmenit na spdscb piatby
skutoéne pouzivany Odberatelom za toto obdobie & bez
pisomného oznamenia Odberatelovi

8. V bankovom styku bud( pougivané variabiing symboiy uvedené

na prisiuing fa

. Pakial Odberatel pouksie rlathu s nespravinym variabilnym

symbolom alebo ju poukaZe nz iny bankovy Ufet Dodavatels,

ako je uvedeny na faktire, Codavatel je cprévneny piatbu mu
sratit ako neidantifikovatelny a falturovat mu Urok z omeskani

3 oreskorené plnenie od datumu splatnesti a2 do pri

spravne pouldzane] platby.

§ atby za zdruZens doddvku eektriny do OM, kroré m

€ banicvé spejenie, moZe vyhotovit Codévatel 2luceny
faktiiru

21 Ak je Odberatel v omeskani so zmiuvne dohodnutou
platbou, Dadévatel ma pravo zasiat mu pisomny upemienky,
itord obsehuje vyzv na hradu tejto zmivvne dohodnute)
platby v dodatoinej lehote, pricom je apravneny faiturovat
Cdbaratelovi nahradu nakladov za odoslanie upomienky podis
cennika sluZieb. Upomienka podla tohto bodu OP mdze byt
Dodavatelom vykonana formeu pisomnej (tlacenej) upomienky,
elektronickej upomienky e-mailom alebc SMS sprévou.

22 Nezaplatenie zmiuvne dohotnutej platby ani v dodatoinej
lehate stancvenej v upomienke sa povazuje za podstatng
poruéenie zmluvy, pricom je Dodavatel oprévneny:

a) potiadat PDS na naklady Odberatels o obmedzenia alabe
prerusenie distribucie elektriny a/alebo
b) ocostpit od Zmluvy.
23.0be Zmluvné strany maju narok na vyrovnznie nesprav
hkrum\unych sum. Opravy fakturovane] sumy v doslediu
d i Udajov pri vystaveni faktiry za prisivine
abdobie (napr. nespravny odpofet, pousitie
nespravnej konstanty, pouZitie nesprdvngi ceny a pod.) budd
vykonané Dodavatelom formou vystavenia opravrie) faktiry
24.0odévotel  bude Odberatelovi  fakturovat Cdplaty 2z
pripravenost  rovnskym  spdsabom  ako  riadnu  zdruie
dodavku elektriny.

25.Dodévatel  tude  Odberatelovi  fakturoval  Poplatiy
v samostatne) fzktire, ktord je Odberatel povinny uhradit
v termine splatnosti ria nej uvedenom, insk to bude pova
za omeskanie so zmiuvne dohodnutou platbou

26.Ak si Odberatal zvoli elektronicky formu faldury, udeluje tymto
vsUlade s § 71 0ds. 1pism. b) zékona ¢, 222/2004 Z. z. ¢ dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predgisov sihlas na
to, aby mu Dodévatel zasielal faktiru vyluéne v efektronickej
forme (dalej aj ako ,eleitronicicé fakiira”) a berie na vedomie,
Ze Dedavatel mu nie je povinny zasielot aj faktiru v pisomnej
{tlaene)) forme.

Ak Odberatel poZiada o vyhotovenie faktiry v pisomnej
ttlacene)) forme, povaiuje sa to za vyhotovenie odpisu faktiry.
Elektronickt fakiiru spristupfiye Dedévatel vidy v lehote
ene| pre vystavenie faktlry Odberateiovi na webovom sidle

Dodavatels (Webcentrum); spristupnenie moze b‘,’t podmienene

poutitim niektorého alebo viacerych bezpecnostnych Udajov.

eratelom spristupfuje Dodévatel
ru 28roven a e zaslnim na e-mal
ozném Qdberatefom ako nezsheslovan' prilohy
elektronickej poéty. Doddvatel nezodpoveds za pripadne

nauZitie elektronicke; faktury zaslane) na e-mailovy adresu
ozndmend Odberatelom.
Cdberatel je opravneny poliadat © zmenu g
vystavovania fektdry, Ak odberatel z akéhokoivek
peziada o vyholovenie odpisu faktlry v picomne] (tacene))
formie, ubradi za tito sluzbu cdplatu podfs cennike sluzieb.
V' nadvaznosti na ustanovenia zdkona & 609/2007 7
o spotrebnej dani z elektriny, uhliz 2 zemného plynu a ¢ zmene
@ doplneni zékona € 98/2004 Z :z o spotrebnej dani
2 minerdlneho oleja v zneni neskorsich predgisov Cdberatel,
ktory pozaduje dodéviu elektriny oslobodenej od spotrebne;
cane z elektriny 3 je drzitelorn povolenia na cdber elektriny
oslobodenej od dane (dzlej len ,povolenie na oslosodend
elektrinu”), je povinny jednc vyhotovenie tohto povolenia
cdovzdat Dodévatelovi naineskdr pri prvom odbere elektriny
oslobodenej od dane u tohto Dodévatzs. Dodévatel dods
elektrinu oslobodent od dane a2 po pradiofeni povslenia na
nu, lktoré bola vydane pre Dodavalala,

ratel, ktorému bolo doplnenéd pévodné povolenie na
oalubndenu elektrinu, vydané nové povolenie na oalobnoenu
elektrinu alebo ktorému bole odfiaté povolenie na nslobad!
elektrinu, je povinny o tychto  skut tizch >
informoval Dodévatels najneskér do troch pracovnych dnf odo
dia vzniku tychto skutoénosti

29.Cdberatel, ktory je platitel cane 2 pofaduie dodévku
elektriny bez spotrebnej dane z elektriny, je povinny sred|
Dodavetelovi ssvedZenie o registracii platitels dane z elektriny,
Dodavatel elzktriny dodd elekirinu bez dane a3 po pradiozent
asy stracii platitels dane z elektriny.

BG.dea"‘EI‘ rému  bolo doglnené pévodné csvedéenie
o registracii platitela dane 2 clek“’lny, vydané rove osvedienie
o registrécii platitela dane : elektriny slebo ktorému bolo
odfiaté osvedienie o registraci platiteiz dane 2 eleldriny,
je povinny o tychto skumsénostiach pisomne  infarmaovat
Dodavatela najneskdr do troch pracovnych dni ado dfa vaniku
tychto skuteénasti,

31V pripade, Ze Odberatel véas neozndmi Dodévatelovi zmeny
uvedené v bode 28 a 30 tohto ¢lanky, je zovinny na zéklade
pisormne) vyzvy nahradit Dodévatelovi ndklady, ktoré mu 2 tohto

'F:J

nd

Zovane

lova

~

28.

pisor

Bkon & 25V20127 2 ¢ + 2 dopineni
sa ustanovujd tandardy kvality prenosu eleklziny, distribuc

32 Dedavat

davodu vznikli.

oznami névrh zmeny ceny elektriny Odberatelov:
najnesksr 15 dni pred 2aciatkom Qlyn j
podla ¢l X bod 8 OP. V rdmai sGcinnosti je Odberatel povinng
aznamit Dodédvatelfovi mq'r‘rzne 158 dni pred vplynutim leboty
oodla predchadeaiice] very svoje cpravnenia
vypovedat Zmiuvy, aleso v o lenote dorutit Dodavateiov:
vypoved'

VII. ZABEZPEKA

[N]

]

Ale:

a) je Odberatel v omegkani s Uhradou preddavkove] platby
alzbo vyictovace) faktiry a k Uhrede nedoslo anj v lel

dodatotne uréene) Dodévatelom;

peratel je v omeskani s dhradou ak

kolvek platty vod!

nostiinnogy Siovensko s. 1. 6. a k Ghrade negoélo ani

v lehote dodatodne uréenej touto soolofnostou,
) na majetok Odberatels bol podany névrh na konkurz alLbo
dtrulturalizaciu, zafale sa likvidacia Cdberate
Odteratel te exelutne konanie, bol vyhidsel
konkurz aiebo je Osberatel v predizeni (vykazuje 2dporne

d) I rozhodujicy majetkovt UCast v prévnicke;
escbe, ki je dlznikom Codévatels, pritom rozhodujicou
majetkavou Oéastou sa rozumie majetkovy podiel v
S0 %

e) je Odberatel v postaveni ovlddane alebo ovld
esoby vo vzishu k diznikevi Codévatels v zmysle § 6
Obchodného zakonnika,

) je Odb persenalne prepojeny s diZnikem Dodavatels,

8 1o takym sposobom, e v Statutérnych organceh diZnika
s Odveratela s éo i len Ciastodne tie isté fyzicke
{dalej len Clenovia atu'a’rnv"h of @m.\"') a\Ebu

v postaveni blizkych os
g) je rating Cdberarela prir admy FRNAMOVanct
zaob hodaotenim bo

Creditreform
horsi ako BEB-
horsi ako Baa3),

nor§i ake 300, rating Stendard & Poor's
alebo rating spoioénosti Mocdy's

lat] vni alebe

voti inym pregnostnym veritelt n vyEha tohto dihu

presiahia 1000 EUR alebo dih trvd dihdie ako 3 po sebe
.dUL_E mesiace;

i vatel opravneny poizdovat od Odberatels zloZenie

pefainej zébezpeky, a to a2 do vyiky trojmesaéne; platby za

zdruZend dogdvku eletnng Pri vyp zdbezpeky

Y
v zmysle predchadzajice) vety sa ‘oHadnw vietley Zmluvy
vzatvorené medzi Dodavateiom a Odberatelam, na
ktorych sa uskutoéfuje dodévia elektriny do OM Odberatels
v case, ked vznilklo oprivaenie Dodava poiadovat zloZenie
pefiaZnej zébezpeky od Ddveratela.
Dodavate! zloZenu

je  apravneny

Ak Cdberazel i alebo nedoplni poZadovany pe X
zdbezpeku v pne.}ehu 14 dni od dorudenia pisomnej vyzvy,
povaiuje 53 to za pedstatné porudenie Zmluvy a Dodévatel m3
prave prostrednictvom PDS prarusit distring elektriny a/
alebo od Zmluvy odstupit, ak Odberatei:
a)

L2

v teto lehote nepreul
neopods

nie je do zloZenie zabezpeky v urie
dodévat elektrinu Odberatelovi
Prijatd zébezpela trvd dovtedy, lym ne

gj vysl«.« ;,O\vlrwny' b2

epoming - dovody,

adost

2 povinny vyjadrit sa
k tejto Zizdasti do 30 dni od dorucenia Zadost. Ak je Ziadast
Odberatels apoclstatnena, z2bezpeka sa 2rudi ku dhu uréenému
3r véak do 14 dni od odoslania

Aic sa Cdberatel dopusti neoprévnengho odberu elektriny,
itory je definovany v § 46 zdkonz ¢ energetike, jeho konanie sa
povazuje 23 padstatne poruienia Zmluvy a Dodavatel mé prévo:
8} prostrednictvem PDS prer lebo obmedait distribiciuv
elektriny do OM Ddberatela;

b) odst od Zmiluvy.

. Odberatel je povinay uhradit podkodenému subjekiu $kodu
spdsobeny neopravnenym odberom elektriny 3 naklady s tym
sUvisiace.

IX.REKLAMACIE

1

n

2 alektriny a doddvi

demacia @ naimd  podnet  Odberatsly  adresovar
Doda\vat ovi, ktorym sa Odkerate! domaha zodpovedno
Oodévatela ze chyby ~im poskytovar
chybe trva v ¢ase upl rovert Odberatel
atela urcily naprevu alebo nahradu 2z
ndleznnxh fulf ry '. 3
Qdoeralel sp h\l nedostatocnou su
o preskusanie meradla
Odberatel ma prévo reklamovat najma: kvalitu poskytnutych
w, Vyhlagka Urady pre re ki siefovgeh co

ky eleklriny

v ktorou

=)

o

Qo

2

. Ak

. Zmluva iy byt

. Nadab

zmiuvnych  plneni,
poskytnutych z

cdpotet eného meradia, fakturdcis

vrych plneni, prerudenie aiebo cbmedz
plieni al chyby isiace s poskytovanim plnend
Dedévatels (dalej o) aleo ,predmet rekiamécia’). Ak sa stane
chyba pri fakwurdcii (najmé z dévodu nespravneho odpoéty,
2 dévodu nes vthr vypedity, pouditim nesprivne; sadzby),
majl Zmluvné strany ndroi na vzdjom ovnanie rozdigiu
fokturovanych sim. Ak Odberatel ti chybu vo faktire, bezx
odilady fovi reklamaciu s uvedenim
lamavanych skute s prileZenim podkladoy potr
nz presetranie reklamacle Odberatel ma pravo reklamovat 3
ym doslo pri pineni Zmluvy.

u presetri a vysledok pre§etrenia pisomne
telovi v lehote 30 dni od doruenia reklamacie,
puk 5l 20 28kona alebo inej pravne) narmy nevyplyva ind lehota®
odstatnengj reldamacie je Dodévate! opravneny
beratelovi naklzdy suvisiace s presetrenim
eb Lradaletnl'd aleo P DS

e

zbytodn

V pripade n
fakturovat
podia pr‘t\ufmeho zennf ha ~.iu“
Qdberatel s
« pisomne n3 adrese:

Mlynska 31, 342 81 Kosice;

3 energetka a. s,

efonicky na Linike VSE: 0850123 333;

v tel

« oscbne v ktoromkolvel
= e-mailom In’)OnIS
Fodane, k
musi elne obsahovat:
a) dantifikaci Odgberat
i meno a priezviso/ndzav Odberatels,
ii. bydiisko/sidio vrdtane PSC,
slo, resp.
k je pridelene,
nis reklamova skutoénasti @ odévodnenie
macie spolu s prij ou dokumentaciou a daldimi
Cnostami - déleZitym: ne  posidenie

uzatvorene; Zmluvy,

pods

<) ident
d) identif

e) zoznem Cisel CM, dorych sa
o reldamdciu, ktord sa tyka ko
f) zoznam cisel tromeroy, ktorych sa reklamacia tyka
a zistené stavy ra meradlach tychta elelcromerov {poidat je
reklamované meranig);
g) podpis  Odberatels, pokial  nejde o  raklamaciu
prostrednictvom  prostriediov  elektronicke) komunildee
alebo reklamaciu nehlésent na Linke VSE.
reklamaciz  neobsahuje  vysdie nélezite
a Dodavatel nevie identificovat Odberatels, bude povaiavans
zz necpravnend.

reklamécia tyke (pokisl ide
ankrgtnych OM),

uvedeng

ebehu riefenia reklamacie Dodaval
ozndrni Dodévateiovi nové skutoénosti, «toré sa tykejd vz
padanej reklamacie, tiete novouplatiované néroky tykejice sa
mécie bud povaZované za novl reklamaciu,

Klaméeia musi byt uplatnend bez zbytofného odkiadu po
hyby,

latnenia reklamacie sa povazy;
3} pri osobnom doruceni - datum petiatky o potvrdend prijstia

Dedavatelovi —’”a peciz LV‘/"‘OS'EJ pcsly
<} pri dorueni “elaktronickou postou - den \//gencrovama
automaticke] cdpovade potvr

d) pri telefocickom uplatneni - def telefonického hovun,

. Reklamécia nema odkiadny Utinol: na spiatnost faktury,

Pri predetrovani rekiamacie je Odberatel povinny umeinit
PDS skontrolovat priamo na OM rreradlo, pripadne poskytnut
ind stcinnost, krore s potrebné na objektivne reklamaéné
konanie.

Ak je vysledkom etrenia reklamdcie preplatok, resp
redoplatok, povinnd zmluvna uje Uhradu v lehote
splatnosti uvedanej v cpravnej fa

UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

Zmluva uzavreta na dobu urcitd zanild uplynutim doby, na ktor
bola uzavretd. Ak je Zmluva uzavretd ne dobu urcitu a zaroven
je v nej dohodnuté, ¥e doba trvania Zmluvy sa prediiuje
o daldich 12 kalendarnych mesiacov, @ to aj opakovane,
k prediZaniv tivenia Zmivvy dgj ak Odberatel nedoruéi
pisomne oznamenie Dodavatelovi, e trvé na uke
(dale; len Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy”), najsidr 6
ov a najneskdr 3 mesi pred uplynutim doby trv
Zmluvy slebo pred uplynutim kazdej dalsel predizens; dohy
Zrniuvy. No Ozndmenie o neprolongovani Zmluvy
zmeny Dodévatels sa hl: icoby nebolo dorucene,
ak Odberate! alebo
lehote (v praviych @
PDS) 0 zmany Dods
md podt oznamenia uply
sa predliuje, tak je upravene v Zmiuve
ulkenéend dohodou Zm
najma v pripadoch, sk Odberatel doioi, ukonéuje odbe
clektriny v OM z dévadu prevodu aehnutelnosti, 2meny
sidla a pod, Odberste! musi poZiadst o ukonéerie Zrmluvy
podia predch: cej vety najmenej 20 pracovnych dni
vopred a umoZnit Dodévatelovi vykonanie Ukonov sdvisiacich
s vkonéenirm adbery

utim Ocinnostt Zmiuvy sa rufia vietky doters)
zmivvné velahy stvisisce s dodavkou elektriny uzavreté
medz rovnakymi zmluvngmi steanami alebo ch pravaym
predchadcami do OM uvedenych v Zmiuve

V pripade zruSenia jedngj zo zmiuvnych
prav a povinnost ng pripsdnych pravnych n

feni zmiuvy

Zmluvy, pricom Zmluva

luvryeh stran, a

3 prechodu j
upeov ma druhg




@

~

Xl

w

L

X

. Ak je Zmluva uzavretd pre viac OM, mozs do;

. Po zéniku Zmivey Dodavat:

znfuvnd strana do tomes;

ca od ozndmenia zrudenia prévo

e byt ukoncena zo strany Dodavateld cdstupenim
v pripadoch, ktoré su tymito OP alebo Zmluvou definované aka
padstatné poruenie Zmluvy 2o strany Odberatels, » to najma

neného odbery na OM v zmysie zakona

a) v pripadoch neoprd
o energetike;

b v omeskani so zmluvne dohodnutou
platbou a nr‘uhmrhl Ju eni v lehote uriene Dodavatelom
v upomienke;

ak sa preukaZe, Ze Udaje uvedené Cdberatelom v Zmluve

alebo prehldsenia Odberatels sU nepravdive a/alebo ak

Odberstel’ nsuvedie Dodavatelovi Udaje aiebo poskytre

nzpravdivé Jdaje nevvhnutné ne podanie Uplne Ziadosi

o uskutonenie zmeny Dodévatela u PDS;

d) v pripadoch zévazného porudenia prevadzikového poriadiu
prislusneho PDS Odberatelom;

e) v pri i vyplyvaitcich Odberatelovi
zo zdlkona o energetike, zédkona o reguldci a sivisiacich
predpisov;

f) ek Odse svojim odberom ohrozuje bezpednost,

spelahlivost aleto kvalitu dodaviy eleitriny;

ak Odberatel nie je viastnikom OM 2 viastnik OM pediada

o zmenu ocberatela na OM

Odstipenie od Zmluvy je O&ins

ozndmenia o odstipeni druhej

dohodnuté inak. Ozndgmenie © odstupeni od Zmiuvy sa

v pripade neprevzatia zdsielky povaiuje za dorutend v posledny

defi UloZnej lehety na sojte alebo v def odmietnutia preveatia

elky. Odstopenim od Zmluvy nie je dotknuty narck na
ndhradu $kody, na zmiuvnd pokuty, ndroky vyplyvajuce

z porusenia Zmluvy a t > OF, ani ind ustanovenia, Itoré

podia Zmluvy slebo vzhladom na svoju povahu ma,U trvat 2j po

sde neplnenia povinn

X

fiom dorufenia pisomného
zimluvnej strane, sk nie je

je oprdvneny odstipit o Zmiwvy v pripa
podstatného porusenia Zmluvy 2o strany Dodavalels, 2 to
v pripade, gk Dodavatel nezabezpedi Odberatelovi dohodnuty
dodavku elektriny a distribuéng & o tatne regulované sluzby

s podmi =i Zmiluvy, Oc nie od Zmluvy musi
Einne diam jeho dorutenia Dodd fovi

trany sU opravneneé pisomne vypovedat Zmluvu

vzavrety na dobu neurdity bez uvedenia ddvodu. Vypcvedna
lehota je jeden mesiac 8 zafina plyndt od prvého dra
kaiendarneho mesiacs nasiedujuceho po dorufeni piscrnne
vypovede druhe] Zmluvne) strene & skornidi
poslednéhe dha prisluineho mesiaca. Na vypoved Zmiuvy
z dévodu zmeny Dodavatela sa hiadi, akoby nebola doruéens,
ak Odbers alebo novy doddvatel nepoZiada v stanovene)
iphme (-' oraviych predpisoch, resp Prevédzkovom poriadky
PDS dyote’s ku diu nasledujécemu po dni, ked'
mé podl‘a vypovede uplynut platnost Zmluvy, pricom Zmluva
zostave 8 nadalej v pl sti.
Ak bal s Cdberatelom dohadnuty zdvazek edberu, gri ukanceni
Zieluvy je Dodavatel opravneny tento zavazok Cdberatelovi
fakturovat v konetriej faktire

uplynutim

¢ k ukonceniu

adé OM zv!
vystavi faktoru za adruZeny
dodévku eleltrniny ku diu ukondenia odbaruy, resp. odgojenia
OM {tzv. fakuira ukonéeného odberu), ktor( je Odberate!
povininy uhradit.

zmluvnéhe glnenia pra

PREDCHADZANIE SKODAM

Znluvné strany sa zavazujl nevzdjom sa informovat o vietiych
skutoénostizch, o ktorych si st vedome, Ze by mohii viest ku
Skodém a usilovat sa o odvratenie hroziacich 3kod

Zmluvné strany s zbavend zodpovednosti 2z Ciastoéne alebo
Gplné neplnenie povinnasti vyplyvajucich 2o Zmluvy, a t(‘
v pripadoch, ked' toto neplnenie bolo vysledkom okolne
vyluéujucich  zodpovednost v zmysle § 374 Obchodného
zakonnika £. 513/19912. z.v v p amu*n 7neni alebo za podmienok
vvp‘y"'\/aj'

3 prekdzka,
kt g ] mes(ala pu uzavr etn Juﬂu/)/ i zuvislg :-d vile jednej zo
zmfuvnych strdn a brdni jej v ploeni povinnosti, ak sa nedd
umne predpolkla
oy

jocimi
zodpovednost je povinnd o tychto okolnestiach bezod
pisomne informovat druhG zmluens strenu @ vy
k rokovaniu,

Na poZiadanie predlodi zmluvnd strana odvoldvejica sa na
okolnosti vylu€uiice zodpovednost druhej zmiuvne] strane
diveryhadny délaz o takejto skutoénosti Pokial sa Zmluvng
strany nedchodno inek, budl po vanku okolnosti vylucujici
zodpovednost pokradovet v plneni svojich zavézkov podla
Zmiluvy, pokiel je to rozumne moZné a budd hiadat ine
siternativie prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania
okalnosti vylucujice 7:‘;dpc-\fe::'nosﬁ

Zmluyné strany sa zavézujG postupovat v pripade hroriac
alebo existujliceho stavu nidze podis grisluénych prévnych
predpisov.

e
ine
zvot U

G

DORUCOVANIE

Pisomnosti, ktoré zmiuvna strana zasiela p ednictvorn
posty ako doporueny zasielku alebo zésielku s doruienkou, sa
na Uely Zmluvy povaiujl za doruéeng druhej zmivvngj strane
(spinomocnengmu zdstupcovi — osobe pre po
a) adresat odoprel prijat z3sielku, prifom 28 ded derutenia

bude povaiovany den odopretia prevzatia zdsizlky;

lka nebola vyzdvihnutd v uréenej lehote, pacom za def
dorucenia bude povaZovany posledny den UlnZne; lehoty

2.

¢) nebolo moiné ngjst adressta na adrese uvedenej v Zmluve,
a preto dorucenie nebolo mo pricom za den dorucenis
bude povazovany posledny ded Ulozngj lehoty.
Pisomnasty, okrem pisomnosti uvedenych v bodoch 1, 7 a 8 &
X OPavbode 14 &l XIV OF, je moiné doruCovat 3 eleltronicky,
prostrednictvom e-maily na e-mailovy adresy zmluvnej strany,
ktar zmluvna strana na tento U8 mila druhey zmiuvne;
ane alebo krdtkou textovou spravou (dalej len ,SMS™) na
telefonne &islo, ktore 2mluvna strana ozndmiia druhe; zmiuvne;
strane Pisomnosti dorufované prostredniztvom e-mailu alebo
SMS, sa povaiuu za dorucene nastedujlci pracovny ded od ich
odeslania, a) ked' siich druhd zmu\/n ana repreditala
mluvné strany s0 povinné oz i zmenu adresy na
dorutovanie, zmenu elektronicksj adresy (e-mail) ake aj zmenu
telefonneho gisla
Do doby dorucenia oznamenia o zmene agresy je 2mluvna
strena oprdvnend cdosielat piscmnostt n2 poslednd znému
su druhej zmluvnej strany.

Xlll. PREHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

2

Ka:
prehlasuje,

skutoénosti uvedené ni

Ze véetky
22 d) vo vatahu k jej osobe ku dAu uz
3 spravne.

a) zmiuvna strang je opravnend 3 ma plnd pravnu spdsobilost

e pod pism &)
avretia Zmluvy s pravilivé

v stilzde s prislusnymi pravnymi prLdﬂlsml uzeviet Zmluvu
a sploit sv01e :ava:l'\; 2 ne] v u!y\ ._mhwa bola

zaklads platné, zavdzne a
zmiuvne] st

vymahatslne prévne povinnosti
any v sUlade s platnymi prvoymi precpism:
vy, ani plnenim yvajucich
ide k poruseniu Ziadneho o alebo
kumenty zmluvne) strany, ani akeéhokoivek
2mivvneho & mého zavézku :rnluvn;; strany, sudneho
alebo spravneho rozhodnutia, ktorg je pre zmluvny strenu
3 zlebo sa vztahuje ¢ nd;etuk zmluvng) strany ¢i
jehe €ast, ani Hadneho pravneho pradpisu vatahujiceho sa
na zmluvnu stranw;

vynimkou sthlasov @ govole

ani na splnenie zdvazkov
Hadny sUhlas, uoelenie
povolenie akejkolvek tretej os
podanie akejkolvek trete] osobe,
zmiuvng strana vzhladom na svoje
nenachadza v situdcii, ked by splnale podrr
ndvrhu 3 vyhldsenie l<w1l<ur‘u na svo
povolenie restrukturaliza

Dodévats

na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka elal\tnny ;‘Cdla
zakona o energetike.

ty, ani podanie oznamenia <i

<

2 podanie
2tok  alebo

XIV. ZAVERECNE USTANOVENIA

4

Zmluvné strany sa zavazujy, Ze budl chednit 2 utajoval pred
tretimi osobami déverné informacie. Ziadna 20 2mluvnych stran
bez pisomného suhlasy druhej zmluvnej strany neposkytne
informécie o absahu Zmiuvy s vynimkou verejne publikovanych
informécii, 8 to ani v Eisstkovo tretej strane
s vynimkou 0sdb oviddajicich 2 osob ovidganych rovnakou
oviddajicou osobou a s vynimkou poskytnutia fy(hto informacii
Oodévatefom daldim s Cnostiam v ramei sk
s ohiadam na dant situs shrtne
Ru\makym spdsobom budl strany chranit diverné informacie
a skutofnosti tvoriace cbehodne tajomstve trete) osoby, ktore
boli touto trefou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych
stedn s dovolenim ich daldieho pouitia.
utajenia trva po i dobu nia skutotnost
abchodrn mistvo elebo trvaniz zéujmu ochrany
informécii
Zmluvné strany méiu soristupnit déverné nformacie svojirm
pnmdmm alebo vn/m pu;kytw/atel‘um sluZieb, alo aj organom,
s prislugnymi p
nat vietky pot
iskali

zsahu,

wvor
dovernych

diverné

suhlas so
“ani sprav, urgenci
E] lﬂVLh ozndrmeni vo veci Zmluvy a jej pinenia prostrednictvom
elektronickych  prostredkov,  predovietkym  elektronickou
postou, krdtkych textovych sprav (SMS) na elektronicky kontalt
Odberatels, gokisl Odberatel ma takyto kontakt k dispozicii.
ihlas sa dalej vatahuje ay na zasielanie abchodnych
iv elel(lmm;ke; aj v pisomnegj forme vo vec godavolk
elektriny a stvisiacich Dodavatelom Odberatelovi
Qdberatel ma pravo odmietnut ohehodnre informacie zesielane
elektronickou formou v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ol vhlasi so spracoval Jdaov uvedenych v Zmluve
vinformagnom systeme Dodévatels,

Dodavatel je oprévneny zaznamendva
voiznia  Gdi
komunikacii p

Zes

t 2 uchovaval vietky
ela na linku Dodavatzls, Fri
strednictvom zakeznickej linky Dodavatels je
Dod Al oprévneny poZadavat od Odberatela poskytnuti
identifikaCnych Gdajov, a tieto si zdkonnym spdsobom over
s cielom overenia totoinosti Odbaratela Ncpo;kvlnulle
r;}chto Udajov Odberatelom alebo poskytnutie
a/slebo neuplnych Gdajov zakladd pravo Dodavar
adavku Cdl 2 znomy vola
\,J..»Je Odberatels, uslu cvenia predpisov upravujcich och
osobnych udajov sa aplikuji primarane. Dodévatel je opcdvneny
vyuzivat 2dznemy voleni na z3kaznicku linku Dodavatels
vyluéne pri uplatiievani prav a vikone povinnosti vyplivajicich
zo Zmluvy a tychto OP. O

zdiznicku

x

1}

5

LY prl“a::r- Zesuv ml\ e

5. Odberatel

. Za platny prejav véie Dodavat-l

. OF nadobidau OCinnost

. Platnost tychio OP

hovoroy, ktoré realizuje 3 archivuje Dodavatel, v stlade s v
uvedenym sluZilk v pripade potreby ako rozhodujuci hlasovy
zéznam @ jeden z ddkeznych prostriedkov v pripadnych
sporach,
Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy {vrdtane tychto OP)
stane neldinnym alebo neplatnym, nema tato skutotnost vplyy
na pletnost @ Ucinnost ostatnych ustanaveni Zmluvy okram
pripadoy, 8k by tieto ustanovenia boli vzajomne neoddelitelneé.
Zmluvné strany sa v tomte pripade zavazuju nahradit n
ustanovenia Giinnym a neplatné ustanovenie platnym, & to
tak, aby najlepéie zodpovedzlo pévodne zamyslanému obsahu
2 Ufelu neltinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podla predchadzajice] vety plati zodpovadajd
becne zavaznych pravnych predpisov SR,
prévne predpisy SR vvdané po uzevi Zemiuvy
znemoznia Dodavatelovi glnit si povinnosti podla Zmluvy a/
glebo k riadnemu plreniu povinnosti Dedédvatela zo Zmiuvy
bude nevyhnutné uzavriet dalsiu Zmluvu/Zmluvy slebo dodatoic
k Zmluve, predovietlym v pripace vydania nového alebo novely
uZ existujuceho Zakona o energetike a/alebo vylondvacieho
prévneho predpisu stanovujiceho pravidlé pre fungovanie trhu
s elektrinou, sa Zmluvné strany zavazujy do 15 dni od dorugenia
vyzvy Dodavatefa Odberatelovi uzavriet dodatck k Zmluve a/
alebo uzavriet novl Zmluve/Zmiuvy tal, aty sa mohio riadne
polracovat v plneni Ucely existujicej Zmluvy, t. j pokracov,
v obchodnom vztahu Dodavatela @ Odberatela. Odberatel sa
2avazuje alceptovat ndvrh pravy existujicej Zmiuvy a/alebo
nédvrh nove] Zmluvy/Zmiov, ktoré budd tvor
Dodavalels, ze predpoklady, fe Upravou existupice) 2
novey Zmiuvou/Zemluvemi nedéjde k zhargeniu jeho posta
vo vztahu s Dodévatelom nad rémec, ktory si vyZaduju predpisy
vydané po uzavreti Zmiuvy.
Prévne vatahy Zmluvnych strdn, ktoré nie si upravené v Zmiuve
& v tychto OP, sa radia pravoymi predpismi Slovensk
republiky.
Ku drv skonderia Zmiuvy zankaju vietky prava 2 povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice zo Zmiuvy s vynimkou tvch
avazkov obsishnutych v jej ustanoveniach, z povahy ktor:
vyplyva,
Zraluvn

naji trvat aj nadzle).

rany sa zovazujl prijot vietky moing o
na konkrétne riesenie akychkolvek nezhdd a sporov,
moéZu veniknit z plnenia Zmluvy, alebo v suvislosti s
Rozpory vzniknuté 2z neplnenia  dohodnutych  podmienal
budi rnefeng pokusom o zmier zéstupcami cboch stran,
V' pripade, Ze naddjde k dohode, bude predmetny spor
predloZeny na doriedenie prisluinemy sidu SR. Tymto nie sO
dotknute ustancvenia platnych pravnych predpisov tykajdice sa
mimostdneho riedenia sporov.
dojednania odhdné od ustanoveni
tychto OF, prednost mé Sprava v Zmluve.

Vaetky na\'rhj Zmlov {dale; len Navrhy"), ktore Dadavate! 2aslal
Odberatelov: a neboli Odbaratelom podpisané a dorucené spat
Dodévatelov:, sa pove sko Odberatelom akceptovans, ak
Odberatel zadal pinit svoje povinnost: vypiyvaj Z tychto
Navrhov. Za def platnosti a Ofinnosti Zmluvy uz atm )
prijatirn Navrhov sa povaZuje defy, ked Odberatel prvykrat spinil
akukolvek svoju povinnost vyplyvajicu z Navrhov.

Dadévatel je opravneny zmenit OF alebo ich nahradit novymi
obchodnymi pedmienkami Dodavatel je povinny o ich zmene
informovet Odberatela najnesikdr 30 dni pred O&innostou
zmeny prostrednictvom svajho webového sidla (wwwyse sk)
alebe zaslenim czndmenia Odberatelovi sisomne (pricadne
e-mailom). Ak Odberatel nesuhlasi so zmencu OP, ktor( mu
Dodavatel aznamil v zmysle tohto bodu a tato zmena mé za
nasiedak podstatnu zrmenu predmetu Zmluvy, prév @ povinnosti
vyplyvajucich Qdberatelovi zo Zmluvy, je Bvneny pisomne
odstipit od Zmiuvy. Odstépeniz od Zmluvy musi by? doruéené
Codavatelov: n kér 15 dni pred pidnovanym dacm oé
zmeny GP. Pravne dcinky odslipeniz od Zmluvy ras
8 Zmluva zanikd ditom, ktory bezprostredne predchadza diu
prvého mozného terminu zmeny dodavatels elektriny v zmysle
energeticke; legislativy nasledujucim po dni zverejnenia alebo
oznamenia zmien OF Dedsvatelom Odberstelovi 2 doruéeni
odstopenia Odberatels od Zmiuvy Ak dévodom adsty,
bol nesuhlas so zmenou OP, v éase od nadobudrut
zmien CP do 2anku Zmluvy sa na zmluvny vetah aplikujo
zmenené OF. V pripade, Ze Odberatel po uvereneni ozrdmenia
Dodévatelom necdstipi od Zmluvy spdsobom vymedzenym
v trmo bode alebo sz s Dodavate nedohadne inak,
2name: . Ze Odberatel akeeptoval ndvrh na zmenu OF 2 je
povinny plrit Zmit oodlia novych/zmenenych OP, ktoré sO
potom pre obe Zmluvng strany zévézneé.

e postupit alebo previes! svoje prave
& povinnosti vypliy e zo Zmluvy alebo vzniknut zaklade
Zmluvy ako celole alebo ich East bez predch
pisomného sthlasu Dodavatela.

ktoré
nirn.

rierm

sa povaz

2 aj taky

prejav,
\/yholoveﬁﬂ} Dedavatelom
jicich

ktory je uskutoéneny na i
5o skenovanym podpisom op
Dodévatels

1 januara 2021 Dhom déinnosti
J
tychto OF sa zéroven n Ucinnost  predchadzajicich

obchodnych podmienok

ké Ofinnostou novych obchodnych
podmianok, ktoré nahradia tieto OP.



