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Poskytovatel: INSTITUT Bazilni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA® s.r.o.
Se sidlem: Frydek-Mistek. J. Opletala 680, PSC 738 02

IC 25889966

DIC: CZ 25889966

Zastoupena: PhDr. Karolinou Malon Friedlovou, PhD., feditelkou

Zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu Ostrava, oddil C., vlozka 24700
Bankovni spojeni:

Tatra banka, a.s., Velka okruzna 59/A, Zilina

¢.0. 2943010916/1100

IBAN: SK7811000000002943010916

Raiffeisenbank a.s. Frydek-Mistek, Ostravska 2129
¢.a. 580 301 001/5500

IBAN CZ5255000000000580301001

SWIFT (BIC) RZBCCZPP

didle jen poskytovatel
uzaviraji po vzajemném projednani inominatni smlouvu s timto obsahem:

IL
Ucel a piredmét smlouvy

1. Uelem této smlouvy je upravit vzajemné vztahy smluvnich stran pfi poskytnuti
bezkontaktniho odborného auditu a poradenstvi zaméstnancim objednatele ze strany
poskytovatele, kdy vystupem bezkontaktniho auditu je certifikace ,,Pracoviité¢ Bazalni
stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA®*,

Cilem bezkontaktniho auditu je podpora a motivace personalu proskoleného
INSTITUTEM Bazélni stimulace v konceptu Bazalni stimulace, zjisténi kvality
poskytované péfe v kontextu praxe zaloZzené na dikazech (Evidence-based Nursing),
poskytnuti sebereflexe zaméstnanciim objednavatele, analyza a korekce implementace
konceptu Bazalni stimulace na pracovisti objednavatele, optimalizace kompetenci pro
poskytovani péce v konceptu Bazalni stimulace, bezkontaktni kontrola a konzultace
zdaznaml implementace prvkd konceptu do péfe v dokumentaci klientd a jejich
individualnich plant péce s ohlgdem na zajisténi individualnich potieb klienta.
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2. Objednatel si timto zdvazné objednava u poskytovatele provedeni bezkontaktniho auditu a
zavazuje se splnit kritéria pro certifikaci: ,,Pracovi§té Bazalni stimulace podle Prof. Dr.
FROHLICHA®* potfebné k provedeni bezkontaktniho auditu a naplnéni predmétu této
smlouvy.

3. Poskytovatel se zavazuje za niZe sjednanych podminek provést bezkontaktni audit a
objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli niZze sjednanou odménu.

4. Bezkontaktni audit bude ze strany poskytovatele proveden: PhDr. Karolinou Malon
Friedlovou, PhD., Praxisbegleiter fiir Basale Stimulation nach Prof. Dr. Frohlich®, Nr.
608 v EU, Certifikovany lektor a auditor konceptu Bazalni stimulace s mezinarodni licenci
pro zemé& EU, Svycarsko a Norsko.
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Bezkontaktni audit bude proveden dne 15. 8. 2022.

6. Bezkontakini andit bude uskutednén za splnéni kriténii pro certifikaci: . Pracovisi€ Bazalni
stimulace podie Prof. Dr. FROHLICHA®, 7¢
e = objedomele 2 doSio k sbsolvovdni cortifikovandho Zikiadniho kurzu Bazilni
sommisce® pofadensho positovassiem v podm alespod 30 % zamSstnanci pracovists.
e 2= szamy objcdmatcle dopde k dpindmu vypinini 2 vCasnémm zasléni elektronickych
doczrmicE k berkoetsionin anditn které 72 strany poskytovatele budou objednavateli

zasiioy nepméné 6 tvdnd pied terminem bezkontakmiho auditu. Dotazniky jsou uréeny
pro zaméstnance objednatele, jiZ proskolené v certifikovanych kurzech Bazilni
stimulace®. Objednavatel je tak povinen zajistit jejich distribuci, Uplné a fadné
vyplnéni a nasledné sbér dat. Pokud poskytovatel neobdrzi pfedmétné vyplnéné
dotazniky v dané lhité, vyhrazuje si pravo tento bezkontaktni audit v daném terminu
neprovest.

8. Kritéria pro certifikaci: _Pracovidt® Bazilni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA®"
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jsou bliZe uvedeny v pi teto smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soudast.

IL
Odména a zpusob fakturace

Smluvni strany se dohodly na odméné za provedeni sjednaného bezkontaktniho auditu, a to na
odméné ve vy3i 825 €. K této odmeéné bude pfipoéitino DPH v zdkonné vysi 20%.V cené je
zapoCitana prace auditora, licen¢ni poplatek Internationaler Férderverein Basale Stimulation®
e. V., ndklady na pofizeni certifikdtd certifikovaného pracovist® — v poétu 2 kusd,
administrativni a organiza¢ni ndklady spojené s pfipravou bezkontaktnitho auditu a
zpracovanim dotaznikt, zpracovani a vystaveni protokolu.

Celkova ¢astka véetné DPH bude 990 €.

Vys8e sjednanou odménu a néklady je objednatel povinen zaplatit bezhotovostné na udet
poskytovatele, uvedeny v¢lanku I této smlouvy, piipadné na dafiovém dokladu
poskytovatele, nejpozd€ji do 14-ti dnd ode dne doruCeni dafiového dokladu. Faktura bude
zasléna po skonCeni bezkontaktniho auditu elektronickou postou a soucastng original faktury
Ceskou postou.

Objednatel je povinen zaplatit sjednanou odménu fadné a vcas. V piipadé prodleni je



objednatel povinen uhradit poskytovateli timto sjednany smluvni trok z prodleni ve vysi
0,02% denné z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

4. Zaokamzik zaplaceni odmény se povazuje datum piipsani platby na tcet poskytovatele.

5. Smluvni strany se dohodly na nevyvratitelné pravni domnénce, Ze v piipadé pochybnosti o
okamziku dorudeni faktury se ma za to, Ze faktura byla dorucena Ctvrty den ode dne jejiho
odesl4ni na adresu objednatele, uvedenou v ¢lanku . této smlouvy.

IV.
Prdva a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel je zejména povinen:

=  zajistit a pfipravit videozaznamy, na kterych budou zaméstnanci aplikovat jednotlive
techniky konceptu Bazélni stimulace do péce

= Zajisti souhlasy klientil. popi. jejich zikonnych zastupc s videozaznamy. Souhlasy
budou obsshovat souhlas s predinim videoziznami klienta INSTITUTu Bazalni
stimulace podie Prof. Dr. FROHLICHA,

» objednavasel bezkonmtskiniho auditu poskymme tu &ast dokumentace, kde jsou
imegrovény prvky konceptu Baziini stimulace a zaznamy autobiografické
ofctfovatelské amamnézy klienta. Auditorovi budou objednatelem zaslény kopie
zminénvch &sti dokumentace vybranych dvou az tfi klientd v anonymizované podobé
v souladu s Obecn¥m nafizenim o ochrané osobnich udaji (GDPR). Tedy osobni udaje
klienta budou objednatelem zalermnény. Tyto kopie vybranych &asti dokumentace
budou piilozeny k protokolu o bezkontaktnim auditu. Auditor nezpracovava v
souvislosti s pfedanim anonymizované dokumentace klienta Z4dné osobni udaje.

» povinen fadn& a v&as poskytnou pozadovanou soucinnost na zékladé Zadosti
poskytovatele

= Fadné a véas zaplatit sjednanou odménu., jakoZ i ostatni naklady poskytovatele

2. Poskytovatel je zejména povinen:

= provést bezkontakini audit auditorem PhDr. Karolinou Malon Friedlovou, PhD.

* pii provedeni bezkontakiniho auditu zpracuje poskytovatel o jeho prubéhu protokol,
kterv bude zaslédn objednateli po jeho vypracovani. Poskytovatel, potazmo auditor,
bude se zjisténymi Gdaji a skute¢nostmi ¢i informacemi nakladat jako s divérnymi a
bez souhlasu objednatele je nezpfistupni tfetim osobam

» pokud pracovisté objednatele splni kritéria pro certifikaci: ,Pracovisté Bazalni
stimulace podle Prof. Dr. F ROHLICHA®" bude mu vystaven certifikit , Pracovisté
Bazilni stimulace podle Prof. Dr. FROHLICHA®". Certifikat je garantovan
Internationaler Forderverein Basale Stimulation® e. V., a platnost tohoto certifikatu je
omezena na 3 roky. V piipadé ,recertifikace™, tzn. opakovaného bezkontaktniho auditu
je platnost certifikatu 5 let. Kritéria, na zakladé kterych mize byt udélen tento
certifikat, jsou uvedena v priloze této smlouvy.

3. Obé smluvni strany se zavazuji, Ze budou chréanit dobré jméno protistrany, dbat jeho zajmu,
které znat maji ¢i musi.

4. Objednatel souhlasi s uvedenim nazvu zafizeni v odkazu certifikovana pracovisté podle Prof.
Dr. FROHLICHA, a to na webavych strankach poskytovatele po ukonceni bezkontaktniho
auditu.
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ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

V souladu s NarFizenim evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném
pohybu téchto uidaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dile jen ,,Obecné narizeni o
ochrané osobnich udaju*), konkrétné jeho €l 28, smluvni strany v tomto ¢lanku
upravuji vzdjemnd priava a povinnosti pfi ochrané osobnich udaju subjektu udaju
popsanych blize v ¢l. II této smlouvy (ddle také jen ,subjekty udaju“), pFi¢emz
objednatel je spravcem osobnich ddaju (ddle také jen .Sprdavce“) a poskytovatel je
zpracovatelem osobnich ddaju (dile také jen .Zpracovatel™).

Kategorie subjektu ddaju, typ osobnich ddaju, pfedmét a ucel zpracoviani, doba trvani

zpracovani:

Subjekty udaji jsou:

- pracovmici objedmatele - Ofastnici bezkontakiniho auditu (dale také jen ,uCastnici
bezkontzkiniho suditu™). phidemZ prubéh bezkontaktniho auditu je blize popsan v ¢l. IL. této
- kilenti objedmatele (dile t2ké jen _klienti™), jejichz videozaznmamy budou pofizeny
zaméstnanci Spravee v souladu s €L IV. této smiouvy.

Objednatel jakoZto Spravce osobnich ddaji poskytuje za uCelem provedeni vyZzidaného
bezkontaktniho auditu poskytovateli jakoZto zpracovateli osobnich udaji tyto osobni udaje
svych pracovniki: titul, jméno a pfijmeni, datum narozeni, profese; dale titul, jméno a
piijmeni feditele zafizeni (objednatele) a vedouciho zafizeni, jméno a piijmeni kontaktni
osoby, telefonni ¢islo na kontaktni osobu.

Pro provedeni bezkontaktniho auditu poskytuje objednatel jakozto Spravce osobnich udaji
poskytovateli jakoZto Zpracovateli osobnich tdaji tyto osobni udaje svych klient: jméno a
piijmeni, datum narozeni, adresa, pfipadny zakonny zastupce, videozdznam klienti (tj. idaj o
osobni podobé klienti a ziznam jejich zvukovych a télesnych projevii osobni povahy) o
aplikaci Bazilni simulace pracovnikem Spréavce.

Pfedmétem a ulelem zpracovani osobnich udaji uCastniki bezkontaktniho auditu
(zaméstnancii objednatele a osob v obdobném postaveni) spravnim zdkladem Plnéni
smlouvy je: provedeni bezkontakiniho auditu podle této Smlouvy o provedeni odborného
poradenstvi, bezkontaktniho auditu a nasledna dokumentace provedeni tohoto bezkontaktniho
auditu. Pfedmétem a ucelem zpracovani osobnich udaju klienti Spravee s pravnim zakladem
Souhlas je: analyza aplikace techniky Bazélni stimulace, vyuka v kurzech Bazalni stimulace,
prezentace na kongresech Bazalni stimulace.

Osobni tudaje uCastnikii bezkontaktniho auditu budou zpracovatelem zpracovavany po
minimaélni lhiitu uchovéani u¢etnich a danovych dokladi v délce 10 let. Osobni udaje klientl
budou zpracovatelem zpracovavany po dobu 10 let.

Objednatel se zavazuje zajistit odpovidajici souhlasy se zpracovanim osobnich tdaji klient,
jakoZ 1 k dodrZzovéani vSech povinnosti spravce osobnich udaja klienti. Pro piipad poruseni
této povinnosti se objednatel zavazuje nahradit poskytovateli vedkerou ujmu, ktera
poskytovateli vznikne v diisledku poruseni povinnosti objednatele, jakoZto spravce osobnich
Gdajl, a to veetné pfipadné spravni sankce, ¢i povinnosti nahradit zpisobenou Gjmu tfeti
0sobg.

4. Zavazky poskytovatele (zpracovatele osobnich udaju ucastniki bezkontaktniho
auditu a Kklientd) vuci objednateli (spravci osobnich ddaju udastnika
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bezkontaktniho auditu a klienti), povinnosti a priva objednatele (sprdvce

osobnich udaji u¢astnikd bezkontaktniho auditu a klientu):
Poskytovatel prohladuje v souladu s¢l. 28 odst. 1 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udaji, Ze ma zavedeny vhodné technické a organizaéni opatfeni tak. aby zpracovani osobnich
udaji spliiovalo pozadavky Obecného natfizeni o ochrané osobnich udaju a aby byla zaji$téna
ochrana prav subjektu udajli (v tomto pFipadé G¢astniki bezkontakiniho auditu a klientd).
Poskytovatel se zavazuje v souladu ¢l. 28 odst. 2 a ¢l. 28 odst. 3) pism. d) Obecného nafizeni
o ochrané¢ osobnich udaji, Ze nezapoji do zpracovani osobnich udaji ucastnika
bezkontaktniho auditu a klientd zadného dalsitho zpracovatele. Poskytovatel se zavazuje
objednatele informovat o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se piijeti daldich
zpracovateli nebo jejich nahrazeni. V pfipadé, Ze poskytovatel zapoji se souhlasem
objednatele v budoucnu do zpracovani osobnich udaji Gc¢astniki bezkontaktniho auditu a
klienti Spravce dalsiho zpracovatele, zavazuje se ho zavazat smlouvou ke stejnym
povinnostem, které ma ve vztahu k objednateli, zejména k poskytnuti dostatecnych zaruk k
zavedeni vhodnvch technickych a organizaénich opatfeni k zajisténi souladu podminek
zpracovani osobnich idaji s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji.
Poskytovatel je opravnén v souladu s ¢l. 28 odst. 3) pism. a) Obecného nafizeni o ochrané

osobnich idaji zpracovavat osobni idaje G¢astnikli bezkontakiniho auditu a klienti Spravce
na ziklade doloZenych pokyni objednatele, véetné pfipadn¢ho pfedani do tfetich zemi a
mezZindrodnim orgamizacim. s vijimkou pfipadid, kdy je zpracovani uloZeno pravem EU nebo

Poskytovatel se zavazuje v souladu s €l. 28 odst. 3) pism. b) Obecného nafizeni o ochrané
osobnich adaji zapstut, aby v3echny osoby. které zpracovavaji osobni udaje, byly vazany
miéenlivosti.

Poskytovatel se zavazuje v souladu s ¢l. 28 odst. 3) pism. ¢) Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji, Ze pfijme vSechna opatieni k zabezpeéeni zpracovani osobnich tdaji, a to s
pfihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze zpracovani, rozsahu
zpracovani, kontextu zpracovani, U¢elim zpracovéani, i k rizikim pro prava a svobody
fvzickych osob.

Poskytovatel se zavazuje v souladu s ¢l. 28 odst. 3) pism. €) Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaji byt nidpomocen objednateli jakoZto spravci osobnich udaji pfi vyfizovani
zadosti subjekti idajl (GCastnika bezkontaktniho auditu a klienti Spréavce).

Na pokyn objednatele se zavazuje poskytovatel v souladu s &l. 28 odst. 3) pism. g) Obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaji osobni udaje u¢astniki bezkontaktniho auditu a klientd
Spravece vymazat, s vyjimkou pfipadi, kdy je zpracovani osobnich tdaju stanoveno pravem
EU nebo CR.

Poskytovatel je povinen v souladu s ¢l. 28 odst. 3) pism. h) Obecného nafizeni o ochrané
osobnich tdaji na Zadost objednatele dolozit objednateli, jakoZto spravci osobnich Ggastnikt
bezkontaktniho auditu a klientd, to, Ze jsou splnény vsechny povinnosti dle &l. 28 Obecného
nafizeni o ochrané osobnich udaji, je povinen objednateli umoznit bezkontaktniho audity
zpracovani osobnich udaji ucastnikli bezkontaktniho auditu a klientl, véetné inspekci
provadénych objednatelem ¢i jim povéfenou osobou a poskytnout soudinnost u téchto
bezkontaktniho auditu.

Poskytovatel se dile v souladu s ¢l. 28 odst. 3) pism. f) Obecného nafizeni o ochrané osobnich
Udaji zavazuje byt ndpomocen objednateli (spravci osobnich tdaji u¢astnikd bezkontaktniho
auditu a klienti) pfi plnéni povinnosti dle ¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni o ochrané osobnich
udajd, a to:

e zabezpeleni zpracovani (¢l. 32),

e ohlaSovani pfipadii poruseni zabezpeceni osobnich udaji dozorovému tiadu (&1. 33),

¢ oznamovani piipadii poruSeni zabezpeceni osobnich tidaji subjektu udajt (1. 34),

e posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaju (¢l. 35),
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e piedchozi konzultace (¢l. 36).
VL
Ostatni ujednani

Smluvni strany se dale dohodly, Ze veskeré obchodni. ekonomické a odborné informace
tykajici se a souvisejici s pfedmétem této smlouvy jsou pfedmétem obchodniho tajemstvi.
Smluvni strany se zavazuji nesdé€lovat a znepfistupnit vyse uvedené informace, jakoZ i
veskeré podklady, doklady, pisemnosti tfetim osobam a to po celou dobu platnosti této
smlouvy a dale po dobu 10-ti let od zaniku této smlouvy, vyjma situaci, kdy smluvni strana
bude povinna plnit zdkonnou povinnost ke zvefejnéni & povinnost uloZenou statnim organem
apod.

Smluvni strany déle prohladuji, Ze veSkeré pfipadné spory se budou snazit fesit smirnou
cestou. Nebude-li vyfeSeni sporu smimou cestou mozZné, miZe podat kterdkoliv ze smluvnich
stran Zalobu vécné piisluinému soudu s tim, Ze smluvni strany soucasné sjednavaji pro feSeni

spori: z t5t0 smiouvy jako mistné pfislusny soud pfislusny podle sidla poskytovatele, v dobé

4 &£

uzavicss %0 smiouvy (§ 89z obé. soud. fadu).

Piipadnid neplamost nékterdho z ustanoveni t€to smlouvy nema za nasledek neplatnost
ostatnich ustanoveni. Pro pfipad. Ze kterékoliv ustanoveni této smlouvy se stane neuinnym
ncbo neplatnym. smiuvni strany se zavazuji bez zbyte¢nych odkladi nahradit takové
ustanoveni ustanovenim novym, se stejnvm nebo obdobnym ucelem.

Vystavi-li n€kterd smluvni strana druhé smiuvni strané potvrzeni o splnéni dluhu splatného
podle této smlouvy, pfedstavuje toto potvrzeni jen doklad o splnéni dluhu, ktery je v potvrzeni
vyslovné uveden. Smluvni strany si vyslovné ujedndvaji, Ze potvrzeni o splnéni dluhu
splatného pozdé&ji automaticky nedoklada, Ze byl splnén i dluh splatny dfive.

Doru¢enim se pro ucely této smlouvy, dle dohody smluvnich stran, rozumi i odmitnuti
prevzeti pisemnosti & nevyzvednuti pisemnosti v loZzni lhit€ na posté v misté sidla (&i
trvalého bydlist€) smluvni strany. Veskeré pisemnosti se dorucuji na adresy uvedené v zéhlavi
této smlouvy, pokud neni dodatkem sjednano jinak. ¢i pokud neni smluvni stranou pisemné
oznamena nova adresa.

Je-li objednatel dluzen poskytovateli z nékolika zdvazkl z této smlouvy, zapoéte se plnéni
nejprve na zavazek nejdiive splatny, pfi¢emz se nejdfive zapoc¢itava na ndhradu skody, poté na
ptislusenstvi, nasledné na $kodu, kterd vznikla v disledku prodleni s ihradou jistiny, poté na
jistinu.

VIL
Zavérecna ujednani

Tato smlouva a blize touto smlouvou neupravena prava a povinnosti se fidi zejména
ob¢anskym zékonikem v platném znéni.

Zméni-li se po uzavfeni smlouvy okolnosti do t¢ miry, ze se plnéni podle smlouvy stane pro
nékterou stranou obtizné&jsi, neméni to nic na jeji povinnosti splnit dluh.

Tato smlouva miZe byt uzaviena vyhradné v pisemné formé s podpisy na téze listing, a to



teprve v okamzik. i strany dohodnou na celém joim obsahu, véetné viech

jejich nalezitost:

i stranami vzijemné nepfoenmemm wzavirana na zakladé
strany a jeji akceptace drubow smiewes stranou. pak akceptace
u s dodatkem nebo odchsfiow. afkoliv podstatné neméni
im nabidky, nybrZz se povaime z= mowou nabidku. Akceptaci

& kierd vymezuje obsah navriene cliows smlowvy jinymi slovy. Takeé
) zanovounabldku.Snﬁt-s_twh:npmkacl§ 1744

Bude-li tato ==

Fyvzacis asaie. &€ tuto smlouvu uzavirzji jménem jedmadiich smisvnich stran timto
profiisSas. S sow piné opravnény k plamému uzavien: 5o smilloawy.

T smilsese je vyhotovena ve dvou vihotovenich 7 schd ki 2= smilovench seran obdrs
P padiss 290 smiouvy po jednom vyusks

Objedimmel problafime. 2z 5o scrminnl s viom oEwwennm B9 smiogwy (viemé jepch
o) 2 viechn: Loo ssumoeen bnia dobie Sncin 3 SoommEcing. 2 2 pied mzavieam
smioeny vl modmost dodmeindhe visvitien sSmovenl miviie smiouvy 22 stramy
poskytovaicle Objednstel peshiedal e by nékeré ustanoveni bylo pro ngj zviast nevyhodne,

Smluvni strany shodn& prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly a Ze byla
uzaviena po vzdjemném projednéani podle jejich pravé a svobodné vile a Ze se dohodly o
celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi podpisy.

e ——————————————————————————




