201§ - 0033 -1139230 .
Cislo zmiuvy: A11997310 Pocet SIM kariet na zmluvu: 2
Nazov predajného miesta: Lugera & Maklér spol. s r.o. Kéd: DS007EXTO7
Meno a priezvisko predajcu: Mrazkova Maria Telefon: 0805575001
Poznamka; N_biz_akcia_ VPN_300513

orange

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolotnostou Orange Slovensko, a. s.
so sidlom Metodova 8, 821 (8 Bratislava, ICQ: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel; Sa, vloZka &islo 1142/B

{dalej len "spolocénost Orange”)
a

Géastnikom {dale] len "G&astnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elekirizatna prenosova slstava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Mlynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefénne gislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0907839591 -

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost’ OP / pasu: Statne obdianstvo;
SR

Rodné éislo / 1CO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodne Eislo: Cislo a platnost' OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kddu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefan):

*) IC DPH vyplIni udastnik, ak mu I€ DPH bolo pridelené, DIC vypini Géastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovef mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmiuvy:

Telefornneé Gislo

Clslo SIM karty
{Ugastnicky program VPNOS
Sluzby CLIP, Roaming, Nekonecné SMS a MMS, Zakaznicka zéna, Orange chat,

Neobm.hovory - firma, OSK, , , Klasik

Pridelena SIM karla (Priezvisko / meno)
Typ telefonu Apple iPhone 8 64GB Gold

Ziadam o nezverejnenie teleférneho

¢isla v zozname Uéastnikoy ano

TN

Cislo Géastnika: 114 30647261
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Predmet zmluvy:

Telefonné &islo

Cislo SIM karty

U&astnicky program VFNOS

SluZby CLIP, Roaming, Nekone&né SMS a MMS, Neobm.hovory - firma,
Pridelena SIM karta {Priezvisko f meno)

Typ telefénu Samsung Galaxy J5 2017 Black

Ziadam a nezverejnenie telefénneho :

cisla v zozname Ugastnikov anc

Ugasinik oznaéenim poloky "Siihlas udefujern® siihlasi s tym, aby spolotnost Orange a fiou pisomne povereni sprostrediovatelia
spracuvali jeho osobné Udaje v rozsahu; pridelené telefonne Gislo {prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, Fakturaéna adresa,
oznaéenie poskylovanych sluZieb, ddaje o vyuZivani, spotrebe a fakturdcii sluZieb, vrilane prevadzkovych udajov, na markelingové
agely, najmé pre G&sly vyvoja novych sluZieb, vralane sluieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych ponuk novych tovarov a sluZieb spolonosti Orange. Tento sublas sa udeluje na dobu trvania zrnluvnych vztahov UZastnika
50 spolognostou Orange a obdobie 1 reku po ukongeni posledného zmluvného vztahu. U¢astnik moze SVOJ suhlas kedykowel( odvolat,
Poutenie U&astnika o spracivani osobnych Gdajov, o spdsobe odvolania tohto sthlasu, ako aj d'aldie slvisiace informacie su uvedené
v prisluinych ustanoveniach Vieobecnych podmienok, pripadne na web sirAnke www.oranga.sk.

0 Sdhlas udelujem [ Sihlas odmietam
Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v podta 2 ks.

2. Spristupnenie SluZieb Ugastnikovi vykond Spolognost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivalného poplatku podfa piatného Cennika Ugastnikom, sprawdla de 24 hodin,
UZastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi UZasinikom a SpoloZnostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich plnenl 50 uvedené v platnom Cenniku v deneni podfa G&astnickych programov, Samostatne sui uve-
dené ceny SluZieb podla toho, & si pou2ivané v rdmd predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich rAmec. Tarifikécia
je realizovana v mindlach, sekundéch alebo v inych jednotkéch v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku si uvedene
aj: udaje o bezplainych sluzbéch a o slutbach, za kioré sa nepaaduje zviastna hrada, adaj, ake si Uastnik ma2e vyZiadat' infor-
miacie o aktualnych cenach sluZieb spoloénosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vyska servisnych poplatkov, ak také
Orange uctuje. Cenu Inych sluZieb, tj. slu2ieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolotnosti Orange, urtuju tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné bonefity poskytovand na zaklade dodatku uzatvoraného k zmluve o posky-
tovani varejnych sluzieb si uvedené v lakomto dodatku.

4. Spésob fakturacie:
E Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlice sa elekironicke] formy faktury (napr. e-mailova adrosa pra doruCovanie faktiry) si uvedend v osobitnom
dokumente. Sihlasim s poskylovanim elektronickej fakidry v zmysle Podmienck poskytovania sluzby elektronicka faktira
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

b. ZuCtovacie obdobie priraduje spolocnost Orange kaZzdému Ucastnikovi, pritom jeho diZka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. ZO&tovacie obdobie priradené Ugastnikovi zaéne plyn(t od datumu vykonania prvého odpodtu poskytova-
nych SluZieb a skonci sa uplynutim (Zastnikovi prideleného zir¢tovacieho obdobia. Ziétovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ugastnikovi Spoloénostou Crange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, baZe spolotnost’ Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skondeni za&tovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vwkona wwodtovania podas zictova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyli&tovanie, ktoré sa vykona ingkedy ako po skonéeni zldtova-
cieho obdobia) vyhotovi vyodElovaci doklad alebo fakttry, ak povinnost vyholovit' faktoru wyplyva z pristusnych pravnyeh predpisov,
{dalgj vyuétovaci doldad a faktira spolu len ako “faktara"}, ktorou vyiZiuje ceny poskytnutych SluZieb potas ziZtovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavck na cenu za poskytnulé sluZby. Spoloénost Orange je opréav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vydétovania cien kedykolfvek potas zdaétovacieho obdobia vykonat vyiétovanie Casti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieh poskytnutych Ucastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek poéas
zGétovacieho obdobia wy(dtovanie preddaviu na cenu Sluby alebo Inych slufieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, kiorh z technickych pritin nebolo moZné wmr‘.‘tovat‘ po skenéeni zuttovacieho obdobia priradeného
Uéasmkow vyudtuje Spolognost Qrange dodatogne, spravidla do troch mesiacov od posledného diia zGétovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluzba Reaming bola poskytnuta, Ugastnik a spolognost Orange sa mézZu dohodnit na dorufovani
elektronicke] formy fakiiry a slektronickej forme dorucovania faktiry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu, V pripade, Je
sa Ucastnik a spolocnost Orange dohodli na dorudovani elektronickej formy faktiry a elekirenickej forme doruéovania fallctury.
elektronicka fakiura povaZuje za predioZent a dorugant Ugastnikovi, ak bola odosland na (i) na posledni emailovi adresu uréend
Uiastnikom pre dorutovanie elektronickej faktlry a ak taka nie je z akychkolvek ddvodov k dispazicii, (i} na poskednil znamu emai-
lovi adresu oznamanu spolognosti Orange Uastnikom alebo (i) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spbsobom na telefdnne &islo UZastnika, po zadani ktorej na internete bude Uastnikovi spristupnend faktira. E-mailova
adresa a telefdnne islo sa popr adrese na doruéovanie plsomnosta stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s tretou osobou, ktora poskytuje
Utastnikovi svoje sluzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na SVl:Ijej faktire (ctoval' tiez cenu, kiorl je Uastnik
pavinny platit takémuto tretiemu subjektu, pricom v fakom pripade je UZastnik povinny plabit dotknubtd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spoio&nostl Orange a vylctovanie tejlo ceny na fakidre vystavene] spolofnosfou Orange a doruenej USastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutodnosti Ugastnikovi.
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6. Spolotnost Orange je opravnend v pripadoch, ked to umoZiuje zakon, pre mobilny telefdn alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Utastnik ziska {kapou, najmom, vypaitkou alebo na zaklade iného pravneho fitulu) technicky obmedzit moZnost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Sief spulocnostl Orangs {tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) pogas doby stanovenej v Pokynoch
spoloénostl Orange. Uéasinik je opravneny pafiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v inej sieli, ako je Siet spolo€nosti
Crange aZ po uplynuti slanovenej doby, a fo prosirednictvon predajnej siete spoloZnosti Orange. Udasinik prehlasuje, e sa obo-
znamil s hore Luvedanymi skutofnostami, a s ich vedomim kupuje Zaradenie do svojho viastnictva alebo nadobida Zariadenie do
svojej dispoziénej sféry na zéklade iného prawnshe fitulu, Uéastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
vodi spoloténosti Orange, najmad mu nevznika: (a) prave reklamovat vyidie uvedené skutonosti na zakipenom tovare {b} pravo
pozadovat' z hore uvedenych dévodov zfavu z kiipnej ceny, najomneho alebo inej odplaty za Zariadenie, (¢}, pravo z hore uve-
denych ddvodov odstipit od kipnej, ndjomnej alebo ingj prisluSnej zmluvy tykajucej sa Zariadenia (po2adovat vratenie celej kapne
ceny zaplatanej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. UZastnik zaroved berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Utastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto &lanku a mimo pradajnel siete spolucncrstl
Crange, povaZuje sa lakélo konanie za neodbomy zasah do Zariadenia v rozpore s tymio &lankom, ktorého nasledkom moze byt
vznik vady na Zariadeni, za kloni spolognost Orange nebude niest’ Ziadnu zodpovednost.

7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurZitt, pokiaf v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi U&astnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak, V pripade, ak Udestnik uzatvoril k tejto Zmiuve dodatok, ktory tvor! jej necddelitefni sdgast, tenlo mdZe obsahovat mini-
méine podmienky pouZivania Sfuzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celil dobu platnosti dodatku k Zmliuve mat aklivovany
urity konkrétny vanant G&astnickeho programu alebo Géastnicky program s mesadnym poplatikom, ktory neklesne pod urditd vysku,
atd.).

8. Neoddelitelnou sicastou zmluvy o poskytovani vergjnych sluZieb si Vieobecné podmienky poskytovania verejnych elekironickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilne] siete spolodnosti Orange Slovensko, a. s. {dalej lan "V3eobecné pod-
mienky"), Cennik slulieb {dalej len "Cennik”} a Priloha k zmluve o poskytovani verejnych slu2ieb s nazvomn "Suhlasy”. Aktualne
Vieobecné podmienky a Cennik s zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyholovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre icastnika
a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s.

4. Spdoénost Orange tymto v stlade s uslanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie & 53172012 Uast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskytovatel’ roamingu (dalgj tieZ APR“) kiory so spolot-
nestou Crange uzavrel zmiuvu © velkoobchodnom pristupe k roammgu a zaroveh by na zaklade tejto zmiuvy uZ zalal poskytovat
z&kaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym siuzbam, Utastnik mal pravo na poskylovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymtu APR, a to prostrednictvom SIM Karty, ktord mu bola pridelena spolognostou Orange, a na
Uzami Zlenskych Statov Eurbpske| Gnie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tie2 "Zmluva o AR"} medzi Uiast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roamlng spolodnosti Orange na prislugnej SIM karte Ucastnlka skutocnost, ?e
Uastnikovi nebclo spoloZnostou Orange preruiené posky'lovame slufby Roaming na prislulnej SIM karte, UZastnik uzavrel s APR
Zmluvu o0 AR v sivislosti s prisludnou SIM kartou a skutodnost, Ze Uiasinik sluzby poskytované mu prislugnou SIM kartou wuZiva
v sietach, ktoré si predmetom zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade poda prvej vety tohto bodu opravneny prejst K APR
bezplatne a v kicromkolvek momente, pokial sG spinend vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Uéast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dfia, pofas ktoreho bola uzawreta
Zmiluva AR. V pripade, ak Uéastnikovi preslane byt poskylovana sluZba Roaming spolodnostou Orange (vrétsne prerusenia jej
poskylovanla) Zmluva AR bez dallieho zanikne. V pripade, Ze Uastnik prenesie Zislo, v siivislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingové sluZby, k inému operdtorovi, tento iny operator nie je povinny pedporovat roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. Ucastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany o moznosti zvolit’ si alier-
nativineho poskytovatefa rcamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingové sluZby poskytované altemativnymi poskytova-
tefmi roamingu.

10, Podpisom tohto zmiuvného dokumentu Uastnik sudasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurclarify alebo osobitnej roamingovej tarify
obdrzal dpiné informacdie o platnych rocamingovych poplatkach, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurctanfe. V2dy aktualnu infor-
méciu o vEetkych plainych marningovych poplatkoch ziska u&astnik na stranke www.orange.sk.

11. Zmluvné strany sa dohodl, e viatky spory z tefto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhedcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatev vedenom Slovenskou advokatskou kornorou pod & reg. 7042,
a v pripade, 2e sa tento z akéhokofvek zakonného dévodu mzhodeorn neslane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, PhD., advokat
Zapisany ¥ zozname advokétoy vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg. 7045, a v pripade, ?e sa tente z akéhokol-
vek zakonného dfvodu rozhodcom nestane, lak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom
Slovenskou advokatskou komorou ped £, reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodll Ze Zaloba sa poddva vyhradne na adresu: Aso-
cidcia pre rozhoadcovské konanie, sidlom v Bratislave, Ventirska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &inl § % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vdak 16,50 € (plus prislusna DPH), Rozhodcovské konanie méZe
byt vyluEne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca vSak mdZe v pripade polreby Gstne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie na postovi alebo e-mailové admesy uvedene v tejto zmiuve.

& Sahlasim s dohodou [J Mesahlasim s dohodou

12, Podpisom tohto zmluvného dokumentu BEastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej Z roamingovych dopin-
kovych sluzieb nebude v denskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospedarskeho spolofenstva, respektive
v tyeh Elenskych krajindch Eurdpskej anie, ktorych sa tyka niektord z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat

Cislo aéastnika: 3/4 30647261

EW_vn SAROANHZ



regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Europ-
skej anie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolodenstva za rownaké ceny ako v SR. U&astnik mdie kedykolvek pofiadaf

n hrechod na reaulavand rnaminanud renv

Podpis a petiatka Giéastnika § o 92105 %9% kT Frazkova
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