2049- 0038- 133230
Cislo zmluvy: A12001766 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Koéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu; Gogulkova Martina Telefon: 0905777670
Poznamka: N_biz_akcia_ VPN_300513

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s. . .
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratisiava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sldu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka Cislo 1142/B

{d'alej len "spolognost Orange"}
a
utastnikom (dalej len "(&astnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchadné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné é&islo, PSC, posta):
Mlynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefénne &islo (aj s predvolbou): Fax {aj s predvolbou):

0907839591 -

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 8.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obé&ianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: iC DPH / DIC*:

35829141 S5K2020261342

Sposob platby:

Statutarny zastupca:

Rodne é&islo: Cislo a platnost QP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna asoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kédu / hesiel v SMS f MMS (Meno, priezvisko, telefén):

*} IC DPH vypini (&astnik, ak mu |C DPH bolo pridelené, DIC vypIni (&astnik, ak mu nebolo pridelené |C DPH
a zarovef mu bolo pridelené DIC.

Prilchy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmaet zmluvy:

Telefonné Gislo

Cislo SIM karty
Ugastnicky pragram VPNDB
Sluzby CLIP, Roaming, Nekene&né SMS a MMS, Crange chat, Neobm.hovory -

firma, OSK, , , Klasik

Pridelena SIM karta (Priezvisko / mene)

Typ telefdonu Samsung Galaxy S8 blue

Ziadam o nezverejnenie telefonneho

o oL . ano
tisla v zozname Uéastnikov n

Cislo ucastnik 1/3 30685038

AMLLVA LRI



UZastnik oznadenim polozky "Sthlas udefujem™ sthlasi s tym, aby spoloénost Orange a fou pisomne povereni sprostredkovatelia
spracuvali jeho osobné (daje v rozsahu: pridelené telefonne Eislo {prip. SN), meno, priezvisko, Gitul, adresa, fakturaéna adresa,
oznacenie poskytovanych sluZieb, Odaje o vyuZivani, spotrebe a fakluracii slufieb, vratane prevadzkovych udalov na markellngove
ugely, najmé pre aéely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidudlnych poniik novych tovarov a sluZieb spoloénosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmlumych vztahov UZastnika
so spoloCnostou Orange a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmluvného vztahu, Ucastnik moZe sv01 sithlas kedykorvek odvolat,
Pougenie Udastnika o spracavani osobnych tdajov, o spdsobe odvolania tohto sihlasu, ako aj dalSie stvisiace informacie s uvedené
v prislugnych ustanoveniach V&eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

O Sihlas udelujem Sihlas odmietam
1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet pedlia Zmluvy v podte 1 ks.

2. Spristupnenie Sluzieb U&astnilovi vykond Spologénost Orange aklivevanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieli bez zbytoéného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivagného poplatku podfa platného Cennika Ugastnikomn, Sprawdla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolo&nostou Orange nie je dohodnutd inak,

3. Ceny SluZieb a sdvisiacich plneni sU uvedené v platnom Genniku v &eneni podla Utastnickych programov. Samostatne si uve-
dené ceny SluZieb podla toho, & st pouZivané v rdmci predplatenych mindt alebo inych jednoliek alebo nad ich rdmec. Tarifikécia
je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacil uvedenych v Cenniku. V Cenniku sa uvedend
aj: udaje o bezplainych sluzbach a o sluZbach, za kioré sa nepoZaduje zviaStna uhrada, Odaj, ake si Gastnik méze vyziadat infor-
macie o aktualnych cenich slulieb spolo&nosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vySka servisnych poplatkov, ak takd
Orange Gtuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluzieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolognosti Orange, uréuji tretie
strany vo svojich cennikech. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zéklade dodatku uzatverendhe k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb su uvedené v takomto dodatku.

4.  Spdsob fakturacie;
Elekdronicka forma

Pedrobnosti tykajice sa elektronickej formy fakliry (napr. e-mailova adresa pre doruovanie fakiiry) s uvedené v osobitnom
dokumente. Slhlasim s poskytovanim elekdronickej fakliry v zmysle Podmienck poskytovania shuzby eleldronicka faktira
zverejnenych na www.orange,sk,

O Papierova forma

5. Zuftovacie obdobie priraduje spoloénost’ Orange kaZdému Uéastnikovi, pricom jeho di3ka nepresiahne tridsatjeden za sebou idi-
cich kalendamych dni. Ziétovacie obdaobie priradené Utastinikovi zatne plynit od datumu vykonania prvého odpoétu poskytova-
nych SluZieb a skondi sa uplynutim aéastnikovi prideleného zittovacieho obdobia. ZiElovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ucasinikovi Spoloénostou Qrange plati po celé obdobie plainosti Zmluvy, ibaZe spoloénost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolognost Orange po skonéeni ziiétovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykoné vyltovanie pocas zuclova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyl&tevanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skongeni zaltova-
cieho obxdobia) vyhotovl vyiétovaci doklad alebo faktiny, ak povinnost vyhotovit fakliru vyplyva z prisludnych pravnych predpisav,
{dalej vyﬂétovaci doklad a faktira spolu len ako "fakitra”), ktorou vyiétuje ceny poskytnutych SluZieb pocas zddtovacieho obdobia
vralane sirn zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na ceny za poskytouté slu2by. Spolonost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyutlovania cien kedykolvek poéas z(liétovacieho obdobia vykonat vyGctovanie Easti ceny
alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych sluZieb poskytnutych Uastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykalvek pocas
zictovacieho obdobia vylilovanie preddavku na cenu Sluzby alebo lnych sluieb poskytnutych U&astnikovi alebo nim po2adova-
nych. Genu siuZby Roaming, kiord z technickych pri€in nebolo mozné wuctovat’ po skondani zuclovacieho obdobia prlradeneho
Ucastnlkow vylétuje Spolofnost Orange dodaloéne, spravidla do troch mesiacov od posledného dia zGétovacieho obdobia prira-
deného Uéastnikovi, v ktorom slu?ba Roaming bola poskytnuta. Udastnik a spoloénost’ Orange sa mézu dohodnit’ na dorudovani
elektronickej formy faktiry a elekironickej forme dorufovania faktiry, pricom tato dohoda nemusi maf pisemnd formu. V pripade, Ze
sa Ugastnik a spolosnost Crange dohodli na doruSovani elekironickej formy fakidry a elektronickej forme dorugovania faklury sa
elektronicka faktira povaluje za predioent a dorudend UBastnikovi, ak bola odoslana na () na posledni emailovl adresu urtend
Uéastnikom pre doruéovanie elekironickej faktury a ak také nie je z akychkofvek ddvoday k dispozici, (i} na posledni znamu emai-
lovli adresu oznamenu spolotnosti Qrange Uzastnikom alebo (i) formou internetovej linky cez SMS, MMIS alebo inym elekironic-
kym sposobom na telefénne &islo Ugasinika, po zadani kiorej na intemete bude Ugastnikovi spristupnena faktira. E-mailova
adresa a telefonne Gislo sa popri adresa na dorutovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZzuje za adresu pre zasielanie faklur
a pisomnosli v zmysle VSeobecnych podmlenok V pripade, Ze sa tak spolotnost Orange dohodne s trefou osobou, koré poskytuje
Udastnikovi svoje sluZby alebo tovary, je spolocnosf Orange apravnena na svojej faktore ultovat tieZ cenu, ktond je UZastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, pri¢om v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknuid cenu iretej osobe proslredmc—
tvom spolognestt Orange a.vydStovanie tejto ceny na faktGre vystavenej spoioSnostou Orange a dorucene Ucastnikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Uéastnikevi,

6. Spolofnost’ Orange je opravnena v pripadoch, ked o umoZiiuje zakon, pre mebilny ielefén alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Utastnik ziska (kupou. najmom, vypaZitkou alebo na zaklade iného prawehao titulu} technicky obmedzit moznost jeho vyuéivania
v inej sietl, ako je Siet spolacnustl Orange {tzv. blokovanie Zaradenia na siet / SIM-lock) poCas doby slanovenej v Pokynoch
spolognosti Orange. Udastnik je opravneny poZiadat o odblokovanie Zariadenia pre polZitie v inej sieti, ako je Siet spoluénosu
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a fo prostrednictvom predajne siete spoloénosti Orange. Ucasthik prehlasuje, ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva elebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného pravneho titulu, Ucastnikovi nevznikajl z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voli spolofnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutonosti na zakupenom tovare (b) pravo
poZadovat z hore uvedenych dévodov zlavu z kapnej ceny, ndjomného alebo inej odplaly za Zariadenie, (c), prava z hore uve-
denych dévodov edstapif' od kdpnej, najomnej alebo inej prisluénej zmiuvy tykajucaj sa Zariadenia {poZadovat’ vratenie celej kipnej
ceny zZaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné prévne naroky, Uzastnik zaroven bene na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované U&astnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto &danku a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povaZuje sa lakéto konanie za neodborny zésah do Zariadenia v razpore s tymto dankom, kiorého nésledkom moZe byt
vznik vady na Zaradeni, za klori spolocnost Orange nebude niest ziadnu zodpovednost,

Cisio utastnika 213 30685038

ZRLUA ARCHIWRE



10.

11.

12

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikom nig ja dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ucastmik uzatvoril k tefto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitefnd sdéast, tento méZe obsahoval mini-
malne podmienky pouivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celli dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aklivovany
urgity konkrétny variant GEastnickeho programu alebo iastnicky program s mesagnym poplatkom, ktory neklesne pod uréitd vysky,
atd’).

Neoddelitelnou sicastou zmluvy o poskytovan| verejnych slu2ieb sd VSeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikacnych sluZieb prosirednictvom verejnej mobilnej siete spolo@nosti Orange Slovensko, a. s. (dalej fen "VEeobecné pod-
mienky"), Cennik sluieb (dalej len "Cennik") a Priloha k zmluve o poskytovani varejnych sluieb s nazvomn "Suhlasy". Akiualne
VSeobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvajma, jedno vyhotovenie pre (&astnika
a jedno pre spoloCnost Orange Slovensko, a. s.

Spolofnost Orange tyrmio v sdlade s ustanoveniami Naradenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie &, 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval aﬂematwny poskytovatel roamingu (dalej tie2 "APR"), kiory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvy o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zérovefi by na zaklade tejto zmluvy u2 zalal poskytovat
zékaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a détovym roamingovim slukbam, Ugastnik mal pravo na poskylovanie uve-
denych roamingovych slukieb lymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, klora mu bola pridelena spolognostou Orange, a na
uzemi élenskych $talov EI.II'IprSkEJ Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu {dalej tieZ "Zmiluva o AR"} medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sfuZba Roaming spoloénosti Crange na prislugnej SIM karle U&astnika, skutoénost, 2e
Utastnikavi nebolo spoladnostou Orange preruSené poskytovanie sluzby Roaming na prisluénej SIM karte, Ucastnik uzavrel s APR
Zmluvu 0 AR v sdvislosti s prisludnou SIM kartou a skutoénost, Ze UZastnik sluZby poskytované mu prisluSnou SIM kartou vyuziva
v sietach, ktoré sG predmetom zmluvy o AR s APR, Ugastnik by bol v pripade podra prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkofvek momente, pokial s spinené vy3Sie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Utast-
nikorn a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasfedujdcich pe uplynuti dfia, poZas ktorého bola uzavreti
Zmiluva AR. V pripade, ak Utastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spoloSnostou Orange {vralane prorugenia jgj
poskytovania), Zmluva AR bez dalSiehe zanikne, V pripade, Ze Uastnik prenesie Cislo, v suvislosti s ktorym mu poskyluje APR
roamingové slufby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingavé slu2by poskytované konkrétnym
APR. Utastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informavany o maZnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatefa reamingu a toda o moZnosti zvolif si oddelend roamingové slu2by poskytované alternativnymi poskylova-
telmi reamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu O&astnik si&asne potvrdzuje, Ze pred volbou euratarify alebo osobitnej roamingave) tarify
obdral Opiné informacie e platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
méciu o vielkych platnych roamingovych poplatkoch ziska O&astnik na stranke www.orange. sk,

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou slvisiace, rorhodne v rozhodcovskomn konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokdtov vedenom Slovenskou advokaiskou komorou pod & reg. 7042,
a v pripade, 2e sa tento z akéhokofvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhanek, PhD., advokat
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg, 7045, a v pripade, 2e sa tento z akéhokol-
vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macdai, advokat zapisany v zazname advokatov vedenom
Slovenskou advokatskou komerou pod &, reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohadll Ze Zaloba sa podava vyhradne na adrosu; Aso-
ciacia pre rozhodcovské konarie, sidlom v Bratislave, Ventirska 14, PSC: 811 01, Odmena 2a rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sponu, minimalne viak 16,50 € {plus prislusna DPH). Rozhadcovské konanie moze
byt vyluéne pisemné a rozhodnutie nermusi obsahovat' odévodnenie, rozhodca vSak maZe v pripade potreby Ostne pojednévanie
nanadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruovanie na poStowvd alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmiuve.

K Sihlasim s dohodou [ Nesiihlasim s dehodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu O&astnik potvrdzuje, Ze bol informovany, fe aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych shuzieb nebude v denskych krajinéch Eurdpskej Onie a krajinach Eurmdpskeho hospodarskeho spolotenstva, rospektive
v tych denskych krajinach Eurdpske] unie, kiorych sa tyka niektora z aklwovanych doplnkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingavé ceny. Podstatou regulovanych roamingovych clen je vyuZivanie roamingovych slutieb v krajindch Eurdp-
skej Unie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolotenstva za rovnaké ceny ako v SR. (Féastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové ceny,

--------------------------------------------------------- Frararaa LE Y 15 % ST - L LT e S I E AL
Podpis a peciatka GGastnika (6 ?&ﬁh ogulkova
. *ange Slovensko, a. s.

eCiatka, podpis

Cislo utastnika; 373 30685038

EMLUA ARLHIHET





