v
Zmluva &islo: 252/153/18py Y/ \/0'/‘”’ /s

o doddvke vody z verejného vodovodu a o odvidzani odpadovych véd verejnoun kanalizéciou

uzavretd podl'a zékona &.513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorgich predpisov a zékona
€.442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizdcidch v zneni neskorSich predpisov

v

Cl. 1 _Zmluvné strany

Dodavatel”:

Podtatranska vodarenska previadzkova spoloénost’, a.s.

Hranitna 662/17, 058 89 Poprad

Zapisana v Obchodnom registri: Okresného sidu Presov, Oddiel: Sa, Vlozka &islo:10301/P

1CO: 36500968 ICDPH: SK2021918459 DIC: 2021918459

Zastipend: Ing. Richard Friga, vediici Back Office, na zdklade podpisového poriadku spolognosti

Bankové spojenie:  Veobecnd fiverova banka, a.s. &.aém: SK26 0200 0000 0019 3076 9056 BIC: SUBASKBX
Komeréni banka, a.s., pobotka zahranidnej banky  &.4&tu: SK08 8100 0001 0701 1864 0257 RIC: KOMBSKBA
Tatra banka, a.s. ¢.actu: SK48 1100 0000 0026 2910 7234 BIC: TATRSKBX

Odberatel’:

Obchodné meno: Statna ochrana prirody SR

Sidlo: Tajovského 28 B, 974 01 Bansk4 Bystrica

Registracia: zo zdkona

Zastipeny:

ICO: 17058520 DIC: 2021526188 IC DPH: SK2021526188

Bankové spojenie:  Statna pokladnica ¢.actu: SK35 8180 0000 0070 0039 0899 BIC: SPSRSKBA

Zakaznicky adet &islo: 700029436
Adresa pre podtovy styk: SOP SR, Spréva Pieninského narodného parku, SNP 57, 061 01 Spi%sk4 Stara Ves

CL.2 Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto zmluvy je:
- Dodévka vody verejnym vodovodom
- Odvadzanie odpadovych véd verejnou kanaliziciou
- Odvadzanie v6d z povrchového odtoku (zraZkovych vad) do verejnej kanalizacie

CL.3 Ur&enie odberného miesta a spdsob uréenia mnoZstva dodanej vody a odvedenej odpadovej vody

3.1 Dodavatel sa zaviizuje zabezpegit' predmet zmluvy pre odberné miesto:

Adresa odberu: SNP 57, Spissk4 Stara Ves

Kataster: Spisska Stard Ves ELV:

Technické éislo odberu: 7-15540-0 Evidenéné ¢&islo odberu: 715540
Nézov odberu: Budova

3.2 Urtenie mnoZstva doddvanej vody:
- Vodomerom

3.3 Uréenie mnozstva odvedenych odpadovych vad:

- Vodomerom
- Vypoétom

3.4 Urlenie mnoZstva vody z povrchového odtoku (zrdzkové vody) odvadzanych do verejnej kanalizicie:

x Plocha S Sucanitel’ Redukovana plocha Sr
Druh povrchu (m?) odtoku y Sr=S5.y
Zastavané plochy a malo priepusiné plochy:
A (strechy, beténové, asfaltové povrchy a pod.) 299,30 0,90 269,37 m?
Ciastogne priepustné spevnené plochy:
B (dlazby s vysparovanim pieskom, §trkom a pod.) 0 0,40 0,00 m?
Dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou:

C (travniky, zahrady a pod.) 0 0,05 0,00 m?
Siifet redukovanych pléch Y Sr v m? 269,37 m?
Roény priemer dlhodobého zraZkového Uhrnu platny v &ase uzatvorenia zmluvy Hz v m/rok 0,8756 m/rok
MnoZstvo v6d z povrchového odtoku sa vypodita ¥ Sr. Hz  (m*/rok)

Poznamka: Ro¢ny priemer dlhodobého zrazkového thrnu bude meneny v zmysle Vyhlagky &. 397/2003 Z.z..
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3.5

3.6

Odberatel je opravneny vypustit’ do verejnej kanalizacie len také odpadové vody, ktoré neprekro¢ia maximalne
koncentraéné a bilanéné limity stanovené vo Vieobecnych obchodnych podmienkach.

Za zistené prekrocenie limitov zaplati odberatel’ dodavatelovi zmluvni pokutu, ktorej vyska a Specifikdcia je uvedena vo
V3eobecnych obchodnych podmienkach.

CL4 Platobné podmienky

4.1

4.2

43

- Za dodavku vody plati odberatel’ vodné
- Za odvadzanie odpadovych vad plati odberatel’ stocné
- Za odvédzanie vod z povrchového odtoku (zrazkovych vod) plati odberatel’ stoné

Odberatel’ sa zavizuje za plnenia poskytnuté dodavatelom v silade s ¢l. 2 zmluvy zaplatit’ dodavatel'ovi aktudlnu platni
cenu vodného a stoéného v &ase plnenia a za podmienok uvedenych vo VOP.

Datum prihlasenia odberu: obnova zmluvy

CL 5 Zaverecné ustanovenia

5.1

52

5.3

5.4

55

5.6

5.7

Odberatel’ prehlasuje, Ze ku dfiu podpisania zmluvy je povinnou osobou podla zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,Zakon o
slobode informacii®) a sugasne prehlasuje, Ze je povinny tito zmluvu podl'a Zakona o slobode informacii zverejnit’.

Zmluva sa uzatvara nadobu neurditu.

V pripade Ze odber vody z verejného vodovodu alebo odvadzanie odpadovych vdd verejnou kanalizéciou so sihlasom
dodavatela fakticky nastal pred diiom nadobudnutia platnosti a Gi¢innosti tejto zmluvy, odberatel’ sa zavizuje zaplatit’ cenu
za poskytnuté plnenie na zéklade faktiry vystavenej dodavatel'om.

Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran upravuji VSeobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod (dalej len ,,VOP“), ktoré tvoria sucast’ zmluvy. Dodavatel' je oprdvneny jednostranne menit’ VOP.,
Platnost VOP zanika ti¢innost'ou novych VOP. Dodévatel’ upovedomi odberatel'a o novych, resp. zmenenych VOP pred
ich uginnostou prostrednictvom zverejnenia na internetovej stranke www.pvpsas.sk. Odberatel svojim podpisom
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s VOP, ako aj spravnost’ nim poskytnutych tdajov. ;

Zmeny alebo doplnenia zmluvy je mozné vykonat’ len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmluvnymi stranami, okrem
zmien tykajicich sa VOP, zmeny ceny vodného a stoéného, posStového styku, bankového spojenia. Tieto zmeny budi
dodavatelom vykonané sposobom stanovenym vo VOP.

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti a nadobuda platnost” diom podpisu zmluvnych stran a (i¢innost’ diilom nasledujicim
po dni jej zverejnenia a zaroveii ak bude podpisana odberatelom a vratena dodavatel'ovi v lehote do 1 mesiaca odo diia jej
odoslania odberatelovi. Odberatel’ sa zavizuje zmluvu bezodkladne po jej podpise zmluvnymi stranami zakonnym
sposobom zverejnit’ a vydat’ dodavatelovi pisomné potvrdenie o zverejneni zmluvy, a to najneskér do 3 pracovnych dni
po jej zverejneni.

Zmluva je vyhotovena v 3 rovnopisoch, z ktorych 2 obdrzi dodévatel' a 1 odberatel. Zmluva je uzatvorena slobodne a
véazne, jej obsah vratane Priloh k tejto Zmluve je ur€ity a zrozumitel'ny, zmluvné strany s obsahom zmluvy a jej priloh
stihlasia a na dékaz toho zmluvu potvrdzujil svojimi podpismi.

Prilohy: Vieobecné obchodné podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych véd.

Diia (/5'[. aﬁp Diia 13.02.2018
|
odberatel’: meno, priezvisko, funlfia, podpis Ing. Richard Friga
vediici Back Office
ing. Martin LAKANDA
STATNA OCHRANA PRIRODY
Slovepskcj republiky
i 'ggovgkého 28B
ANSKA BYSTRICA
1C0: 17058520 1C DPH: SK2021526188
Vystavil(a): Jarmila Novakova kontaktné t.6. CALL CENTRUM: 0850 111 800 fax: 527 873 654 e-mail: info@pvpsas.sk
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Podtatranski voddrenskd prevddzkova spolofnost’, a.s., Hrani¥n4 662/17, 058 89 Poprad
1CO: 36 500 968 DIC:2021918459 1¢ DPH: SK2021918459
Zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Prefov, Oddicl: Sa, Viozka &. 10301/P

Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvddzania odpadovych vad

] CALL
Uvodné ustanovenia

Tieto vieobecné obchodné podmienky (dalej aj ,,VOP“) upravuji
vzajomné vztahy dodavatela a odberatela pri dodavke vody
z verejného vodovodu (d’alej len ,,VV*) a odvadzani odpadovych véd
vergjnou kanalizaciou (d’alej len ,, VK*), ktorych prevadzkovatel'om je
Podtatranskd voddrenski prevdidzkovd spolo¥nost’, a.s., (dalej len
dodavatel™) a odberatelom/producentom je fyzicka alebo pravnicka
osoba (d'alej len ,odberatel™), ktorda ma s dodavatelom uzatvorenu
zmluvu o dodavke vody a/alebo odvédzani odpadovych vad (dalej len
Hzmluva®).

Podpisanim zmluvy, ktord sa na tieto VOP odvoldva, sa VOP stavaji
pre zmluvné strany zavizné,

QLI
Vymedzenie zdkladnych pojmov pre iiely tychto
obchodnych podmienok

Verejny vodovod je sibor objektov a zariadeni sliZiacich verejnej
potrebe, umoZiiujicich hromadné zasobovanie obyvatel'stva a inych
odberatelov vodou, ktorych vlastnikom alebo prevadzkovatelom je
dodévatel’. Za verejny vodovod, ani jeho suéast’ sa nepovazujii:

a) vodovody, ktoré nesliiZzia na hromadné zasobovanie obyvatel'stva
a inych odberatel'ov vodou,

b) vodovody na samostatné zasobovanie jednotlivych objektov a
zariadeni vodou, ako aj zariadenia sliZiace na tilely poZiarnej
ochrany,

¢) odberné zariadenia na vodérenskych nadrZiach a vodnych tokach,

d) hydroforové stanice zisobujice jednotlivé vyssie budovy alebo
ich skupiny, alebo priemyselné stavby a polnohospodarske stavby
a hydroforové stanice, ktoré su sudast'ou viaci&elovych zariadeni,

e) vodovodné pripojky, ak d’alej nie je ustanovené inak.

Vodovednd pripojka je Gsek potrubia spajajuci rozvadzaciu vetvu

verejnej vodovodnej siete s vnitomnym vodovodom nehnutelnosti

alebo objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou pripojkou
sa privadza voda zverejného vodovodu do objektu alebo

nehnutelnosti (stavby, pozemku), ktora je pripojend na VV.

Viastnikom vodovodnej pripojky je oscba, ktera zriadila vodovodni

pripojku na vlastné naklady, a to sposobom uréenym dodavatel'om

vody z VV alebo osoba, ktord nadobudla objekt alebo nehnutel'nost’
napojentit na VV vodovodnou pripojkou prevodom alebo prechodom
vlastnictva k nehnutelnosti alebo k objektu,

Verejnd kanalizdcia je prevadzkovo samostatny subor objektov a

zariadeni sliZiacich verejnej potrebe na hromadné odvadzanie

odpadovych v6d umeZiiujiicich neSkodny prijem, odvadzanie a

spravidla aj Sistenie odpadovych vod.

Zaverejnu kanalizaciu, ani jej sidast’ sa nepovazujii:

a) kanalizacie, ktoré nesliZia na hromadné

odpadovych vad,;

b) samostatné kanalizdcie na odvadzanie vod zjednotlivych
objektov a zariadeni,

¢) dazd'ové vpusty a ich pripojky na VK

d) kanalizacie sliZiace vyluéne na odvadzanie vod z povrchového
odtoku z komunikécii a verejnych pldch, ak nie st sudastou
stokovej siete delenej ststavy, zachytné priekopy;

e) domové Sistiarne odpadovych vod a Zumpy;

f)  kanalizaéné precerpavacie stanice umiestnené na
nehnutelnostiach pripojenych na VK vybudované pre skupiny
objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych vod vyZaduju
vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre
jednotlivé nehnutelnosti;

g) kanalizatné pripojky, ak d’alej nie je ustanovené inak.
Kanalizaénd pripojka je tsek potrubia, ktorym sa odvéadzaji
odpadové vody zpozemku alebo miesta vyistenia vnitornych
kanalizatnych rozvodov objektu alebo stavby aZ po zatstenie do VK.
Zaustenie je sucastou verejnej kanalizicie. Kanalizagnou pripojkou sa
odvadza odpadova voda zobjektu alebo nehnutelnosti, ktora je
pripojena na verejnu kanalizaciu.

Odberatel'om vody (dalej len ,odberatel’™) je fyzicki alebo

pravnicka osoba, ktord ma uzatvorent zmluvu o dodavke vody z VV s

dodéavatel'om za ugelom odberu vody z VV ako koneény odberatel’,

alebo jej d'alfej dodavky kone¢nému spotrebitelovi. Odberatelom pri
dodavke vody z VV je viastnik (sprdvea) objektu alebo nehnutelnosti

(stavby, pozemku) pripojenej na VV, ak dalej nie je vyslovne

dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych

spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorove vymedzenej Casti budovy a zéroveil podielovym
spoluvlastnikom spolognych &asti a spolognych zariadeni budovy, si
odberatelom vlastnici bytov anebytovych priestorov zastupeni

odvadzanie

10.

11.

12,

13.

14.

16.

17,

18.

19.

spolotenstvom vlastnikov bytov, pripadne spravea bytového domu
v zastpeni vlastnikov bytového domu.
Producentom odpadovych vod (alebo d’alej len ,,odberatel™) je fyzicka
alebo pravnickd osoba, ktord ma uzatvorent zmluvu o odvadzani
odpadovych v6d do VK sdodavatelom na ugely vypnstania
odpadovych vod do VK. Producentom pri vypistani odpadovych vad do
VK je viasinik (sprdvea) objektn alebo nehnutelnosti (stavby,
pozemku), zktorej sa odpadové vody do VK odvadzaji, ak nie je
vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v ktorych
spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru,
ako priestorovo vymedzenej Casti budovy a zarovent podielovym
spoluvlastnikom spolotnych dasti a spolognych zariadeni budovy, su
odberatelmi vlastnici bytov anebytovych priestorov  zastipeni
spolotenstvom vlastnikov bytov v dome, pripadne spravca bytového
domu v zastiipeni viastnikov bytového domu,

Odberatel’ fyzické osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom,

priezviskom, rodnym ¢&islom, adresou trvalého bydliska, pripadne aj

podtovou dorudovacou adresou, telefonnym &islom, adresou
elektronickej posty, bankovym spojenim.

Fyzickd osoba podnikatel je vzmluve identifikovany obchodnym

menom, miestom podnikania, ICO, DIC a IC DPH, tdajom o registri v

ktorom je ako podnikatel' zapisany, titulom, menom, priezviskom,

rodnym Cislom, adresou trvalého bydliska, pripadne po3tovou
dorutovacou adresou, telefonnym &islom, adresou elektronickej posty,
bankovym spojenim.

Pravnickd osoba je vzmluve identifikovana obchodnym menom,

adresou sidla, ICO, DIC a IC DPH a tdajom o registri, v ktorom je ako

podnikatel’ zapisan4, po3tovou dorudovacou adresou, pripadne
telefonnym &islom, bankovym spojenim a adresou elektronickej posty.

Odberatel’ — fyzicka osoba podpisom-zmluvy sthlasi so:

a) spracovavanim citovanych osobnych tdajov pre udely uzavretia
zmluvy a plnenia prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy,
vratane ichnasledného spracovavania v informatnom systéme
dodédvatel'a, ako istym suvisiacom poitovom a platobnom styku,
ktory je zmluvne zabezpecovany tretimi stranami;

b) suchovavanim osobnych tidajov po&as trvania platnosti zmluvy a%
do doby uplynutia preml&acej lehoty na uplatnenie prav z uzavretej
zmluvy a uplného vysporiadania vietkych pripadnych pravnych
narokov vznikautych na zaklade tejto zmiuvy.

Osobné adaje z informagného systému mdZu byt poskytnuté inej osobe,

pripadne v cudzine len so sihlasom odberatel'a, ak takyto sihlas zdikon

vyzaduje. Odberatel' podpisom zmluvy zéroveii potvrdzuje, Ze pred
zatatim spracovévania jeho osobnych tdajov bol zo strany dodavatela

riadne pouceny o svojich pravach v zmysle § 15 ods. 1 pism. ¢), d), ¢) a

§ 28 zak. ¢ 122/2013 Z.z. oochrane osobnych udajov v zneni

neskordich predpisov ak spracovévaniu jeho osobnych dajov dal svoj

suhlas v zmysle § 11 zak. & 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Vodomernd Sachtua je su&astou vodovodnej pripojky. Zriaduje ju na

pripdjanej nechnutelnosti odberatel, Vodomernd Zachta musi byt

vybudované a udrziavana tak, aby bola chranena proti vniknutiu vody,
plynov a nedistdt. Musi byt odvodnend, vetratel'na a bezpe&ne pristupna.

Ak to vyZaduje riadna a bezpetné prevadzka verejného vodovodu, mdze

dodavatel' poZadoval od odberatela zriadenie, prestavbu, pripadne

zrulenie vodomernej §achy aj vtedy, ak sa nerusi vodovodna pripojka.

Revizna kanalizadnd Sachfa je Sachta urlend na vstup do kanalizécie

alcbo do kanalizatnej pripojky na udely kontroly a vykonavania

potrebnych prevadzkovych konov.

Meradlom (d’alej len vodomer) je meracie zariadenie umiesinené na

vodovodnej pripojke, ktorym sa meria mno¥stvo vody dodanej z

verejného vodovodu alebo uréuje mnoZstvo vody odvedenej do verejnej

kanalizacie (fakturatné meradlo). Vodomer umiestneny na vodovodnej
pripojke je prislufenstvom VV. Sugastou vodomeru nie je zévitova
pripojka (3roubenie).

Odpadové vody (dalej len odpadové vody) st komunalne, splaskové a

priemyselné vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vietky ostatné

vody vtekajiice do VK.

Voda z povrchového odtoku (d’alej len zrdikovd voda) je voda z

atmosferickych zrézok, ktord nevsiakla do zeme a vteka do stokovej

siete z terénu alebo z vonkaj¥ich &asti budov.

Vodné je odplata, ktori plati odberatel’ dodavatelovi v zmysle cenovej

regulacie za vyrobu, distribuiciu a dodavku pitnej vody z VV vyjadrena

v Eur.

Stodné je odplata, ktora plati odberatel’ dodavatel'ovi v zmysle cenovej

reguldcie za odvéadzanie spravidla aj Cistenie odpadovej vody do VK

vyjadrena v Eur.

Odpodet je zistenie &iselného udaja na &iselniku meradla, ktorym sa

stanovuje celkové mnoZstvo vody dodanej z VV a odpadovej vody

odvedenej VK.

Odpodtové obdobie opakovaného plnenia (dalej len odpoctové cykly) je

dodédvatelom urlené dodavkové obdobie opakovaného plnenia a
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Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvddzania odpadovych vod

sugasne znamena obdobie vykonavania odpoctov. Odpoétové obdobie
opakovaného plnenia je spravidla rovnakeé ako fakturatné obdobie.
Dodévatel’ je opravneny vykonat' odpodet i v priebehu odpoétového
cyklu najm# v pripade: zmeny urfenia odpottového cyklu, vymeny
meradla, zmeny ceny, zmeny odberatela, pri ukonceni platnosti
zmluvy, pri vykonani kontrolného odpoctu, pri vyhlaseni konkurzu
a redtrukturalizdcie na majetok odberatela a pri obmedzeni alebo
prerudeni dodavky vody z VV a odvadzania odpadovych véd VK.
Cennik doplnkovych sluZieb , vykonov a zmluvnych pokiit (d’alej
fen ,Cennik®) obsahuje s predmetom zmluvy suvisiace platby resp.
poplatky, ktoré je odberatel/producent povinny uhradit’ dedavatelovi
spolu scenou plnenia podla zmluvy, ak svojim konanim resp.
nekonanim spdsobil vznik skutognosti alebo potrebu uskutonenia
d’algich tkonov zo strany dodavatel'a, a ticto st spoplatiiované podl'a
Cennika. Cennik obsahuje takisto zmluvné pokuty za prekrocenie
dohodnutych  limitnych  koncentradnych  abilanénych  hodnét
ukazovatelov znetistenia odpadovych véd vypuitanych do verejnej
kanalizécie. Dodéavatel je opravneny zmenit’ cennfk, pri¢om postupuje
rovnakym spdsobom ako pri zmene VOP. Novy Cennik nadobuda
ucinnost’ diiom jeho zverejnenia na webovom sidle dodéavatel'a.

ClL 1L
Vieobecné dodacie podmienky

Dodavatel nie je povinny splnit’ poziadavky odberatela na ¢as dodavky
vody, mnoZstvo, tlak, odli§nu kvalitu vody, ktoré presahuji moZnosti
dodavatel'a vody jestvujiicimi zariadeniami VV a VK. Ak to technické
podmienky VV alebo VK umoZiuji, splnenie tychto podmienck si
zabezpetuje odberatel’ na vlastné néklady a vlastnymi zariadeniami, po
predchadzajicom  pisomnom  odsihlaseni  tychto  podmienok
dodavatel'om.
Nehnutelnost’ sa pripaja na VV vodovodnou pripojkou a na VK
kanalizatnou pripojkou. Na VV a VK sa mdZze pripojit len
nehnutelnost, ktorej vodovodnd pripojka a kanalizatnéd pripojka,
vnitorny vodovod a vnitomnd kanalizicia zodpovedaji STN a splfiaja
technické podmienky uréené dodavatel'om tykajiice sa najma, miesta a
spbsobu pripojenia na verejny vodovod, vratane technickych
podmienok na umiestnenie vodomeru alebo tykajice sa spdsobu
pripojenia na VK, vratane technickych podmienok umiestnenia
reviznej kanalizatnej Sachty a meradla na kanalizadnej pripojke.
Na vykonanie uprav na vodovodnej alebo kanalizatnej pripojke a
vniitornom vodovode a vnutomej kanalizicii, ktorymi sa podstatne
zmenia doterajiie podmienky odberu vedy zVV alebo odvadzania
odpadovych vdod VK je potrebny predchadzajuci pisomny suhlas
dodavatela.
Napojenie nehnutelnosti na VV a VK, ako i odpojenie nehnutelnosti z
VV a VK méze vykonat' len dodavatel, alebo s jeho sithlasom a podl'a
jeho podmienck odberatel’.
Odberatel' je povinny umoZnit dodavatelovi pristup k vodovodnej
alebo kanalizatnej pripojke a k dolezitym zariadeniam vodovodnej a
kanalizatnej siete (napr. poZiarny hydrant, hlavny uzéver, vodomerna
%achta, revizna achta, meracie zariadenia).
Zamestnanci povereni dodévatelom si opravneni vstupovat na
nehnutelnosti pripojené na VV a VK v savislosti s vykonom &innosti
spojenych s kontrolou a udrzbou VV, VK, so zistenim a odstranenim
havarijnych a inych oprédv na verginom vodovode a vergjnej
kanalizacii, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizaénej pripojky,
ynutorného vodovodu a kanalizdcie, zistenia stavu vodomeru/meradla,
jeho opravy, udrzby alebe vymeny, odpoctu vodomerov, kontrolnym
meranim mnoZstva a kvality vypuitanych odpadovych véd do VK,
kontroly pouZivania iného zdroja vody ako zVV v sivislosti
s vypustanim odpadovych véd do VK, skontrolou dodrZiavania
podmienok zmluvy odberatefom, s obmedzenim alebo prerudenim
dodavky vody zVV a sodvadzanim odpadovych vod VK a
s obnovenim dodavky vody a odvadzania odpadovych vod VK.
Ak je podla vieobecne zavéznych pravnych predpisov potrebné k
vstupu na nehnutel'nost’ osobitné povolenie, je povereny zamestnanec
dodavatel'a povinny sa takymto povolenim pri vstupe do nehnutelnosti
preukézat’. .
CL IV.
Doddvka vody a odvddzanie odpadovych vod

A/ Dodévka vody

Vodu zVV méZe odberatel odoberat’ len na zéklade pisomne
uzavretej zmluvy o dodavke vody z verejného vodovodu a len na
ucely dohodnuté v zmluve.

Odberatel’ je povinny bezodkladne nahlasit’ dodavatelovi existenciu
iného vodného zdroja ako VV, z ktorého st odvadzané odpadové vody
VK.

Prepojenie vlastného zdroja vody odberatela alebo iného zdroja vody
s vodovodnou pripojkou pripojenou na VV alebo s verejnym
vodovodom je zakazané.
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Dodévka vody zVV je splnend vtokom vody z VV do vodovodnej
pripojky, ak sa dodavatel’ s odberatel'om v zmluve nedohodni inak.
Meranie mnoZstva vody dodanej VV zabezpetuje dodavatel svojim
vodomerom, ktory spliia poZiadavky podl'a osobitnych predpisov.

Ak nie je mnoZstvo vody merané, urdi sa mnoZstvo vody dodanej
smernymi &islami spotreby podl'a vyhl. & 397/2003 Z.z. Takto urdené
mnoZstvo dodanej vody je podkladom na vyhiétovanie vodného.

Ak po dobu plainosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zavizny pravny
predpis upravujici smerné &isla spotreby je dodévatel’ opravneny aétovat’
odberatelovi mnoZstvo vody dodanej podra takto zmeneného vieobecne
zdvazného pravneho predpisu.

Ak ma odberatel’ pochybnosti o spravnosti udajov vodomeru alebo zisti
poruchu na vodomere, ma pravo poZiadat’ dodavatel'a o jeho preskusanie,
Dodavatel’ je povinny do 30 dni odo diia dorutenia pisomnej Ziadosti
zabezpelil' Oradné preska3anie vodomeru podla osobitného predpisu.
Vysledok preski$ania dodavatel neodkladne odberatelovi pisomne
oznami,

Ak sa pri skike vodomeru vyZiadanej odberatel'om zisti, Ze:

a) vodomer nespina poziadavky stanovené osobitnym predpisom,
alebo Ze jeho nidaje sa odchyl'ujil od skutognosti viac, ako pripigta
osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na prospech,
druhe;j strane finan¢ny rozdiel, a to odo diia posledného odpo¥tu
vodomeru uskutofneného pred podanim Ziadosti; v tomto
pripade naklady na preskiifanie a vymenu alebo opravu vodomeru
hradf dodavatel’;

b) vodomer splita poZiadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho 1daje sa neodchyluju od skutonosti viac, ako pripusta
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskiganim vodomeru
odberatel’.

Ak nemoZno presne zisti mnoZstvo vody dodanej za &as poruchy
vodomeru, vypotita sa mnoZstvo odberu vody za prisluiné obdobie alebo
jeho &ast’ podl'a podmienok uvedenych v bode 9.

Na ucely vypo¢tu mnozstva dodanej vody za ¢as poruchy vodomeru sa
rozumie:

a) tas poruchy vodomeru, podet dni, ktoré uplyni odo diia posledného
odpottu vodomeru uskutotnen¢ho pred podanim Ziadosti;

b) porovnatelnym obdobim minulého roka obdobie, v ktorom sa
mnoZ#stvo dodanej vody z verejného vodovodu spoplatiiovalo z
dvoch alebo viac po sebe nasledujucich odpoétov z vodomeru
vykonanych v rovnakom kalenddmom obdobi v minulom roku;

¢) nasledujicim porovnatelnym obdobim obdobie, ktoré zaéina diiom
odsirdnenia poruchy na pristufenstve (spojovacich &asti) vodomeru
alebo odo dfia jeho vymeny a nasledného prvého odpodtu
z vodomeru.

Ziadost o preski3anic vodomeru nezbavuje odberatela povinnosti
zaplatit’ doddvatel'ovi v uréenej lehote vodné a stogné.

Ak bola nefunkénost alebo podkodenie vodomeru spdsobené
nedostatonou  ochranou vodomeru odberatelom alebo zésahom
odberatel'a, ktory sposobil pokodenie vodomeru, nahradu 3kody a
niklady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel’.
Prévo dodavatel'a na zmluvnu pokutu tym nie je dotknuté. Nedostatotnou
ochranou meradla odberatel'om sa rozumie aj spdsobenie mechanického
poSkodenia nezndmou osobou, mrazom, odcudzenie nezndmou osobou,
porudenie alebo odstranenie overovacej znacky - plomby.

Dodévatel’ nezodpoveda odberatel'ovi za $kody a usly zisk vzniknuté pri
obmedzeni alebo prerufeni dodavky vody zdévodu mimoriadnej
udalosti, pri prerudeni dodévky elektrickej energie alebo z dévodu, pre
ktory je doddvatel' opravneny dodavku vody obmedzit' alebo prerudif
podra § 32 zakona & 442/2002 Z. z. atychto VOP.

B / Odvidzanie odpadovej vody

Vypustat’ odpadové vody do VK mdZe producent len na zaklade pisomne
uzavretej zmluvy o odvadzani odpadovych vod VK.

Odvédzanie odpadovych vod do VK je splnené vtokom odpadovych
vodd vypastanych zo zariadenia producenta do VK.

Meranie mnoZstva vody odvedenej do VK zabezpefuje producent
svojim meradlom (d’alej len ,meradlo®) ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok VK alebo je to dohodnuté v zmluve. Producent je povinny
zabezpeCovat’ opravy a idrZbu meradla na svoje naklady.

Ak sa dodavatel' s producentom nedohodne v zmluve inak a ak nie je
mnoZstvo vypustanych vod merané, mé sa za to, Ze odberatel, ktory
odobera vodu z VV, vypusta do VK také mnoZstvo vody, ktoré podl'a
zistenia odobral z VV, s pripotitanim mnoZstva vody ziskanej z inych
vodnych zdrojov. Takto zistené mnoZstvo odpadovych vdd je podkladom
na vyudtovanie sto&ného.

Ak nie je mnoistvo vody z povrchového odioku odvadzané do VK
priamo kanalizatnou pripojkou alebo cez uli¢ni vpust merané, vypodita
sa toto mnoZstvo podla vyhl. & 397/2003 Z.z..

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vieobecne zavizny pravny
predpis upravujici spdsob vypodtu mnoZstva vody zpovrchového
odtoku, je dodévatel' opravneny uctovat producentovi mno¥stvo vody
odvedenej podla takto zmeneného vicobecne zavizného pravneho
predpisu.
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Vieobecné ohchodné podmienky dod4vky vody a odvddzania odpadovych vad

Ak vypidfa producent do VK odpadovi vodu z inych vodnych
zdrojov ako z VV a ak nie je moZné zistif mnoZstvo vypustanych
odpadovych vod meranim, uréi sa mno#stvo podla ust. § 5 vyhl. &,
397/2003 Z.z.,

Ak sa urfuje mnoZstvo vypist'anej odpadovej vody meradlom, musi

takéto meradlo spliiat’ poziadavky uréené osobitnym predpisom.

Ak ma dodavatel' pochybnosti o spravnosti iidajov meradla alebo zisti

poruchu na meradle, m4 pravo poziadat’ producenta o jeho preskiZanie.

Producent je povinny do 30 dni odo difa dorudenia iadosti zabezpecit’

preskiidanie meradla podla osobitného predpisu. Vysledok preskiania

producent doddvatel'ovi neodkladne pisomne oznami.

Ak sa pri skiike meradla vyZiadanej dodavatel'om zisti, 7e:

a) meradlo nespliia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi,
alebo Ze jeho udaje sa odchylujii od skutocnosti viac, ako
pripita osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka na
prospech, druhej stranc finanény rozdiel, a to odo diia posledného
odpottu meradla uskutoZneného pred podanim ZFiadosti; v tomto
pripade néklady na preskii$anie a vymenu alebo opravu meradla
hradi producent;

b) meradlo spifia poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo
jeho 1daje sa neodchylujii od skutodnosti viac, ako pripista
osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preski$anim meradla
dodavatel”.

Ak nemoZno presne zistit’ mno#stvo vypisfanych odpadovych véd za

tas poruchy meradla, vypotita sa mnoZstvo vypistfanych odpadovych

vdd za prisludné obdobie alebo jeho &ast podFa mnoZstva vypustanych

odpadovych v6d v porovnatel'nom obdobi minulého roku. Ak ide o

nové vypustanie alebo o zmenu vo vypaitani odpadovych vad, urdi sa

mnoZstvo vypuStanej odpadovej vody podPa ddajov zistenych v

nasledujiicom porovnatelnom obdobi, alebo spésobom dohodnutym

zmluvnymi stranami.

Ak bola nefunkénost alebo podkodenie meradla spdsobené

nedostatotnou ochranou meradla producentom alebo zasahom

producenta, ktory spsobil poskodenie meradla, néhradu 3kody a

naklady spojené s vymenou alebo opravou meradla zna¥a producent,

Ziadost o preskufanie meradla nezbavuje producenta povinnosti

zaplatit’ dodavatel'ovi v uréenej lehote sto&né.

Dodavatel nezodpovedd producentovi za $kody a usly zisk vzniknuté

pri obmedzeni alebo preruSeni odvadzania odpadovych véd z dévodu

mimoriadnej udalosti, pri prerufeni dodévky elektrickej energie alebo z

ddvodu, pre kiory je dodévatel’ opravneny odvéadzanie odpadovych vod

obmedzit’ alebo prerusit’ podi'a § 32 zdkona &. 442/2002 Z. z. a tychto

VOP.

Do VK méZe producent vypustat’ alebo odvadzat iba odpadové vody

s mierou znedistenia a mnoZstvom zodpovedajiicim prevadzkovému

poriadku VK, ak sa dodavatel' s producentom v zmluve nedohodni

inak,

Odpadové vody, ktoré presahuji najvy$siu pripustni mieru znegistenia

podl'a prevadzkového poriadku VK sa mézu vypiitat’ do VK aZ po ich

predtisteni u producenta na mieru zodpovedajiicu previdzkovému
poriadku VK alebo rozhodnutiu prislu¥ného spravneho organu

C/ Limity zne&istenia pre producentov - pravnické osoby

Povolené znetistenie vypusfanych odpadovych vod pre producentov,
ktorymi si pravnické osoby je stanovené v tabulke, ak sa zmluvné
strany nedohodnti v zmluve inak:

Ukazovatel’ znedistenia maximalny limit
Chemicka spotreba kyslika (CHSK ) 1 000 mg/1
Biologicka spotreba kyslika (BSKs) 500 mg/l
Nerozpustné latky (NL) 600 mg/l
Extrahovatel'né latky (EL) 100 mg/l
Nepoldme extrahovateIné latky (NELyy) 10 mg/l
pH 6az9

Maximalny limit je stanoveny pre kvalifikovani bodovi vzorku.
Kvalifikovand bodova vzorka sa ziska zlievanim minimalne piatich
objemovo rovnakych &iastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych
tasovych intervaloch.

V pripade, Ze producent prekroi vo vypustanych odpadovych vodach
maximélny limit ukazovatel'a znetistenia, v dosledku &oho dodavatel’
nedodr?i v odpadovych vodach vypidtanych zvyustov prisluinej
verejnej kanalizécie limitné hodnoty ukazovatelov znedistenia
odpadovych véd stanovenych v rozhodnuti vodohospodérskeho organu,
Jje producent povinny nahradit ¥kody, ktoré tymto dodavatelovi
vznikli, najmd vietky pokuty, pendle, poplatky a ndhrady $kody.
Zarovent za kaZdé prekrolenie maximalneho limitu prisluiného
ukazovatel'a znelistenia je producent povinny zaplatit dod4vatelovi
zmluvni pokutu vo vyske 165,97 Eur.
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Dodavatel méZe vykondvat kontrolu znetistenia vypustanych
odpadovych vdd na naklady producenta. Producent potvrdi dodavatelovi
v ,Protokole o odbere vzorky* vykonanie odberu vzorky odpadovej
vody. Vyuttovanie odberu aanalyz vzoriek odpadovych véd vykona
dodavatel' vo vyudtovacich terminoch za vodné a stotné samostatnou
faktirou s lehotou splatnosti 14 dni odo dita jej vystavenia. Cena za odber
a analyzu vzoriek odpadovych vad bude stanovena CEnovym vymerom
dodévatel'a

D/ Spoloéné ustanovenia

Dodavatel' je povinny vytvarat predpoklady k bezporuchovej dodavke
vody a bezporuchovému odvadzaniu odpadovych vod. Ak dojde k
poruche na zariadeni VV alebo VK je dodévatel povinny zabezpedit’
vykonanie opravy bez zbyto&ného odkladu.

Odberatel’ je povinny udrziavat vodovodni a kanalizagni pripojku,
viitorny vodovod a vnatorni kanalizdciu a ostatné zariadenia sliziace na
prividzanie doddvanej vody alebo na odvadzanie odpadovych vod,
pripadne na meranic odvadzanych odpadovych vod, v stave
zodpovedajiicom poZiadavkam prisludnych technickych noriem. Ak déjde
k poruche na vodovodnej alebo kanalizafne; pripojke, vnitornom
vodovode alebo vnitornej kanalizacii, je odberatel povinny zabezpetit’
na vlastiné ndklady vykonanie opravy bez zbytoného odkladu.

Ak ddjde k zaneseniu verejnej kanalizdcie prevadzkou kanalizanej
pripojky alebo vnitornej kanalizacie, ktoré bréni odtoku odpadovych
vod, odstrani poruchu dodévatel’ na naklady odberatela,

CLv.
Dodacie podmienky

Odberatel’ méZe odoberat’ vodu v mnoZstve dohodnutom v zmluve, ale ak

nie je vySka odberu dohodnuta v zmluve, tak podl'a skutognej spotreby.

Ak nie je zmluvnymi stranami v zmluve dohodnuté inak plati, Ze dodavka

vody m4 akost pitnej vody,

Vodomer je majetkom dodavatela, ktory vykondva jeho osadenie

(montdZ), tdrzbu a moZe ho kedykolvek na svoje naklady vymenit’.

Odberatel’ si mdZe na svoje naklady osadif na vnitomom vodovode

vlastny podruzny vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatel

dodavatel'ovi oznami. PodruZny vodomer nie je faktura®nym meradlom.

Ak osadi podruzny vodomer u odberatel'a dodavatel, je tento vodomer

majetkom dodévatel'a, ktory dodavatel’ moze kedykol'vek vymenit, alebo

na svoje naklady odobrat’.

Odberatel’ méZe vypistat do VK odpadové vody a vody z povrchového

odtoku v mnoZstve a akosti dohodnutej v zmluve,

Ak v zmluve nie je akost a mmoZstvo vypistanych odpadovych vod

odberatelovi urdené, je odberatel’ opravneny do VK vypustar odpadové

vody podl'a skutotnej potreby, ak nie je obmedzeny vyskou povoleného
mnoZstva pri dodrfani medznej hodnoty ich znedistenia urdenej
kanalizatnym poriadkom, alebo povolenim vodohospodarskeho organu.

Odberatel' nesmie do VK vypustit latky, ktoré sa nepovazuju za

odpadové vody a ktorych vypustanie je do VK zakazané.

Odberatel’ zodpovedd za to, Ze do VK sii vypuitané odpadové vody

v mnoZstve a v akosti dohodnutej v zmluve a v silade s dohodnutymi

podmienkami.

Odberatel’ nesmie bez stthlasu dodavatela vyuzivat’ dodant vodu z VV na

iny nez dohodnuty ugel a ani odovzdavat vodu d’al$iemu odberatelovi.

Odberatel’ nesmie bez siihlasu dodavatela odvadzat do VK odpadové

vody od d’alieho odberatel’a.

Kontrolu kvality vypu§tanych odpadovyeh véd do VK vykonava

doddvatel’. Odberatel’ ma pravo ziastnit' sa vykondvanej kontroly. Ak

odberatel’ svoje pravo nevyuzije, alebo sa odmietne kontroly zadastnif, je
dodévatel’ opravneny vykonat' odber vzorky bez Gdasti odberatel'a, Na
pripadné ndmietky odberatel'a z titulu netdasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a ma sa za to, Ze kontrola kvality vypiisfanych odpadovych

vdd do VK bola vykonand dohodnutym sposobom.

Ak vysledok kontroly preukaZe prekrodenie dohodnutych hodn6t

znetistenia vypuStanych odpadovych véd do VK, naklady spojené

s vykonanim kontroly podla aktudlneho cennika dodavatela zaplati

odberatel’ na zaklade faktiry vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti

faktiry je 17 dni, potitand od jej vystavenia, ak vzmluve nic je
dohodnuté inak.

Odberatel’ je d’alej povinny:

a) dodrziavat’ podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku VV
alebo v prevadzkovom poriadku VK, podmienky dohodnuté v
zmluve a uvedené v tychto VOP;

b)  bezodkladne oznamit dodévatelovi névrhy zmien v nim
vykondvanej &innosti, ktoré mézu maf vplyv na zmeny
v zasobovani vodou alebo v odvadzani a &isteni odpadovych vad;

¢)  bezodkladne ozndmit’ dodévatel'ovi poruchu na vodovodnej alebo
kanalizagnej pripojke, vratane poruchy na vodomere — meradle;

d) dbaf na to, aby nedoslo kposkodeniu vodomeru, k jeho
odstrdneniu alebo k inému neopravnenému zasahu na vodomere
resp. meradle;
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VEeobecné obehodné podmienky doddvKky vody a odvddzania odpadovych vod

e) neodkladne odstranit’ prekazky, ktoré znemo#iujui odéitanie na
vodomere resp. meradle, najmé neodkladne vykonat' opatrenia
proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené;

f) bezodkladne ozndmif dodavatelovi nové udaje suvisiace s
odberom vody z VV alebo s odvadzanim odpadovych vod do
VK,

g)  bezodkladne oznamit’ dodévatelovi zmenu vlastnickeho prava
k stavbe alebo pozemku pripojenému na VV alebo VK.

CL VL
Obmedzenie a prerufenie dod4vky vody z verejného vodovodu
a odvidzania odpadovej vody verejnou kanalizdciou

Dodavatel’ je opravneny obmedzit’ alebo prerudit’ dodévku vody a/alebo
odvadzanie odpadovych vdd v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 z.
8. 442/2002 Z. z a Cl. VIL bodom 1.a 2. VOP.

Obmedzenie, alebo preruenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
véd sa uskutoéni prerufenim dodavky vody z VV alebo odvédzania
odpadovych véd do VK pre vietky odberné miesta odberatel’a, alebo
len niektoré zariadenia alebo redukovanim mnoZstva vody dodavanej
z VV alebo odvadzanej odpadovej vody VK.

Ak odberatel’ vypusta do VK odpadovi vodu odoberand i z inych
vodnych zdrojov ako z VV je povinny na vyzvu dodavatela vykonat
potrebné opatrenia k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto vod
do

VK. Ak tak odberatel neurobi, je dodavatel' opravneny technickymi
opatreniami prerudit’ dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i
zasahom do zariadeni odberatela, priom takyto zasah sa nebude
povaZovat' za neopravneny zasah do vlastnictva odberatela.

Dodéavka vody z VV a odvéadzanie odpadovych véd VK budi obnovené
bezodkladne po odpadnuti dévodov obmedzenia alebo preruSenia
dodavky a odvadzania odpadovych vdd na zéklade predioZenej
poziadavky odberatel'a. Ak ddvedom prerufenia, alebo obmedzenia
dodavky vody a odvadzania odpadovych vod bolo len omeskanie
odberatel'a s platenim vodného a sto¢ného, bude dodévka vody a
odvadzanie odpadovych véd obnovené az po uhradeni v3etkych
zroénych pohladévok s prisiusenstvom podla platnych Standardov
kvality dodavky vody a odvadzania odpadovych véd, ak sa dodavatel
s odberatel'om nedohodne inak.

Pravo dodavatela na néhradu 3kody, zmluvni pokutu anéaklady
spojené s preruenim a obnovenim doddvky vody aodvadzanim
odpadovych vod nie st doiknuié.

Néklady spojené s prerufenim a obnovenim dodavky vody
a odvadzania odpadovych vod buda odberatelovi udtované v zmysle
Cennika.

CLVIL
Neopréivneny odber vody z verejného vodovodu a neoprdvnené
vypui§t'anie odpadovych vod do verejnej kanalizdcie

Za neopravneny odber vody z VV pre ticely tychto VOP povaZuje:

a) zistenie daldicho odberu vody neuvedeného v zmluve, alebo
zistenie odberu vody z VV v pripade, e odberatel’ mé uzavreti
zmluvu len na odvéadzanie odpadovych vod;

b) odber vody na iné uéely ako bolo dohodnuté v zmluve;

¢) odber vody pred vodomerom, odber po odstraneni vodomeru,
odber s pouzivanim vodomeru, ktory v désledku neopravneného
zésahu do vodomeru odber nezaznamendva alebo zaznamendva
odber mendi, ako je skuto&ny, odber s pouZivanim vodomeru, na
ktorom bolo poskodené zaistenie proti neopravnenej manipulacii,
alebo vodomeru, na ktorom bola poskodend overovacia znatka —
plomba;

d) odber s pouzitim poZiarneho obtoku na iné ti¢ely ako poZiame;,

e) odber vody prenechany bez suhlasu dodévatela dalfiemu
odberatel'ovi vody;

f) svojvolné obnovenie dodavky vody z VV po predchédzajicom
prerudeni dodavky vody dodavatel'om.

Za neopravnené vypuitanie odpadovych vod do VK sa pre ucely

tychto VOP povaZuje:

a) zistenie vypu3tania odpadovych vod dalou kanalizatnou
pripojkou  neuvedenou v zmluve, alebo zistenie vypO3fania
odpadovych vod v pripade, Ze odberatel’ ma uzavretd zmluvu len
na dodavku vody;

b) vypistanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypu3tanie pred
meradlom, vypastanie s pouZivanim meradla, ktoré v dosledku
zasahu mnoZstvo nezaznamendva alebo zaznamendva menSic
mnozstvo, ako je skutoiné alebo meradla, ktoré nezodpoveda
prislunym metrologickym predpisom, vypl&tanie s pouZivanim
meradla, na ktorom je po¥kodené zaistenie proti neopravnenej
manipulacii — plomba;

¢) vypistanie latok ktorych odvadzanie do VK je zakdzané,

d) odvadzanie odpadovych véd iného producenta bez sahlasu
dodavatela.

3.

2,

Za neopravneny odber vody z VV podla bodu 1 a), ¢) f), a vypuitanie
odpadovych vod do VK podl'a bodu 2 a), b), ¢), d) je odberatel’ povinny
zaplatit' dodavatefovi $kodu rovnajicu sa najmenej vyske vodného a
stoného za mnoZstvo vody necopriavnene odobraté a necopravnene
vypustené do VK a ndkladom dodévatela spojenych so zistenim
neopravneného odberu vody z VV a neopravneného vypuitania
odpadovych vod do VK a nakladom spojenych s likvidaciou nésledkov
vypustenia latok zakézanych vypustat’ do VK, podla aktualneho cennika
platného u dodavatel’a.
Mnozstvo vody neopravnene odobratej z VV alebo mnoZstvo odpadovej
vody neopravnene vypustenej do VK sa vypocita v stlade so zdkonom &,
442/2002 Z. z. v zneni neskor§ich predpisov, vyhl. & 397/2003 Z.z.
v zneni neskor3ich predpisov a tychto VOP.
Pravo dodavatefa na prerugenie alebo obmedzenie dodavky vody z VV a
odvadzania odpadovych vod VK a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je
dotknuté.
CL VIIL
Qdstiapenie od zmluvy

Za podstatné porudenie zmluvy, s pravom dodévatela od zmluvy
odstipit’ sa povazuje porudenie povinnosti odberatel'a podla § 27 ods. 7.,
§ 32 ods..1 pism. g), h), 1), j), k), 1), m), n) z. €. 442/2002 Z. z. a podla
&l. VII. ods.1 a2 tychto VOP.

Odstipenie od zmluvy dodévatel’ odberatelovi pisomne oznami. Zmluva
v tomto pripade zaniké bez dal§icho dorudenim oznamenia odberatelovi
o odstipeni od zmluvy.

Ak dodéavatel’ nevyuZije pravo odstupit’ od zmluvy podla tohto bodu je
opravneny od zmluvy odstupit’ ako pri nepodstatnom porueni zmluvy.
Pri ostatnych poruSeniach zadkonnych a zmluvne dohodnutych
podmienck je dodavatel' oprvneny od zmluvy odstapit’, ak odberatel
ani v dodatotne urfenej lehote na splnenie povinnosti, alebo ukontenie
&innosti, ktora je vrozpore so zmluvou, zmluvni povinnost nesplni
alebo ginnost’ neukondi,

V oznameni o uréeni dodato&nej lehoty dodavatel’ upozorni odberatel’a
na odstupenie od zmluvy. Pravo odstipit’ od zmluvy mé dodéavatel' v
tychto pripadoch bez dalfieho mamym uplynutim takto dodatotne
uréenej lehoty.

Odberatel’ je povinny po obdrZani oznamenia dodavatel'a o odstipeni od
zmluvy urobit’ opatrenia na zamedzenie odberu vody z VV a pritoku
odpadovych vod do VK aumoznit’ dodavatelovi odobratie meracieho
zariadenia,

Ak tito povinnost’ odberatel’ nespini, doddvatel’ zabrdni vypGsfaniu
odpadovych vdd do VK prerufenim dodéavky vody z VV.,

Ak odberatel' vypuita do VK odpadovii vodu odoberant i zinych
zdrojov ako z VV je povinny vykonat' potrebné opatrenia k tomu, aby sa
zamedzilo odvadzaniu takychto vod do VK.

Ak tak odberatel neurobi je dodavatel' opravneny technickymi
opatreniami prerudit’ dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i
zasahom do zariadeni odberatela, pri¢om takyto zdsah sa nebude
povaZovat’ za neoprdvneny zasah do vlastnictva odberatela, pritom
dodavatel’ ma pravo vyadtovat' odberatelovi takto vzniknuté néklady
ako i pripadnt nahradu kody.

Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod VK bude
mozné len na zéklade uzavretia novej zmluvy s tym, Ze odberatel znaSa
néklady prerudenia a obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych
vid uréené podla aktudineho cennika platného u dodavatela.
Odberatel’ mozZe odstupit’ od zmluvy z dévodu zmeny ceny za dodavku
vody a/alebo zmeny ceny za odvedenic odpadovych véd alebo z dévodu
zmeny VOP v Iehote do 15 dni odo diia nadobudnutia ich Ginnosti, ak sa
s dodavatelom nedohodne inak. Zmluva vtomto pripade zanikd bez
d’aldieho doruenim oznimenia dodavatelovi o odstipeni od zmluvy.
QOdberatel’ je povinny po odoslani ozndmenia dodavatelovi o odstipeni
od zmluvy urobit’ bezodkladne opatrenia v zmysle bodu 3. tohto ¢lanku
zmluvy. Ak tak odberatel’ neurobi, dodavatel’ je oprdvneny postupovat
v sulade s bodom 3. tohto &lanku VOP.

CL IX.
Sankcie

Za porusenic povinnosti odberatela podla § 32 ods.1 pism. g), h), i), k)
z. & 442/2002 Z. z. a podla €l VIL bod 1 pism. b), d), ) tychto VOP,
ma dodavatel’ pravo poZadovat' od odberatel'a zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 166,- Eur za kaZdy pripad a zistené porusenie zvIast.
Za porusenie povinnosti podl'a § 27 ods. 7., § 32 ods, 1. pism. j), 1) z. &.
442/2002 Z. z. a podla ¢l. VIL bod 1 pism. a), ¢), f) a bod 2 pism. a),
b), c), d) tychto VOP ma dodavatel' pravo poZadovaf od odberatel'a
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 332,- Eur za ka¥dy zisteny pripad
porudenia a znecistujicu latku zvIast.

Ak odberatel’ vypusti do VK odpadové vody vo vyiSej koncentragnej,
alebo vo vy33¥ej bilan¢nej hodnote znedistenia, nez bolo dohodnuté
v zmluve alebo vo VOP, zaplati odberatel’ dodavatel'ovi zmluvnu pokutu
uvedent v Cenniku.
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Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyiétovanie pokuty
vykonané dodavatelom. Odberatel’ je povinny vyhétovanii pokutu
zaplatit’ do 17 dni od vystavenia faktiry.

Ak je odberatel' v ome¥kani s uhradou akejkolvek platby v lehote
splatnosti podl'a zmluvy, dod4vatel’ ma pravo odberatelovi fakturovat
poplatok za zasland upomienku resp. poplatok za nedodrZanie
splatkového kalenddra podla Cennika a drok z omekania v zmysle
vieobecne zaviaznych pravnych predpisov,

Zaplatenim pokuty alebo troku z omeskania nie je dotknuté pravo
dodévatela na nahradu $kody.

CLX.
Zodpovednost’ za vady plnenia, reklamdcie

Zodpovednost’ dodavatela za vady plnenia vody dodanej z VV a
odpadovej vody odvedengj VK sa riadi prislunymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika, Obgianskeho zdkonnika, vyhl, & 276/2012 Z.
z. v zneni neskorSich predpisov a platnym reklama&nym poriadkom
dodéavatel'a.

Za vadu dodévky vody a odvadzania odpadovych vod sa nepovaZuje
prerudenie alebo obmedzenie doddvky vody a prerufenie alebo
obmedzenie odvadzania odpadovych vod v zmysle &l VIL tychto
VOP.

Reklamaciu méze odberatel’ uplatiiovat™:

a) pisomne na adrese pracoviska zakaznickeho centra uvedeného
v zmluve, alebo na adrese uvedenej na faktire;

b) osobne na adrese sidla dodavatel’a resp. prisluiného zakaznickeho
centra v pracovnej dobe;

c¢) elektronicky (info@pvpsas.sk)
zakaznickeho dtu;

d) telefonicky na Cisle telefonu stalej telefonnej sluzby, a to lenv
pripade reklamécie kvality a tlaku dodanej vody alebo podmienok
odvedenej odpadovej vody, kedy moéZe byt’ spdsobend Skoda na
majetku alebo ohrozené zdravie oséb. Takito reklamdciu je
mozné uplatiiovat’ 24 hodin denne.

Reklamacia musi obsahovat’;

= meno a priczvisko odberatela;

= adresu objektu alebo nehnutelnosti (odberné miesto), ktora je
vodovodnou pripojkou pripojend na VV alebo kanalizatnou
pripojkou na VK;

= adresu odberatel’a, ak nie je rovnaka ako adresa odberného
miesta;,

= predmet reklaméicie (napr. faktira ¢...., odobraté mnoZstvo,
poskodeny vodomer - meradlo) alebo popis vady.

Vadu akosti dodanej vody je odberatel’ povinny pisomne reklamovat’ u
dodévatel'a bez zbytoéného odkladu, najneskéor viak do 24 hodin od jej
zistenia, inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaji.

Ak odberatel' mieni pouZif odoberané vzorky vody ako dokaz k
reklamécii, odoberic vzorky za 0&asti zastupcu dodavatela. Ak sa
zastupca dodavatel'a k odberu vzorky nemohol dostavit, alebo sa na
vyzvu odberatel'a k odberu nedostavi, vykond odberatel’ vzorky za
udasti nestrannej osoby. Jednu vzorku z kaZdého odberu je odberatel’
povinny bez zbytotného odkladu, najneskdr viak do 24 hodin
odovzdat’ dodévatelovi spolu so zdpisom o vykonani odberu vzorky.
Kazdi vzorku odberatel oznadi tak, aby ju nebolo moZné zamenit’
s inou, ozna¢i datum, hodinu a miesto odberu, meno a podpis osoby,
ktora odber urcbila. Ak sa vykonanym rozborom nezisti zhoriena
kvality vody, ndklady spojené s rozborom znéa odberatel’.

Vady mnoZstva dodanej vody z VV alebo mnoZstva vody odvedenej do
VK je odberatel' povinny reklamovat udodavatela bezodkladne,
najneskér viak v lehote splatnosti faktiry, ktorej sa reklamacia tyka,
inak jeho prava zo zodpovednosti za vady zanikaju.

V pripade poruchy na vodovodnej pripojke za vodomerom resp.
vnitomych rozvodoch vody, odberatel’ musi tato skuto&nost’ nahlasit’
v &ase trvania poruchy na dispecing alebo na call centrum dodavatel’a,
ktory si tuto skutoénost” preveri. Ak odberatel’ z tohto titulu reklamuje
mnoZstvo odpadovych vod edvadzanych do VK v &ase po odstréneni
poruchy, pri¢om poruchu neodstrafioval dodavatel, resp. dodavatel
nebol k tejto poruche prizvany, odberatel'ovi nevznikd pravo na apravu
sto¢ného.

Naroky vyplyvajiice zo zodpovednosti za vady:

a) V pripade oprdvnencj a opodstatnenej reklamécie na vyaétované
mnoZstvo dodanej pitnej vody alebo na mnozstvo odvedenej
odpadovej vody alebo fittovanej ceny, vystavi doddvatel’ opravni
faktiru, a vpripade uZ zrealizovanej thrady zo strany
odberatel’a, vrati cdberatelovi prisluini finanéna Giastku bez
zbyto&ného odkladu, najneskdr viak do 30 dni od datumu
dorucenia reklamécie.

b) Vostatnych pripadoch je dodavatel' povinny bez zbytotného
odkladu na vlastné naklady opravneni reklaméciu vyrieit, ato
odstranenim zévadného stavu.

alebo prostrednictvom
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CL XI.
Fakturovanie a platenie

Vodné astotné fakturuje doddvatel' odberatelom a producentom za
cenu stanovenu rozhodnutim Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi.
Pri zmene ceny vodného astoéného postupuje dodavatel v silade
s predpismi platnymi pre regulaciu cien.

Oznamovanie zmeny ceny vodného astoiného dodavatel' vykonava
prostrednictvom masovokomunikatnych prostriedkov, pripadne inym
vhodnym spdsobom a to pred ich iginnostou.

Informécie o aktudlnej cene vodného a stodného zéroved poskytuje
dodévatel' prostrednictvom svojich zdkaznickych centier a na svojej
internetovej stranke.

Dodévka vody aodvadzanie odpadovych vod sa realizuje v zmysle
platného zékona o dani z pridanej hodnoty ako opakované dodanie
tovaru a sluzby.

Odberatel’ plati v priecbehu roka za opakované dodavky vody
aodvadzanic  odpadovych vod  preddavkové platby  urdené
dodévatelom.

Vysku preddavkovych platieb uréi dodéavatel podla priemerného
mnoZstva vody dodanej a priemerného mnoZstva vody odvedenej (aj
zrizkové vody) na zdklade fakturacie za predchadzajiice obdobie.
Dodavatel' mé pravo zmenit' vyiku preddavkovych platieb pri zmene
mnoZstva vody dodanej amno¥stva vody odvedenej oproti
predchadzajicemu obdobiu, ako aj pri zmene ich cien.

Ak nie je moZné vySku preddavkovych platieb stanovit’ podla bodu 7,
urei dodévatel’ platbu podla predpokladaného mnoZstva dodavky vody
a predpokladaného mnoZstva vody odvedenej, podla plainej ceny
v Case stanovenia preddavkovej platby.

Na urenie mnozstva odobratej afalebo vypustenej vody
prostrednictvom smernych &isiel spotreby vody odberatel’ predklada na
uzavretie zmluvy o dodavke vody a/alebo odvadzani odpadovych véd
relevaniné informécie potrebné na tento vypodet a to najma potvrdenie
mestského alebo obecného tiradu o podte oséb prihlisenych k pobytu v
byte resp. v dome,

Urlenie mnoZstva odobratej a/alebo vypustenej vody prostrednictvom
smermych &isel spotreby vody sa aktualizuje, ak sa zmeni spdsob tohto
urfovania alebo sa zmenia tdaje poskytnuté odberatelom, ktoré si
potrebné na ich urfenie, ato odo diia oznimenia tychto zmien
odberatelom  dodévatelovi. Ozndmenie je dodavatel opravneny
preskimat’ a pri naslednej fakturacii vychadzat' z vysledkov vlastného
preskimania.

Pri zmenc odberatela, alebo pri skondeni odberu vody, alebo
vyplstania odpadovych vod do VK je odberatel' povinny oznatit
nového odberatela a umoZnit dodavatelovi vykonat' odpolet. Ak
odberatel’ tiito povinnost’ nesplni, je povinny platit’ dodavatel'ovi vodné
a stoéné aZ do uzavretia zmluvy s novym odberatelom. Tym nie je
dotknuté pravo doddvatela na ndhradu $kody.

Odberatel’ sthlasi s fakturovanim vodného a stogného vo vyike
priemerného mnozstva vody dodanej a vody odvedengj za
predchédzajice obdobie v pripade nepristupnosti meracich zariadeni,
maximélne viak dve po sebe idiice fakturaéné obdobia. Ak ide o novy
odber, je dodavatel’ opravneny fakturovat’ odberatel'ovi mnoZstvo vody
dodanej aodvedenej urcené podla vyhl. & 397/2003 Z. z. v zneni
neskordich predpisov.

Vylétovanie mnoZstva vody dodanej avody odvedenej vykoniva
dodavatel' na zaklade odpodtov fakturaénych vodomerov - meradiel
alebo podla vyhl. & 397/2003 Z. z. vzneni neskorich predpisov
v jednotlivych fakturaénych cykloch, minimalne raz ro&ne.

Dodavatel” vystavuje faktiru za kazdé odberné miesto odberatela. Ak
ma odberatel’ viac odbernych miest, mé¥e dodéavatel vystavit faktiru
na kaZdé odberné miesto osobitne, alebo za vietky odberné miesta
v jednej zbernej faktare.

Vyucttujica faktira je vyhotovena na zéklade skutoénej spotreby alebo
z kvalifikovaného odhadu v pripade, 7e dodavatel’ nemohol uskutoénit’
riadny odpotet. Rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platbami
za opakované dodanie vody a/alebo odvedenie odpadovych vod a
vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vydétujicej faktdre.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel' v termine splatnosti faktary.
Lehota splatnosti preddavkovych platieb za opakované plnenie je
stanovend v zmluve. Lehota splatnosti vyadtujicej faktary je 17 dni,
potitana od jej vystavenia, ak nie je vzmluve vyslovne dohodnuté
inak. Zavizok odberatel'a sa povaZuje za riadne a vtas splneny, iba ak
odberatel' v platobnom styku uvedie variabilny symbol a &islo
bankového Getu z prislu§ného dokladu (vyadtujica faktira apod.);
nakolko ide o tdaje nevyhnutné pre spravnu identifikdciu platby
dodévatelom.

Dodévatel’ ma pravo platbu odberatela zapotitat, najprv na Groky z
omeskania, zmluvni pokutu, ostatné poplatky, a potom na najskér
splatmi istinu, ato bez ohl'adu na to, Ze odberatel’ uréi, ktory zavizok
plni. Ak odberatel’ jednoznagne neurti, na hradu ktorého zavizku je
jeho platba urend, md¥e byt tato platba pouzitd dodévatelom na
thradu najskor splatného zavizku odberatela.



18.

19.

20.

21.

6

Vieobecné obchodné podmienky doddvky vody a odvidzania odpadovych vdd

Pripadny preplatok dodavatel' vrati odberatel'ovi v lehote splatnosti

faktury za predpokladu, Ze odberatel nema zavizky u dodavatela. Ak

mé odberatel' pefiainé zévazky vo&i dodévatel'ovi, preplatck sa
pouzije na uhradu tychto zavizkov. Preplatok niZ3i ako 2 € dodavatel’
vzdy pouZije na uhradu zavizkov odberatel'a.

Na tthradu svojich zavéizkov moze odberatel’ vyuZit"

a) Platobny prikaz na ihradu vystaveny odberatel'om.

Ak odberatel’ uhrddza preddavkové platby formou platobného
prikazu je povinny uhradit’ preddavkovi platbu tak, aby bola
platba pripisandna uget dodavatela v dohodnutej lehote
splatnosti, najneskor viak 15. kalenddmy defi prisluiného
mesiaca a vyudtujuce faktury najneskor v lehote splatnosti
faktury.

b) Platobny prikaz na SEPA inkaso vystaveny dodévatel’om.

V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel' poZiada svoju
banku o nastavenie svojho UStu pre ucely realizicie SEPA
inkasa a zabezpedi dostatok peitaznych prostriedkov na svojom
idte v pefiaznom ustave tak, aby pripisanie preddavkovych
platieb na tiget dodévatela bolo moZné realizovat v lehote
splatnosti uvedenej v zasielanom oznameni (prenotifikdcii)
k preddavkovym platham aza vyudtujice faktiry najneskor
vlehote splatnosti. Zarovei k zriadeniu inkasa odberatel
dodavatelovi doru¢i podpisany Mandat na inkaso v SEPA. Ak
inkaso nebude moZné zrealizovat, odberatel’ je povinny
vykonat’ thradu bezodkladne inym spésobom,

¢) Platobny prikaz na inkaso vystaveny doddvatel’om.

V pripade tohto spdsobu platenia, odberatel’ odovzda svojmu
pefiaznému  uUstavu  siuhlas  kinkasu v prospech ltu
dodavatel'a, zaroveli  zriadenie inkasa oznami dodavatelovi
a zabezpeti dostatok pefiaZnych prostriedkov na svojom udte
v pefiaznom ustave tak, aby pripisanie preddavkovych platieb
na uet dodavatela bolo realizované v dohodnutej Ichote
splatnosti, najneskor viak 15. kalendamy deii prisluiného
mesiaca a vytétujiice faktiry najneskor v lehote splatnosti
faktury. Ak inkaso nebude moZné zrealizovat, odberatel’ je
povinny vykonat’ thradu bezodkladne inym spdsobom.

d) Platobny doklad SIPO (ststredené inkaso platieb obyvatel'stva)
Sposob platenia preddavkovych platieb prostrednictvom SIPO
ajeho vysku  si odberatel’ dohodne s dodavatelom pri
uzatvarani zmluvy, pripadne kedykolvek v priebehu trvania
zmluvného vzt'ahu. Odberatel, ktory md dohodnuti tito formu
plaienia je povinmy zaberpeit' Ghradu preddavikovych platicl
tak, aby boli tieto zaplatené prevadzkovateTovi SIPO v
prislu$nom mesiaci.

¢) PoStovy peiiaZny poukaz.

f) V hotovosti do pokladne na zdkaznickom centre (d'alej len ZC)
dod4vatel’a. Dodavatel je opravneny od odberatel’a Ziadat' (ihradu
manipulaéného poplatku za platbu v hotovosti podl'a platného
Cennika.

g) Platobnou kartou na ZC doddvatel’a.

Platby je moZné uhradit’ platobnou kreditnou alebo debetnou
kartou  prostrednictvom  platobnych  terminaloy  na
zakaznickych centrach dodavatel’a.

Zmenu dohodnutého spdsobu platenia platieb a zmenu bankového

uctu je odberatel’ povinny dodavatel'ovi pisomne oznamit’,

Za defi thrady sa povaZuje deii pripisania pefiaZnych prostriedkov na
udet dodavatel'a.
Preddavkové platby za opakované plnenie odberatel vykondva
v uréenej lehote splatnosti a vyluéne s pouZitim na tento uel jemu zo
strany dodavatela prideleného variabilného symbolu pri platbach
trvalym prikazom. Pri platbach realizovanych prostrednictvom SIPO
sa za tento variabilny symbol povazuje evidenéné &islo SIPO.

¢l X1
Podmienky poskytovania sluzby elektronicka faktira

Ak si odberatel’ zvoli elektronicki formu faktiry, udeluje tymto v
silade s § 71 ods. 1 pism. b) zdkonom &. 222/2004 Z. z. o dani
Z pridanej
hodnoty v zneni neskor3ich predpisov siihlas na to, aby mu dodavatel
zasielal faktiru za dodavku pitnej vody a odvadzanie odpadovych vdd
vyludne v elektronickej forme (d’alej aj ako ,.elektronickd faktira“) a
berie na vedomie, Ze dodavatel’ mu nie je povinny zasielat’ aj faktiru v
pisomne;j (tladenej) forme. Elektronicka faktira spifia faktury v zmysle
zékona & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni.

V pripade, ak odberatel’ poZiada o vyhotovenie faktiry v pisomnej
(tladenej) forme, povaZuje sa to za vyhotovenie odpisu faktiry.
Elektronicka faktiru spristupiiuje dodévatel' v lchote uréenej pre
vystavenie faktiry odberatelovi jej zaslanim na e-mailovil adresu
oznament odberatel'om ako nezaheslovanu prilohu elektronickej posty.
Odberatel' je opravneny poZiadat’ o zmenu spdsobu vystavovania
a zasielania faktiry, a to pisomne zaslanim Ziadosti do sidla spolo&nosti
alebo osobne na zakaznickom centre. Ak odberatel z akéhokol'vek

5.

6.

10.

dovodu poZiada o vyhotovenie odpisu faktiry v pisomnej (tlatenej)
forme, uhradi za tuto sluzbu odplatu podl'a Cennika.

Dodéavatel' nezodpoveda za pripadné zneuZitie elektronickej faktury
zaslanej na e-mailovil adresu ozndment odberatelom. Dodavatel takisto
nezodpovedd za poSkodenie udajov alebo neuplné udaje, kde pogkodenie
alebo netiplnost’ boli spdsobené poruchou pri pouziti internetu.
Elektronicka faktira sa povaZuje za doruteni uplynutim troch
pracovnych dnf odo diia jej odoslania dodavatel'om na zadany e-mailovi
adresu,

Odberatel' prehlasuje, Ze méa vyluény pristup k nahlésenej e-mailovej
adrese, pri¢om jej zmenu je povinny bezodkladne oznamit’ odberatelovi.
Odberatel’ suhlasi stym, Z& na dani e-mailovi adresu je dodéavatel
opravneny zasiclat’ d’al§ie oznamenia suvisiace s dodavkou vody a/alebo
odvadzanim odpadovych vod, ako aj iné propagatné a marketingové
materialy. Tento sihlas je moZné kedykoI'vek odvolat’.

CL XIIL
Prechodné a zdvereéné ustanovenia

Dodavatel' dorutuje odberatel'om vetky pisomnosti prostrednictvom
postového podniku na adresu uvedena v zmluve o dodavke vody alebo v
zmluve o odvadzani odpadovych vod, resp. vzmluve uvedenému
zvolenému zastupcovi. Odberatelia, ktori st cudzi 3tatni prislu$nici,
resp. trvalo Ziju v zahrani®i alebo maji sidlo v zahranidi, su povinni
uviest’ do zmluvy zvoleného zastupcu Zijuceho na Gzemi Slovenskej
republiky pre ucely dorudovania pisomnosti. Zvoleny zistupca bude
opravneny na preberanie vietkych listin na zaklade splnomocnenia
udeleného mu odberatelom. Ak méa odberatel' zriadena elektronicki
adresu, a poskytol dodévatel'ovi stihlas, dorutuje dodéavatel’ odberatel'ovi
vietky pisomnosti na tuto elektronicku adresu. Pisomnost’ sa povazuje
za doruCeni po troch diioch od jej odoslania, aj ked' ju odberatel
nepre¢ital. Na prijimanie pisomnosti, dorufovanie pisomnosti do
vlastnych rik, doruovanie pisomnosti inak ako do vlastnych rik
a odopretie prijatia pisomnosti sa primerane pouZiju ust. §§ 109 az 113
zdk. & 160/2015 Z.z. Civilného sporového poriadku.

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania a uginnost diiom
uvedenym v zmluve.

Pokial je v zmluve uvedené, Ze jej predmetom je vylugne dodavka vody
alebo vyludne odvadzanie odpadovych vod VK, si ustanovenia
o odvadzani odpadovych véd VK v prvom pripade, resp. ustanovenia
o dodavke vody v druhom pripade neiiinné

Uzavretim novej zmiuvy sa rudi ziniuva predehadzajica.

Odberatel’ nie je oprdvneny postipit’ prava a zavizky zo zmluvy bez
sthlasu dodavatela. Ak tak odberatel' urobi, je tento pravny ukon vo
vzt'ahu k dodavatelovi nettinny. K Ziadosti osOhlas dodévatela s
postupenim prav a zaviizkov odberatel’ oznadi pravneho nastupeu a def
G&innosti postipenia prav azavizkov zo zmluvy. Dodavatel je
opravneny odmietnut’ sihlas s postapenim len z véZnych dévodov.
Zmluvu je moZné ukontit’ dohodou zmluvnych strén alebo vypovedou,
alebo odstipenim od zmluvy. Vypovedna lehota je jeden mesiac a
zaCina plynat’ diiom dorutenia pisomnej vypovede druhej strane,

Na pravne vzfahy osobitne neupravené v zmluve a v tychto VOP sa
primerane vztahuji prisluiné ustanovenia Obchodného zakonnika,
zdkona ¢&. 442/2002 Z.z. o vergjnych vodovodoch a verejnych
kanalizdcidch a o zmene a doplneni zdkona & 276/2001 Z.z. o regulacii
v siefovych odvetviach v platnom zneni, prisluiné ustanovenia platného
zdkona o vodach a v3eobecne zdviznych pravnych predpisov a STN
upravujicich dodavku vody z VV a odvadzanie odpadovych vod VK.
Ak je odberateTom fyzicka osoba (nepodnikatel), vzfahujii sa na fiu
ustanovenia Obgianskeho zakonnika.

V pripade, ak sa niektoré ustanovenia tychto VOP alebo zmluvy dostanti
do rozporu so zdkonom, inym privnym predpisom alebo rozhodnutim
prisludného Statneho organu SR a stani sa neplatnymi, nebude to mat’
vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni VOP a zmluvy.

Dodavatel’ si  vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP, pritom
zmendch VOP dodévatel’ bezodkladne informuje odberatela na svojej
internetovej stranke www.pvpsas.sk akontaktnych miestach —
zékaznickych centrach s uvedenim datumu, od kiorého tieto zmeny
nadobudaji a¢innost’.

Tieto VOP boli dodavatelom schvalené dia 01.03.2017. VOP
nadobudaju Géinnost” diiom ich schvalenia, Nadobudnutim dtinnosti
novych YOP sa ruSia predchddzajice VOP.



