ZMLUVA O VYKONANI MARKETINGOVEHO PRIESKUMU
uzatvorend podla ustanoveni § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom zneni

OBJEDNAVATEL:
TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost’, a. s.
sidlo:  Brectanova 1, 830 07 Bratislava
ICO: 31340822
DIC: 2020341455 IC DPH: SK2020341455
bankov¢ spojenie: Tatra banka, a.s.
IBAN: SK17 1100 0000 0026 2102 0708
spolo¢nost’ zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢.. 499/B
osoba konajuca v mene spolocnosti: Ing. Marek Karika, predseda predstavenstva
Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, podpredseda predstavenstva
¢-mail:
(dale aj ako ,,Objedndvatel’)

a

POSKYTOVATEL:

Godinsight s.r.o.

sidlo:  Kycerského 5, 811 05 Bratislava — mestska cast” Staré Mesto

ICO: 51428 687

DIC: 2120712253 IC DPH: SK2120712253

bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky
IBAN: SK04 1111 0000 0014 8419 5004

spolo¢nost’ zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka <.
126398/B

osoba konajuca v mene spolocnosti: Mgr. Rastislav Kocan, konatel

e-mail:

(d’alej aj ako ,,Poskytovatel™)

(Objednavatel a Poskytovatel spolu d’alej aj ako ,,Zmluvné strany* alebojednotlivo . Zmluvnd strana®)
NAKOLKO

A. Objednavatel’ ma zaujem o vykonanie marketingového prieskumu za podmienok stanovenych
v tejto Zmluve o vykonani marketingového prieskumu.

B. Poskytovatel’ je subjekt, ktory ma odborné kapacity a skusenosti potrebné pre riadny vykon
marketingového prieskumu za podmienok stanovenych v tejto Zmluve o vykonani
marketingového prieskumu.

C. Zmluvné strany maju zaujem definovat’ svoje prava a povinnosti pri plneni predmetu tejto
Zmluvy o vykonani marketingového prieskumu, ato tak, aby tieto boli zodpovedajice
postaveniu oboch Zmluvnych stran;

Zmluvné strany vzhl'adom na vysSie uvedené niz§ie uvedeného dia, mesiaca a roku uzatvaraju tito
Zmluvu o vykonani marketingového prieskumu (d’alej aj ako ,.Zmluva®) uzatvorent podla ustanoveni
§ 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni, ato za nasledovnych
podmienok:
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CLANOK 1
DEFINICIE

AUTORSKY ZAKON
1.1 Autorskym zdkonom sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon
v platnom zneni.

KONECNY UZIVATEL VYHOD

1.2 Konelnym uZivatelom vyhod sa na ucely tejto Zmluvy rozumie fyzicka osoba, ktora je ako
konecny uzivatel vyhod definovana v zakone €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni
nicktorych zakonov v platnom zneni.

MARKETINGOVY PRIESKUM
1.3 Marketingovym prieskumom sa na ticely tejto Zmluvy rozumie marketingovy prieskum, ktor¢ho
zakladna $pecifikaciaje uvedena v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy.

NARIADENIE

1.4  Nariadenim sa na uéely tejto Zmluvy rozumie nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) v platnom zneni.

OBCHODNY ZAKONNIK
1.5  Obchodnym zdkonnikom sa na tcely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni.

REGISTER PARTNEROV
1.6  Registrom partnerov sa na ucely tejto Zmluvy rozumie Register partnerov verejného sektora
podla Zakona o registri partnerov.

ZAKON 0 DPH
1.7  Zdkonom o DPH sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v platnom zneni.

Z AKON O NELEGALNOM ZAMESTNAVANI

1.8  Zdkonom o nelegdlnom zamestndvani sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 82/2005 Z. z.
o nelegalnej praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v platnom zneni.

Z AKON O REGISTRI PARTNEROV
1.9  Zdkonom o registri partnerov sana ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejncho sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

Z AKON O VEREJNOM OBSTARAVANI

1.10 Zdkonom o verejnom obstardvani sa na ucely tejto Zmluvy rozumie zakon €. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

CLANOK 2
PREDMET ZMLUVY

2.1 Poskytovatel’ sa zavizuje vykonat Marketingovy prieskum podla tejto Zmluvy a v zmysle
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pokynov a poziadaviek Objednavatel’a a Objednavatel’ sa zavizuje za riadne a v€as vykonany
Marketingovy prieskum zaplatit’ odplatu podl'a ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

CLANOK 3

PODMIENKY VYKONANIA MARKETINGOVEHO PRIESKUMU A OSTATNE ZAVAZKY

ZMLUVNYCH STRAN

INFORMACIE A POKYNY OD OBJEDNAVATEI’A

3.1

32

33

34

V pripade poziadavky Poskytovatel'a poskytne Objednavatel v primeranej lehote odo dna
dorucenia suvisiacej poZziadavky Poskytovatel'a informacie o zakladnom demografickom deleni
cielove] skupiny vo vztahu k frekvencii pouzivania produktov Objednavatela, ato spdsobom
dohodnutym Zmluvnymi stranami.

Poskytovatel” vyhlasuje, Zze sa oboznamil s podkladmi a informaciami poskytnutymi
Objednavatel'om a ticto povazuje za dostatoéné pre vykonanie Marketingového prieskumu podla
tejto Zmluvy; tym nie su dotknuté informacie a podklady uvedené v bode 3.1 tohto ¢lanku
Zmluvy. Ak by mal Poskytovatel’ poCas vykonavania Marketingového prieskumu za to, Ze na
jeho vykonanie je nutné predloZenie, spristupnenie alebo poskytnutie d’alSich podkladov alebo
informacii, je povinny si tieto zaobstarat’ na vlastné naklady a nebezpecenstvo; Objednavatel’ sa
zavézuje poskytnit’ mu na tento ucel stcinnost’.

Poskytovatel’ je povinny preverovat’ vhodnost’ udelenych pokynov a v pripade, ak bez zbytocného
odkladu nevznesie namietky proti vhodnosti udelenych pokynov, je povinny vykonat
Marketingovy prieskum v sulade s tymito pokynmi a tieto pokyny sa pre ucely tejto Zmluvy
povazuju za spravne. Pre odstranenie akychkol'vek pochybnosti plati, Zze Objednavatel je
opravneny a nie povinny udelovat’ pokyny v suvislosti s vykonanim Marketingového prieskumu.

Zmluvné strany si v stlade s touto Zmluvou poskytuja sucinnost’ a zaviazuja sa spolupracovat’ za
ucelom riadneho plnenia prav a povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy.

ZHOTOVENIE CASOVEHO HARMONOGRAMU

35

3.6

3.7

Poskytovatel’ sa v ramci vykonania Marketingového prieskumu zavizuje zhotovit' Casovy
harmonogram Marketingového prieskumu, ktorého prvotny navrh (dalej aj ako
JHarmonogram®) sa zavizuje predlozit Objednavatelovi na pripadné pripomienky, a to
najneskor do 10 (desiatich) pracovnych dni od nadobudnutia ucinnosti tejto Zmluvy
v elektronickej podobe na emailovi adresu | NN : tvm nicjc dotknuty bod 3.12 tohto
¢lanku Zmluvy.

Objednavatel’;je opravneny predlozit’ Poskytovatel'ovi pripomienky k Harmonogramu najneskor
do 5 (piatich) pracovnych dni odo dnia jeho dorucenia; v pripade, Zze Objednavatel
Poskytovatel'ovi pripomienky k Harmonogramu v tejto lehote nepredloZzi, ma sa za to, ze k nemu
nema ziadne pripomienky.

Poskytovatel’ je povinny posudit’ predloZzené pripomienky podla predchadzajiceho bodu tohto
¢lanku Zmluvy a v pripade, ak tomu nebrania zavazné dévody (napr. nesulad s pravnou upravou),
ticto pripomienky zapracovat do Harmonogramu a predlozit Objednavatelovi upraveny
Harmonogram spdsobom podla bodu 3.5 tohto ¢lanku Zmluvy najneskor do 5 (piatich)
pracovnych dni od predlozenia pripomienok podla predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy.
V pripade, ak Poskytovatel nezapracuje do Harmonogramu pripomienky Objednavatela, je
povinny tuto skutocnost’ v rovnakej lehote pisomne oddvodnit’; v pripade, ak Poskytovatel
nezapracuje pripomienky a/alebo doplilujuce poziadavky a toto nezapracovanie neoddévodni
podl'a tohto bodu Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny od Zmluvy odstipit’.
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3.8 Ak ma Objednavatel vyhrady k forme, sposobu arozsahu zapracovania pripomienok, je
opravneny vratit upraveny Harmonogram Poskytovatel'ovi na prepracovanie; ustanovenia bodov
3.5 az 3.7 tohto ¢lanku Zmluvy sa pouZiji primerane.

3.9 Po schvaleni Harmonogramu je Poskytovatel povinny vykonavat” Marketingovy prieskum
v sulade s tymto Harmonogramom; akakol'vek zmena Harmonogramu je mozna len na zaklade
predchadzajiaceho pisomného sthlasu Objednavatela.

PRIEBEZNE REPORTY

3.10 Objednavatel’ je opravneny pocas vykonavania Marketingového prieskumu az do odovzdania
spravy o marketingovom prieskume, ktora je blizsie Specifikovana v bode 3.12 tohto ¢lanku
Zmluvy (dalej aj ako . Sprdva o marketingovom prieskume®), pozadovat’ pricbezné
spravy/reporty alebo iné podobné vystupy savisiace s vykonavanym Marketingovym
prieskumom (d’alej aj ako ,,Priebeiné spravy™), pricom Poskytovatel je povinny Priebezné spravy
odovzdat’ spoésobom podla bodu 3.5 tohto ¢lanku Zmluvy v Iehote najneskor do 5 (piatich)
pracovnych dni odo dia doru¢enia poziadavky Objednavatela.

IjéAST NA REALIZACITI MARKETINGOVEHO PRIESKUMU

3.11 Objednavatel’ je opravneny pocas vykonavania Marketingového prieskumu az do odovzdania
Spravy o marketingovom prieskume zucastiiovat” sa realizacie Marketingového prieskumu; za
tymto ucelom je Poskytovatel povinny informovat Objednavatela vopred v dostatocnom
casovom predstihu pred realizaciou toho-ktorého tkonu v ramci Marketingového prieskumu
o takomto ukone. Naklady stuvisiace s ucastou Objednavatel’a na tom-ktorom ukone v ramci
Marketingového prieskumu, ktoré:jej vznikni, znasa Objednavatel’.

SPRAVA O MARKETINGOVOM PRIESKUME

3.12 Poskytovatel;je povinny Spravu o marketingovom prieskume odovzdat Objednavatel’'ovi v lehote
podla Harmonogramu, najnesk6r vSak do 31. 08 2022; sucastou Spravy o marketingovom
prieskume budi o. i. aj zdrojové data s manualom kijednotlivym polozkam zdrojovych dat.
Poskytovatel’ je povinny odovzdat’ Spravu o marketingovom prieskume, resp.jejjednotlive Casti,
vo formatoch uvedenych v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy v pocte urCenom Objednavatelom.
V pripade, ak sa Sprava o marketingovom prieskume (alebo akakol'vek jej cast) poskytuje
v elektronickej forme na pamitovom médiu, ;jej odovzdanie sa vykona po predchadzajucom
preskusani funkcnosti takéhoto pamétového média za pritomnosti zastupcov oboch Zmluvnych
stran, a to na zaklade preberacicho protokolu podpisaného zastupcami oboch Zmluvnych stran,
pricom odovzdanim dotknutého pamitového média sa Objednavatel stava jeho vlastnikom.
V pripade, ak sa ma Sprava o marketingovom prieskume odovzdat’ v inej podobe nez;je uvedené
v predchadzajucej vete tohto bodu a ¢lanku Zmluvy, na ich odovzdanie sa tento bod tohto ¢lanku
Zmluvy vztahuje primerane.

3.13 Poskytovatel’ je povinny aspoit 1 (jeden) pracovny den pred realizaciou odovzdania Spravy
o marketingovom prieskume o tejto skuto¢nosti informovat’ Objednavatela, ato aspon
telefonicky s naslednym potvrdenim vo forme emailu, pricom samotné odovzdanie, ak sa
Zmluvné strany nedohodli inak, mozno uskutoénit’ v pracovnych ditoch v ¢ase medzi 8:00 hod.
a 14:00 hod. v priestoroch Objednavatel’a (vzdy vSak v Bratislave) s upresnenim ¢asu dodania
v dostatoénom cCasovom predstihu (aspoinl 3 hodiny vopred), ak z dohody v zmysle tohto bodu a
¢lanku Zmluvy nevyplyva inak.

3.14 Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti, Poskytovatel je opravneny odovzdat’ Spravu
o marketingovom prieskume so stthlasom Objednavatel’a aj pred lehotou uvedenou v bode 3.12
tohto ¢lanku Zmluvy, pricom naklady spojené sich odovzdanim, znasa v plnom rozsahu
Poskytovatel’.
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OSTATNE ZAVAZKY ZMLUVNYCH STRAN
3.15 Poskytovatel’ sa zavizuje najmai:

3.15.1 vykonat Marketingovy prieskum ako aj d’alSie stiivisiace zavazky riadne a véas;

3.15.2 pri vykonavani Marketingového prieskumu postupovat’ s odbornou starostlivostou,
dodrziavat’ vietky vSeobecne zavizné pravne predpisy, ktoré su platné v Slovenskej
republike, vratane predpisov v oblasti pracovného prava a prava socialneho zabezpecenia,
technické normy, zasady spravnej odbornej praxe, ako aj rozhodnutia a vyjadrenia
prislusnych organov verejnej spravy, ako aj dodrziavat’ pokyny Objednavatela; tymto nie
je dotknuta zodpovednost” Poskytovatel'a za riadne, v€asné plneniec Zmluvy, ak nie je
vyslovne uvedené inak;

3.15.3 zabezpecit' potrebny materialny a personalny substrat pre plnenie tejto Zmluvy s
pozadovanou a plnou kvalifikaciou a dostatoénymi skusenostami pre plnenie tejto
Zmluvy;

3.15.4 udelit’ opravnenia a suhlasy podla ¢lanku 6 tejto Zmluvy;

3.15.5 bezodkladne pisomne informovat Objednavatela o nespravnosti a/alebo nevhodnosti
pokynov; ak tieto pokyny prekazaji v riadnom plneni tejto Zmluvy, je Poskytovatel
opravneny vykonavanie Marketingového prieskumu obmedzit’ alebo, ak to vyzaduji
okolnosti, vykonavaniec Marketingového prieskumu aj uplne prerusit do doby
zmeny/upravy/doplnenia pokynov alebo pisomného oznamenia, ze Objednavatel’ trva na
plneni tejto Zmluvy podla pokynov; ak Objednavatel’ na plneni tejto Zmluvy podla
uréenych pokynov trva, Poskytovatel nezodpoveda za takto dotknuté vady
Marketingového prieskumu;

3.15.6 poskytovat’ Objednavatelovi vietky informacie potrebné na riadne plnenie tejto Zmluvy,
akoju aj informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré mézu mat’ z hl'adiska plnenia tejto
Zmluvy vyznam, najmi bezodkladne informovat Objednavatela o akychkol'vek
prekazkach braniacich alebo vyznamne stazujucich plnenie tejto Zmluvy.

3.16 Objednavatel sa zavdzuje najma:

3.16.1 prevziat’ Spravu o marketingovom prieskume podla tejto Zmluvy;
3.16.2 zariadne vykonany Marketingovy prieskum zaplatit’ odplatu podl'a ¢lanku 4 tejto Zmluvy.

VIS MAIOR

3.17 V pripade nepredvidatelnej mimoriadnej udalosti nezavislej od vole Poskytovatel'a, ktora bude
branit’ Poskytovatel'ovi v dodrziavani tejto Zmluvy a v plneni jeho zmluvnych zavizkov, ak
nemozno rozumne predpokladat, Zze by Poskytovatel’ tito prekazku alebo ;jej nasledky odvratil
alebo prekonal a dalej, ze by v Case vzniku zavizku tato prekazku predvidal alebo mohol
predvidat’ (d’alej aj ako .,Vis maior™), bude termin dodania prediZeny o obdobie potrebné na
odstranenie Vis maior a akychkol'vek nasledkov Vis maior podl'a dohody Zmluvnych stran, avsak
najviac o 4 (Styri) tyZdne. Pod pojmom Vis maior sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie objektivna
a nepredvidatel'na udalost’, a to najma ale nielen ionizujice Ziarenie, radioaktivna kontaminacia,
vojna, invazia, cudzie nepriatel'ské akty, ob¢ianska vzbura, revolucia, vojenska alebo uzurpaéna
moc, blokacia, prirodné katastrofy, konfiskacia a znarodnenic majetku Poskytovatela. Pod
pojmom Vis maior sa nerozumie vypadok elektrickej energie a ostatnych druhov energii, krizové
situacie, dopravny kolaps, zlyhania zo strany pripadnych subdodavatelov. Poskytovatel je
povinny okamzite informovat’ Objednavatela o Vis maior a prjat’ opatrenia za ucelom
odstranenia tazkosti spojenych s Vis maior. V pripade, Ze Vis maior alebo nasledky spojené s Vis
maior pretrvavaju dlhSie ako 4 (Styri) tyZdne, je Objednavatel’ opravneny od tejto Zmluvy
odstapit’; v takomto pripade nema Poskytovatel’ pravny narok na uhradu Ziadnych nakladov
spojenych alebo suvisiacich s touto Zmluvou.
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CLANOK 4
ODPLATA A PLATOBNE PODMIENKY

VYSKA ODPLATY A VZNIK NAROKU NA ODPLATU

4.1

42

Odmena za vykonanie Marketingového prieskumu je urend vo vyske 27 720,00 EUR
(dvadsat'sedemtisicsedemstodvadsat’ euro) bez dane z pridanej hodnoty, pricom narok na odplatu
vznika Poskytovatelovi vykonanim Marketingového prieskumu; Marketingovy prieskum sa
povazuje za vykonany odovzdanim Spravy o marketingovom prieskume podla ¢lanku 3 tejto
Zmluvy.

Poskytovatel’ vyhlasuje a zaruCuje sa, Ze odplata zahfmia akékol'vek a vSetky naklady, poplatky,
dane (okrem dane z pridanej hodnoty), vydavky a akékolvek iné plnenia anahrady spojené
s plnenim predmetu Zmluvy a zahra aj primerany zisk. Pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti
plati, Ze Poskytovatel’ nema narok na akukol'vek osobitni nahradu alebo inti formu kompenzacie
nakladov, vydavkov alebo inych plneni vynaloZzenych pri plneni svojich povinnosti podla tejto
Zmluvy. Zmluvné strany sa sucasne pre vylucenie akychkol'vek pochybnosti vyslovne dohodli,
z¢ Poskytovatel’ nema narok na odplatu za vykonanie Marketingového prieskumu podla tejto
Zmluvy nad ramec odplaty podl'a bodu 4.1 tohto ¢lanku Zmluvy.

FAKTURACIA

43

4.4

45

4.6

Poskytovatel’je povinny vystavit faktaru do 15 (patnastich) dni odo dita vzniku naroku na odplatu
podla bodu 4.1 tohto ¢lanku Zmluvy.

Splatnost’ vystavenej faktury je 30 (tridsat) dni odo ditajej dorucenia. Faktira je vystavena na
menu euro a musi obsahovat’ vSetky naleZitosti podla prislusnych veobecne zavaznych pravnych
predpisov; prilohou faktary je aj suvisiaci preberaci protokol k Sprave o marketingovom
prieskume podla ¢lanku 3 bod 3.12 tejto Zmluvy.

Ak faktura neobsahuje vsetky naleZitosti podla prislusnych vSeobecne zaviznych pravnych
predpisov alebo ak k nej nie su pripojené prilohy podl'a predchadzajuceho bodu tohto ¢lanku
Zmluvy, je Objednavatel’ opravneny takato faktiru vratit' Poskytovatelovi na opravu a/alebo
doplnenie, pricom na takuato fakturu sa neprihliada; po doru¢eni riadne opravenej alebo doplnengj
faktury Objednavatel'ovi zadina plynit nova lehota splatnosti takto dorucenej faktury.

Den odpisania peniaznych prostriedkov zuctu Objednavatel’a v prospech dotknutého ucétu
uvedeného na prislusnej fakture vystavenej Poskytovatelom sa povazuje za den splnenia
dotknutého zaviazku Objednavatela.

RUCENIE ZA DAN Z PRIDANEJ HODNOTY

4.7

4.8

4.9

Objednavatel’ je opravneny zadrzat Cast’ peflaznej sumy uvedeni vo vystavenej faktire
prisluchajicej k odplate ako daii z pridanej hodnoty (dalej aj ako ,,Cast’ pefiatnej sumy™) pred
uhradou faktiry, ak z okolnosti pripadu vyplyva, ze Objednavatel’ bude povinny ako ruditel’
uhradit’ dan z pridanej hodnoty za Poskytovatel'a v zmysle § 69b Zakona o DPH, ato najmi podla
§ 69 ods. 14 Zakona o DPH.

Zadrzanie Casti pefiaznej sumy podla predchadzajuceho bodu tohto &lanku Zmluvy vyplyva z
mozné¢ho ru¢enia za dan z pridanej hodnoty z predchadzajuceho stupnia bez ohl'adu na den
vystavenia faktiry.

Zadrzanie Casti pefiaznej sumy nieje porusenim zmluvnej povinnosti zo strany Objednavatel’a a
nie ;je mozn¢ povazovat takéto konanie Objednavatela za neuhradenie odplaty v plnej vyske
a Objednavatel preto nieje v omeskani s tthradou stvisiacej Casti odplaty.
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4.10

4.11

4.12

Objednavatel’ oznami Poskytovatelovi zadrzanie Casti pefiaznej sumy v zmysle tohto &lanku
Zmluvy bez zbytocného odkladu, ato elektronicky. Poskytovate] nema narok na uhradu
akejkol'vek moznej Skody, ako ani akychkol'vek trokov z omeskania, spojenych so zadrzanim
Casti pefiaznej sumy.

Objednavatel’ uvolni zadrzanu Cast pefiaznej sumy nasledovne:

4.11.1 v prospech Poskytovatel'a, ak sa preukaze, ze pominuli skutoc¢nosti, ktoré k zadrzaniu
Casti pefiaznej sumy viedli;

4.11.2 v zmysle rozhodnutia dariového uradu miestne prislusného Poskytovatelovi, priCom
ditom zadania prikazu na thradu Casti pefiaznej sumy z bankového uétu Objednavatel’a
sa tato uhrada zapocitava voci uctovnej pohl'adavke Poskytovatela, s ¢im Zmluvné strany
vyslovne suhlasia.

V pripade, ak doslo k thrade nezaplatenej dane z pridanej hodnoty alebo jej Casti aj zo strany
Poskytovatela, a zarovenn aj zo strany Objednavatel’a, a dafiovy urad miestne prislusny
Poskytovatel'ovi vrati v zmysle Zakona o DPH uhradu dane z pridanej hodnoty alebo jej Casti
Objednavatel'ovi, je Objednavatel’ povinny takto vratent pefiazna sumu poukazat’ na bankovy
ucet Poskytovatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy, resp. v prislusnej fakture, a to v pripade, ak
sajedna o Cast pefiaznej sumy zadrzanej podl'a bodu 4.7 tohto &lanku Zmluvy.

ELEKTRONICKA VYMENA UDAJOV

4.13

Zmluvné strany si dohodli elektronicku vymenu tdajov a tento postup suvisiaci s vystavovanim
faktur a s ich zasielanim elektronickou cestou Objednavatel'ovi:

4.13.1 Objednavatel' udel'uje explicitny sthlas na to, aby Poskytovatel’ posielal akékolvek
faktury, ktoré budu vystavené na zaklade tejto Zmluvy v elektronickej forme;

4,132 faktira vystavend a doru¢ena podla podmienok dohodnutych medzi Zmluvnymi
stranami, sa povazuje za fakturu na aéely Zakona o DPH;

4.13.3 Zmluvné strany sa dohodli na tomto postupe zabezpeCujicom vierohodnost” povodu,
neporusenost’ obsahu a Citatelnost” faktary od jej vydania do konca obdobia na
uchovavanie faktury:

a) faktary budu Poskytovatel'om vystavované v listinnej forme alebo v elektronickej
forme, pricom Objednavatelovi budi vzdy dorucené v elektronickej forme vo
formate .pdf: siboru (dalej aj ako ..Elektronickd faktira®); ak Poskytovatel
disponuje potrebnym vybavenim,;je povinny zaslat’ Elektronicku faktiru vo formate
pdfistiboru, ktory je needitovatelny, ale umoziuje kopirovanie textu;

b) ak chce Poskytovatel dorucit’ Elektronicku faktiru v inom formate ako vo formate
pdf: suboru, méze tak urobit len s predchadzajicim pisomnym suhlasom
Objednavatela, pricom aj tento iny format musi zaru¢ovat’ splnenie poZiadaviek na
Elektronické faktury uvedené v uvode bodu 4.13.3 tohto ¢lanku Zmluvy;

¢) prilohy Elektronickej faktiry dorucenej Objednavatelovi musia byt rovnako v
clektronickej forme, priCom budu zasielané spolu s Elektronickou faktirou a budu
prednostne vyhotovené vo formate pdfisuboru, ak to ich povaha umozni, inak buda
vyhotovené v réznych formatoch (napriklad .doc, .docx, xls, xlsx, tif; jpeg) tak,
ako to vyzaduje povaha a obsah prilohy;

d) ak obe Zmluvné strany disponujt potrebnym softvérom a hardvérom na aplikovanie
kvalifikovaného elektronického podpisu [najma nariadenie Eurdpskeho parlamentu
a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronicke;j identifikacii a ddveryhodnych sluzbach pre
clektronické transakcie na vnutornom trhu a o zru$eni smernice 1999/93/ES
v platnom zneni a zakon ¢. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zdkon o doveryhodnych sluzbach) v platnom =zneni], je Poskytovatel s
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f)

g)

h)

predchadzajucim suhlasom Objednavatela opravneny zasielat’ Objednavatelovi
Elektronické faktary podpisané kvalifikovanym elektronickym  podpisom
(Objednavatel’ méze suhlas udelit’ pisomne alebo formou e-mailu);

Zmluvné strany nesmu do vystavenej Elektronickej faktury, vratane jej priloh,
zasahovat’ a ani akymkol'vek sposobom menit ich obsah;

Zmluvné strany su povinné zabezpecit riadnu a CitateInu archivaciu Elektronickych
faktur pocas celej doby ich uchovavania;

Poskytovatel’ je povinny pri vystavovani Elektronickej faktury a pri jej zasielani
Objednavatelovi postupovat’ s nalezitou starostlivostou tak, aby minimalizoval
moznost™ straty, poskodenia alebo neuplnost’ idajov obsiahnutych v Elektronickej
fakture a v jej prilohach;

Elektronicka faktura sa bude povaZzovat za dorucenu 1. (prvy) pracovny dern
nasledujuci po dni preukazatel'ného odoslania Elektronickej faktury Poskytovatel'om
na uréenu e-mailova adresu Objednavatela; za predpokladu, Ze to technické a
softvérové  vybavenie Objednavatela umoznuje, Objednavatel formou
automatick¢ho odoslania e-mailu potvrdi prijatie e-mailu, ktoré¢ho prilohou bola
Elektronicka faktara (automatické potvrdenie o prijati e-mailu bude odoslané na e-
mailovii adresu Poskytovatela, z ktorej bol odoslany e¢-mail s Elektronickou
faktarou);

ak Elektronicka faktira nebude doru¢end na uréenti e-mailova adresu
Objednavatela, bude ju Poskytovatel povinny na tuto e¢-mailovil adresu
Objednavatela opatovne odoslat, a to bez zbytocného odkladu a sucasne
Objednavatel'a e-mailom (pripadne telefonicky) upovedomit’ o tom, Ze mu bola
opatovne odoslana Elektronicka faktura; v pripade, ak nebude Elektronicka faktara
doruc¢ena na takuto e-mailovu adresu Objednavatel’a ani na zaklade opitovného
odoslania Elektronickej faktury, bude Poskytovatel povinny do 2 (dvoch)
pracovnych dni odo diia oznamenia, ze nedoslo k doruceniu Elektronickej faktury
ani na zaklade opatovného odoslania, vystavit’ faktiru, resp. opis faktury v listinnej
podobe a odoslat’ ho na adresu pre dorucovanie uvedenu v tejto Zmluve, inak na
adresu sidla Objednavatel’a uvedent v obchodnom registri;

4.13.4 Poskytovatel je povinny zasielat’ Elektronické faktary splitajuce podmienky uvedené v
tomto ¢lanku Zmluvy na uréent e-mailovu adresu Objednavatela: faktury@tipos.sk;
4.13.5 Objednavatel je opravneny:

a)

b)

zmenit’ e-mailovu adresu urcenu pre dorucovanie Elektronickych faktar uvedena v
bode 4.13.4 tohto Clanku Zmluvy, priom je povinny tito zmenu Poskytovatel'ovi
vopred oznamit’ pisomne alebo formou e-mailu; t¢innost’ zmeny nastava 3. (tretim)
diiom odo dna dorucenia takéhoto oznamenia adresatovi, ak v oznameni nie je
uvedeny neskorsi datum G¢innosti oznamenia,

pozadovat’ dorucovanie Elektronickych faktir aj na viac ako na 1 (jednu) e-mailova
adresu, najviac vSak na 3 (tri) e-mailov¢ adresy, ktoré¢ musia byt” Poskytovatel'ovi
oznamené podla tohto ¢lanku Zmluvy;

4.13.6 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze postup dohodnuty medzi Zmluvnymi stranami pri
vystavovani a zasiclani Elektronickych faktur uvedeny v tomto ¢lanku Zmluvy, je
dostato¢ny na to, aby boli splnené podmienky uvedené v uvode bodu 4.13.3 tohto ¢lanku
Zmluvy.

CLANOK 5
VYHLASENIA A ZARUKY

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN
5.1  Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su v plnom rozsahu sposobilé na uzatvorenie tejto Zmluvy a plnenie
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zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy a tato Zmluva zaklada ich zakonny a platny zavazok,
vymozitelny voci nim v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy.

5.2 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze sa neuskuto¢nili Ziadne tkony a neprebichaju Ziadne konania pred
akymkol'vek stidom, rozhodcovskym sudom alebo rozhodcom, Statnym alebo inym organom
verejnej spravy, ktoré by mohli ovplyvnit’ zakonnost’, platnost’ alebo vymozitelnost tejto Zmluvy
vo vzt'ahu k Zmluvnym stranam alebo ich schopnosti splnit’ si svoje zavizky vyplyvajuce z tejto
Zmluvy a podla vedomosti Zmluvnych stran sa ziadne takéto ukony nepripravuju.

OSOBITNE VYHLASENIA A ZARUKY POSKYTOVATELA
5.3 Poskytovatel’ vyhlasuje a zarucuje sa, Ze:

53.1

532

533

534

535

53.6

537
538

539

5.3.10

53.11

53.12

53.13

53.14

je odborne spdsobily na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy a disponuje vSetkymi
opravneniami a licenciami potrebnymi pre vykonanie Marketingového prieskumu
a dostatoénymi odbornymi kapacitami a znalostami ako aj personalnym a materialnym
substratom, ktoré su pre vykonanie Marketingového prieskumu potrebné v zmysle
platnych pravnych predpisov;

povinnosti vyplyvajuce mu z tejto Zmluvy uskutoéni sam, ak z tejto Zmluvy nevyplyva
inak alebo ak Zakon o verejnom obstaravani neumoziuje inak;

nieje v likvidacii ani nebolo rozhodnuté o;jeho zruseni;

nie;je v krize a ani mu kriza podl'a Obchodného zakonnika nehrozi a nie;je v upadku a ani
mu upadok podla zakona ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni nehrozi;

riadne si plnil a plni vietky svoje zakonné povinnosti, a to najm4, ale nielen v oblasti dani,
ciel, odvodov a poistenia a pracovnopravnych predpisov;

nepodal navrh na vyhlasenie konkurzu alebo povolenie restrukturalizacie na majetok
Poskytovatel'a a takyto navrh sa podla;jeho vedomosti ani nepripravuje;

nieje voci nemu vedené Ziadne exekucné konanie;

neexistuje Ziadna ind skutocnost’, ktora by mohla mat’” nepriaznivy vplyv na plnenie
povinnosti Poskytovatela uvedenych v tejto Zmluve v takej akosti (kvalite), ktora by
ohrozila poskytovanie plneni podla tejto Zmluvy riadne a vcéas, s odbomou
starostlivostou a v stilade s poctivym obchodnym stykom;

neexistuje a ani nie je ziadny dovod predpokladat’ existenciu dévodu na zruSenie
registracie Poskytovatel'a pre dan z pridanej hodnoty podl'a Zakona o DPH;

mu nebolo uloZené ochranné opatrenie zhabania majetku alebo trest prepadnutia majetku;
nebol on, ani jeho Statutarny organ, Clen Statutarncho organu, prokurista alebo ¢len
dozornej rady pravoplatne odstideny za trestny ¢in korupcie, za trestny ¢in poskodzovania
finan¢nych zaujmov Eurdpskej unie, za trestny ¢in legalizacie prijmu z trestnej ¢innosti,
za trestny Cin zaloZenia, zosnovania a podporovania zlo€ineckej skupiny alebo za trestny
¢in zaloZenia, zosnovania alebo podporovania teroristickej skupiny alebo za trestny €in
terorizmu a niektorych foriem ucasti na terorizme alebo za trestny ¢in obchodovania s
Tud’'mi;

nebol on, ani jeho Statutarny organ, Clen Statutarncho organu, prokurista alebo Clen
dozomej rady pravoplatne odsudeny za akykol'vek imyselny trestny ¢in alebo trestny €in,
ktoré¢ho skutkova podstata stvisi s podnikanim alebo trestny ¢in machinacie vo verejnom
obstaravani alebo vo verejnej drazbe;

nebolo voci nemu zacaté konkurzné konanie, nebol na jeho majetok vyhlaseny konkurz,
ani nebolo proti nemu zastavené konkurzné konanie pre nedostatok majetku alebo
zruseny konkurz pre nedostatok majetku;

nebolo voci nemu zacaté reStrukturalizacné konanie ani nepoveril spravcu vypracovanim
reStrukturalizacného posudku a ani nedal svojmu veritelovi stihlas na vypracovanie
reStrukturaliza¢ného posudku spravcom;
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5.3.15 nema nedoplatky poistného na zdravotnom poisteni, socialnom poisteni a na prispevkoch
na starobné dbéchodkové sporenie v Slovenskej republike a v State sidla, miesta
podnikania alebo obvyklého pobytu;

5.3.16 nema danové nedoplatky a ani colné nedoplatky v Slovenskej republike a v State sidla,
miesta podnikania alebo obvyklého pobytu;

5.3.17 nedopustil sa v predchadzajicich 3 (troch) rokoch zavazného porusenia profesijnych
povinnosti, ktoré mozno preukazat’ a povinnosti v oblasti ochrany Zivotného prostredia,
pracovncho prava, alebo prava socialneho zabezpecenia podla osobitnych predpisov, za
ktoré mu bola pravoplatne uloZena sankcia, ktortt mozno preukazat’;

5.3.18 nema ulozeny zakaz ucasti vo verejnom obstaravani potvrdeny konec¢nym rozhodnutim v
Slovenskej republike a v State sidla, miesta podnikania alebo obvyklIého pobytu;

5.3.19 sanesnazil a ani sa nebude snazit’ o ziskanie Ziadnej finan¢nej alebo hmotnej vyhody v
prospech alebo od niekoho, ani ju neudelil a ani neudeli, nevyhl'adaval a ani nevyhl'ada a
neprijal a ani neprijme, ak by bola takato vyhoda zaloZena na nezakonnom postupe alebo
korupcii, ¢i uz priamo alebo nepriamo, a predstavovala by stimul alebo odmenu spojent
s plnenim tejto Zmluvy;

5.3.20 osobné¢ udaje tych fyzickych osob, ktoré v suvislosti s uzatvorenim tejto Zmluvy a jej
plnenim, vratane predzmluvnych rokovani, predlozil a/alebo poskytol Objednavatel’ovi,
ziskal a poskytol v stlade so v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi v oblasti ochrany
osobnych udajov a splnil a plni si vo¢i tymto fyzickym osobam vsetky svoje povinnosti
vyplyvajice zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych
udajov, najmé nie v§ak vylu¢ne vsetky informaéné povinnosti;

5.3.21 v stlade s Nariadenim fyzické osoby podl'a bodu 5.3.20 tohto ¢lanku Zmluvy oboznamil
s informaciami o tom, ze Objednavatel’ ako prevadzkovatel” bude spractvat’ ich osobné
udaje, t. j. vyhlasuje, Ze vo vztahu k fyzickym osobam podl'a bodu 5.3.20 tohto ¢lanku
Zmluvy splnil informacné povinnosti v mene Objednavatel'a ako prevadzkovatela, ato v
rozsahu vyplyvajucom z Nariadenia a v zmysle poZiadaviek Objednavatela;

5.3.22 zdbévodu ochrany osobnych udajov nie;je opravneny poskytovat’ Objednavatel'ovi osobné
udaje vo vidcsom ako nevyhnutne potrebnom rozsahu (t. j. nad ramec vyplyvajuci z
poziadavky Objednavatel’a a/alebo zo v§eobecne zavaznych pravnych predpisov v oblasti
ochrany osobnych udajov); v pripade, ak naprick uvedenému Poskytovatel poskytne
osobn¢ udaje 0s6b uvedenych v bode 5.3.20 tohto ¢lanku Zmluvy nad ramec poziadavky
Objednavatela, vo vztahu k tymto fyzickym osobam si plni vSetky svoje povinnosti
primerane podla bodu 5.3.20 a 5.3.21 tohto ¢lanku Zmluvy;

5.3.23 bude dodrziavat’ Eticky kédex dodavatela vydany Objednavatel'om, ktory:je prilohou €.
2 tejto Zmluvy.

NEZAVISLOST POSKYTOVATELA

54

55

Poskytovatel’ sa vyvaruje akychkol'vek kontaktov, ktoré¢ by mohli ohrozit jeho nezavislost” pri
plneni Zmluvy. Okrem toho:je Poskytovatel’ povinny prijat’ v§etky nevyhnutné opatrenia s ciel'om
predist’ akejkol'vek situacii, ktord by mohla ohrozit’ nestranné a objektivne plnenie tejto Zmluvy.
Konflikt zaujmov by mohol vzniknat najmé v dosledku ekonomickych zauymov, politickej alebo
narodnej spriaznenosti, rodinnych ¢i citovych vézieb alebo akychkol'vek inych vztahov alebo
spolo¢nych zaujmov. Kazdy konflikt zaujmov, ktory vznikne pocas tejto Zmluvy, musi byt
bezodkladne pisomne oznameny Objednavatelovi. V pripade konfliktu zaujmov Poskytovatel
okamZzite prijme vSetky opatrenia potrebné na;jeho ukoncenie.

Objednavatel si vyhradzuje pravo overit, ¢i su opatrenia uvedené v predchadzajicom bode tohto
¢lanku Zmluvy primerané, a v pripade potreby moze vyzadovat prijatie dodato¢nych opatreni v
lehote, ktort sam uréi. Poskytovatel” zabezpedi, aby sa;jeho zamestnanci a/alebo subdodavatelia
nedostali do situacie, ktora by mohla viest’ ku konfliktu zaujmov. Bez toho, aby bol dotknuty bod
5.4 tohto ¢lanku Zmluvy, Poskytovatel okamzite a bez akéhokol'vek odSkodnenia zo strany
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Objednavatel'a nahradi kazdého svojho zamestnanca a/alebo subdodavatela, ktory je takejto
situdcii vystaveny.

SUBDODAVATELIA

5.6

V Case uzatvorenia Zmluvy nie je znamy ziadny subdodavatel, prostrednictvom ktorého by
Poskytovatel” plnil svoje povinnosti podla tejto Zmluvy. Poskytovatel jje povinny pisomne
predloZit” Objednavatel'ovi na schvalenie kazdého subdodavatela, ktory by sa mal podiel'at’ na
plneni podla tejto Zmluvy; bez udelenia predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatel’a
takéhoto subdodavatel'a nemozno pouzit' na plnenie povinnosti Poskytovatela podla tejto
Zmluvy. Objednavatel je povinny sa pisomne vyjadrit’ bez zbytocného odkladu od obdrzania
pisomnej ziadosti Poskytovatel'a, ¢i s pouzitim subdodavatel’a suhlasi alebo nie. Objednavatel
nesmie suhlas s vyuzitim subdodavatel'a bezdévodne odmietnut’. Ak sa Objednavatel’ k Ziadosti
Poskytovatel'a nevyjadri do 3 (troch) pracovnych dni odo dia doruéenia pisomnej Ziadosti, ma sa
za to, z¢ Objednavatel’ s vyuZitim subdodavatel’a suhlasi. Bez ohl'adu na vysS§ie uvedené, ak
Poskytovatel’ vyuzije na plnenie povinnosti Poskytovatel'a z tejto Zmluvy akukol'vek tretiu osobu,
zodpoveda voci Objednavatel'ovi v celom rozsahu za plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy ako
keby ich plnil sam.

ZAVAZKY VO VZTAHU K NELEGALNEMU ZAMESTNAVANIU

5.7

5.8

59

5.10

Poskytovatel’ je povinny dodrziavat’ zakazy, obmedzenia a povinnosti vyplyvajuce zo Zakona
o nelegalnom zamestnavani, najmi je vSak povinny postupovat tak, aby plnenie podla tejto
Zmluvy neposkytoval prostrednictvom fyzickej osoby, ktora;je nelegalne zamestnana.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze plnenie, ktoré bude poskytovat’ na zaklade tejto Zmluvy bude po cely
¢asjej platnosti a u¢innosti poskytovat’ len prostrednictvom fyzickej osoby, ktora nieje nelegalne
zamestnana.

Poskytovatel’ je povinny na poZziadanie Objednavatel’a bezodkladne poskytnit’ v poZadovanom
rozsahu doklady a osobné udaje fyzickych osob, prostrednictvom ktorych poskytuje ¢innosti
podla tejto Zmluvy, ktoré su potrebné na to, aby Objednavatel mohol skontrolovat, ¢i
Poskytovatel’ neporusuje zakaz nelegalneho zamestnavania podla osobitného predpisu (podla
Zakona o nelegalnom zamestnavani). Ziadost’ o poskytnutie dokladov, ako aj samotné doklady,
je mozné dorudit’ aj v elektronickej forme na uréenu e-mailova adresu.

Ak Poskytovatel’ porusi povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy a/alebo z osobitnych vSeobecne
zavdaznych pravnych predpisov v oblasti zamestnavania azuvedeného dévodu bude
Objednavatel'ovi uloZena pokuta alebo ina sankcia za porusenie zakazu prijat’ plnenie poskytnuté
Poskytovatel'om prostrednictvom fyzickej osoby nelegalne zamestnane] alebo pokuta ulozena
Poskytovatel'ovi bude od Objednavatela vymahana v zmysle Zakona o nelegalnom
zamestnavani, zavizuje sa Poskytovatel’ uhradit’ Objednavatel'ovi skodu tym sposobenu, a to
vratane Skody spésobenej uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prislusnym organom verejnej
spravy. Poskytovatel je povinny uhradit’ Objednavatel'ovi 1 skuto¢nu Skodu, ktora mu vznikla, a
to najneskor do 15 (patnastich) dni odo diia doru¢enia faktury spolu so Ziadostou o uhradenie
sposobenej skody. Jednym z podkladov pre uréenie skuto¢nej skody spdsobenej Objednavatel'ovi
bude aj kopia pravoplatného rozhodnutia prislusného organu verejnej spravy o ulozeni pokuty
alebo inej sankcie alebo o vymahani pokuty ulozenej Poskytovatelovi od Objednavatela.
Rovnako sa Poskytovatel’ zaviazuje zaplatit' Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvni
pokutu vo vyske 5 000 EUR (péttisic euro) v pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zavazkov
uvedenych v bodoch 5.7 az 5.9 tohto ¢lanku Zmluvy; tym ni¢ ;je dotknuté pravo Objednavatel’a
domahat’ sa nahrady skody aj vo vyske prevysujuce] vysku zmluvnej pokuty.

REGISTER PARTNEROV VEREJNEHO SEKTORA

5.11

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze si riadne a v¢as plni, a pocas trvania tejto Zmluvy sa zavazuje riadne
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a vcas plnit, svoje povinnosti vyplyvajice zo Zakona o registri partnerov, najmi sa zavizuje
zabezpeCit' aktualne, uplné, spravne a pravdivé udaje zapisované v Registri partnerov
prostrednictvom opravnenej osoby, a zaroven vyhlasuje, Ze ;jecho Koneénym uzivatelom vyhod
nie je osoba, ktora ma niektoré z postaveni podla § 11 ods. 1 pism. ¢) body 1. az 13. Zakona
o verejnom obstaravani.

Poskytovatel’ sa zavizuje bez zbytoéného odkladu pisomne informovat’ Objednavatela o tom, Ze:

5.11.1 bol vymazany z Registra partnerov;

5.11.2 nastala akakol'vek zmena akéhokol'vek tidaju zapisaného v Registri partnerov;

5.11.3 nastala skutocnost, ktora vedie alebo méze viest’ k jjeho vymazu z Registra partnerov
podla § 13 ods. 2 Zakona o registri partnerov;

5.11.4 po dobu dlhsiu ako 30 (tridsat’) dni nema v Registri zapisant opravneni osobu;

5.11.5 jeho Koneénym uZivatelom vvhod sa pocas trvania tejto Zmluvy stala osoba, ktora ma
nicktoré z postaveni podla § 11 ods. 1 pism. ¢) body 1. az 13. Zakona o verejnom
obstaravani.

5.12 Touto Zmluvou sa nezaklada osobitna registracna povinnost’ v pripade, ak poziadavka registracie
nevyplyva zo Zakona o registri partnerov. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti
Poskytovatel'a uvedenej v bode 5.11 tohto ¢lanku Zmluvy, alebo ak sa vyhlasenie v bode 5.11
tohto ¢lanku Zmluvy tykajuce sa Kone¢ného uzivatel'a vyhod preukaZze ako uplne alebo Ciastocne
nepravdivé, sa takéto porusenie alebo nepravdivé vyhlasenie povazuje za podstatné poruSenie
tejto Zmluvy a Objednavatel’;je opravneny od tejto Zmluvy odstapit’; tym nie su dotknuté prava
Objednavatela odstupit’ od tejto Zmluvy a/alebo neplnit’ podla tejto Zmluvy podla § 15 Zakona
o registri partnerov. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti podla bodu 5.11 tohto ¢lanku
Zmluvy, alebo ak sa vyhlasenie v bode 5.11 tohto ¢lanku Zmluvy tykajuce sa Koneéného
uzivatela vyhod preukaZze ako uplne alebo Ciastocne nepravdivé, sa Poskytovatel zavazuje
zaplatit’ Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy zmluvnt pokutu vo vyske 5% z odplaty; tym nie
je dotknuté pravo Objednavatela domahat sa nahrady Skody aj vo vyske prevySujacej vysku
zmluvnej pokuty.

5.13 Poskytovatel je povinny zabezpe¢it, aby subdodavatelia, ktori spifiaju definiciu partnera
verejného sektora podla § 2 ods. 1 pism. a) bod 7 Zakona o registri partnerov, ktori budu
subdodavatel'mi pre plnenie poskytované na zaklade tejto Zmluvy, zabezpedili svoju registraciu
ako partneri verejného sektora a tito registraciu udrziavali v platnosti pocas trvania tejto Zmluvy
a plnili si vsetky povinnosti vyplyvajice z takejto registracie. Poskytovatel’ je d’alej povinny
zabezpedit', aby na plnenie tejto Zmluvy nepouzil takého subdodavatela, ktorého Konecnym
uzivatelom vyhod:je osoba, ktord ma niektoré z postaveni podla § 11 ods. 1 pism. ¢) body 1. az
13. Zakona o vergjnom obstaravani. Porusenie akejkol'vek povinnosti Poskytovatela podl'a tohto
bodu a ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a Objednavatel’ ma pravo
odstapit’ od tejto Zmluvy. V pripade porusenia akejkol'vek povinnosti Poskytovatel'a podl'a tohto
bodu a ¢lanku Zmluvy sa Poskytovatel’ zavazuje zaplatit’ Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy
zmluvnu pokutu vo vyske 5% z odplaty; tym nie je dotknuté pravo Objednavatel'a domahat’ sa
nahrady Skody aj vo vyske prevysujucej vysku zmluvnej pokuty. Za tcelom kontroly splnenia
povinnosti podla prvej a druhej vety tohto bodu a ¢lanku Zmluvy je Objednavatel’ opravneny
pozadovat’ od Poskytovatela predlozenie vsetkych zmlav a suvisiacich dokumentov so
subdodavatel'mi; Poskytovatel je povinny takejto poziadavke Objednavatela vyhoviet v Iehote
uvedenegj vo vyzve Objednavatela; v pripade, ak Poskytovatel tejto vyzve nevyhovie, ma sa za
to, Ze povinnost’ podl'a prvej a/alebo druhej vety tohto bodu tohto clanku Zmluvy bola porusena;
tretia a Stvrta veta tohto bodu a ¢lanku Zmluvy platia rovnako.

DOSLEDKY NEPRAVDIVYCH A NEPRESNYCH VYHLASENI A ZARUK
5.14 Vyhlasenia a zaruky uvedené v tomto ¢lanku Zmluvy su pravdivé a presné vo vsetkych
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5.15

5.16

5.17

podstatnych aspektoch, nie su v Ziadnom podstatnom a vyznamnom ohlade zavadzajuce a
neopominaju uviest’ Ziadnu podstatnil skutocnost’ a povazuji za opakované a trvajice pocas celej
doby platnosti a ucinnosti tejto Zmluvy.

Poskytovatel ;je povinny informovat’ Objednavatel’a o vzniku akejkol'vek skutocnosti alebo jej
zmene, ktora ma vplyv na pravdivost’ ktor¢hokol'vek z vyhlaseni uvedenych v tomto ¢lanku
Zmluvy, a to bez zbytoéného odkladu.

Akakol'vek nepravdivost” alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zavazku Poskytovatela
uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstupenie od tejto Zmluvy zo strany Objednavatela; narok Objednavatel’a na nahradu
Skody tym nie je dotknuty. Tym nie je dotknuta moznost” Objednavatela odstupit’ od tejto Zmluvy
v pripadoch predvidanych prislusnymi pravnymi predpismi alebo touto Zmluvou.

Poskytovatel’ sa zavizuje zaplatit’ Objednavatel'ovi na zaklade jeho vyzvy zmluvna pokutu vo
vyske 3 000 EUR (tritisic euro) v pripade, ak sa ktorékol'vek z vyhlaseni Poskytovatel'a uvedené
v bodoch 5.1 az 5.3 a 5.6 tohto ¢lanku Zmluvy preukaZe ako tplne alebo Ciastocne nepravdive;
ustanovenia bodu 5.18 tohto ¢lanku Zmluvy tym nie su dotknuté. Objednavatel je opravneny
pozadovat’ nahradu $kody sposobenej nepravdivostou ktoréhokol'vek z vyhlaseni Poskytovatela
uvedenych v bode 5.1 az 5.3 a 5.6 tohto ¢lanku Zmluvy; rovnako je Objednavatel’ opravneny
domahat’ sa nahrady skody aj vo vyske prevysujucej vysku zmluvnej pokuty. Poskytovatel sa
zavéazuje zaplatit’ Objednavatelovi na zaklade jeho vyzvy zmluvna pokutu vo vyske 3 000 EUR
(tritisic euro) v pripade porusenia ktoréhokol'vek zo zavizkov uvedenych v bodoch 5.4 a 5.5 tohto
¢lanku Zmluvy; rovnako je Objednavatel’ opravneny domahat’ sa nahrady skody aj vo vyske
prevysujuce] vysku zmluvnej pokuty.

ODSKODNENIE

5.18

Objednavatel’ sa v plnom rozsahu spolicha na vyhlasenia a zaruky uvedené najmé, nie vSak
vyluéne, v tomto ¢lanku Zmluvy a osobitne nepreveruje ich Gplnost” a pravdivost’. Poskytovatel
ziada Objednavatela, aby sa spolahol na vyhlasenia a zaruky uvedené najmi v tomto ¢lanku
Zmluvy a uzatvoril s nim tuto Zmluvu. Poskytovatel sicasne berie na vedomie, ze Objednavatel’
sa spolicha a bude spolichat’ na vyhlasenia a zaruky obsiahnuté v tejto Zmluve. Poskytovatel’ sa
zaroven zavizuje odskodnit’ Objednavatel’a v pripade, ak bude Objednavatel’ zaviazany uhradit’
trete] osobe akukol'vek Skodu, zmluvni pokutu alebo int sankciu, ktorej dovod spociva
v nedplnosti alebo nepravdivosti akéhokol'vek z vyhlaseni uvedenc¢ho v tejto Zmluve alebo
v konani, opomenuti konania alebo zdrZzania sa konania Poskytovatel'om, pricom Objednavatel
tento sl'ub odSkodnenia prijima.

, _ CLANOK 6 ,
PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTVA

AUTORSKE DIELA A VYSPORIADANIE AUTORSKYCH PRAV

6.1

Poskytovatel’ vyhlasuje a potvrdzuje, Ze v pripade, ak pri plneni tejto Zmluvy vznikna diela, ktoré
su predmetom ochrany podl'a Autorského zakona (dalej aj ako ,Autorské diela*), ich dodanim
(odovzdanim) podla tejto Zmluvy sa Objednavatel stava vyhradnym vykonavatel'om
majetkovych prav autora k Autorskym dielam, a to pocas celej doby trvania autorskych prav
k Autorskym dielam, ak z kogentnych ustanoveni vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov
nevyplyva inak. V uvedenom rozsahu je Poskytovatel’ povinny strpiet” vykon majetkovych prav
a sam ich nevykonavat. Rovnako plati, Ze Poskytovatel je povinny zabezpecit splnenie
povinnosti podla predchadzajicej vety tohto bodu a ¢lanku Zmluvy vo vztahu k akymkol'vek
tretim osobam (subdodavatel'om), prostrednictvom ktorych vykona Autorské diela podla tejto
Zmluvy, ak z kogentnych ustanoveni veobecne zavaznych pravnych predpisov nevyplyva inak.
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6.2  Pre pripad, ak sa z akéhokol'vek dévodu Objednavatel’ nestane vo vztahu k Autorskym diclam
vyhradnym vykonavatel'om majetkovych prav podla bodu 6.1 tohto clanku Zmluvy,
Poskytovatel” postupuje Objednavatelovi licenciu k Autorskym diclam, ato od momentu ich
odovzdania (dodania) Objednavatel'ovi. Licencia sa postupuje v nasledovnom rozsahu:

6.2.1 spoOsob pouzitia — vSetky zname formy pouzitia Autorskych diel v ¢ase uzatvorenia tejto
Zmluvy, vratane vykonavania akychkolvek a vSetkych tuprav alebo nadstavieb
Autorskych diel, ako ajjeho spracovanie alebo zahmutie do in¢ho diela, ktoré sa tak méze
stat’ su¢ast'ou iné¢ho diela;

6.2.2  obdobie licencie — pocas celej doby trvania vyhradnych majetkovych prav k Autorskym
dielam podl'a Autorského zakona;

6.2.3 uzemie — bez uzemného obmedzenia;

6.2.4 odplata — bezodplatne;

6.2.5 vyhradnost licencie — postupuje sa vyhradna licencia;

6.2.6  Objednavatel’ je opravneny udelit’ tretej osobe sublicenciu v rozsahu postipenej licencie
alebo tato licenciu alebo jej Cast’ d’alej postupit’ na akukol'vek tretiu osobu; Poskytovatel
tymto zaroven poskytuje Objednavatelovi svoj vyslovny a neodvolatel'ny suhlas na
udelenie sublicencie tretej osobe, ako aj na postupenie licencie alebo :jej Casti.
Objednavatel’ nie je sucasne povinny vyhradnu licenciu pouzit. Udelenie sublicencie
alebo postupenie licencie (alebo jej Casti) na tretiu osobu méze byt vykonané aj inou
formou ako pisomnou (t. j. na platnost’ sublicencie alebo postiipenie licencie, resp. jej
Casti, sa nevyzaduje pisomna forma).

6.3 Poskytovatel’ vyhlasuje a zaruuje sa, ze vo vztahu k Autorskym dielam, ich akymkolvek
sucastiam, vysledkom ich priebeznej aktualizacie ak ich akymkolvek tpravam podla tejto
Zmluvy, ktoré vznikli v priamej stvislosti s vykonanim Autorskych diel a vo vztahu k vSetkym
a akymkol'vek pravam k nim udelenym Objednavatel'om podl'a Zmluvy:

6.3.1 wvysporiadal alebo vysporiada na svoju zodpovednost’ a naklady, vSetky naroky oséb,
ktoré sa podielali na tvorbe Autorskych diel (vratane svojich zamestnancov a pripadnych
subdodavatel'ov), resp. predmetov autorského prava obsiahnutych v Autorskych dielach;

6.3.2 zabezpeci vsetky potrebné sithlasy a opravnenia od oséb, ktoré sa podiel’ali na tvorbe
Autorskych diel, resp. predmetov autorského prava obsiahnutych v Autorskych dielach,
ktoré sa vyZaduju v zmysle Autorského zakona a prislusnych pravnych predpisov;

6.3.3 je na zaklade dohody s autormi Autorskych diel jedinym subjektom opravnenym na
vykon majetkovych prav k Autorskym dielam aje opravnenym vykonavatel'om vsetkych
a akychkol'vek majetkovych prav k predmetom autorského prava, ktoré¢ su obsiahnuté
v Autorskych diclach;

6.3.4 ziskal predchadzajici pisomny stihlas s postipenim licencie v rozsahu podla bodu 6.2
tohto ¢lanku Zmluvy;

6.3.5 neexistuje Ziadna skutoCnost, ktora by branila akymkolvek sposobom alebo
v akomkol'vek rozsahu postipeniu licencie Objednavatel'ovi v rozsahu podla bodu 6.2
tohto ¢lanku Zmluvy a pouzitiu Autorskych diel spdsobom predvidanym v tejto Zmluve
alebo vyplyvajucim z tejto Zmluvy a

6.3.6  vysporiadal vSetky a akékol'vek penazné a nepenazné zavizky voéi akejkol'vek a kazdej
trete] osobe, tykajuce sa a/alebo spojené s Autorskymi dielami.

6.4 Vyhlasenia a zaruky uvedené vtomto ¢lanku Zmluvy st pravdivé a presné vo vsetkych
podstatnych aspektoch, nie st vZiadnom podstatnom a vyznamnom ohlade zavadzajuce
aneopominajui uviest’ Ziadnu podstatnu skuto¢nost’ a povazuji sa za opakované a trvajuce pocas
celej doby platnosti a u¢innosti tejto Zmluvy.
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DOSLEDKY NEPRAVDIVYCH A NEPRESNYCH VYHLASENI A ZARUK

6.5

6.6

Poskytovatel’ sa zavazuje zaplatit' Objednavatel'ovi na zaklade jej vyzvy zmluvnu pokutu vo
vyske 5 000 EUR (pittisic euro) v pripade, ak sa ktor¢kol'vek z vyhlaseni Poskytovatel'a uvedené
v tomto ¢lanku Zmluvy preukaze ako uplne alebo ¢iasto¢ne nepravdivé alebo, ak Objednavatel’
nadobudne mensi rozsah prav ako je uvedeny v bode 6.1, resp. 6.2 tohto ¢lanku Zmluvy;
Objednavatel je sucasne opravneny domahat’ sa nahrady sposobenegj skody, ato aj vo vyske
prevysujuce] vysku zmluvnej pokuty.

Akakol'vek nepravdivost’ alebo porusenie akéhokol'vek vyhlasenia alebo zaviazku Poskytovatela
uvedeného v tomto ¢lanku Zmluvy sa povaZuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy a zaklada
pravo na odstipenie od Zmluvy zo strany Objednavatela; narok Objednavatel’a na nahradu skody
tym ni¢ je dotknuty. Tym nie ;j¢ dotknuta mozZnost’ Objednavatela odstupit’ od tejto Zmluvy
v pripadoch predvidanych prislusnymi v§eobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

CLANOK7
SANKCIE A ZODPOVEDNOST ZA VADY

SANKCIE

7.1

7.2

73

7.4

Objednavatel je opravneny od Poskytovatel'a pozadovat’ uhradenie zmluvnej pokuty aj v tychto
pripadoch a v tomto rozsahu:

7.1.1 v pripade, ak je Poskytovatel v omeskani svykonanim Marketingového prieskumu
(odovzdanim Spravy o vykonani marketingového prieskumu podla ¢lanku 3 bod 3.12
tejto Zmluvy), vznika Objednavatel'ovi voci Poskytovatel'ovi narok na zmluvna pokutu
vo vyske 100 EUR (jednosto euro), a to za kazdy aj zacaty deil omeskania;

7.1.2 v pripade, ak Poskytovatel’ porusi ktorukol'vek zo svojich povinnosti podl'a ¢lanku 3 body
3.5 az 3.7 tejto Zmluvy, vznika Objednavatel’'ovi voci Poskytovatel'ovi narok na zmluvnu
pokutu vo vyske 50 EUR (patdesiat euro), a to za kazdy aj zaCaty deni omeskania;

7.1.3 v pripade, ak je Poskytovatel' v omeskani s plnenim povinnosti podl'a ¢lanku 3 bod 3.10
tejto Zmluvy, vznika Objednavatelovi voci Poskytovatel'ovi narok na zmluvna pokutu
vo vyske 50 EUR (patdesiat euro), a to za kazdy jednotlivy pripad a za kazdy aj zacaty
den omeskania;

7.1.4 v pripade, ak Poskytovatel porusi svoju povinnost’ podla ¢lanku 3 bod 3.11 tejto Zmluvy,
vznika Objednavatel'ovi voéi Poskytovatelovi narok na zmluvnu pokutu vo vyske 50
EUR (pétdesiat euro), a to za kazdy jednotlivy pripad.

Ak nedoslo k zapoc¢itaniu zo strany Objednavatel’a podla tejto Zmluvy,je Poskytovatel povinny
vykonat” uhradu zmluvnej pokuty za porusenic povinnosti podla tejto Zmluvy na zaklade
pisomnej vyzvy Objednavatel’a na thradu zmluvnej pokuty, pricom zmluvna pokutaje splatna do
15 (pétnastich) dni odo diia doru¢enia tejto vyzvy Poskytovatelovi.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvné pokuty dojednané v tejto Zmluve su primerané
a zohl'adiiuji povahu zabezpecovanych povinnosti. Okrem zmluvnej pokuty je Objednavatel
opravneny zadrzat’ vykonanie vSetkych a akychkol'vek thrad zavizkov voci Poskytovatelovi, a
to bez ohl'adu na ich splatnost a povahu, a to az do momentu riadneho plnenia povinnosti, s ktorou
sa Poskytovatel’ dostal do omeskania.

Zaplatenim zmluvne] pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela domahat’ sa nahrady
sposobenej Skody, a to aj vo vyske prevysujuce] vysku zmluvnej pokuty.

Z ODPOVEDNOST ZA VADY

7.5

Poskytovatel zodpoveda za vykonanie a odovzdanie plneni podla ¢lanku 3 tejto Zmluvy (najma
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7.6

7.7

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

zhotoveniec Harmonogramu, zhotovenie Priebeznych sprav, vykonanie Marketingového
prieskumu a odovzdanie Spravy o vykonani marketingového prieskumu) riadne a v¢as. Plnenie
ma vady, ak nebolo vykonané a/alebo odovzdané v sulade stouto Zmluvou a pokynmi
Objednavatel’a, ak ticto pokyny neodporuju tcelu a povahe tejto Zmluvy.

V pripade uplatnenia vad vykonanych a odovzdanych plneni podla ¢lanku 3 tejto Zmluvy (najma
zhotoveniec Harmonogramu, zhotovenie PriebeZnych sprav, vykonanie Marketingového
priecskumu a odovzdanie Spravy o vykonani marketingového prieskumu) ;je Poskytovatel
povinny uplatnenie naroku z vadného plnenia vyhodnotit’ do 5 (piatich) pracovnych dni odo dia
jeho dorucenia. Ak v tejto Iehote neddjde zo strany Poskytovatela k vyhodnoteniu uplatnenych
narokov z vadného plnenia, ma sa za to, ze si opravnené. Objednavatel je podla povahy vady
opravneny pozadovat’ najmi doplnenie chybajicej Casti plnenia podla ¢lanku 3 tejto Zmluvy
alebo opitovné vykonanie a/alebo odovzdanie plnenia podla ¢lanku 3 tejto Zmluvy. V pripade
opakovaného vadného vykonania a/alebo odovzdania plneni podl'a ¢lanku 3 tejto Zmluvy, sa toto
porusenie povazuje za podstatné a Objednavatel’ je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’.

Ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak, na uplatnenie narokov z vad plneni podl'a ¢lanku 3 tejto
Zmluvy (najmd zhotoveniec Harmonogramu, zhotovenie Priebeznych sprav, vykonanie
Marketingového prieskumu a odovzdanie Spravy o vykonani marketingového prieskumu), ako aj
pre jednotlivé naroky z vadného plnenia, sa pouziju ustanovenia § 560 anasl. Obchodného
zakonnika primerane.

L CLANOK 8 o
POVINNOST MLCANLIVOSTI A OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Zmluva a vsetky:jej Casti, ako aj vSetky informacie, skuto¢nosti
a udaje, poskytnuté a nadobudnuté Zmluvnymi stranami na zaklade a/alebo v spojeni s touto
Zmluvou si dévernymi informaciami a mézu byt spristupnené vylu¢ne iba za podmienok
uvedenych v Dohode o mlc¢anlivosti a ochrane dévernych informacii, ktora tvori prilohu €. 3 tejto
Zmluvy.

Za porusenie povinnosti ml¢anlivosti sa nepovazuje povinnost’ zverejnitt Zmluvu vratane jej
priloh, v zmysle § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v platnom zneni v Centralnom registri
zmlav.

V pripade, ak Zmluvna strana ma v umysle alebo ma povinnost’ dévernu informaciu spristupnit’,
je povinna o tom bez zbytoéného odkladu informovat vopred druhtt Zmluvna stranu.

Objednavatel’ povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: priloha €. 1 tejto Zmluvy.

Poskytovatel povazuje za obchodné tajomstvo nasledovné udaje: navrh prieskumu, dizajn
prieskumu, dotaznik k prieskumu, scenar kvalitativneho prieskumu.

Na ucely vieobecne zaviznych pravnych predpisov v oblasti ochrany osobnych tdajov sa obe
Zmluvné strany povazuju za samostatnych prevadzkovatel'ov osobnych tdajov.

CLANOK 9 ,
OZNAMENIA A KONTAKTNE OSOBY

OZNAMENIA

9.1

Akékol'vek oznamenia, a ostatna nevyhnutna alebo dobrovol'na korespondencia, uskuto¢nena v
sulade s touto Zmluvou (d’alej aj ako ,,0zrdmenia®), bude vykonana v pisomnej podobe.
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9.2

Vsetky pisomnosti tykajice sa zmeny alebo zaniku tejto Zmluvy alebo pisomnosti, ktorych
pisomnu formu vyZaduje prislusny pravny predpis, si buda Zmluvné strany doruovat’ na adresu
sidla Zmluvnej strany uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, resp. zapisani v obchodnom alebo inom
prislusnom uradnom registri prostrednictvom doporucenej postove] zasielky, osobne alebo
kuriérom. Za denl dorucenia pisomnosti uvedenych v predchadzajucej vete tohto bodu a ¢lanku
Zmluvy sa povazuje deii ich prevzatia Zmluvnou stranou; za deti dorucenia sa povazuje aj denl, v
ktory Zmluvna strana odmietne pisomnost’ prevziat’ alebo deri, v ktory sa nedorucena zasiclka
vratila odosiclajicej strane, a to aj v pripade, ak sa druhd Zmluvna strana o :jej dorucovani
nedozvedela. Ak v tejto Zmluve nie je pre rozne druhy Oznameni uvedené inak, tak ostatné
Oznamenia mézu byt dorucované pouzitim kontaktnych udajov uvedenych pri uréeni Zmluvnych
stran alebo pisomne oznamenych Zmluvnou stranou nasledovne:

9.2.1 osobne, pricom za dorucené budi povazované diiom potvrdenia dorucenia adresatom
alebo ditom odmietnutia prevzatia zasielky;

9.2.2  kuriérom, pri¢om za dorucené budi povazované diiom potvrdenia doruéenia adresatom
alebo ditom odmietnutia prevzatia zasielky;

9.23 doporucenou postou, pricom za dorucené budi povazované diiom potvrdenia doru¢enia
adresatom, dilom odmietnutia prevzatia zasielky alebo diiom vratenia zasielky ako
nedorucenej, a to aj v pripade, ak sa adresat zasielky o tom nedozvie;

924 e-mailom, potvrdenim odoslania e-mailovej spravy. V pripade, ak adresat nepotvrdi
dorucenie e-mailovej spravy v lehote do 3 (troch) pracovnych dni odo dia jej odoslania
odosiclatel'om, povaZzuje sa e-mailova sprava dorucena 3. (treti) pracovny den po odoslani
spravy odosiclatel'om.

KONTAKTNE OSOBY

9.3  Poskytovatel’ je povinny, a to asponn vo forme e-mailu, informovat’ Objednavatela o osobe
poverenej na komunikaciu s Objednavatel'om, a to bez zbyto¢ného odkladu po uzatvoreni tejto
Zmluvy aspon v rozsahu meno a priezvisko, telefon a e-mail (d’alej aj ako ,.Kontaktnd osoba®),
rovnako ma povinnost’ informovat” Poskytovatel’a o svojej kontaktnej osobe aj Objednavatel’.

94  Prostrednictvom Kontaktnych osob budu Zmluvné strany:

94.1 organizane zabezpecCovat’ vSetky ¢innosti suvisiace s plnenim tejto Zmluvy;
942 koordinovat’ ¢innost’ Zmluvnych stran pri plneni tejto Zmluvy;

943 kontrolovat priecbeh a postup plnenia tejto Zmluvy;

9.44 vykonavat iné kompetencie zverené touto Zmluvou.

9.5 Zmluvné strany su opravnen¢ Kontaktné osoby oznamené podla bodu 9.3 tohto ¢lanku Zmluvy
zmenit’ spésobom podla bodu 9.3 tohto ¢lanku Zmluvy, a to bez zbytoného odkladu; ucinky
zmeny Kontaktnej osoby nastavaji najskor v nasledujici pracovny deil po doruceni oznamenia
podla bodu 9.3 tohto ¢lanku Zmluvy.

CLANOK 10
TRVANIE A ZANIK ZMLUVY
TRVANIE ZMLUVY

10.1 Tato Zmluva zanika jej splnenim; tym nie su dotknuté ustanovenia tejto Zmluvy a vSeobecne

zavaznych pravnych predpisov upravujuce zodpovednost za vady a naroky z nej vyplyvajice ako
aj bod 10.11 tohto ¢lanku Zmluvy.

SPOSOBY ZANIKU ZMLUVY
10.2 Tato Zmluva méze zaniknut’ na zaklade nasledovnych dévodov:
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10.2.1 splnenim podla bodu 10.1 tohto ¢lanku Zmluvy;

10.2.2 odstipenim od Zmluvy podl'a bodov 10.3 a nasl. tohto ¢lanku Zmluvy;

10.2.3 nemoznostou plnenia podla bodu 10.8 tohto ¢lanku Zmluvy, ak nie;je uvedené v tejto
Zmluve inak;

10.2.4 vypovedou podla bodu 10.9 tohto ¢lanku Zmluvy;

10.2.5 pisomnou dohodou podl'a bodu 10.10 tohto ¢lanku Zmluvy; alebo

10.2.6 zanikom ktorejkol'vek Zmluvnej strany bez pravneho nastupcu.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Objednavatel je opravneny od tejto Zmluvy odstipit’ vyluéne iba v pripade, ak (i) tak ustanovuje
v§eobecne zaviazny pravny predpis, (i) mu to vyslovne umoziuje tato Zmluva, alebo (iii) ak:

10.3.1 je Poskytovatel’ v upadku, alebo mu preukazatelne upadok hrozi;

10.3.2 ktorékol'vek vyhlasenie a/alebo zaruka Poskytovatela uvedena v tejto Zmluve sa
preukaze ako nepravdiva, nespravna, klamliva alebo zavadzajuca, a to ¢i uz uplne alebo
¢iastocne;

10.3.3 Poskytovatel' nesplni svoju povinnost’ vykonat” Marketingovy prieskum vratane
odovzdania prislusnej Spravy o marketingovom prieskumu podl'a ¢lanku 3 bod 3.12 tejto
Zmluvy riadne a v¢as, a to ani v dodato¢nej lehote, ktora nemoze byt kratsia ako 5 (péit)
pracovnych dni od dorucenia takejto vyzvy;

10.3.4 Poskytovatel’ nesplni svoju povinnost’ zhotovit” a odovzdat” Harmonogram podla ¢lanku
3 body 3.5 az 3.7 tejto Zmluvy riadne a v¢as, a to ani v dodato¢nej lehote, ktora nemoze
byt kratsia ako 3 (tri) pracovné dni od doruéenia takejto vyzvy; alebo

10.3.5 Poskytovatel’ porusil ktorakol'vek ina povinnost’ podla tejto Zmluvy, porusenim ktorej
vznika Objednavatel'ovi narok na zmluvna pokutu.

Poskytovatel’ ;je opravneny od tejto Zmluvy odstapit” iba v pripade, ak (i) mu to vyslovne
umoziuje tato Zmluva, alebo (ii) ak Objednavatel’:

10.4.1 je v upadku alebo mu preukazateI'ne upadok hrozi; alebo

10.4.2 neuhradil splatné peniazné zaviazky po dobu dlhSiu ako 30 (tridsat) dni a zaroven
Poskytovatel” vyzval Objednavatela na splnenie splatného penazného zavizku
v dodatocnej lehote, ktora nemoze byt kratsia ako 15 (pétnast) dni od doruéenia takejto
vyzvy; tym nie j¢ dotknuty ¢lanok 7 bod 7.3 tejto Zmluvy a ¢lanok 4 bod 4.9 tejto
Zmluvy.

Za podstatné porusenie Zmluvy na strane Objednavatel’a sa povazuje vyluéne len dovod podla
bodu 10.4.2 tohto ¢lanku Zmluvy.

Oznamenie o odstipeni od Zmluvy musi mat’ pisomna formu a musi byt” doru¢ené dotknutej
Zmluvnej strane v zmysle tejto Zmluvy. Zmluva zanika diiom dorucenia oznamenia o odstupeni
od Zmluvy, ak v oznameni nie je uvedené inak.

Odstapenim od Zmluvy nezanikaju prava a povinnosti z Zmluvy, ktoré Zmluvné strany nadobudli
pred diiom dorucenia pisomného prejavu vole o odstipeni od Zmluvy. Odstupenim od Zmluvy
nie je dotknuty narok na zmluvnu pokutu dojednanti podl'a tejto Zmluvy a ani narok na nahradu
skody.

NEMOZNOST PLNENIA

10.8

Za nemoznost’ plnenia podla bodu 10.2.3 tohto ¢lanku Zmluvy sa povazuje, ak nicktora zo
Zmluvnych stran svoj zaviazok nemoze splnit’ v ddsledku zmeny pravnych predpisov, ktoré
zakazuji alebo podstatne obmedzuju Cinnost, ku ktorej sa touto Zmluvou zaviazala alebo
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vyzaduju osobitné povolenie, o ktoré Zmluvna strana neuspesne usilovala, pripadne veda ku
zmene podmienok, v dosledku ktorych dochadza k staZeniu plnenia zavizku Zmluvnej strany
podla tejto Zmluvy, pripadne umoznuju plnit’ len pri neprijatelne zvysenom usili alebo pri
neprijatelnom zvySeni nakladov, s ktorymi sa v dobe uzavretia tejto Zmluvy nepocitalo a ani
nebolo mozné takéto naklady v Case uzatvorenia tejto Zmluvy predpokladat’. V takom pripade
Zmluva zanika ditom dorucenia pisomného oznamenia dotknutej Zmluvnej strane.

VYPOVED

10.9 Kazda zo Zmluvnych stran je opravnena tito Zmluvu vypovedat, a to aj bez uvedenia dévodu.
Vypovedna doba je 1 (jeden) mesiac a zaCina plynat’ prvym diiom kalendarncho mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved” dorucena druhej Zmluvnej strane.

DOHODA
10.10 Zmluva zanika pisomnou dohodou Zmluvnych stran ku diiu uzatvorenia takejto dohody, ak
z dohody nevyplyva neskorsi deni zaniku Zmluvy.

TRVAJUCE ZAVAZKY

10.11 Zanik tejto Zmluvy z akéhokolvek dovodu a/alebo zrusenie Zmluvy sa v Ziadnom rozsahu
nedotkne ustanoveni, z ktorych obsahu vyplyva, Ze maju vyvolavat’ pravne ucinky aj v pripade
takéhoto zaniku alebo ak to vyslovne vyplyva z prislusnych pravnych predpisov.

CLANOK 11
ZAVERECNE USTANOVENIA

PLATNOST A UCINNOST
11.1 Tato Zmluva sa stava platnou diiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami; u¢innost’ nadobida
den nasledujuci po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

KOMPLEXNOST ZMLUVY

11.2 V tejto Zmluve je zahrnuta cela dohoda medzi Zmluvnymi stranami, tykajuca sa predmetu tejto
Zmluvy. Zmluva nahradza akékol'vek doterajsie ponuky, kore$pondenciu, vyrozumenia a/alebo
dohody uskuto¢nené a/alebo uzatvorené¢ medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej alebo
ustnej podobe a v pripade, ak Poskytovatel’ v suvislosti s vykonanim Marketingového prieskumu
podla tejto Zmluvy, uplatiiuje voci inym zmluvnymi partnerom akékol'vek v§eobecné obchodné
podmienky, tieto sa na zmluvny vzt'ah zaloZeny touto Zmluvou v Ziadnom rozsahu nevztahuji.

SPOSOBILOST 0SOB

11.3 Zmluvné strany vyhlasuja, Zze osoby, ktoré za nich tato Zmluvu podpisuji, si plne opravnené a
sposobilé na takéto konanie, ktoré¢ platne a ucinne zavazuje tu Zmluvnua stranu, za ktort tieto
osoby konaju.

SULAD S PRAVNYM PORIADKOM
11.4 Zmluvné strany vyhlasuju, Zze tato Zmluva je uzatvorend v stlade s pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a Ziadna jej ¢ast’ neporusuje Ziadne prava a opravnené zaujmy tretich osob.

PRILOHY
11.5 NeoddeliteI'nou sucastou tejto Zmluvy st;jej prilohy, ato

11.5.1 priloha &. 1: Specifikacia Marketingového prieskumu
11.5.2 priloha ¢. 2: Eticky kodex dodavatel'a
11.5.3 priloha ¢. 3: Dohoda o ml¢anlivosti a ochrane dovernych informacii
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V pripade rozporov medzi znenim akejkol'vek prilohy a textu Zmluvy ma prednost’ text Zmluvy.

VYHOTOVENIA
11.6 Tato Zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) vyhotoveniach, kazda Zmluvna strana obdrzi 2 (dve)
vyhotovenia.

Z AKAZ POSTUPENIA A JEDNOSTRANNEHO ZAPOCITANIA

11.7 Poskytovatel’ nie je opravneny postipit akukolvek pohladavku voci Objednavatelovi na
akakolvek tretiu osobu aani jednostranne zapocitat akukolvek pohladavku voci
Objednavatel'ovi.

Z APOCITANIE OBJEDNAVATELOM

11.8 Objednavatel’je opravneny akékol'vek, a to aj nesplatné, pohl'adavky voci Poskytovatel'ovi, ktoré
vzniknu podla tejto Zmluvy, zapocitat’ vo¢i akejkol'vek, ato aj nesplatnej, pohladavke
Poskytovatel'a podla tejto Zmluvy.

ZMENY ZMLUVY

11.9 Tato Zmluvu je mozné menit’ a/alebo dopliiiat’ vyluéne iba v pisomnej podobe, a to vo forme
dodatkov odsuhlasenych oboma Zmluvnymi stranami a v sulade s § 18 Zakona o verejnom
obstaravani.

INTERPRETACIA

11.10 Kazdé ustanovenie tejto Zmluvy sa, pokial je to mozné, interpretuje tak, Ze je ucinné a platné
podlaplatnych pravnych predpisov. Pokial’ by v§ak niektoré ustanovenie tejto Zmluvy bolo podla
platnych pravnych predpisov neplatné, ostatné ustanovenia tejto Zmluvy budu i nad’alej zavazné
a v plnom rozsahu platné a u¢inné. V pripade takejto neplatnosti budii Zmluvné strany v dobrej
viere rokovat, aby sa dohodli na zmenach alebo doplnkoch tejto Zmluvy tak, aby neplatné
ustanovenic bolo nahradené ustanovenim potrebnym na realizaciu zameru neplatného
ustanovenia. V pripade, ak medzi Zmluvnymi stranami nedSjde k dohode, na nahradenie
neplatného ustanovenia tejto Zmluvy sa pouziju iné ustanovenia tejto Zmluvy alebo ustanovenia
prislusnych vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov, ktoré v Co najvicse] miere zodpovedaju
obsahu a tcelu neplatného ustanovenia.

VYLUKY A OBMEDZENIA

11.11 Zmluvné strany vzajomne potvrdzuju a vyhlasuji, Ze uzatvorenim tejto Zmluvy ako ani jej
uplnym alebo ¢iastoénym plnenim nedochadza k uzatvoreniu zmluvy o zdruzeni podla § 829 a
nasl. Obcianskeho zakonnika a uzatvorenie takejto zmluvy nebolo ani ich umyslom. Zmluvné
strany sucasne vyhlasuji, Zze s prihliadnutim na obvyklu prax na trhu v Slovenskej republike su
podmienky dohodnuté v tejto Zmluve Standardné a neposkytuju ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran
akakol'vek vyhodu.

VYZNAM POJMOV A DEFINICIH

11.12 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto Zmluvy, ak je v tejto Zmluve pouzity
definovany pojem, v tejto Zmluve bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je priradeny
v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva inak, v tejto Zmluve:

11.12.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany) zahfia aj jej pravnych nastupcov ako aj
postupnikov a nadobudatelov prav alebo zavidzkov, ktori sa stali postupnikmi alebo
nadobudatelmi prav alebo zavizkov v silade s touto Zmluvou, tej Zmluvnej strany, do
ktorej prav alebo povinnosti vstipili;

11.12.2 kazdy definovany pojem sa aplikuje na kazdy prislusny pojem v jednotnom ako aj
mnoznom ¢isle, ako aj akomkol'vek gramatickom tvare;

11.12.3 kazdy odkaz na akykol'vek dokument znamena prislusny dokument v zneni;jeho dodatkov
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ainych zmien, vratane novacii;
11.12.4 kazdé pouZitic pojmu zavizok (zavidzuje sa) je povazované za synonymum S pojmom
povinnost’ (je povinny); to plati aj opacne.

VOLBA PRAVA A VOLBA PRAVOMOCI

11.13 Tato Zmluva a pravny vztah fiou zaloZeny sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky,
najma prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Toto ustanovenie sa povaZuje za
vol'bu prava Slovenskej republiky v zmysle prislusnych nariadeni, resp. zakona ¢. 97/1963 Zb. o
medzinarodnom prave sukromnom a procesnom v platnom zneni. Zmluvné strany sa vSak
dohodli, Ze pouzitie akéhokol'vek ustanovenia ktoréhokol'vek pravneho predpisu Slovenskej
republiky, ktor¢ nie je kogentné, je vyslovne vylucené v rozsahu, v ktorom by jeho pouzitie mohlo
menit’ vyznam alebo ucel ktoréhokol'vek ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa zarovei v
sulade s prisluSnymi nariadeniami, resp. ustanoveniami zakona ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom
prave sukromnom a procesnom v platnom zneni dohodli, Ze na prejednanie sporov suvisiacich s
touto Zmluvou ;je vecne a miestne prislusny v§eobecny sid Objednavatel’a, ak z kogentnych
ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov nevyplyva inak (vol'ba pravomoci sudov
Slovenskej republiky).

VZDANIE SA PRAVA

11.14 Ktorakol'vek Zmluvna strana sa méze vzdat’ ktoréhokol'vek zo svojich prav vyplyvajucich z tejto
Zmluvy (tak permanentne ako aj docCasne, tak uplne ako aj z Casti a tak nepodmienene alebo za
predpokladu splnenia jednej alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim dorucenym
dotknutej Zmluvnej strane. Nevykonanie tkonu smerujiceho k vykonu prava sa nepovazuje za
vzdanie sa prava.

VYHLASENIE O VOLI

11.15 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a vyhlasuji, Ze tato
Zmluva vyjadruje ich vaznu, slobodnu a ur€itii vél'u, a Ze nebola uzatvorena v tiesni za napadne
nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho ju podpisali.

V Bratislave dila . 2022 V Bratislave diia . 2022
Za Objednavatel’a Za Poskytovatela

Ing. Marek Kaika Mgr. Rastislav Kocan

predseda predstavenstva konatel

TIPOS, narodna lotériova spoloc¢nost’, a. s. Godinsight s.r.0.

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA
podpredseda predstavenstva
TIPOS, narodna lotériova spoloc¢nost’, a. s.
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PRILOHAC.1
ZMLUVA O VYKONANI MARKETINGOVEHO PRIESKUMU

SPECIFIKACIA MARKETINGOVEHO PRIESKUMU










PRILOHA C.2
ZMLUVA O VYKONANI MARKETINGOVEHO PRIESKUMU

ETICKY KODEX DODAVATELA

OBSAH

1. Preambula

2. Definicia Etického kodexu dodavatel’a

3. Platnost’ Etického kodexu dodavatel’a

4. Stlad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

5. Zamestndvanie

6. Déverné informacii a ich utajenie

7. Ochrana osobnych tdajov

8. Konflikt zdujmov

9. Partner verejného sektora a verejné obstaravanie

10. Dary

11.  Porusenie Etického kédexu dodavatela

12.  Sucinnost’

1. Preambula
Spolo¢nost’ TIPOS, narodna lotériova spolo¢nost,, a. s. (dalej len ,,spolo¢nost™) je ako narodna
lotériova spolo¢nost’ prevadzkovatelom hazardnych hier na tizemi Slovenskej republiky.
Spolo¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dba na jej stlad s pravnou upravou a
celospolocensky platnymi etickymi Standardmi, ako su transparentnost, zodpovednost,
nediskriminacia a i.

2. Definicia Etického kédexu dodavatela
Eticky kodex dodavatela je zavdzny pre vsetky externé osoby, s ktorymi spolo¢nost’ prichaddza
do predzmluvného, resp. zmluvného vzt'ahu a predstavuje suhrn pravno-etickych Standardov a
hodnoét, ktoré st pre spolocnost’ zasadné. Eticky kodex dodavatela vychadza zo zakladnych
hodno6t spoloc¢nosti ako su ¢estnost’, zodpovednost’, dodrziavanie pravnych predpisov a poctivého
obchodného styku, nediskriminacia a rovnaké zaobchddzanie, ochrana Zivotného prostredia,
odbornost’, transparentnost’ a iné celospolocensky vyznamné hodnoty.

3. Platnost’ Etického kédexu dodavatel’a
Pravidla spravania sa a hodnoty obsiahnuté v Etickom kodexe dodavatel'a st zavazné pre vsetky
a akékol'vek externé osoby, ktorym spolo¢nost’ TIPOS umoznila oboznamit’ sa s tymto Etickym
kédexom dodavatela a s ktorymi spolo¢nost” vstupila do predzmluvného/zmluvného vztahu.
Ziadne ustanovenie Etického kédexu dodavatela nemdze byt v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi a v pripade, ak by sa tak stalo, je vylu¢ne v tomto rozsahu neplatné. Porusenie Etického
kédexu dodavatela bude postihnuté podl'a zavaznosti konania a podl'a zavaznosti a rozsahu
nasledkov poruSenia sankciami v zmysle uzatvorenej zmluvy s externymi osobami ako
zmluvnymi partnermi, resp. v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

4. Sulad s pravnou upravou a reSpektovanie prirodzenych prav

Spoloc¢nost’ pri vykone svojej podnikatel'skej ¢innosti dosledne respektuje platnti a i¢innu pravnu
upravu ako aj poctivy obchodny styk a etické Standardy spolo¢nosti. Rovnako od svojich
zmluvnych partnerov ocakava, ze pri vykone svojej Cinnosti dosledne reSpektujii vSeobecne
zavézné pravne predpisy a prirodzené prava ¢loveka, poctivy obchodny styk a etické Standardy
spolo¢nosti.



Spoloc¢nost’ principidlne odmieta akékol'vek korupéné spravanie, legaliziciu prijmov z trestnej
¢innosti a financovanie terorizmu ako aj zneuzivanie postavenia akymkol'vek spésobom.
Vzhl'adom na tieto skutoCnosti vyZaduje od svojich zmluvnych partnerov (externych osob)
zdrzanie sa akéhokol'vek konania, ktoré by bolo v rozpore so zdkladnymi etickymi piliermi
spolocnosti, ako st aj sulad s pravnou Gpravou, cestnost’, transparentnost’ a dodrziavanie etickych
hodnot spolo¢nosti.

Zamestnavanie

Spolo¢nost’ dosledne respektuje pravnu Upravu v oblasti zamestnavania, najmé v suvislosti s

principom zakazu nelegélneho zamestnavania a zdkazu diskriminécie, dodrziavania bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci a ako aj v suvislosti so socidlnym zabezpecenim zamestnancov.

Vzhl'adom na tato skutoc¢nost’ o¢akava od svojho zmluvného partnera, zZe ako zamestnavatel’ bude

voci svojim zamestnancom:

a) dosledne dodrziavat’ zakaz nelegalneho zamestnavania a zdkaz diskrimindcie a nerovnakého
zaobchadzania,

b) reSpektovat’ ,,inakost™, eliminovat’ akékol'vek nekorektné vztahy k svojim zamestnancom
alebo medzi nimi (sexudlne obt'azovanie, mobbing, bossing a iné nekorektné spravanie),

c) prava, ktoré zamestnancovi vyplyvaju zo Zakonnika prace a stuvisiacich pravnych predpisov,

d) zabezpecovat’ bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci,

e) riadne plnit’ svoje odvodové povinnosti a povinnosti vyplyvajice z pravnej Gpravy dani.

Doverné informacie a ich utajenie

Spolo¢nost’ pri vykone svojej Cinnosti berie na vedomie skuto¢nost’, Ze zmluvnému partnerovi
poskytuje alebo moze poskytovat’ informacie, ktoré su pre neho citlivé (obchodné tajomstvo a iné
doverné informécie) a rovnako, zmluvny partner poskytuje alebo moze poskytovat’ rovnako
citlivy druh informécii spoloc¢nosti. Vzhl'adom na tito skutocnost’ spolo¢nost’ dosledne dodrzuje
povinnost’ mlcanlivosti vo vztahu k takymto informécidm a rovnaky pristup pozaduje aj od
svojho zmluvného partnera. Tato skuto¢nost’ je posilnena tym, Ze spolo¢nost’ vyzaduje od svojich
partnerov uzatvorenie osobitnej dohody o ml¢anlivosti a ochrane dévernych informacii, a to aj v
sulade s internymi predpismi spolocnosti.

Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost’ pri vykone svojej ¢innosti pravidelne spractiiva osobné udaje, a to najma, ale nielen,
hrécov, ktori sa zacastiiuju na hazardnych hrach prevaddzkovanych spolo¢nostou. Spolocnost’ aj
s ohl'adom na désledny pristup Europskej unie pri ochrane osobnych udajov fyzickych osob
implementovala do svojho vnutorného systému ochranu osobnych udajov postaveni na vysokych
Standardoch.

Zmluvni partneri z pohladu pravnej Upravy vztahujicej sa na ochranu osobnych udajov
pravidelne vystupuju ako sprostredkovatelia vykonavajuci pre spolo¢nost’ ako prevadzkovatela
spracivanie osobnych udajov v réznom rozsahu a réoznym spdsobom. Vzhladom na vysSie
uvedené spolocnost’ o¢akava a vyzaduje, aby zmluvni partneri ddsledne dodrziavali pravnu
upravu vztahujicu sa na ochranu osobnych udajov ako aj pripadné pokyny spolo¢nosti ohl'adom
spracuvania osobnych udajov.

Konflikt ziujmov

Konflikt zaujmov, resp. riziko konfliktu zaujmov alebo potencialny konflikt zaujmov vznika, ked’
sukromné ciele a aktivity zmluvného partnera, ¢lenov jeho Statutarneho organu, kontrolného
organu, pripadne inej osoby, ktora kona v mene zmluvného partnera alebo ich blizkych osob
ohrozuju alebo st v priamom rozpore so zaujmami spolo¢nosti. Konflikt zdujmov by mohol
vzniknat aj ako dosledok ekonomickych zaujmov, politickej spriaznenosti alebo akychkol'vek
inych vzt'ahov alebo spolo¢nych zaujmov. Z uvedeného dovodu je zmluvny partner povinny:

a) prijat’ vSetky nevyhnutné opatrenia s cielom predist’ konfliktu zaujmov,
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11.
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b) bezodkladne pisomne oznamit’ spolo¢nosti kazdy konflikt zaujmov pocas trvania zmluvného
vztahu so spolo¢nost’ou,
c) prijat’ vSetky opatrenia potrebné na ukon¢enie konfliktu zaujmov.

Partner verejného sektora a verejné obstaravanie

Zmluvny partner spolo¢nosti berie na vedomie skutocnost, ze v pripade, ak to vyplyva z
osobitného predpisu, musi byt registrovany ako partner verejného sektora a dodrziavat’ vSetky
suvisiace povinnosti vyplyvajice z dotknutej pravnej Gpravy. Vzhl'adom na uvedené spolocnost’
ocakava, ze si zmluvny partner tieto svoje povinnosti dosledne plni.

Spoloc¢nost’ je verejnym obstardvatel'om, a teda je povinnd uzatvarat’ zmluvy v sulade so zdkonom
o verejnom obstaravani a v stlade so zakladnymi principmi verejného obstardvania. Vzhl'adom
na tto skutoc¢nost’ spolo¢nost’ ocakava a vyzaduje od svojho zmluvného partnera, Ze ak je zmluva
uzatvorena postupmi uvedenymi v zakone o verejnom obstaravani, spiiia poZiadavky tejto
osobitnej tipravy a spiiia takéto poziadavky pocas trvania zmluvného vztahu so spolo¢nostou.

Dary

Spolo¢nost’ s dorazom na transparentnost’ neumoziiuje prijimanie darov zo strany jej
zamestnancov a ¢lenov organov spolo¢nosti, pripadne inych 0sdb konajucich v mene spolo¢nosti.
Vzhl'adom na tato skuto¢nost’ zmluvni partneri nie su opravneni osobam v prvej vete tohto bodu
ako ani akymkol'vek inym osobam zastupujicim spolo¢nost’ pontkat alebo sl'ubovat’ akékol'vek
dary. Zarovei spolo¢nost’ vyzaduje od svojho zmluvného partnera bezodkladnt1 informaciu o tom,
ak akykol'vek zamestnanec spolo¢nosti, ¢len organov spolocnosti alebo ina osoba konajica v
mene spolo¢nosti vyzaduje prislibenie a/alebo poskytnutie akéhokol'vek daru alebo tplatku, a to
zaslanim takejto informéacie elektronicky na email compliance@tipos.sk. Tento bod sa nevztahuje
na bezné propagacné materialy, zdvorilosti alebo iné obdobné plnenia, poskytnutie ktorych
nesleduje akékol'vek (aj nepriame) ovplyvnenie vole a/alebo rozhodnutia osoby, ktorej je alebo
ma byt takéto plnenie poskytnuté alebo ktorej vol'a a/alebo rozhodnutie by mohlo byt takymto
plnenim ovplyvnené. V pripade akychkol'vek otazok alebo nejasnosti suvisiacich s tymto bodom
je zmluvny partner opravneny obratit’ sa na email compliance@tipos.sk.

Porusenie Etického kédexu dodavatel’a

Porusenie Etického kodexu dodavatela zo strany zmluvného partnera méze s ohladom na
zavaznost’ poruSenia predstavovat’ podstatné porusenie povinnosti zmluvného partnera, a to s
nasledovnymi dosledkami:

a) uplatnenie sankcie,

b) uplatnenie $kody (ak skoda vznikla),

¢) ukonéenie zmluvného vztahu.

Sucinnost’

Spolo¢nost’ oc¢akava od svojho zmluvného partnera oznamovanie akéhokol'vek spravania
zamestnancov, ¢lenov organov spolocnosti alebo inych 0sdb konajucich v mene spolocnosti,
ktoré je v rozpore s etickymi Standardmi, ktoré vyplyvaju aj z tohto Etického kodexu dodévatel’a
a oCakava, ze zmluvny partner takéto spravanie bezodkladne ohlasi na email
compliance@tipos.sk a v pripade akéhokol'vek Setrenia zo strany spolocnosti poskytne
spolo¢nosti vsetku sucinnost’, ktortt od nemo mozno spravodlivo pozadovat'.



[/ TIPOS |

TIPOS, narodna lotériova spoloc¢nost, a. s.
Brectanova 1, 830 07 Bratislava 37

PRILOHA C.3
ZMLUVA O VYKONANI MARKETINGOVEHO PRIESKUMU

DOHODA O MLEANLIVOSTI
A OCHRANE DOVERNYCH INFORMACI|

uzavretd podla ustanovenia § 269 ods. 2a § 271
Obchodného zékonnika v platnom zneni

TIPOS, narodna lotériova spoloénost, a. s.

sidlo: Brectanova 1, 830 07 Bratislava

ICO: 31340822

zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 499/B

konajuca prostrednictvom:

Ing. Marek Karika, predseda predstavenstva a

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA, podpredseda predstavenstva
(dalej aj len ako “spolocnost TIPOS“ v prislusnom
gramatickom tvare)

Godinsight s.r.o.

sidlo: Kycerského 5, 811 05 Bratislava — mestské cast Staré
Mesto

ICO: 51428 687

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vlozka Cislo: 126398/B

konajuca prostrednictvom: Mgr. Rastislav Ko¢an, konatel
(dalej aj len ako “spolocnost Godinsight” v prislusnom
gramatickom tvare )

(spolo¢nost TIPOS a spoloénost Go4insight dalej spolu aj len
ako “Zmiuvné strany” v prislushom gramatickom tvare
alebo jednotlivo  “Zmiuvng  strana“ v prislusnom
gramatickom tvare)

CLANOK 1
DEFINICIE

1.1 Dévernymi informdciami sa na ucely tejto Dohody
rozumeju vSetky a akékolvek informacie, (daje, data,
dokumenty a skutocnosti, bez ohladu na ich charakter,
podobu, formu aspbsob zachytenia, uchovania
a odovzdania, ktoré su poskytnuté alebo inak spristupnené
ktoroukolvek zo Zmluvnych stran druhej Zmluvnej strane,
alebo inak ziskané v priebehu spoluprace Zmluvnych stran
v suvislosti s Projektom, bez ohladu na to, ¢i st alebo nie su
osobitne oznacené poskytujucou Zmluvnou stranou ako
déverné. Doverné informacie si najmd, ale nielen
akékolvek obchodné, technické, technologické, financné,
komercné alebo prevadzkové informécie, Specifikacie,
plany, nacrty, modely, grafy, vzorky, data, pocitacové
programy apod. Za D&verné informacie poskytované zo
strany ktorejkolvek Zmluvnej strany sa povazuji Doverné
informéacie, ktoré boli poskytnuté priamo Zmluvnou
stranou, jej Spriaznenymi osobami, Internymi osobami

alebo inymi na to uréenymi zastupcami, vratane
obchodnych partnerov Zmluvnej strany, ktori Déverné
informacie poskytli druhej Zmluvne] strane na zaklade
dohody, suhlasu alebo pokynu poskytujicej Zmluvnej
strany.

1.2 Internou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumie (i)
akakolvek fyzicka osoba — zamestnanec Zmluvnej strany
tak, ako je definovany v zakone ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik
prace vplathom zneni a (ii) akykolvek ¢len organov
prislusnej Zmluvnej strany, ktoré Zmluvna strana ma alebo
vyslovhe mdze mat na zéklade prisludnych prévnych
predpisov upravujlcich jej zaloZenie, wvznik, fungovanie
a zanik.

1.3 Obchodnym zakonnikom sa na ucely tejto Dohody

rozumie zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v platnom zneni.

1.4 Pracovhym dfiom sa na Ucely tejto Dohody rozumie
akykolvek den okrem soboty, nedele adni pracovného
pokoja.

1.5 Projektom sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
akékolvek a vSetky pravne vztahy, ktoré vznikaju medzi
Zmluvnymi stranami v ramci ich spoluprace v akejkolvek
oblasti ana akomkolvek projekte, transakcii, obchodnej
aktivite a pod., bez ohladu na ich predmet alebo obsah, ato
v ramci:

151 predzmluvnych rokovani, bez ohladu na to, &i
déjde k uzavretiu zmluvného vztahu,

1.5.2 zmluvnych vztahov,

1.5.3 vztahov po ukonceni platnosti a Gcinnosti ich
akejkolvek zmluvy alebo dohody a

15.4 akejkolvek komunikacie, koreSpondencie, a pod.

1.6 Osobitne chranenymi tdajmi sa na Gcely tejto Dohody
rozumeju také Doverné informacie, ktoré:

1.6.1 sU spracovavané ktoroukolvek Zmluvnou stranou
v akychkolvek jej informacnych systémoch alebo inych
systémoch ¢i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych
podobach, ktoré maju charakter osobnych udajov ako aj
akychkolvek inych udajov alebo informacii, ktoré su
chranené osobitnymi pravnymi predpismi, alebo

1.6.2 informacie, Udaje askutocnosti, s ktorymi
disponuje ktorakolvek Zmluvna strana aktoré su
predmetom osobitnych prav tejto Zmluvnej strany podla
prislusnych pravnych predpisov, ato najma, ale nielen
prava dusevného vlastnictva (autorské pravo, priemyselné
prava, know-how a pod.), obchodné tajomstvo a pod.

1.7 Spriaznenou osobou sa na Ucely tejto Dohody rozumeju
vsetky a akékolvek subjekty, o ktorych plati, Ze:

1.7.1 st vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladané osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

Dohoda o micanlivosti a ochrane dévernych informdcii
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1.7.2 si vo vztahu ku ktorejkolvek Zmluvnej strane
ovladajlce osoby v zmysle ustanovenia § 66a Obchodného
zakonnika, alebo

1.7.3 ktorakolvek Zmluvna strana ma v nich akykolvek
podiel, vklad, Uéast a pod., na zéklade ¢oho sa povaZuje za
jeho zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.4 maju v ktorejkolvek Zmluvnej strane akykolvek
podiel, vklad, Uéast a pod., na zéklade ¢oho sa povazuji za
jej zakladatela, spolocnika, ¢lena a pod., alebo

1.7.5 sU majetkovo a/alebo personalne prepojené tak,
Ze postavenie, ktoré takymto prepojenim vznika, je
porovnatelné a/alebo obdobné so vzfahmi pod bodom
1.7.1 a2 1.7.4 v tomto ¢lanku 1 Dohody.

CLANOK 2
PREDMET DOHODY

2.1 Predmetom tejto Dohody je Uprava vzajomnych prav
a povinnosti Zmluvnych stran pri akejkolvek dispozicii
s Dévernymi informaciami, ktoré (i) si Zmluvné strany
poskytli v ramci vzajomnej kooperécie na Projekte alebo (ii)
ku ktorym bol ktorejkolvek Zmluvnej strane poskytnuty
a/alebo umozZneny pristup v rdmci Projektu.

2.2 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze tato
Dohoda nie je v Ziadnom rozsahu:

2.2.1 licenénou zmluvou na uZivanie Dovernych
informécii, alebo

2.2.2 zmluvou o budtcej zmluve na Projekt alebo jeho
cast, ako ani

2.2.3 scudzovacou zmluvou, na zaklade ktorej by
dochadzalo k akymkolvek prevodom veci, prav, majetku
alebo  majetkovych  hodndét v akejkolvek  suvislosti
s Dévernymi informaciami.

CLANOK 3
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

3.1 Zmluvné strany sa zavézuju:

3.1.1 pouzivat Doverné informacie vyluéne v stvislosti
s Projektom, ato vsulade stouto Dohodou, akymikolvek
inymi dohodami medzi Zmluvnymi stranami a poctivym
obchodnym stykom, atieto v ziadnom rozsahu nepouZziju
akymkolvek inym spdsobom, aky vyplyva vyslovne
z Projektu, z akychkolvek inych zmliav alebo dohéd medzi
Zmluvnymi stranami alebo ztejto Dohody, najma nie na
vlastny prospech alebo prospech tretich oséb, ak sa
Zmluvné strany nedohodnl inak alebo ak to wvyslovne
nevyplyva z Projektu alebo z akychkolvek inych dohéd
medzi Zmluvnymi stranami,

3.1.2 zachovévat micanlivost o Dévernych
informaciach, ato najmd, ale nielen, Ze tieto Ziadnym
spésobom nespristupnia a/alebo nezverejnia vrozpore
s touto Dohodou,

3.1.3 poskytnut Doverné informécie akymkolvek tretim
osobam len na zédklade vzajomného pisomného slhlasu
udeleného vopred druhou Zmluvnou stranou, ato na
konkrétne urceny ucel, vkonkrétne uréenom rozsahu
a konkrétne urcenej osobe, ak tato Dohoda vyslovne
neuvadza inak v ¢lanku 4 tejto Dohody,

3.1.4 ochrarfiovat Déverné informécie pred ich
neopravnenym pouZitim, spristupnenim, rozsirovanim
alebo zverejnenim, ¢ uz dplnym alebo ciastocnym

poskytnutim alebo spristupnenim tretim osobadm v rozpore
s touto Dohodou,

3.1.5 nevyhotovovat képie materidlov obsahujuce
Déverné informacie v akejkolvek forme, ktoré mu boli
odovzdané alebo inak zverené bez predchadzajluceho
pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany na vopred
urCeny Ucéel, ak to nie je nevyhnutné v suvislosti
s Projektom,

3.1.6 poskytovat, reprodukovat, kopirovat, zbierat
alebo distribuovat Doverné informacie, &i uZ v celku alebo
Ciastocne, vyluéne v stlade s touto Dohodou,

3.1.7 prijat a dodrZiavat prisludné technické,
technologické, personalne, organizacné ainé opatrenia
potrebné na ochranu Dévernych informacii, ktoré jej boli
alebo budd poskytnuté alebo spristupnené pred
neopravnenou manipulaciou snimi, avsak aspon také
opatrenia, ktoré by obvykle arozumne vykonal subjekt
vobdobnom postaveni pri konani sriadnou odbornou
starostlivostou na ochranu azabezpeéenie Dévernych
informacii,

3.1.8 na poZiadanie poskytujicej Zmluvnej strany vratit
vsetky  origindly, képie, reprodukcie alebo iné
zhrnutia/sumare/prehlady Dévernych informacii; vsetky
dokumenty, listiny, poznamky a iné pisomnosti, rovnako ich
elektronické verzie alebo kdpie, najm3, ale nielen email,
pocitacové subory, bez ohfadu na formu ich vyjadrenia (v
Citatefnej verzii alebo strojovom kéde), ktoré boli
vyhotovené na zaklade D6vernych informacii poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou a/alebo akoukolvek tretou
osobou, ktorej takato Zmluvna strana dalej poskytla
Déverné informacie, vratane Internych o0s6b alebo
Spriaznenych o0sdb, musia byt zni¢ené na poZiadanie
Zmluvnej strany poskytujlicej Ddéverné informacie aich
zniéenie musi byt potvrdené pisomne poskytujlcej
Zmluvnej strane a

3.1.9 zdriat sa akéhokolvek konania, ktoré by bolo
spdsobilé privodit ¢o i len ohrozenie ochrany Dévernych
informacii dojednanej v rozsahu tejto Dohody alebo stym
spojenej ochrany inych prav druhej Zmluvnej strany.

3.2 Zmluvné strany zaroven

3.2.1 osobitne vyhlasuju, Ze nie sU opravnené sa
oboznamovat s akymikolvek Osobitne chrénenymi Gdajmi,
pokial tieto Osobitne chranené (daje neslvisia s Projektom
aich opravnené pouZitie nevyplyva vyslovne z Projektu
aztejto Dohody, azZe vtakom pripade akéhokolvek
oboznédmenia sa s nimi ich budd chranit aspon tak, ako
Déverné informacie,

3.2.2 v suvislosti s bodom 3.2.1 tohto ¢lanku 3 Dohody
sa zavézuju zdriat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo
zasahov do informacnych systémov alebo inych nosicov
alebo databaz a pod. druhej Zmluvnej strany, v ktorych su
uchovavané Osobitne chranené Udaje, ku ktorym by mali
pristup a takymto spdsobom by sa mohli s nimi oboznamit,
bez ohladu na podobu a formu tychto Osobitne chranenych
udajov,

3.2.3 vyhlasuju, Ze v pripade, ak by sa takéto Osobitne
chranené Udaje stali zndmymi druhej Zmluvne] strane
akymkolvek inym sposobom ako porusenim tejto Dohody,
vramci Projektu alebo nahodne, dotknuta Zmluvna strana
sa zavézuje tieto Osobitne chrénené Udaje naleZite chranit,
zachovévat, neposkytnit ich akejkolvek tretej osobe resp.
snimi nakladat postupom, aky im vtakomto pripade
vyplyva z prislusnych prévnych predpisov, najmi vykonat
Ukony nevyhnutné na ich zachovanie ako predmetu prav
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druhej Zmluvnej strany a tieto v Ziadnom rozsahu nepouZit
vo svoj prospech alebo prospech tretich oséb akymkolvek
spésobom a

3.2.4 vyhlasuju, Ze v pripade, ak niektorej zo Zmluvnych
stran vyplyva z Projektu a tejto Dohody pravo na pouZzitie
Osobitne chranenych Udajov v akomkolvek rozsahu
a akymkolvek spésobom, plati Ze Zmluvna strana, ktorej
boli poskytnuté, ma vyluéne tie prava, ktoré jej vyslovne
vyplyvaju z Projektu, tejto Dohody a prislusnych pravnych
predpisov; pre vyluéenie akychkolvek pochybnosti plati, ze
touto Dohodou sa viziadnom rozsahu neudefuje druhej
Zmluvnej strane licencia na ich opravnené pouzitie alebo sa
tieto, ako majetkové pravo alebo nemajetkova hodnota
a pod., neprevadzajl v Ziadnom rozsahu.

CLANOK 4
LICENCIE NA SPRISTUPNENIE ALEBO POSKYTNUTIE
DOVERNYCH INFORMACIi A VYNIMKY

4.1 Zmluvna strana nemd povinnost mléanlivosti podla
tejto Dohody v pripade takych D&vernych informacii, u
ktorych spolahlivo vdotknutom rozsahu preukaie na
zaklade relevantnych dékazov:

41.1 Ze tieto informacie boli v ¢ase uzavretia Dohody
vieobecne zname alebo sa stali vieobecne znamymi inak
ako porusenim tejto Dohody alebo inym protipravhym
konanim, alebo ktoré je mozné v den podpisu tejto Dohody
ziskat z beZzne dostupnych informaénych prostriedkov inak
ako porusenim tejto Dohody alebo inym protipravnym
konanim, alebo

41.2 ie tieto Dbéverné informacie sU predmetom
pisomnej dohody alebo pisomného suhlasu podla bodu
3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody v dotknutom rozsahu, alebo
41.3 Ze povinnost poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia D&vernych informacii ukladaju vseobecne
zavdzné pravne predpisy alebo bola uloZena na to
opravnenym organom verejnej spravy postupom podla
vieobecne zavdznych pravnych predpisov, alebo

41.4 Ze povinnost ich poskytnutia, spristupnenia alebo
zverejnenia je podla vseobecnych pravnych predpisov
podmienkou Ucinnosti akychkolvek zmldv, ktoré obsahuju
o.i. Doverné informacie,

ato od momentu, kedy ktakejto skutocnosti doslo.
Dotknuta Zmluvna strana je vtakomto pripade povinna
bezodkladne informovat druhd Zmluvnd stranu o vzniku
povinnosti poskytnit Ddverné informacie tretej osobe
s uvedenim rozsahu tejto povinnosti a jej dovodu.

4.2 Za poruSenie povinnosti podla tejto Dohody sa
nepoklada pouzitie potrebnych Dévernych informacii
v pripadoch sudnych, rozhodcovskych, spravnych alebo
inych konani vedenych za Ucelom uplatriovania prav podla
tejto Dohody. Dotknuta Zmluvnd strana je vtakomto
pripade povinnd bezodkladne informovat druhd Zmluvnu
stranu o vzniku povinnosti poskytnit Déverné informacie
tretej osobe suvedenim rozsahu tejto povinnosti ajej
dévodu.

4.3 Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Doverné informacie svojim Internym
osobam, ato bez potreby pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany podla bodu 3.1.3 ¢lanku 3 tejto Dohody
alebo povinnosti notifikacie druhej Zmluvnej strany, Ze

k takejto skutocnosti doslo. V takomto pripade je dotknuta
Zmluvna strana povinna preukazatelne zabezpedit, aby
43.1 Interné osoby, ktorym boli Doverné informacie
poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu a

432 mali Interné osoby, ktorym boli Doéverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne
uloZzend povinnost mlcanlivosti aochrany Dovernych
informacii aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej
strany ztejto Dohody, ak im takato povinnost vyslovne
nevyplyva zo zédkona z titulu pravneho vztahu k dotknutej
Zmluvnej strane.

4.4 Ktorakolvek Zmluvna strana je opravnend poskytnut
alebo spristupnit Déverné informécie svojim Spriaznenym
osobam v nevyhnutnom rozsahu, pokial takéto Spriaznené
osoby:

44.1 participuju na Projekte, alebo

4472 je to preukazatelne nevyhnutné na wykon
spolo¢nej alebo vzdjomnej kontroly Spriaznenej osoby
adotknutej Zmluvnej strany, ato na zaklade internych
dokumentov, alebo

443 je to preukazatelne nevyhnutné na vedenie
spolocnej evidencie, a to na zaklade zakona alebo internych
dokumentov, alebo

444 je to preukazatelne nevyhnutné na vykon inych
prav vsuvislosti so vzajomnym prepojenim medzi
dotknutou Zmluvnou stranou a jej Spriaznenou osobou, a to
na zaklade zakona alebo internych dokumentov.

4.5 V pripade poskytnutia Dévernych informacii podlia bodu
4.4 tohto ¢lanku 4 Dohody je dotknutd Zmluvna strana
povinna preukézatelne zabezpedit:

45.1 aby Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, boli poucené
o povinnostiach dotknutej Zmluvnej strany na zaklade tejto
Dohody a Projektu,

45.2 aby mali Spriaznené osoby, ktorym boli Déverné
informacie poskytnuté alebo spristupnené, zmluvne
uloZzend povinnost mléanlivosti aochrany Dovernych
informacii aspon v rozsahu povinnosti dotknutej Zmluvnej
strany ztejto Dohody, ak im takato povinnost vyslovne
nevyplyva zo zédkona ztitulu pravneho vztahu k dotknutej
Zmluvnej strane a

453 pisomnl notifikaciu druhej Zmluvnej strany,
otom, Ze ktakémuto poskytnutiu alebo spristupneniu
Dévernych informacii doslo spolu s uvedenim ddévodu ich
poskytnutia alebo spristupnenia podla bodu 4.4 tohto
¢lanku 4 Dohody, ato najneskér do 3 pracovnych dni
odkedy doslo k ich poskytnutiu.

4.6 V pripade, Ze maju byt Doverné informécie poskytnuté
akejkolvek tretej osobe, na ktoré sa nevztahuju pripady
podfa bodov 4.3 az 4.5 tohto ¢lanku 4 Dohody, vratane
Internych oséb alebo Spriaznenych os6b, u ktorych neboli
splnené podmienky a povinnosti podla bodov 4.3 az 4.5
tohto ¢lanku 4 Dohody a inych dotknutych ustanoveni tejto
Dohody, plati, Ze sa bude vplnom rozsahu aplikovat
ustanovenie bodu 3.1.3 ¢lanku 3 Dohody, t.j. na poskytnutie
Dévernych informécii sa bude vyZadovat pisomny suhlas
vopred udeleny druhou Zmluvnou stranou.

4.7 Ustanovenia tohto ¢lanku 4 Dohody sa nebudd
v primeranom rozsahu aplikovat na Osobitne chranené
Udaje, vpripade, Ze by aplikacia ktoréhokolvek jeho
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ustanovenia ohrozila a/alebo porusila akékolvek prava
dotknutej Zmluvnej strany vyplyvajuce a/alebo suvisiace s
Osobitne chranenymi udajmi alebo akymkolvek spésobom
zapricinila zhorSenie postavenia dotknutej Zmluvnej strany,
ato najma, ale nielen uloZenim sankcii, osobitnych
povinnosti.

C¢LANOK 5
POVINNOSTI PRI PORUSENI DOHODY

5.1 Zmluvné strany maju voéi sebe navzdjom povinnost
notifikdcie kazdého jednotlivého pripadu porusenia tejto
Dohody (dalej aj len ako “Pripady porusenia” v prislushom
gramatickom tvare), t.j. porusujica Zmluvna strana, resp.
Zmluvna strana, ktora poskytla alebo spristupnila Doverné
informacie tretej osobe, u ktorej doslo k poruseniu ochrany
Dévernych informacii podla tejto Dohody, je povinna o tom
druhd Zmluvnu stranu riadne a v¢as informovat.

5.2 Pre wylicenie akychkolvek pochybnosti plati, Zze za
Pripad poruSenia tejto Dohody sa povaizuje akékolvek
poruSenie dojednani tejto Dohody, bez ohladu na jeho
zavaznost, désledky a trvanie.

5.3 Zmluvné strany wyhlasuju, Ze nasledovné Pripady
poruSenia tejto Dohody sa povazuju za zavainé porusenie
tejto Dohody (dalej aj len ako “Zavazné pripady porusenia”
v prislusnom gramatickom tvare):

5.3.1 vyzradenie, poskytnutie, spristupnenie alebo
umoznenie pristupu k Dévernym informaciam tretej osobe
vrozpore spodmienkami tejto Dohody tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.2 zverejnenie, publikovanie alebo vystavenie
Dévernych informacii na akomkolvek verejnom mieste tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté,

5.3.3 zneuzitie Dévernych informacii tou Zmluvnou
stranou, ktorej boli poskytnuté, na Gcely mimo Projektu a
5.3.4 stratu, odcudzenie alebo poSkodenie Dévernych
informacii alebo hmotnych nosicov Dévernych informacii
zapricinené porusujicou Zmluvnou stranou, tj. tou
Zmluvnou stranou, ktorej boli poskytnuté, bez ohladu na jej
zavinenie.

5.4 Zmluvnd strana mé notifikacni povinnost podla bodu
5.1 tohto ¢lanku 5 Dohody v kazdom jednotlivom Pripade
poruSenia, a to bezodkladne po tom, ako sa dozvedela
o Pripade porusenia alebo pri dodrzani odbornej
starostlivosti dozvediet mohla.

5.5 Zmluvné strany sa zavizuju vykonavat priebeZne pocdas
platnosti a U¢innosti tejto Dohody pravidelné interné
preventivne kontroly dodrZiavania tejto Dohody a vyhotovit
o tom pisomny zdznam. Na zaklade Ziadosti bude takyto
pisomny zaznam doruceny druhej Zmluvnej strane.

5.6 Zmluvné strany sa zavizuju umoinit druhej Zmluvnej
strane na zéklade jej Ziadosti vykonat interny audit, resp.
monitorovanie nakladania s Dévernymi informaciami, resp.
ich pouZivania a za tymto Ucelom jej poskytnd vsetku na to
potrebny suéinnost.

5.7 Zmluvné strany sa zavazuju, ze v Pripadoch porusenia si
vzajomne poskytnd maximalnu moznd vzajomnu sicinnost
ako aj sami vykonaju vSetky potrebné tkony, a to tak, aby:

5.7.1 bolo mozné ¢o najudinnejsSie odstranit dosledky
Pripadu porusenia,

5.7.2 doslo k ukonceniu Pripadu porusenia,

5.7.3 boli prijaté preventivne kroky ktomu, aby sa
takyto Pripad porusenia neopakoval,

5.7.4 sa vysetril Pripad porusenia, a to najm4, ale nielen
podmienky a dévody, za ktorych doslo k Pripadu porusenia
a zistenie okruhu oséb, ktorych konanim doslo k Pripadu
porudenia a vyvodila sa zodpovednost voéi takymto
osobam.

5.8 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze beri na vedomie, Ze
porusenie ustanoveni tejto Dohody je spdsobilé privodit
neodstranitelné doésledky a nenahraditelné skody, resp.
skody, ktorych hodnota avyska nie je kompenzovatelna
v peniazoch alebo sa dé len obtiazne vydislit, apreto
ktorejkolvek Zmluvnej strane prinalezi priamo na zaklade
tejto Dohody:

5.8.1 pravo odopriet poskytnuf dalSie Ddverné
informacie, alebo

5.8.2 pravo zakazat akékolvek pouZivanie Ddvernych
informacii alebo pokraCovanie v pouZivani Dévernych
informacii, alebo

5.8.3 pravo inak spravodlivo aopravnene chranit
Déverné informacie,

pricom plati, Ze dotknutej Zmluvnej strane prinélezia tieto
prava bez akéhokolvek vplyvu na iné prava podla tejto
Dohody alebo prislusnych pravnych predpisov, a to najm3,
ale nielen vSeobecnych prostriedkov pravnej ochrany,
kompenzacie akychkolvek nakladov stym spojenych,
nahrady Skody, sankcnych plneni.

CLANOK 6
ZODPOVEDNOST A SANKCIE

6.1 Ak Zmluvnd strana porusi svoju povinnost a/alebo
povinnosti stanovené touto Dohodou, zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za skodu tym spésobend.

CLANOK 7
KOMUNIKACIA

7.1 Akékolvek ozndmenia a ostatna nevyhnutna a/alebo
dobrovolnha korespondencia, uskutocnené v sulade s touto
Dohodou (dalej aj len ako “Ozndmenia” v prislushom
gramatickom tvare), budd vykonané v pisomnej podobe.

7.2S ohladom na ddleZitost, Oznédmenia moéiu byt
dorucované nasledovnym sp6sobom:

7.2.1 osobne, s pisomnym potvrdenim o dorudeni
adresatom, alebo

7.2.2 kuriérom, alebo

7.2.3 doporucenou postou, alebo

7.24 faxom, alebo

7.2.5 e-mailom,

pouZitim nasledovnych kontaktnych Gdajov:

Za spoloénost TIPOS:
Adresa: Brectanova 1, 830 07 Bratislava
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Fax:  02/54791576
e-mail: | INEG——

k rukam: Mgr. Monika Kollarova

Za spoloénost Godinsight:

Adresa:  Kyéerského 5, 811 05 Bratislava — mestské cast
Staré Mesto

Fax: -

e-mail: |

k rukam: Mgr. Rastislav Kocan

alebo na iné adresy alebo faxové Cisla alebo e-mailové
adresy, ktoré si Zmluvné strany navzajom oznamia v stlade
s vy$sie uvedenym.

7.3 Pre ucely tejto Dohody, Ozndmenia alebo ina
korespondencia budd povazované za dorucené dhom:
7.3.1 dorucenia, ak su dorucované osobne, alebo

7.3.2 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su
dorucované kuriérom, alebo
7.3.3 potvrdenia dorudenia adresdtom, ak su

dorucované doporucenou postou, alebo

7.34 potvrdenia prenosu faxove] spravy, ak su
dorucované faxom, alebo

7.3.5 driom potvrdenia prijatia e-mailu, ak su
dorucované e-mailom.

7.4 Vpripade  akychkolvek  pochybnosti o doruceni
Oznédmenia sa Ozndmenie bude povaZovat za dorudené
uplynutim odbernej lehoty pre vyzdvihnutie Oznamenia
u postového prepravcu Slovenskd posta, a.s., so sidlom
Partizdnska cesta 9, 975 99 Banskd Bystrica, I1CO: 36
631 124.

CLANOK 8
TRVANIE DOHODY

8.1 Tato Dohoda nadobudne platnost a G¢innost diiom jej
podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

8.2 Tato Dohoda sa uzatvara na dobu neurcitu.

8.3 Tuto Dohodu je moiné vypovedat ktoroukolvek zo
Zmluvnych stran, ato aj bez uvedenia dévodu, najskér po
uplynuti 10 kalendarnych rokov od uzavretia tejto Dohody,
nie vsak skor ako budu ukonéené akékolvek dovtedy platné
a ucinné zmluvy alebo dohody medzi Zmluvnymi stranami,
ktorych sa Déverné informacie tykaju, stvisia s nimi alebo
su v nich obsiahnuté.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze aj v pripade ukoncenia
Dohody podfa ustanovenia bodu 8.3 tohto dlanku 8
Dohody, nasledovné ustanovenia tejto Dohody zostavaju
nadalej v platnosti a Ucinnosti, t.j. si v zmysle ustanovenia
§ 582 ods. 2 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika
v platnom zneni dojednané ako casovo neobmedzené
zavazky Zmluvnych stran:

8.4.1 ¢lanky 3, 4 a 5 tejto Dohody a

8.4.2 iné ustanovenia tejto Dohody, z povahy ktorych to
vyplyva vzhladom na Ucel a zdmer tejto Dohody.

CLANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

9.1 Tuto Dohodu je mozné zmenit alebo doplnit wlucne iba
v pisomnej podobe vo forme dodatku podpisaného oboma
Zmluvnymi stranami.

9.2 Tato Dohoda je vyhotovena v4 rovnopisoch, kazdy
znich spravnymi ucinkami originalu, pricom kaida zo
Zmluvnych stran obdrzi po 2 vyhotoveniach.

9.3 V tejto Dohode je zahrnutd celda dohoda tykajlca sa
predmetu tejto Dohody. Tato Dohoda nahradza akékolvek
doterajsie  ponuky, korespondenciu  avyrozumenia
uskutocnené medzi Zmluvnymi stranami, ¢i uz v pisomnej
alebo Ustnej podobe. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze
vpripade, ak akakolvek inda zmluva alebo dohoda
vsuvislosti s Projektom medzi nimi garantuje vyssiu
ochranu Dovernych informécii, prednost pred touto
Dohodou bude mat takdto zmluva alebo dohoda, ato
v dotknutom rozsahu.

9.4 Okrem definovanych pojmov uvedenych v ¢lanku 1 tejto
Dohody, ak je v tejto Dohode pouZity definovany pojem, v
tejto Dohode bude mat takyto pojem vyznam, ktory mu je
priradeny v prislusnej definicii. Ak z kontextu nevyplyva
inak, v tejto Dohode:

9.4.1 kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany)
zahfia aj jej pravnych nastupcov, ako aj postupnikov a
nadoblUdatefov préav alebo zavdzkov, ktori sa stali
postupnikmi alebo nadobtdatefmi prav alebo zavdzkov v
sulade s touto Dohodou, tej Zmluvnej strany, do prav alebo
povinnosti ktorej vstupili a

9.4.2 kazdy odkaz na akykolvek dokument znamena
prislusny dokument v zneni jeho dodatkov a inych zmien,
vratane novacii.

9.5 Nazvy clankov vtejto Dohode su uvedené len pre
ulahéenie orientacie vtexte Dohody anemaju vplyv na
obsah, vyznam alebo interpretaciu tejto Dohody.

9.6 Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti plati, Ze
vpripade, ak si0 vtejto Dohode uvedené pojmy
“spristupnit” alebo “poskytnut” pripadne ich akékolvek
synonymum, budd sa tieto pojmy na ucely tejto Dohody
interpretovat tak, Ze ide vidy o aktivne poskytnutie
Dévernej informacie alebo umoinenie pristupu Kk nej
v akejkolvek forme, akymkolvek sp6sobom a pod., a to bez
ohladu na to, ktory z takychto pojmov bude pouZity.

9.7 Tato Dohoda sa riadi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky. Zmluvné strany sa vsak dohodli, Ze pouZitie
akéhokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu
Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné, je vyslovne
vylicené v rozsahu, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit
vyznam alebo Ucel ktoréhokolvek ustanovenia tejto
Dohody.

9.8 Zmluvné strany sa vsulade sustanovenim § 262
Obchodného zakonnika dohodli, Ze tato Dohoda podlieha
Uprave podla Obchodného zakonnika, pricom bola uzavreta
podla ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a §
271 Obchodného zakonnika.

9.9 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby, ktoré za nich tato
Dohodu podpisuju, st plne opravnené a spésobilé na takéto
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konanie, ktoré platne a Géinne zavazuje td Zmluvnd stranu,
za ktord tieto osoby konaju.

9.10 Kazda Zmluvna strana znasa svoje vlastné naklady
v suvislosti s pripravou a uzavretim tejto Dohody.

9.11 Ktorakolvek Zmluvnd strana sa moze vzdat
ktoréhokolvek zo svojich prav vyplyvajlcich z tejto Dohody
(tak permanentne, ako aj docasne, tak Uplne, ako aj z Casti,
a tak nepodmienene alebo za predpokladu splnenia jednej
alebo viacerych podmienok) pisomnym oznamenim
doruc¢enym druhej Zmluvnej strane. Nevykonanie Ukonu
smerujlceho k vykonu prava sa nepovazuje za vzdanie sa
prava.

9.12 Zmluvné strany vyhlasuju Ze, Ziadne prava a/alebo
povinnosti nie je mozné postupit na inl osobu bez vopred
udeleného pisomného sthlasu druhej Zmluvnej strany.

9.13 Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tato Dohoda je
uzatvorena vsulade spravnym poriadkom Slovenskej
republiky aZiadna jej cast neporuduje Ziadne préava
a opravnené zaujmy tretich oséb.

9.14 Kazdé ustanovenie tejto Dohody sa, pokial je to
mozné, interpretuje tak, Ze je Ucinné aplatné podla
platnych pravnych predpisov. Pokial by vsak niektoré
ustanovenie tejto Dohody bolo podlia platnych pravnych
predpisov nevymozitelné alebo neplatné, bude neléinné
iba vrozsahu tejto nevymozitelnosti alebo neplatnosti
a ostatné ustanovenia tejto Dohody budu i nadalej zavazné
avplnom rozsahu platné aGcdinné. V pripade takejto
nevymozitelnosti alebo neplatnosti budd Zmluvné strany
v dobrej viere rokovat, aby sa dohodli na zmenéch alebo
doplnkoch tejto Dohody, ktoré st potrebné na realizaciu jej
zamerov  z hladiska tejto  nevymoiitelnosti alebo
neplatnosti. Zmluvné strany sucasne vyhlasuji, Ze obsah
tejto Dohody je vysledkom rokovani oboch Zmluvnych stran
avsetky wvyrazové prostriedky apojmy vtejto Dohode
pouZité boli vzajomne navrhnuté a akceptované oboma
Zmluvnymi stranami.

9.15 Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze si text tejto
Dohody dbkladne precitali, porozumeli jej obsahu, ktory
vyjadruje ich slobodnd, vaznu a uréitd vélu bez akychkolvek
chyb a na znak toho pripajaju svoje podpisy. Zmluvné strany
svojim podpisom potvrdzuju, Ze Dohoda nebola uzatvorena
v tiesni a ani za napadne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave, dna
Za spoloénost TIPOS:

Ing. Marek Karika
predseda predstavenstva

Mgr. Oliver Felszeghy, MBA
podpredseda predstavenstva

V Bratislave, dna
Za spoloénost Go4insight:

Mgr. Rastislav Kocan
konatel

Dohoda o micanlivosti a ochrane dévernych informdcii
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