ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB ¢. 16/2022/161 «

Uzatvorena v sulade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich

predpisov
(dalej len ,Zmluva“) uzatvorena medzi

Obchodné meno: Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom: RuZova dolina 6, Bratislava 821 08
1€o: 48059 528

V mene ktorej kona: Juraj Kosac a Elena Buzinkay, konatelia
I DPH: SK2120056400

Spoloénost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/8
(dalej len ,Poskytovatel”)

a
Obchodné meno: Pddohospodarska platobna agentura, Bratislava

so sidlom: Hraniénd 4826/12, 81526 Bratislava

1€o: 30794323

V mene ktorej kona: Mgr. Jozef Kiss, MA, generalny riaditel

IC DPH: SK2021781630

rozpo¢tova organizacia s pdsobnostou podla § 9 a nasl. zak. ¢. 280/2017 Z. z. v spojeni s § 21 a nasl. zakona ¢&. 523/2004
Z.z.

(dalej len ,,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej kazdy jednotlivo tiez ako ,Zmluvna strana“ a spolocne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:
(A) Poskytovatel je spolo¢nostou poskytujicou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport

a

(B) Klien

t ma v umysle zabezpedit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prislu$nikov moznost G¢asti v Programe

MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie

1.1. V tejto Zmluve vratane jej priloh:

Program MultiSport znamena sthrn produktov a sluzieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umoziuje UZivatelom &erpat pocas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktualny zoznam produktov a sluZieb
zahrnutych v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

Zoznam znamena menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zmluvou.

UzZivatel je oznaCenie pre Zamestnanca, Sprevadzajicu osobu a/alebo Dieta, ktori vyuZivaju Kartu MultiSport a
st opravneni k ¢erpaniu produktov a sluZieb v rdmci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych
touto Zmluvou.

Zamestnanec znamena fyzicki osobu vykonavajlicu pre Klienta prace v $tdtnozamestnaneckom pomere a
pracovnom pomere alebo na zdklade dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru alebo na
zaklade inej zmluvy, predovsetkym zmluvy o poskytovani sluzieb.

Sprevadzajuca osoba znamena osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zakona
¢. 40/1964 Zb. Ob¢iansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov) uvedent v Zozname, pri¢om za Sprevadzajlcu
osobu sa povazuje aj druh/ druzka Zamestnanca uvedena na Zozname.

Dieta (Deti) znamend dieta (deti) Zamestnanca mladsie ako 15 (p&tnast) rokov uvedené v Zozname.
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Karta MultiSport znamena kartu vydanu Poskytovatelom opraviujucu Uzivatela k cerpaniu produktov a sluZieb
v rdmci Programu MultiSport (dalej len ,Karta“).

Zuctovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni UZivatefom ¢erpanie produktov
a sluzieb v rdmci Programu MultiSport v sulade s touto Zmluvou.

Klientska zona Poskytovatela znamena online rozhranie, ktoré sluzi na realizaciu Programu MultiSport, najma,
nie v3ak vyluéne, na Ucely riadenia portfélia objednavok novych Kariet, priradenie Kariet (pre Sprevadzajuce
osoby a Deti), aktivaciu starych Kariet, deaktivaciu existujucich Kariet a finanény prehlad spravy Kariet (dalej len
»klientska zéna"). Klientovi bude pre prihlasenie sa do klientskej zony pridelené Specifické prihlasovacie meno a
heslo zo strany Poskytovatela.

§2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Poskytovatel zavédzuje poskytovat Klientovi
sluzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluZieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatelom a Klient sa
zavézuje uhradit Poskytovatelovi za tuto sluzbu odmenu.

Poskytovatel vynaloZi vSetko Usilie, aby bola zabezpedena ¢o najvyssia kvalita produktov a sluzieb v ramci
Programu MultiSport.

§3
Prava a povinnosti Poskytovatela

Poskytovatel umozni vyuZivanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport v termine od 01.06.2022 v
skusobnej prevadzke v ramci Promo akcie (bez naroku Poskytovatela na odmenu) a od 01.07.2022 v beZnej
prevadzke. Od 01.07.2022 je Klient povinny uhradit Poskytovatefovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy za
predpokladu, Ze k tomuto datumu budd mat UZivatelia uz k dispozicii Karty.

Jednotlivi UzZivatelia budd opravneni erpat vyhody Programu MultiSport az po obdfZani Karty pre konkrétneho
Uzivatela, pricom Poskytovatel je povinny zabezpedit, aby boli vietky Karty na prisluiné obdobie Klientovi fyzicky
doruéené na adresu jeho sidla najneskér do posledného dria mesiaca predchadzajuceho mesiacu, za ktory ma byt
sluzba v ramci Programu MultiSport poskytnutd. Za distribuciu Kariet konkrétnym UZivatefom zodpoveda Klient.
Splnenim dorucovacej povinnosti Poskytovatela podla prvej vety tohto bodu je splneny jeho zavizok umoznit
Uzivatefom zacat Cerpat vyhody Programu MultiSport.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a suhlasi, Ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit
dal3ie produkty a sluzby ¢ z Programu MultiSport vyradit existujice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu vacsom ako 20% oproti stavu ku driu
podpisu tejto Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstupit.

Poskytovatel sa zavdzuje UZivatelom odovzdavat vietky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UZivatelom, ak ma k tomu suhlas Klienta alebo prislusného UZivatela. Klient
sa zavazuje zabezpedit, Ze sa kazdy UZivatel pri objednani Karty oboznémil s podmienkami poskytovania sluzieb v
ramci Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porusi podmienky Programu MultiSport, ma
Poskytovatel pravo vyludit prislusného UzZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4
Prava a povinnosti Klienta

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi Zoznam UZivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport v skusobnej prevadzke najneskdér do 23.05.2022. Klient v Zozname vyznaci, ktori UZivatelia su
Zamestnanci, ktori Sprevadzajuce osoby a ktori Deti, pricom u Sprevadzajucich oséb a Deti uvedie, k akému
Zamestnancovi patria. U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia.

Klient odovzda prostrednictvom klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam Uzivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport v beZnej prevadzke najneskor do 23.06.2022. Klient v Zozname vyznadi, ktori UzZivatelia si Zamestnanci,
ktori Sprevadzajuce osoby a ktori Deti, pricom u Sprevadzajlcich os6b a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi
patria. U Deti Klient uvedie aj mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Klienta s odovzdanim Zoznamu
UZivatelov Poskytovatelovi bude termin podla ustanovenia & 3 bod 3.1. tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet
posunuty o pocet dni, ktoré zodpovedaju omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nema
Ziadny vplyv na povinnost hradit Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy.
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Klient je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kaidé dalSie Zuétovacie obdobie upraveny Zoznam
prostrednictvom Klientskej zény, ato pre prihlasenie do Programu MultiSport - objednavky novych Kariet
najneskor do 18. dria mesiaca predchadzajuceho dalSiemu Zuctovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivacie
deaktivovanych Kariet a zrusenia aktivnych Kariet najneskér do posledného dria mesiaca predchadzajiceho
dalSiemu Zuctovaciemu obdobiu. Ak Klient v tychto lehotach upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzda,
pouZije sa pre dalSie Zuctovacie obdobie posledny Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatelovi. V pripade
zrudenia aktivnej Karty (odhldsenia Uzivatela), je UZivatel opravneny vyuzivat Kartu az do posledného dria
prislusného mesiaca, v ktorom bol z programu MultiSport odhlaseny.

Klient umozni kazdému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevadzajiicu osobu a maximdlne tri
(3) Karty pre Deti. Dieta, ktoré v priebehu G&asti v Programe MultiSport dovf3i 15 rokov, méZe byt na nasledujice
Zactovacie obdobie prihldsené len ako Sprevadzajuca osoba (ak Zamestnanec nemd Ziadnu Kartu pre
Sprevadzajlcu osobu). Ak dojde k zruseniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, su
automaticky zrusené aj vetky pridruzené karty, t.j. siéasne kon¢i uast Sprevadzajicej osoby aj Dietata/v3etkych
Deti takéhoto Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zavazuje neuvéadzat na Zozname osoby, ktoré nemozu byt UZivatelmi podla tejto Zmluvy. Ak osoba drziaca
Kartu prestane byt UZivatelom (predov$etkym ak skon&i jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny takd
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhlasit (zrusit Kartu), najneskér viak do posledného dfa prislusného
Zuctovacieho obdobia. V pripade porusenia povinnosti uvedenej v tomto odseku ma Poskytovatel pravo taku
osobu z Programu MultiSport vyluéit.

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport (podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy) zodpovedd
skutoénému stavu a zavazuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po celt dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opréavneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuZitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoénému stavu a zvoleny variant bude v désledku
tohto stavu nepravdivy a sicasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 750 EUR; pricom ndrok na nahradu vzniknutej skody tym nie je dotknuty.
Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy odstipit s G¢inkami k okamihu doruéenia ozndmenia o odstdpeni do
dispozi¢nej sféry Klienta. V pripade nelspesného dorucenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou
stranou sa odstUpenie povazuje za dorucené tiez 10. diiom odo dria preukdzatelného uloZenia zésielky u
poskytovatela postovych sluzieb.

Klient sa zavdzuje neobchodovat s Kartami, tj. najmé neponukat ich osobam, ktoré sa nemoézu stat UZzivatelmi
podla tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepozi¢iavat Karty ¢& inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, ¢i Ziadat od UZivatelov zaplatenie odmeny vy$$ej ako je dohodnutd v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vylucenie pochybnosti porusenim povinnosti v tomto odseku znamena vyhradne aktivne porusenie Klientom,
nie pripadné porusenie vyplyvajicich povinnosti ktorymkolvek z UZivatelov. V pripade porusenia ktorejkolvek
povinnosti uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 3800 EUR;
pricom narok na nahradu vzniknutej kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel pravo od tejto Zmluvy
odstupit s G¢inkami k okamihu dorugenia ozndmenia o odstupeni do dispoziénej sféry Klienta. V pripade
neuspesného dorucdenia alebo odmietnutia jeho prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa odstupenie povazuje za
dorucené tiez 10. diiom odo dria preukazatelného uloZenia zasielky u poskytovatela postovych sluzieb.

Pokial nebude Klientovi oznamené inak, po ukonceni poskytovania sluZieb podla tejto Zmluvy akémukolvek
Uzivatelovi z akéhokolvek dévodu, prip. po ukonéeni celej Zmluvy, sa Klient zavazuje vyvinit maximalne Usilie
k tomu, aby boli Karty od UZivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivacie v buducnosti (najviac vsak
18 mesiacov od zrusenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavézuje poskytnut Poskytovatelovi stcinnost pri pripadnej vymene Kariet.

§5
Odmena a komunikacia Zmluvnych stran

Klient sa zavizuje hradit Poskytovatefovi odmenu (sumy si uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie (tj. mesaéne), a to v nasledujucej vyske:

5.1.1 V obdobiod 01.07.2022 do 30.11.2022 za kazdého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausélnu sumu
16 EUR (slovom: 3estnast eur); z oho 0 EUR hradi Klient a 16 EUR hradi Zamestnanec;

5.1.2 Vobdobi od 01.12.2022 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu 34 EUR
(slovom: tridsatstyri eur); z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 34 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre
Zamestnancov v po¢te do 100 /vratane/;
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53
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55
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5.1.3 Vobdobi od 01.12.2022 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausdlnu sumu 33 EUR
(slovom: tridsattri eur); z ¢oho 0 EUR hradi Klient a 33 EUR hradi Zamestnanec (pri odbere Kariet pre
Zamestnancov v pocte nad 101 a viac;

5.1.4 za kazdu Sprevadzajucu osobu uvedent na Zozname pausalnu sumu 36 EUR (slovom: tridsat3est eur),
celd ciastka je hradena Zamestnancom;

5.1.5 zakaZdé Dietauvedené na Zozname pausalnu sumu 16 EUR (slovom: 3estnast eur), celd &iastka je hradena
Zamestnancom.

V obdobi od 01.06.2022 do 30.06.2022 bude prebiehat Promo akcia testovanie Kariet. V priebehu tohto
obdobia mézu vietci Zamestnanci Klienta vyuZivat Program MultiSport bezplatne.

Za ucelom vylucenia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze bez ohladu na zvoleny variant podla Prilohy ¢. 1
uhradi Klient Poskytovatelovi odmenu podlia & 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v pinej vyske, tj. Zamestnanec priamo
Poskytovatelovi nehradi ni¢. Pripadnd thrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetom separatneho vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zadiatku kazdého Zuctovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi fakturu vo vyske odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy, a to za vietkych UZivatelov uvedenych v Zozname za prislu$né Zuétovacie
obdobie. Fakturu zasle Poskytovatel e-mailom na adresu uvedent v ustanoveni § 5 bod 5.5. tejto Zmluvy. Klient
uhradi odmenu Poskytovatelovi vratane DPH do tridsiatich (30) dni odo dria dorucenia faktury Klientovi, a to na
bankovy tcet uvedeny v predmetnej fakture. Faktura sa povaZzuje za uhradenu okamihom pripisania fakturovanej
Ciastky na tcet Poskytovatela.

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport podla tejto Zmluvy
v stlade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatoc¢ne poskytnutej lehote plynucej od dorucenia pisomnej
vyzvy Poskytovatela k naprave, ktora nesmie byt krat3ia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel prévo zablokovat
Klientom aktudlne drzané Karty a/alebo nerealizovat objednavky na Karty v dalsom Zuétovacom obdobi.
Zablokovanie karty v priebehu trvania Zuétovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit odmenu za
celé, aj zacaté Zuétovacie obdobie.

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoériovat prostrednictvom koreSpondenénych adries
Zmluvnych stran, prednostne prostrednictvom oséb poverenych na komunikdaciu uvedenych nizsie (tzv. kontaktna
osoba). Zmenu Udajov je prislu$nd Zmluvnd strana povinnd oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného
odkladu. Pokial nie je uvedené inak, G¢inky oznamenia zmeny nastani momentom dorucenia takéhoto ozndmenia
druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany st povinné informovat druhd Zmluvnu stranu o v3etkych skuto¢nostiach,
ktoré su alebo mézu byt délezité pre riadne plnenie Zmluvy.

Kore$pondenéné adresy:

Nazov firmy: Pédohospodarska platobna agentura, Bratislava

so sidlom: Hrani¢éna 4826/12, 81526 Bratislava

Bankové spojenie (IBAN):

E-mail pre zasielanie elektronickych faktur: dominika.banyarbrejdova@apa.sk

Osoba poverend na komunikaciu s Poskytovatefom: Mgr. Dominika Banyar Brejdova, ,

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom RuZova dolina 6, Bratislava 821 08

Telefén: , e-mail:

Osoba poverend na komunikaciu s Klientom: Mgr. Marianna Andrejova

Informdcia o spractivani osobnych udajov kontaktnych oséb, Statutdrnych ainych zastupcov Klienta
Poskytovatelom ako prevadzkovatelom je dostupnd tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma ¢ast
V3eobecné informacie a Cast Konkrétne informacie pre klientov, partnerov, dodavatelov a ostatnych obchodnych
partnerov.

Poskytovatel je opravneny raz za kalendarny rok zvysit odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na
zéklade oznamenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalenddrneho roka s G¢innostou od 1.1. nasledujiceho
kalendarneho roka, a akceptacie Klienta. Ozndmenie o zvyseni odmeny bude podpisané Poskytovatefom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikaciu s Poskytovatelom. Akceptécia Klientom
je platna, ak je uskuto¢nena v akejkolvek pisomnej forme (tj. aj e-mailovou spravou) bez potreby podpisu Klientom.
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6.2

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Ak sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané oznamenie do 30.11. kalendarneho roka, ku ktorému
sa odoslanie vztahuje, Poskytovatel méze prehodnotit daldie trvanie spoluprace aZmluvu vypovedat bez
dodrzania vypovednej doby.

§6
Doba platnosti a ukoncenie Zmluvy

6.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti a nadobdda platnost dfiom jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami

a uginnost diiom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmluvy, nie viak skér ako je nasledujici defi po dni jej zverejnenia
v Centralnom registri zmluv v stlade s § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov. Tato Zmluva je povinne zverejiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) v platnom zneni.
Zmluvné strany beru na vedomie a suhlasia, Ze tdto Zmluva vratane vietkych jej sucasti a priloh bude zverejnend
v Centralnom registri zmlav (dalej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmldv,
ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmluvy v registri sa nepovazuje
za porusenia ani za ohrozenie obchodného tajomstva. Zmluva je Gc¢inna diom nasledujucim po dni jej
zverejnenia v registri.

Ktordkolvek Zmluvna strana je opravnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Vypovednd doba
je 1 mesiac a zatina plynut prvym driom mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane. V
pripade neutspesného dorucenia alebo odmietnutia jej prevzatia druhou Zmluvnou stranou sa vypoved povazuje
za dorucend tiez 10. driom odo dna preukazatelného ulozenia zasielky u poskytovatela postovych sluZieb.

§7
Ochrana osobnych udajov

Poskytovatel aj Klient sa zavazuju plnit povinnosti vyplyvajlce im z nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych Gdajov a volnom pohybe tychto
Udajov a o zrudeni smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov) (dalej len "GDPR") a
z0 zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni neskorsich
predpisov, a to v suvislosti so svojou ¢innostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa si¢asne zavazuju, ze
budu pri plneni tejto Zmluvy, postupovat aj v sulade s dal3imi vieobecne zdvaznymi pravnymi aktami sdvisiacimi
s ochranou osobnych tdajov, pokial budd nasledne prijaté a pokial budu st¢astou pravneho poriadku Slovenskej
republiky.

Kazda Zmluvna strana je v suvislosti s poskytovanim sluZieb podfa tejto Zmluvy samostatnym a nezavislym
prevadzkovatelom osobnych tdajov. Poskytovatel vyhlasuje, Ze jeho pravnym zédkladom pre spractvanie osobnych
udajov na uéel uvedeny v bode 7.4 je opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Klient vyhlasuje, ze ma
ako nezavisly prevadzkovatel tiez uréeny prislusny Gcel spractvania osobnych idajov a stanoveny k nemu prislusny
pravny zaklad, napriklad dohodu s UZivatelmi o poskytnuti firemného benefitu, pripadne suhlas.

Poskytovatel' ako nezdvisly prevadzkovatel spractiva na Ucel uvedeny v bode 7.4 osobné udaje vkontexte
identifika¢nych udajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajlicej osoby, Dietata), a pripadne dal3i doplriujuci
Udaj ak bol zadany (napr. zamestnanecké ¢islo alebo adresa sidla alebo prevadzky Klienta pre doruéenie Karty);
b) mesiac a rok narodenia Dietata;

c) Udaje tykajuce sa vyuzivania Karty — &islo, pocetnost vyuzitia karty, navstivené zariadenia, zvolené sluzby.

Ucelom spractvania osobnych Gdajov UZivatelov, ako si ho urcil Poskytovatel ako nezavisly prevadzkovatel, je
umoznenie realizacie Programu MultiSport, vyuzZivanie dohodnutych nepenaznych Sportovych benefitov, vydanie
Karty MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vritane vyuZivania sluZieb
spristupfiovanych vyhradne drZitefmi Karty MultiSport, a dalej plnenie fakturaénych a Statistickych povinnosti
Poskytovatela.

Osobné Udaje Uzivatelov podla bodu 7.3 pism. a) a b) tejto Zmluvy st Poskytovatelovi poskytnuté Klientom
prostrednictvom Klientskej zény, kedy Klient vyhlasuje, Ze je opravneny tieto udaje Poskytovatelovi ako prijemcovi
osobnych tdajov k ich daldiemu spractvaniu na Gcely uvedené v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnut.



7.6 Zmluvné strany sa zavazujd, Ze v pripade relevantnych bezpecénostnych incidentov a/alebo uplatnenia prav
dotknutych oséb si poskytnu notifikaciu a pripadnt vzajomnu rozumne vyzadovanu suéinnost prostrednictvom
zodpovednych 0s6b na ochranu osobnych udajov.

§8
Zaverecné ustanovenia
8.1 Nasledujuce prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnu suéast:
Priloha ¢. 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"
Priloha ¢. 2 "Podmienky poskytovania sluzieb v ramci Programu MultiSport"

8.2 Pokial tato Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne Ukony majlce za nasledok zmenu alebo
ukonéenie Zmluvy, ako aj oznamenia tykajuce sa plnenia Zmluvy, sa budud uskutoériovat v pisomnej forme a budu
dorucované osobne, doporu¢enym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). Ak sa na
platnost dkonu vyzaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajicej v mene Zmluvnej strany na listine
je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoziujicej elektronické podpisovanie
dokumentov ako napr. Signi, ¢i tomu obdobné alebo nahradzujice spdsoby.

8.3 Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nema tato skuto¢nost vplyv na platnost
a Ucinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial su tieto ustanovenia oddelitefné od ostatnych ustanoveni
Zmluvy. Miesto dotknutého ustanovenia sa pouZiju ustanovenia vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov
upravujlce otazku vzdjomného vztahu Zmluvnych strdn. Zmluvné strany sa potom zavézuju upravit svoj vztah
prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepsie zodpoveda zameru neplatného alebo
nevykonatelného ustanovenia.

8.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy blizie neupravené Zmluvou sa primerane vztahujd ustanovenia
Obchodného zdkonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto
Zmluvou je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky

8.5 Na zaklade dohody Zmluvnych strdn budu pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci sudov
Slovenskej republiky.

8.6 Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze Poskytovatel obdrzi jeden (1)
rovnopis a Klient obdrzi tri (3) rovnopisy.

8.7 Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, (i) Ze si Zmluvu riadne precitali, (ii) v plnom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitelny a urcity, (i) Ze tato vyjadruje ich slobodnu a vaznu volu /bez
akychkolvek omylov a (iv) Ze tato nebola uzavreta ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok plyntcich
pre ktorukolvek Zmluvnu stranu, na znak ¢oho ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

V Bratislave, dia ....... V....Bratislave..., dfia .........

V mene Poskytovatela: V mene Klienta:

Juraj Kosac, konatel Mgr. Jozef Kiss, MA, Generdlny riaditel

Elena Buzinkay, konatel






Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnutd v§& 5 bod. 5.1. tejto Zmluvy je platnd len pri splneni jedného
z nasledujucich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1: Moznost Cerpania sluzieb Programu MultiSport majd vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavizuje v plnom rozsahu hradit néklady suvisiace s Programom MultiSport,
tj. bez akejkolvek finan¢nej Gc¢asti Zamestnanca.

Variant 2: MozZnost &erpania sluzieb Programu MultiSport maju vietci Zamestnanci, ktori prejavia zdujem o
vyuzivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady suvisiace s Programom MultiSport.

Variant 3: Moznost &erpania sluzieb Programu MultiSport maju v3etci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vSetky mesacné naklady suvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek financnej
Ucasti Klienta.

Vsetky zmeny v modeli (zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobi (a UZivatefom ozndmi),
musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavazuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spdsobom, nez ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovatel opravneny od tejto Zmluvy odstupit.



Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieb

Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych sluzieb

1.1.

UzZivatel, ktory sa prihlasi do Programu MultiSport, obdrzi Kartu MultiSport (podia pojmu v zmluve), ktora umoziiuje
vstup do Sirokej siete $portovych a relaxacnych zariadeni po celej Slovenskej republike a Ceskej republike
prevadzkovanych zmluvnymi partnermi spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,partner” ).

Jednd sa o:

Viac neZ 600 Sportovych a relaxacnych zariadeni v SR ku driu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 1600 $portovych a relaxaénych zariadeni v €R ku diiu uzatvorenia Zmluvy
Viac nez 260 typov Sportovych a relaxacnych aktivit ku driu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouzivania karty MultiSport

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.
2.10.

3.1
3.2

Poskytované sluzby a podmienky pouzivania karty v partnerskych $portoviskach

Kartu MultiSport (dalej len ,karta“) je mozné ziskat len prostrednictvom zamestndvatela, ato za podmienok
upravenych v zmluve uzatvorenej medzi zamestnavatelom a Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,Zmluva“).
Sluzby v ramci Programu MultiSport je mozné Cerpat len prostrednictvom karty.

Kartu je mozné vyuzit kazdy defi na 1 bezplatny vstup do $portového a relaxaéného zariadenia partnera resp. na 1
Sportovl a relaxacnu aktivitu partnera zaradeného do Programu MultiSport. Vynimkou su zariadenia wellness
charakteru, v ktorych je za vstup G&tovany minimdlny doplatok. Okrem 1 bezplatného vstupu/vyuZitia aktivity za
kalendérny deri je kartu mozné vyuzit aj iné sluzby, ak je to uvedené v Podmienkach pouzivania karty MultiSport na
webovej stranke Benefit Systems Slovakia s.r.o. (napr. sluzby zdiefanych bicyklov). Prehlad vsetkych aktualnych
Sportovych a relaxac¢nych zariadeni a vSetkych Sportovych a relaxacnych aktivit zaradenych do Programu MultiSport,
vratane zariadeni a aktivit, v ktorych je G¢tovany doplatok, je mozné najst na strankach: https://multi-sport.sk v &asti
Aktivity a miesta (dalej len , partnerské Sportoviska“).

V pripade raketovych $portov ako tenis, bedminton, squash, stolny tenis plati: v pripade prenajmu kurtu 2 az 4
osobami, kde minimalne 2 osoby vlastnia kartu, je kurt zdarma (spravidla na 60 minut). Ak kartu ma len 1 osoba, tak
karta hradi % cennikovej ceny. ZvySok ceny kurtu (50%) doplacaju ostatné osoby priamo partnerskému Sportovisku.

V pripade prendjmu beach volejbalového kurtu minimalne 4 osobami — drZitefmi karty, je kurt zdarma na 60
minut, ak ma kartu iba 1 osoba, ostatné osoby platia % cennikovej ceny kurtu/60 min. priamo partnerskému
Sportovisku.

V pripade prendjmu bowlingovej drahy sa karta rovna % ceny drahy / 60 minut/. Ak je v skupine men3i polet kariet
ako Styri, tak zvySok ceny drahy je nutné doplatit.

UZivatel karty (tj. zamestnanec alebo sprevadzajuca osoba) je povinny, za U¢elom vyuZitia sluzieb dostupnych na
partnerskych 3portoviskach, zakazdym predloZit osobny doklad s fotografiou a v zariadeniach, kde nie je &itacie
zariadenie, zapisat sa do formuldra a vstup potvrdit Citatelnym podpisom. Karta je platna len po predloZeni
osobného dokladu (obciansky preukaz, vodi¢sky preukaz atd), ktory potvrdzuje totoznost UZivatela.

UZivatel Detskej karty (tj. osoba mladsia ako 15 rokov) sa méze namiesto osobného dokladu s fotografiou preukazat
napr. karti¢kou poistenca (do papierového formulara zapisuje vstup jeho zastupca).

UzZivatel' karty je povinny konat tak, aby mal kartu po celd dobu névstevy partnerského 3portoviska vo svojej
dispozicii, tj. najma: nesmie ju ponechat na recepcii ¢i v dispozicii osoby zaznamenavajucej vstup do partnerského
Sportoviska. V pripade kontroly tejto skutocnosti zo strany Benefit Systems Slovakia s.r.o. v partnerskom Sportovisku
budu takto ndjdené karty zablokované.

Sluzby je mozné vyuzivat v prevadzkovej dobe partnerského Sportoviska (pokial nie si stanovené iné obmedzenia).

Uzivatel je povinny dodrziavat prevadzkovy poriadok a dalsie podmienky partnerského $portoviska.

Karta
Karta je vystavend na konkrétne meno a priezvisko a je neprenosna.

Zamestnanec ma za podmienok upravenych v Zmluve narok na jednu kartu.


http://https/multi-sport.sk
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3.5

3.6
3.7

4.2.
4.3.

4.4.
4.5.
4.6.

52

Ku kaZdej karte mdze opravneny zamestnanec objednat jednu kartu pre Sprevadzajlcu osobu a a? tri karty pre Deti
vo veku do 15 rokov. Karty pre Sprevadzajlce osoby je mozné vydat len pre osoby blizke alebo Zivotnych partnerov
(druh/druzka) zamestnanca. Karty pre Sprevadzajice osoby a Deti su hradené v plnej vy$ke zamestnancom
zamestnavatelovi (napr. zrazkami zo mzdy).

Ak ddjde k zruseniu karty zamestnanca v Programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, su
automaticky zruSené aj vietky pridruzené karty (pre Sprevadzajicu osobu aj Deti). Dieta, ktoré v priebehu Gcasti
v Programe MultiSport dosiahne vek 15 rokov, méze byt na nasledujice Zuétovacie obdobie prihlasené len ako
Sprevddzajuca osoba (pokial Zamestnanec nema nahldsent este Ziadnu Sprevadzajucu osobu).

Stratu, zni¢enie alebo krade? karty je nutné bezodkladne hlasit na prostrednictvom formulara alebo
kontaktnej osoby zamestndvatela. Benefit Systems Slovakia s.r.o. méa pravo takuto kartu zablokovat. V pripade
nélezu karty, ktora bola nahldsend ako stratend alebo odcudzena, je nutné ju zaslat Benefit Systems Slovakia s.r.o.
alebo odovzdat kontaktnej osobe zamestnavatela.

Po skonceni platnosti karty je nutné kartu vratit zamestnavatelovi.

Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma pravo ukoncit predéasne platnost karty alebo ju pozastavit a Ziadat o vratenie
karty, okrem inych dévodov dohodnutych v Zmluve, v pripade, Ze UZivatel porusi tieto podmienky, a ma taktiez
prévo v buddcnosti odmietnut takémuto UZivatelovi vydat kartu. V pripade opakovaného porusenia povinnosti
podla bodu 2.6, 2.7, 2.8, 4.3 alebo 4.4 tejto prilohy, sa UZivatel zavdzuje zaplatit Benefit Systems Slovakia s.r.o.
pokutu vo vySke 15 EUR za kaidé také porusenie. Informdcie o poruseni tychto podmienok budiu odoslané
zamestnavatelovi.

Dalsie podmienky pouZivania karty

Benefit Systems Slovakia s.r.o. a povereny pracovnik partnerského $portoviska st opravneni overovat totoznost
UZivatela ndhladom do osobného dokladu a kartu pouzivanu v rozpore s tymito podmienkami mézu UZivatelovi
odobrat.

Akékolvek zmeny vo vzhlade karty su zakazané.

Obchodovanie s kartami a akdkolvek forma distribucie kariet, alebo ich predavanie, poziciavanie tretim osobdm bez
predchadzajuceho suhlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o., je zakdzané.

Je zakdzané vyuzivanie karty po skonéeni doby jej platnosti.

Pri prevzati karty Uzivatel vyhlasuje, Ze sa zozndmil s podmienkami pouZivania karty a bez vyhrad ich akceptuje.
Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny v podmienkach pouzivania karty s tym, Ze sa
nezhorsi pravne postavenie Klienta ¢i UZivatela.

Podmienky prerusenia platnosti karty a zrusenia karty

Utzivatel karty mdze platnost karty pozastavit na dobu neurcitt, aviak iba z vaznych dévodov. Ziadost o pozastavenie
platnosti karty UzZivatela musi spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. nahldsit kontaktna osoba zamestnavatela
najneskér do posledného dria v mesiaci. Platnost karty je potom pozastavena od 1. dfia nasledujiceho mesiaca.

UzZivatel moze kartu kedykolvek zrusit, a to Ziadostou podanou kontaktnej osobe zamestnavatela najneskér do
posledného dfia v mesiaci s U€innostou ku koncu mesiaca. Ak UZivatel kartu zru$i, méZe si ju opatovne objednat
najskor po uplynuti 6 kalendarnych mesiacov (a to za dodrzania dalSich podmienok upravenych v Zmluve).

Vsetky informécie spojené s objednanim sluZieb alebo dostupnostou sluzieb mozno ziskat na telefénnom ¢&isle infolinky
alebo na e-maile . Prevadzkova doba infolinky je Po-Pi 8.00 — 17.00.
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