Cislo z Registra zmltv Uradu PSK: 596/2022/DIR

ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB A LICENCNA ZMLUVA

uzatvorena podfa § 269 ods.2 . zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov a podlia § 65 a nasl. zakona €. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon a ako vysledok verejného
obstaravania podla zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov

Objednavatel:

Sidlo:

Statutarny organ:

ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej aj ,objednavatel)

Poskytovatel’:
Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny organ:
ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Zapisany v registri:
(dalej aj ,poskytovatel* )

(dalej len ,Zmluva®)

Cl.1
Zmluvné strany

Presovsky samospravny kraj
Namestie mieru 2, 080 01 PreSov
PaedDr. Milan Majersky, PhD., predseda
37870475

2021626332

Statna pokladnica

SK54 8180 0000 0070 0051 9082

CRYSTAL CONSULTING, s.r.o0.

Jilemnického 7053/3, 911 01 Trengin

Mgr. Tibor Badura - konatel

35788402

2020222963

SK2020222963

TATRABANKA

SK19 1100 0000 0026 2743 1014

OR Okresného sudu Trenéin, oddiel: Sro, viozka &islo 31221/R

(pre ucely tejto Zmluvy sa objednavatel a poskytovatel oznaduju spoloéne aj ako ,zmluvné strany* alebo

jednotlivo ako ,zmluvna strana‘)

CL1i
Definicie pojmov

Akceptacné kritéria

su technické a vecné parametre aplikacie vopred dohodnuté zmluvnymi stranami.

Akceptaény protokol

je dokument, ktorym objednavatel potvrdi poskytovatelovi akceptaciu
odovzdaného iastkového pinenia v sulade s prilohou €. 1 a prilohou €. 2 zmluvy.

Aplikécia (APV)

preexistentny alebo zhotoveny softvér s funkcionalitou, popisanou v Opise
predmetu zmluvy (priloha €. 1 zmluvy)

Ciastkové plnenia

su jednotlivé aktivity uvedené v prilohe €. 1 a prilohe &. 2 zmluvy.

Projekt

je Easovo ohrani¢ena a ucelena sada €innosti a procesov pocas celého Zivotného
cyklu vyvoja a implementacie APV.

Projektovy manazér
objednavatela

je osoba, ktora je pisomne poverend objednavatelom vedenim projektu za
objednavatela a zodpoveda za kazdodenné riadenie projektovych aktivit a pinenie
projektovych cielov.
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1.

Projektovy manazér je osoba, ktora je pisomne poverend poskytovatelom vedenim projektu za
poskytovatela poskytovatela a zodpoveda za kazdodenné riadenie projektovych aktivit a plnenie

projektovych cielov.

Timovy manazér je osoba, ktora je pisomne poverena poskytovatelom riadit implementaciu projektu

a zodpoveda za kazdodenné riadenie projektovych timov.

Hlavny uzivatel je osoba, ktora zastupuje vSetkych uzivatelov vystupnych produktov a koordinuje a

riadi vecnu implementacnu skupinu, ktorej lenmi su vecni gestori.

Vecny gestor je osoba uréena objednavatelom s kompetenciou akceptovat vysledky

odovzdavacich testov Uprav a/alebo zmien dodaného predmetu zmluvy
a kontrolovat kvalitu pinenia podfa tejto zmluvy.

Technicky gestor je osoba uréena objednavatelom s kompetenciou riesit nedostatky aplikacie, resp.

sluzby poCas zaruCnej lehoty.

Hlasenie je poZiadavka objednavatela na rieSenie prevadzkovych problémov pri pouzivani

aplikécie, resp. sluzby. Hlasenie je zasielané prostrednictvom Specializovanej
aplikacie poskytovatela.

Priorita definuje zavaznost nahlasenej poziadavky.

Reakéna doba je doba od momentu odoslania hiasenia objednavatelom, poéas ktorej
poskytovatel vykona prvotnu analyzu.

Servisna doba je doba od momentu vykonania prvotnej analyzy, t. j. od ukoncenia reakénej doby,
pocas ktorej poskytovatel vyrieSi poziadavku (napr. odstrani nahlasenu
vadu/chybu).

Vada (chyba) je, ak aplikacia, resp. sluzba nema funkéné vlastnosti uvedené v dokumentéacii a

prilohe €. 1 k tejto zmluve, spdsobeny konanim alebo opomenutim konania zo
strany poskytovatela. Vady sa pre Ucely zmluvy Clenia:

Kriticka priorita je vada, kvoli ktorej je APV trvalo nefunkény a v jej dosledku je stave, z ktorého sa

nemoze bez poskytovatela zotavit,

Vlysoka priorita funkénost APV je znizena tak, Ze ma $kodlivy vplyv na produktivitu prace

uzivatela, ale da sa obist naronejsim sposobom,

Nezévazna priorita je vada, ktora sa da obist menej naroénym spdsobom a nema zasadnejsi vplyv na

produktivitu uzivatela alebo ma len kozmeticky vyznam alebo nespada do
predchadzajucich kategorii.

Licencia je stihlas na pouZitie diela udeleny autorom nadobudatelovi.

cLm
Predmet zmluvy a miesto plnenia

Predmetom zmluvy je Uprava prav apovinnosti zmluvnych strdn pri poskytovani sluzieb zo strany
Poskytovatela v prospech Objednévatela v rozsahu a za podmienok blizSie Specifikovanych  (dalej ako
,predmet zmluvy®) j v prilohe €. 1 — Opis predmetu zmluvy. Zavézok Poskytovatela pozostava z nasledujucich
vykonov a sluzieb:

vyhotovenie Analyzy poziadaviek Objednévatela a jej dodanie Objednavatelovi k odsuhlaseniu v stlade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;

vyhotovenie Navrhu rieSenia na zaklade Objednavatelom odsuhlasenej Analyzy poZiadaviek
Objednavatela a jeho dodanie Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;
nasadenie Casti aplikacie ,Aplikacia pre zber projektovych zdmerov a komunikaciu“ definovanej v prilohe
¢. 1 vramci aktivity A3 Zhotovenie, otestovanie a nasadenie modulu Zasobnik projektov a jeho dodanie
Objednavatelovi v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;

nasadenie aplikacie ,Aplikacia pre zber projektovych zamerov a komunikaciu® v plnom rozsahu podfa
prilohy €. 1 a jeho dodanie Objednavatelovi v silade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;
umiestnenie a zabezpeCenie pinej funkénosti poskytovanej sluzby vratane potrebnych databaz a
suborového uloziska v externom cloud prostredi s poskytnutim pristupu pre pouzivatelov systému
prostrednictvom siete Internet;

poskytovanie podpory systému formou rieSenia poruchovych stavov, zalohovanie udajov a siborov, ako
aj ochranu pred neopravnenym pristupom tretich 0sdb;
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g) poskytnutie vSetkych potrebnych licencii a prav pre verejného obstaravatela na pouzivanie aplikécie a
Udajov v nej obsiahnutych;

h)  poskytovanie sluZieb rozvoja systému podla poziadaviek verejného obstaravatela priemerne v rozsahu
3 Clovekodni mesaéne;

Poskytovatel sa zavazuje plnit predmet zmluvy pocas jej platnosti a uéinnosti, a to v celom rozsahu, kvalite

a v danych parametroch.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut dohodnutl alebo potrebnt sucinnost a uhradit’ Poskytovatelovi za

poskytované vykony a/alebo sluzby dohodnutu cenu.

Miestom dodania sluzby je sidlo objednavatela, ¢im nie je dotknuta moznost Poskytovatela vykonavat

predmet zmluvy z iného miesta distanéne. O akychkolvek zmenach miesta pinenia sa zmluvné strany budu

navzajom vopred informovat pisomnou formou navrhnutou projektovymi manazérmi v zapise po spusteni

projektu.

Objednavatel si vyhradzuje pravo pocas platnosti tejto zmluvy uplatnit u Poskytovatela opciu alebo jej ¢ast

v maximalnej hodnote podla ¢l. VIIl ods. 1 tejto zmluvy.

Opcia nadobudne Ucinnost diiom doru¢enia oznamenia o uplatneni si prava opcie Poskytovatelovi zo strany

Objednavatela.

Uplatnenim opcie sa zmluva plni za tych istych podmienok, za akych je dojednana. Zmluvné strany v lehote

najneskor do 5 dni odo diia doruenia oznamenia Objednavatelom Poskytovatelovi podla ods. 6 tohto ¢lanku,

potvrdia dodatkom k zmluve predmet, rozsah, cenu a ostatné podmienky uplatnenia opcie podfa tejto zmluvy.

CLIv
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Sluzba bude Poskytovatelom poskytnuta v sulade s touto zmluvou, najma technickou Specifikaciou
definovanou v prilohe ¢. 1 - Opis predmetu zmluvy a bude vykazovat funkéné vlastnosti technickou
Specifikaciou ur¢ené, ako aj uréené ustanoveniami tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby v stlade s Prilohou €. 1 zmluvy — ¢ast' D. Harmonogram.
Poskytovatel sa zavazuije pri pineni zmluvy dodrziavat platné a U¢inné vSeobecne zavazné pravne predpisy
Slovenskej republiky ako aj pravne akty Eurdpskej unie (dalej ,EU").

Poskytovatel sa zavazuje zabezpetit vSetky Cinnosti a postupy pri poskytovani sluzieb v stlade s platnymi
a ucinnymi pravnymi predpismi v ¢ase ucinnosti tejto zmluvy: Vyhlaskou ¢€.85/2020 Z.z. o riadeni projektov,
LINK: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/85/, VyhlaSkou €.78/2020 Z.z. o Standardoch pre
informa&né technoldgie verejnej spravy, LINK: https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2020/78/
Sucéastou Ciastkovych akceptaénych konani a koneéného akceptaéného konania nasadenia aplikacie bude
obhajenie apisomné doloZenie akceptatnym protokolom Poskytovatefa o dodrzani Standardov pre
informacéné systémy verejnej spravy podla Vyhlasky €. 179/2020 Z. z. - Vyhlaska Uradu podpredsedu viady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu, ktorou sa ustanovuje spdsob kategorizacie a obsah
bezpe€nostnych opatreni informacnych technoldgii verejnej spravy. LINK: https://www.slov-lex.sk/pravne-
predpisy/SK/ZZ/2020/78/ (Vyhlaska platna a ucinna od 30.6.2020 a v ¢ase ucinnosti tejto zmluvy)
Poskytovatel sa zavazuje oboznamit a nasledne zabezpecit u svojich zamestnancov, resp. subdodavatelov
realizujucich predmet plnenia zmluvy dodrZiavanie povinnosti riadit sa vnutornymi predpismi objednévatela,
0 ktorych objednavatel poskytovatela preukazatelne poucil.

Objednavatel zabezpei pri plneni predmetu zmluvy na svoje naklady dohodnutd su¢innost, najma
poskytnutim kompetentnych a kvalifikovanych fudskych zdrojov a umozni zamestnancom Poskytovatela,
resp. jeho subdodavatelom, pristup do svojich vopred urCenych priestorov tak, aby mohli vykonat vykony
alalebo sluzby na pineni predmetu zmluvy v stanovenom €ase a rozsahu. Suéinnost bude poskytovana na
poziadanie Poskytovatela, o ktoru je tento povinny poziadat v primeranej lehote (nie vSak kratSej ako 3
pracovné dni) Dohodnutou formou vopred pred pozadovanym &asom poskytnutia stginnosti. Casova lehota
podla predchadzajucej vety sa vztahuje aj na poskytnutie suhlasu zo strany objednavatela, ak moze byt podfa
tejto zmluvy poZadovany. Objednavatel sa zavézuje bez zavaznych dévodov neodopriet poskytnutie suhlasu.
Vstup a pohyb zamestnancov Poskytovatela, resp. subdodavatelov Poskytovatela do priestorov
objednavatela v suvislosti spinenim predmetu zmluvy s objednavatelom je mozny iba v sprievode na to
uréeného zamestnanca objednavatela.

Pristup zamestnancov Poskytovatela, resp. subdodavatelov Poskytovatela do informaénych systémov a
ostatného softvéru je moZny iba na zaklade od6vodnenej a objednavatelom odsuhlasenej pisomnej Ziadosti
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10.

1.

zo strany Poskytovatela, alebo Ziadosti zo strany objednavatela. V pripade, ze Objednavatel udeli suhlas,
musi pisomna forma sthlasu obsahovat Udaje komu bol pristup udeleny, za akym G&elom , na aké obdobie
a v akom rozsahu bol udeleny.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnit Udajové modely s popisom databdzovych entit sich vzajomnymi
vazbami.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi vSetky Udaje obsiahnuté v tejto aplikécii resp. jej
databazach formou exportu Udajov v $truktirovanej podobe na zaklade poZiadavky Objednavatela bez
zbytocného odkladu, resp. do piatich (5) pracovnych dni od skon€enia platnosti tejto zmluvy.

CLV
Terminy plnenia predmetu zmluvy

Poskytovatel sa zavazuje zacat s vykonanim predmetu zmluvy podra €l. Il bodu 1 zmluvy bezodkladne po
nadobudnuti u¢innosti tejto zmluvy, dodavat a poskytovat predmet zmluvy podfa €l. 1ll bodu 1 tejto zmluvy
v terminoch uvedenych dalej.

Poskytovatel sa zavazuje nasadit aplikaciu a poskytovat sluzby podfa prilohy €. 1 tejto zmluvy.

CLvI
Akceptacné konanie, odovzdanie a preberanie predmetu zmluvy

Akceptacia jednotlivych pineni podra &l. Ill bodu 1 tejto zmluvy v terminoch uvedenych v Prilohe €. 1, ast D
Harmonogram a popis aktivit, ak dalej nie je ustanovené inak, je upravena v tomto ¢lanku zmluvy. Vzhladom
na povahu plnenia predmetu zmluvy méze poskytovatel jednotlivé Ciastkové pinenia vykonat este pred
dohodnutym ¢asom, priom objednavatel sa zavazuje pred€asne dodané pinenia bez primeraného dévodu
neodmietnut.

Kazdé Ciastkové plnenie podla tejto zmluvy, ktoré uskuto€ni poskytovatel, musi byt predmetom akceptaéného
konania podla tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny odovzdat objednévatelovi Ciastkové pinenie najneskdr v dohodnutom termine, v
dohodnutom rozsahu a v dohodnutej kvalite. Prevzatiu Ciastkovych plneni predchédza pisomné ozndmenie
poskytovatela o vykonani prisluSnych vykonov a/alebo sluZieb, ktorym poskytovatel v lehote miniméine troch
(3) pracovnych dni vopred oznami objednavatelovi as dodania predmetu jednotlivych pineni. Objednavatel
je povinny zUcastnit sa odovzdania a prevzatia plnenia, ak je dodrzana lehota uvedena v predchadzajlcej
vete alebo oznémit poskytovatelovi nadhradny termin odovzdania a prevzatia pinenia, ktory nesmie byt neskor
ako pat (5) pracovnych dni po pdvodne navrhovanom termine. Odovzdanie Ciastkového pinenia bude
potvrdené akceptacnym protokolom, v ktorom bude uvedena Specifikacia odovzdavaného a preberaného
Ciastkového pinenia a dalej datum prevzatia, ktory bude podpisany zodpovednymi zamestnancami
poskytovatela a objednavatela. Akceptacny protokol sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo
zmluvnych stran dostane jeden rovnopis.

Objednavatel nie je povinny prevziat od poskytovatela Ciastkové pinenie, ktoré ma vadu s kritickou prioritou
alebo viac ako 4 vady s vysokou prioritou, ak tato zmluva neustanovuije inak.

Ak Ciastkové plnenie obsahuje vady, poskytovatel sa zavazuje tieto vady bez zbytoéného odkladu
bezodplatne odstranit v stlade s podmienkami uvedenymi v tejto zmluve.

Poskytovatel podpisanim akceptacného protokolu vyhlasuje, Ze na Ciastkovom plneni, ktoré je predmetom
prevzatia a odovzdania neviaznu Ziadne pravne vady a Ze sa k predmetu zmluvy neviazu Ziadne prava tretich
0s0b.

Objednavatel je povinny prevziat Ciastkové pinenie, ktoré bude poskytované a dodané v zmluvne dohodnutom
rozsahu, v pozadovanej kvalite a funkénosti. Ak tato zmluva neustanovuije inak, za dosiahnutie pozadovane;
kvality a funkCnosti sa nepovaZuje, ak ma odovzdavané plnenie akukolvek vadu s kritickou prioritou alebo
viac ako 4 vady s vysokou prioritou. Poskytovatel je povinny tieto vady odstranit.

Akceptacné konanie sa zagina po odovzdani Ciastkového pinenia podfa pism. b) tohto bodu. Objednévatel do
3 pracovnych dni od dodania zaCne vykonavat prisluSné akceptatné scenare na odovzdavané pinenie
predmetu zmluvy.

V pripade, ak poskytnuté Ciastkové plnenie predmetu zmluvy nezodpovedé dohodnutému rozsahu a kvalite
v procese akceptovania, resp. overovania alebo testovania, objednavatel oznami tato skutoCnost

Strana 4 z 21



10.

1.

12.

poskytovatelovi vo forme pisomnych pripomienok (su¢asne zaznamenanych v prislusnom akceptaénom
protokole), najneskdr do 10 pracovnych dni po ukonceni akceptaénych testov, na ktoré je uréena lehota 10
pracovnych dni, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Poskytovatel je povinny vybavit objednavatelove pripomienky vratane odstranenia zistenych vad do 10
pracovnych dni od doruéenia ich pisomného oznamenia. V pripade rozsiahlejSieho alebo komplikovanejSieho
charakteru vad, zmluvné strany pisomne dohodnu primerany termin na ich odstranenie.

Akceptacné konanie bude ukon&ené a prislusna Cast Ciastkového plnenia sa bude povazovat za vykonand,
ak objednavatel v akceptatnom protokole potvrdi prevzatie Ciastkového plnenia zmluvy bez vyhrad alebo
potvrdi prevzatie s vyhradami, priom spdsob a lehoty na ich vyrieSenie budu Specifikované v danom
protokole.

Sucastou akceptaéného protokolu je vyhlasenie o dodrZani Standardov pre informaéné systémy verejnej
spravy, priom na poziadanie objednavatela poskytovatel doloZi v objednavatefom uréenej forme detailny
rozpis splnenia jednotlivych poziadaviek zavaznej metodiky.

CL. VI
Sucinnost’ objednavatela

Objednavatel pre riadne plnenie zavazkov poskytovatela z tejto zmluvy poskytne bezodplatne potrebn

sucinnost, a to najma tym, Ze:

a) poskytne sucinnost potrebnu pre rieSenie a odstrariovanie hlasenych problémov,

b) zabezpeci riadnu €innost' projektového manazéra,

zabezpecdi potrebny rozsah sucinnosti tretich 0séb,

zabezpedi G¢ast dohodnutého poctu pracovnikov na Skolenia,

v sucinnosti s poskytovatelom vykona akceptaéné testy,

f) v pripade, Ze bude potrebné poskytovanie udajov, d& pisomny suhlas na pouZitie testovacich udajov v
testovacom prostredi pre Ucely testovania integracnych vazieb ostatnych IS.

Poskytovatel je povinny pinit riadne a v€as svoje povinnosti podla zmluvy a dodrZiavat pokyny objednévatela.

Poskytovatel je povinny upozornit objednavatela bez zbytocného odkladu na nedostatoénl suéinnost

objednévatela, nevhodnu povahu pokynov alebo na ich rozpor s ustanoveniami zmluvy a/alebo ustanoveniami

vSeobecne z&vaznych pravnych predpisov, ak poskytovatel mohol tuto nevhodnost, resp. rozpor zistit' pri

vynalozeni vSetkej odbornej starostlivosti. Ak nedostatona sucinnost’ objednavatela, nevhodné alebo so

zmluvou alalebo vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi rozporné pokyny prekazajd v riadnom plneni

zmluvy, je poskytovatel povinny jej spinenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit do doby poskytnutia potrebnej

sucinnosti objednavatela, zmeny predmetného pokynu alebo pisomného oznamenia, Ze objednavatel trva na

plneni zmluvy podfa danych pokynov. O dobu, po ktort bolo potrebné zmluvu prerusit, sa predizuju terminy

pinenia predmetu zmluvy podfa ¢l. V zmluvy.

D O O
—_=— =

cL.vi
Cena za predmet zmluvy a spésob jej platenia

Cena za predmet zmluvy je stanovend dohodou zmluvnych stran podla zakona Narodnej rady Slovenskej
republiky €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov a vyhlaSky Ministerstva financii Slovenskej
republiky €. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zékon Nérodnej rady Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorsich predpisov ako cena maximalna nasledovne:

Cena za poskytovanie sluzieb, vratane ceny za udelené licencie:
e celkova cena bez DPH 58 800,00 EUR (slovom: patdesiatosemtisicosemsto EUR)
e DPH 11 760,00 EUR EUR (slovom: jedenasttisicsedemstoSestdesiat EUR)
o celkova cenas DPH 70 560,00 EUR (slovom: sedemdesiattisicpatstoSestdesiat EUR)

Hodnota opcie:

e celkova hodnota opcie bez DPH 20 000 EUR (slovom: dvadsattisic EUR)
e DPH 4 000 EUR (slovom: Styritisic EUR)
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10.

o celkova cena za sluzby s DPH 24 000 EUR (slovom: dvadsatstyritisic s DPH EUR)

Ak poskytovatel je platcom DPH uvedie celkovu cenu za predmet zmluvy a ceny za jednotlivé plnenia s
DPH. DPH bude uctovana v aktualnej sadzbe podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, platnych v
Case zdanitelného pinenia. Pripadna zmena sadzby DPH si nevyZaduje uzatvorenie dodatku k zmluve.
V cene podla bodu 1. tohto ¢lanku st zapoéitané vSetky naklady poskytovatela spojené s plnenim predmetu
zmluvy podfa poZiadaviek objednévatela, ktoré si uvedené v tejto zmluve a v sutaznych podkladoch.
Kalkulacia jednotlivych cien je uvedené vratane vSetkych nakladov poskytovatela, t. j. vratane v3etkych zliav,
dani, ciel, poplatkov, platieb vyberanych v ramci uplatiovania nesadzobnych opatreni ustanovenych
osobitnymi predpismi, ako aj iné néklady suvisiace s poskytovanim predmetu zmluvy. Poskytovatel nie je
opravneny pozadovat akukolvek int Uhradu za pripadné dodatocné naklady, ktoré si nezapodital do ceny
predmetu zmluvy.
Hodnotu sluzieb bude poskytovatel fakturovat mesacne vo vyske 1/24 celkovej hodnoty sluZieb bez DPH.
K fakturovanej Ciastke bude fakturovat prislusni DPH podla pravnej Upravy platnej v ¢ase fakturacie, pokial
v danom Case bude platcom DPH.
Poskytovatel nema narok na mesacnu platbu (resp. jej alikvotnu Cast ) po€as obdobia, v ktorom bude
v omeskani s odovzdanim a akceptaciou aktivit A4 Zhotovenie, otestovanie a nasadenie aplikacie v plnom
rozsahu podla navrhu rieSenia a A5 Sluzby prevadzky aplikacie v zmysle Prilohy €. 1 Opis predmetu zakazky.
Hodnotu plneni, vykonanych na zaklade uplatnenia opcie, fakturuje poskytovatel spdsobom, ktory bude
uréeny v zmluve resp.jej dodatku,, ktorou si zmluvné strany spdsob uplatnenia opcie dohodnu v stlade s €11
bodmi 5. - 7. tejto zmluvy.
Objednavatel uhradi Poskytovatelovi fakturovani sumu bezhotovostne prevodom na bankovy udet
Poskytovatela, uvedeny v zahlavi Zmluvy. Splatnost faktdry je 30 dni od jej doruéenia Objednavatelovi.
Faktdra sa povaZuj za uhradenu pripisanim finan¢nych prostriedkov na Uéet Poskytovatela.
Poskytovatelom vystavend faktlra ako darovy doklad musi byt vyhotovend v sulade s ustanoveniami zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona €. 431/2002 Z.z.
0 Uctovnictve v platnom zneni.
Poskytovatel sa zavazuje vystavené faktlry zaslat' listinne poStou a sicasne aj v textovo Gitate/nom stbore
vo formate PDF elektronicky na e-mailovl adresu objednavatela podatelna@psk.sk, a to bezodkladne po ich
vystaveni. Poskytovatel vyhlasuje, Ze obsah faktir poslanych postou sa bude zhodovat's faktirami poslanymi
v elektronickej podobe na e-mailovi adresu objednavatela. Miestom dorucenia faktury v listinnej forme je sidlo
objednavatela.
V pripade, Ze faktira vystavena poskytovatelom nebude obsahovat vietky zakonom stanovené nalezitosti
alebo bude obsahovat nespravne alebo neuplné Udaje, objednavatel ma pravo takuto faktiru vrétit v lehote
splatnosti poskytovatelovi na jej doplnenie, resp. opravu a poskytovatel je povinny podla charakteru
nedostatku vystavit novu, opravenu, resp. doplnenu faktiru s novou lehotou splatnosti. Poskytovatel je
povinny bezodkladne poslat opravenu alebo novu faktiru znovu aj v elektronickej podobe na uvedenu e-
mailovl adresu objednavatela podla tohto ¢lanku zmluvy.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Poskytovatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Objednavatela postupit na tretiu osobou a ani zaloZit akékolvek svoje pohfadavky vzniknuté na
zaklade alebo v suvislosti s touto Zmluvou alebo pinenim zévézkov podla tejto Zmluvy.

Cl. IX
Podmienky a rozsah zaruky

Zaru¢na doba na predmet zmluvy zacina plyndt diom nasadenia aplikécie v zmysle €l. Il ods. 1 pism. d),
ktory bude uvedeny v akceptaénom protokole. Pokial objednavatel’ podpisal akceptaény protokol, aj ak na
plneni budu vady, zacina plynut zarutna doba na predmet zmluvy az diiom Uplného odstranenia tychto vad
poskytovatefom.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze plnenie poskytované poskytovatelom podla tejto zmluvy bude poc€as zaruénej
doby funkéné ako celok a aj v jednotlivych funkcionalitach podla poZiadaviek objednavatela uvedenych v tejto
zmluve a podrla poskytovatelom vytvorenej a dodanej sprievodnej dokumentécie podfa tejto zmluvy.
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Poskytovatel poskytuje na predmet zmluvy podla ¢l. [l bodu 1 zaruku v trvani 24 mesiacov od jeho uvedenia
do prevadzky. Sucastou zaruky je oprava akychkolvek zistenych vad a nespravnych funkcii aplikacie,
zistenych objednavatelom v zaru¢nej dobe, a to aj ak sa jedna o aktualizovanu verziu aplikacie. Poskytovatel
je povinny v zaru¢nej dobe na svoje naklady poskytovat objednavatelovi zaruény servis, ktory spoCiva v
bezplatnom odstraneni vad plnenia a nedostatkov, na ktoré sa zaruka vztahuje podla rovnakého mechanizmu
hldsenia chyb. Ak je oprava zabezpefena dodanim novej verzie aplikacie, suvisiace licencie sa
objednavatelovi poskytni bezodplatne. Autorské prava a licencné prava k aplikacii podfia ustanoveni ¢l. X sa
v rovnakej miere vztahuju aj na novu verziu.

V pripade, ak poskytovatel vady pinenia v dohodnutej lehote, nie v8ak kratSej ako 15 pracovnych dni,
neodstrani, je objednavatel opravneny po predchadzajicom upozorneni, zabezpecit' odstranenie vad tretou
osobou, na naklady poskytovatela. .

V pripade skonéenia tejto zmluvy je poskytovatel povinny odstranit vady v lehote a za podmienok stanovenych
vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté z dévodov nie na jeho strane, alebo ak objednavatel pouziva
aplikaciu v rozpore s jej uréenim a/alebo poskytnutou dokumentaciou.

Cl. X
Autorské pravo a licenéna zmluva

Predmet tejto zmluvy je predmetom ochrany autorského zakona. Ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy upravuju
podmienky udelenia licencie a spdsobu pouzitia aplikacii .

Nositefom prav duSevného vlastnictva k aplikdcid&m podfa odseku 1. tohto ¢lanku Zmluvy je poskytovatel.
Poskytovatel je opravnenym drzitelom a vykonavatelom prav k aplikacii, ktora je chranena autorskym pravom,
resp. je chradnena ako pravo suvisiace s autorskym pravom, priCom ide o diela (pocitatové programy, zdrojové
kody, grafika, dizajn webovej stranky, slovesné diela, kresby, nacrty, ilustracie, databazy a pod.), ktoré boli
vytvorené v priamej, resp. nepriamej suvislosti s pripravou, vyvojom, komercializaciou a finanénym
zhodnocovanim aplikacie

Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravnenym nositelom prav k aplikacii alebo inym autorskym dielam, ku ktorym
Poskytovatel na zaklade tejto Zmluvy udeluje licenciu Objednévatelovi, a je osobou opravnenou uzavriet tuto
Zmluvu podla § 65 Autorského zakona. Poskytovatel vyhlasuje, Ze na autorskych dielach, ku ktorym na
zaklade a v rozsahu Zmluvy udeluje licenciu, neviaznu prava tretich osob, ktoré by branili pouzit autorské
diela, alebo by branili poskytnut licenciu v dohodnutom rozsahu.

Na ucely Zmluvy je autorskym dielom kazdé autorské dielo vratane aplikécie a jej Casti, ktoré Poskytovatel
poskytol Objednavatelovi a ku ktorému sa poskytuje licencia na zaklade Zmluvy, a tiez autorské dielo, ktoré
je vytvorené na zaklade a podfa Zmluvy a zarover ktoré méa znaky autorského diela podfa Autorského zékona.
Poskytovatel tymto udeluje Objednavatelovi k vyuzitiu aplikicie nevyhradni a neprevoditelnu licenciu pre
uzemie Slovenskej republiky, ¢asovo neobmedzene na cell dobu trvania autorsko prévnej alalebo
priemyselno - pravnej ochrany a to pocas platnosti a U¢innosti Zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje oznaCit Poskytovatela a /alebo tretiu stranu ako autora aplikacie .

Poskytovatel udefluje Objednavatelovi Uzemne pre Slovensku republiku a vecne neobmedzenu licenciu na
pouZitie aplikacie alebo jej Casti pod svojim viastnym menom akymkolvek spdsobom, ktory je zndmy a mozny
v Case uzavretia Zmluvy, ktord zahfiia najma, avdak nie vylutne pravo Objednévatela bez akéhokolvek
dalSieho suhlasu Poskytovatela vyuzit aplikacie pre ucely plnenia tejto Zmluvy a za tym Ucelom spristupnit
autorskeé dielo alebo akukolvek jeho Cast tretej osobe.

Licencia plati aj na v3etky verzie, funkéné alebo jazykové, ktoré vzniknl upravou dodanej aplikécie alebo jej
Casti.

Objednavatel je opravneny udelit na dielo sublicenciu tretej osobe a udelené licencie zmluvne postupit na
tretiu osobu, na ktoru méze byt preneseny vykon Cinnosti v oblasti, pre ktoru je dielo vytvorené v rozsahu
udelenom touto zmluvou.

Zanikom objednévatefa prechadzaju prava a povinnosti v rozsahu a za podmienok podfa tejto zmluvy na
pravneho nastupcu objednavatela.

Na SW produkty poskytovatela a tretich stran, tzn. preexistentné obchodne dostupné SW, preexistentné
obchodne nedostupné SW (krabicové SW, systémové SW, operacné SW a iné), ako aj preexistentné open
source SW (dalej len ,preexistentny SW), a ktoré neboli vytvorené na zéklade tejto zmluvy pre objednavatela,
sa budu aplikovat vzdy konkrétne licenéné podmienky subjektu vykonavajiceho majetkové prava k danému
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SW produktu. Poskytovatel sa v ramci pinenia predmetu tejto zmluvy zavazuije pre objednavatela zabezpedit

potrebnu licenciu/sublicenciu v rozsahu, ktory vyzaduje pinenie tejto zmluvy. Za predpokladu, ze licencie

podla predchadzajucej vety tohto Clanku stratia platnost a Ucinnost, poskytovatel je povinny zabezpedit
kvalitativne  zodpovedajuci  ekvivalent pévodnych licencii, ato takym spdsobom, aby bol

Objednavatel schopny zabezpeC€ovat plynull, bezpecnu a spolahlivi prevadzku diela alebo jeho Casti.

V pripade, Ze poskytovatel doda a/alebo implementuje autorské dielo viastné alebo implementuje autorské

dielo tretich stran iné ako podfa ods. 7 tohto ¢lanku, vo vztahu ku ktorému poskytovatel nie je drzitelom alebo

poskytovatelom prév na jeho pouzivanie, je poskytovatel povinny zabezpedit prava na jeho pouZivanie pre
objednavatela v rozsahu podla ods. 7 tohto ¢lanku.

Objednavatel je jedinym a vyhradnym disponentom so vSetkymi informaciami zhromazdenymi alebo

ziskanymi poCas projektu a prevadzky projektom vytvoreného rieSenia vratane jeho zmien a servisu.

Poskytovatel je po ukonleni kazdej fazy implementacie projektu povinny protokolarne odovzdat

objednévatelovi sprievodnu dokumentaciu k predmetu zmluvy vratane navodov na pouzitie. Ich odovzdanie

musi byt potvrdené v akceptacnom protokole o vykonanych vykonoch a/alebo sluzbach.

Na datovy model predmetu zmluvy a sprievodn( dokumentaciu sa vztahuju licenéné podmienky v rozsahu,

v akom sa vztahuju na celé dielo podfa tohto ¢lanku tejto zmluvy.

Poskytovatel sa zavazuje poskytnit objednavatelovi Uplnd sucinnost, najma v oblasti architektry a integracie

informacnych systémov.

V pripade, ak boli vSetky, resp. niektoré Casti aplikacie alebo aplikacia ako celok a/alebo niektoré &asti

predmetov priemyselného vlastnictva vytvorené zamestnancami Autora a/alebo Poskytovatela, Poskytovatel

vyhlasuje, ze je opravneny vykonavat vSetky majetkové prava k aplikacii a/alebo jej Castiam alalebo
predmetom priemyselného viastnictva v mene Autora alalebo svojich zamestnancov ako autorov, resp.
spoluautorov a/alebo p6vodcov, resp. spolupdvodcov.

Vyhlasenia poskytovatela:

a) poskytovatel vyhlasuje, Ze méa vysporiadané vetky autorské préva a iné prava tretich osdb k autorskym
dielam podfa Zmluvy tak, aby bol opravneny udelit objednavatelovi licenciu k autorskym dielam v
rozsahu uvedenom v Zmluve. Poskytovatel je zodpovedny za Skodu, ktora objednavatelovi nedodrzanim
povinnosti Poskytovatela. Poskytovatel zodpoveda za neopravnené zasahy do autorskych prav tretich
0s6b, ktoré nastali pri plneni alebo v suvislosti s pinenim predmetu Zmluvy a pri uZivani autorskych diel
podla Zmluvy,

b) poskytovatel zodpovedad za Uhradu akychkolvek poplatkov suvisiacich s vytvorenim a odovzdanim
autorskych diel (Aplikacie alebo jej asti, Sluzby, Predmetov priemyselného vlastnictva), pokial nie je
vSeobecne zavaznym pravnym predpisom taka povinnost uloZzena objednévatelovi; pokial je v sulade
so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi objednévatel povinny uhradit akykolvek poplatok savisiaci
s realizaciou autorskych diel, poskytovatel je povinny ho o takej skutoénosti bezodkladne informovat. V
pripade poruSenia tejto povinnosti je poskytovatel zodpovedny za Skodu, ktora v dosledku poruSenia
tejto povinnosti vznikne objednévatelovi, poskytovatel najma uhradi vSetky s tym suvisiace pokuty a
sankcie ulozené prisluSnymi organmi alebo organizaciami,

c) poskytovatel prehlasuje, ze ma vysporiadané v3etky prava a naroky akychkolvek tretich stran viazuce
sa k aplikacii a objednavatel nijak nezodpoveda za akékolvek prava a naroky tretich stran, ktoré priamo
alebo nepriamo suvisia s aplikaciou, jej pouzivanim a/alebo jej vyvojom.

CLXI
Zmluvné pokuty, zabezpeky, Urok z omeskania a zodpovednost’ za Skodu

V pripade, ak poskytovatel bude v ome$kani s odovzdanim Ciastkovych plneni podfa prilohy €. 1 k zmluve,
objednavatel’ ma pravo uplatnit si narok na zmluvnt pokutu vo vySke 50 EUR (slovom péatdesiat eur) za kazdy,
aj zaCaty den omesSkania, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Zaplatenim tejto zmluvnej pokuty sa
poskytovatel nezbavuje zavazkov vyplyvajucich z €. Ill, IV a V zmluvy ani ndrokov na nahradu $kodly.

V pripade omeskania objednavatela s Uhradou faktury v lehote splatnosti, poskytovatel ma pravo uplatnit’ si
vsllade s § 369a Obchodného zakonnika narok na urok z omeSkania maximalne vo vySke urCene;
nariadenim vlady ¢&. 21/2013 Z. z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika.

V pripade poru$enia povinnosti mi€anlivosti podfa ¢lanku XII. body 1-9 mé poskodena zmluvna strana pravo
uplatnit si narok na zmluvnu pokutu vo vyske 1,000.00 EUR (jedentisic Eur) za kazdé poruSenie.
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V pripade, ak poskytovatel alebo jeho subdodavatel porusia povinnost byt zapisani v registri partnerov
verejného sektora v zmysle zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, objednédvatel mé prévo uplatnit' si narok na
zmluvnu pokutu vo vyske 5,000.00 EUR (slovom péttisic Eur) za kazdé poru$enie.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze zmluvni pokutu zaplatia najneskor do tridsat (30) dni odo dnia jej pisomného
uplatnenia opravnenou zmluvnou stranou.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zodpovednost za Skodu spdsobenu pri plneni zavazkov z tejto zmluvy sa bude
riadit’ prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika. Poskytovatel nezodpoveda za Skodu vzniknutd
z dévodov nie na jeho strane. Zmluvné strany sa zavazuju uhradit Skody, ktoré vznikn( druhej zmluvnej strane
v pripade poruSenia podmienok uvedenych v tejto zmluve, a to az do vysky 100% z ceny zmluvy.
Poskytovatel zodpoveda objednavatelovi v plnom rozsahu za $kodu, ktora mu vznikne porudenim alebo
nespinenim povinnosti poskytovatela pri spractvani a ochrane osobnych udajov vyplyvajlcich z ustanoveni
zmluvy a v8eobecne zavaznych pravnych predpisov.

Uhradenim zmluvnej pokuty nezanika narok zmluvnej strany na nahradu $kody a nezanika povinnost, pre
porusenie ktorej bola sankcia ulozena.

Cl. XII
Ochrana dévernych informacii, informaéna a kyberneticka bezpe¢nost’

Zmluvné strany, ich zamestnanci ako aj ich subdodavatelia a ich zamestnanci su povinni

zachovavat micanlivost o vSetkych dovernych informaciach, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v jej prilohach

alalebo, ktoré budl uvedené v jej dodatkoch a prilohach, a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak

ziskali v savislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznémili pogas pinenia zmluvy, resp. ktoré sdvisia s

predmetom plnenia, s Udajmi z informaéného systému objednavatela, ktoré stvisia so zmluvou s vynimkou

nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zaklade vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podia vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov [napr. zékon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobodnom pristupe k informaciam) v zneni neskorSich
predpisov,

b) ak je informacia verejne dostupna z iného dévodu ako je poruSenie povinnosti mi¢anlivosti dotknutou
zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v defi podpisania zmluvy verejne zname alebo ktoré je mozné
uz v dei podpisania tejto zmluvy ziskat z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

c) ak sajedna o informécie, ktoré sa stani po podpisani zmluvy verejne znamymi alebo ktoré mozno po
tomto dni ziskat z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

d) akje informécia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvne;j strany (vratane pravnych, Gétovnych,
dafovych a inych poradcov), ktori st bud viazani vSeobecnou profesionalnou povinnostou mi¢anlivosti
alebo ak sa voci dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou mi¢anlivosti,

e) ak je to potrebné pre UCely akéhokolvek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania,
ktorého je dotknutd zmluvna strana Uéastnikom,

f) ak je informacia poskytnuta so sthlasom druhej zmluvnej strany.

Spractvanie a ochrana osobnych idajov v zmysle Nariadenia Eurpskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679

z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych Udajov a 0 vofnom pohybe takychto

dajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a zakona €. 18/2018

Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov sa riadia prisluSnymi

ustanoveniami pravnych predpisov a zmluvné strany su povinné k ich dodrziavaniu.

Ak Poskytovatel pri pineni predmetu Zmluvy bude spractvat v mene Objednavatela osobné udaje dotknutych

0s0b, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela v zmysle €l. 4 ods. 8 nariadenia Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractvani osobnych tidajov

a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o0 ochrane

udajov), (dalej len ,GDPR®) a § 5 pism. p) z&kona €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a

doplneni niektorych zakonov, Zmluvné strany sa zavazuiju uzatvorit zmluvu o povereni spraciivanim osobnych
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Udajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a § 34 zakona o ochrane osobnych udajov, a to sti¢asne s uzatvorenim
tejto Zmluvy. V zmluve o povereni spractivanim osobnych Udajov podla predchadzajicej vety Zmluvné strany
vymedzia predmet a dobu spractvania osobnych Udajov, povahu a G&el spractvania, zoznam alebo rozsah
osobnych udajov, kategorie dotknutych osdb a povinnosti a prava Objednévatela ako prevadzkovatela, ako i
ustanovia dalSie prava a povinnosti v stlade so zakonom o ochrane osobnych Udajov.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze déverné informacie bez predchadzajlceho pisomného suhlasu druhej

zmluvnej strany nevyuzijl pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup

tretich oséb k dovernym informéciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia orgdnov zmluvnych stran,
subdodavatelia, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori si ohladne im spristupnenych
informacii viazani povinnostou mi¢anlivosti na zaklade vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany, subdodavatelia a ich zamestnanci sa zavazuiju, ze vSetky ziCastnené osoby a subjekty bud

s poskytnutymi informéciami a zistenymi skutoCnostami nakladat ako s dévernymi informéciami. Poskytovatel

je v tejto suvislosti povinny uviest zoznam vSetkych svojich ¢innosti a subdodavatelov, ktorymi mé v umysle

zabezpedit akukolvek ¢ast plnenia predmetu zmluvy (€innosti) a inych oséb, vyuzitim ktorych technickych a

odbornych kapacit chce preukézat technicku spdsobilost alebo odbornt spésobilost.

Poskytovatel sa zavazuje oboznamit a nasledne zabezpedit od svojich zamestnancov realizujlcich predmet

plnenia zmluvy dodrZiavanie:

a) povinnosti ochrany dévernych informacii a zavazku mi¢anlivosti o udajoch, s ktorymi pocas pinenia
predmetu zmluvy pre objednavatela pripadne prili do styku, a to aj po ukon&eni pracovného, resp.
sluzobného pomeru,

b) o zakaze ich vyuzitia pre osobnu potrebu, zverejnenia, poskytnutia a spristupnenia s vynimkou organov
¢innych v trestnom konani.

VSetky podklady s dovernymi informaciami poskytnuté poskytovatelovi a evidované Udaje musia byt po

ukonceni obchodnych vztahov na zaklade vyzvania odovzdané objednavatelovi alebo podla jeho rozhodnutia

vymazané alebo skartované. Tato povinnost sa vztahuje aj na vyhotovené képie. Toto ustanovenie neplati v

pripade vzajomnych zmllv a projektovej dokumentacie medzi zmluvnymi stranami, ktoré ale nesmu byt bez

suhlasu objednavatela spristupnené tretej osobe inak, ako to dovoluje tato zmluva.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze sa v Ziadnom pripade bez vedomia objednavatela nepokusi ziskat pristup k

informaciam, ktoré:

a) sU prenasané na poskytovanej infradtruktire a su sucastou prend$anych udajov,

b) nie su pre neho potrebné na pinenie predmetu zmluvy a ani ich Ziadnym spésobom nezneuZije v pripade,
ak sa k nim neopravnene dostane.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze budl ochrariovat déverné informécie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochrariuju viastné doverné informacie rovnakého druhu, vZdy vSak najmenej v rozsahu
primeranej odborne;j starostlivosti.
Ustanovenia predchadzajucich bodov budu platit' aj po dobe platnosti a Gcinnosti zmluvy, a to az do doby,
kedy sa informé&cie stanu verejne zndmymi.
Poskytovatel sa zavazuje pri plneni tejto zmluvy pocas jej platnosti a ucinnosti postupovat v sulade so
zakonom €. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov. Zastupcom
objednéavatela zodpovedného za informaénu a kybernetickl bezpe€nost je pan Martin Terpak.
Poskytovatel zabezpeti, ze vSetky opravnené osoby, ktoré sa budl podielat na realizacii vykonov a/alebo
sluzieb implementacie pre objednavatela sa pisomne zaviazu zachovavat mi¢anlivost o vdetkych chranenych
informéaciach tykajucich sa tohto plnenia, s ktorymi by mohli alebo budu disponovat, alebo ziskaju vedomost
0 ich obsahu po&as vykonov a/alebo sluZieb alebo v sUvislosti s realizaciou vykonov a/alebo sluZieb pre
poskytovatela, a to aj po skonceni poskytovania tychto vykonov a/alebo sluZieb.
Poskytovatel je povinny neodkladne hlasit podozrenie z bezpeCnostného incidentu. Zamestnanci
poskytovatela a subdodavatefa su oboznameni so spésobom oznamovania podozreni z bezpecnostnych
incidentov v suvislosti s prevadzkou sieti a informaénych systémov. Zamestnanci boli poskytovatefom
pouceni, aby bezodkladne oznamovali urenej osobe poskytovatela akékolvek podozrenie z bezpe¢nostného
incidentu, ktoré by mohlo mat negativny dopad na bezpecnost siete alebo informaéného systému
objednavatela. Poskytovatel je povinny o kazdom podozreni z bezpecnostného incidentu neodkladne
informovat zastupcu objednévatela, uvedeného v bode 11 tohto &lanku zmluvy.

Poskytovatel je povinny bezodkladne prijat relevantné opatrenia k naprave a aktivne sa podielat na Setreni

bezpecnostného incidentu u objednavatela podla poZiadaviek osoby objednavatela zodpovednej za
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15.

16.

informaénl bezpe€nost. Na ucel Setrenia bezpecnostného incidentu poskytovatel poskytne potrebnu

sucinnost, ako aj informéacie ziskané z pinenia vlastnych vykonov a/alebo sluzieb, ktoré mézu byt délezité pre

rieSenie bezpe€nostného incidentu. Poskytovatel je povinny zaistit dokaz alebo dokazny prostriedok tak, aby

mohli byt pouZité v pripadnom trestnom konani.

Poskytovatel je povinny vykonat potrebné testovanie aplikacie a vykonov a/alebo sluzieb pred ich odovzdanim

do prevadzky vratane bezpeénostnych testov, ak je predmetom vykonov a/alebo sluZieb suast siete alebo

informa€ného systému, alebo ich upgrade. Informéacie o ich rozsahu a vysledkoch st sucastou dokumentacie

pri prevzati a odovzdani. do prevadzky.

Spolu s odovzdavanou dokumentaciou k pIneniu podfa tejto zmluvy poskytovatel odovzda aj vyhlasenie, ze

aplikacia alebo vykony a/alebo sluzby boli poskytovatelom analyzované a testované na zname bezpecnostné

rizika.

a) Informécia obsahuije aj vyhlasenie, ze poskytovatel neidentifikoval Ziadne slabé miesta, ani zranitelnosti,
a ze v3etky pristupové ucty odovzdal objednavatelovi.

b) Poskytovatel sa zavazuje, ze ak v priebehu rutinnej prevadzky aplikacie budu zistené, slabé miesta alebo
zranitelnosti nim dodanej Cinnosti, poskytovatel neodkladne vykona opatrenia na ich odstranenie na
vlastné naklady.

CL X
Ostatné ustanovenia

V pripade, ak poskytovatel alebo jeho subdodavatel maju povinnost byt zapisani v registri partnerov
verejného sektora (dalej len ,register”) v zmysle zakona &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného
sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, tato povinnost musi byt
splnena pred podpisom tejto zmluvy. Poskytovatel a jeho subdodavatel musia spifiat podmienku zapisu
pocgas celého trvania tejto zmluvy. Objednavatel mézZe v sulade s § 19 ods. 3 ZVO odstupit od zmluvy, ak
poskytovatel nebol v Case uzavretia tejto zmluvy zapisany v registri alebo ak bol vymazany z registra, v
pripade ak zakon o registri partnerov takyto zapis predpoklada.

Poskytovatel je povinny pisomne oznamit akukolvek zmenu udajov o poskytovatelovi a jeho subdodavatelovi
na adresu objednavatela uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

Zoznam subdodavatelov poskytovatela, ktory predioZil poskytovatel’ do ¢asu uzavretia tejto zmluvy spolu s
uvedenim Udajov o vSetkych znamych subdodavateloch v zmysle § 41 ZVO, Udaje o0 osobe opravnenej konat
za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum narodenia tvori Prilohu €. 3 k tejto
zmluve. Poskytovatel je povinny pisomne oznamit objednavatefovi akukolvek zmenu udajov o
subdodavatelovi, a to do 5 pracovnych dni odo dia, kedy sa poskytovatel dozvedel o tejto zmene.

Ak v Case uzavretia zmluvy poskytovatelovi neboli zndmi subdodévatelia a poskytovatel ma v umysle
realizovat predmet tejto zmluvy prostrednictvom subdodavatela, poskytovatel tak mdze urobit iba s
predchadzajicim pisomnym sthlasom objednavatefa. Zamer realizacie predmetu tejto  zmluvy
prostrednictvom subdodévatela poskytovatel bezodkladne pisomne ozndmi objednavatelovi s uvedenim
Udajov 0 osobe opravnenej konat' za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko, adresa pobytu a datum
narodenia.

K zmene subdodavatela moze dojst len po odsuhlaseni objednavatelom. Poskytovatel je povinny najneskor
5 pracovnych dni pred diiom, ktory predchadza diu, v ktorom nastane zmena subdodévatela, pisomne
oznamit objednévatelovi zamer zmeny subdodavatela s uvedenim identifikaénych Gdajov pévodného aj
nového subdodavatela, udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a priezvisko,
adresa pobytu a datum narodenia (aktualizovany zoznam subdodavatelov). Po pisomnom odsuhlaseni zmeny
subdodévatela zo strany objednévatela bezodkladne formou pisomného dodatku k tejto zmluve zmluvné
strany upravia Prilohu &. 3 zmluvy.

VSetky pisomnosti doruované vzmysle tejto zmluvy sa dorucuju doporuCenou zasielkou, expresnou
kuriérskou sluzbou alebo e-mailom a povazuju sa za riadne doruCené ich doruCenim prisluSnej zmluvne
strane; v pripade oznamenia e-mailom po potvrdeni Uspesného prenosu prijemcovi, a to na adresy, ktoré
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zmluvné strany uviedli v zahlavi tejto zmluvy. V pripade, Ze adresat neprevezme doporucenu zasielku do 3
dni od jej uloZenia, bude zasielka povazovana za doruéenu aj ked sa adresat o jej obsahu nedozvedel.
Objednéavatel ma pravo odstupit od Zmluvy z doévodov uvedenych v § 15 ods. 1 Zakona o registri partnerov
verejného sektora. Objednavatel nie je v omeskani a nie je povinny pinit, ¢o mu uklada Zmluva , ak nastand
ddévody podla § 15 ods. 2 Zakona o registri partnerov verejného sektora. Zmluva zanika doruenim oznamenia
0 odstipeni od Zmluvy. Riadne poskytnuté plnenia, vzajomne poskytnuté do dfia odstdpenia od Zmluvy, si
Zmluvné strany ponechaju; tym nie je dotknuty narok Poskytovatela na odplatu za riadne dodané plnenie
podla tejto Zmluvy.

Cl. XIV
Trvanie zmluvy, skon¢enie zmluvy a zmena zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti a to na obdobie 27 (slovom: dvadsatsedem) mesiacov.

Zmluva méZe skondit:

a) uplynutim doby, na ktort bola uzatvorena,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

c) vypovedou zo strany objednavatela z dovodov podfa bodu 3. tohto ¢lanku,

d) odstupenim od zmluvy .

Zmluvny vztah mdze byt skonéeny pisomnou dohodou alebo pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych

strén aj bez uvedenia dévodu. Zmluvné strany sa dohodli na Sestmesaénej vypovednej lehote, ktora za¢ina

plynat prvym driom kalendarneho mesiaca, nasledujtceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej zmluvne;
strane.

Objednavatel je opravneny od zmluvy odstUpit:

4.1. v pripadoch podstatného poruSenia zmluvy poskytovatelom; za podstatné poruSenie sa povazuie:

a) omeskanie poskytovatela o viac ako 30 dni s odovzdanim jednotlivej etapy, resp. fazy projektu, ktora je
predmetom zmluvy v termine dohodnutom v zmluve, okrem pripadu, ak takéto omeSkanie nebolo
spOsobené zavinenim poskytovatela,

b) ak poskytovatel neodovzda vykony a/alebo sluzby predmetu zmluvy v dohodnutom rozsahu, kvalite a za
podmienok Specifikovanych v tejto zmluve a v prilohe €. 1 k tejto zmluve,

c) neodstranenie vad predmetu zmluvy v terminoch dohodnutych zmluve,

d) nedodrzanie ustanoveni podla ¢l. XIl zmluvy,

e) ak poskytovatel pri plneni zmluvy porusi povinnosti vyplyvajuce z pravnych predpisov, ktoré sa tykaju
ochrany zamestnanosti a pracovnych podmienok.

4.2. v pripade nepodstatného porudenia zmluvy, len ak poskytovatel nespini svoju povinnost ani v
dodato¢ne primeranej lehote, ktora mu bola poskytnuta, ktora nesmie byt kratsia ako 20 kalendarnych
dni,

43. v pripade opakovaného poruSenia akychkolvek povinnosti poskytovatefom, ktoré vyplyvaju z
ustanoveni tejto zmluvy, alebo z ustanoveni vSeobecne zavaznych pravnych predpisov; za opakované
sa povazuje preukazatelné porusenie dvakrat a viackrat poCas jedného mesiaca,

4.4. podfia § 19 zékona o verejnom obstaravani,

4.5. zddvodov uvedenych v tejto zmluve,

4.6. Poskytovatel je opravneny odstipit od zmluvy, pokial ak mu objednavatel neposkytne potrebnu
sucinnost potrebnu k naplneniu predmetu zmluvy.

4.7. Odstupeniu ktorejkolvek zmluvnej strany od zmluvy musi predchéadzat’ pisomné upozornenie druhe;
zmluvnej strany na neplnenie zmluvnych povinnosti a na moznost skoncenia tejto zmluvy odstipenim
s uvedenim lehoty, do ktorej ma porusuijuca strana porusenie odstranit, ktora nesmie byt kratsia ako 20
kalendarnych dni. V pripade odstupenia od tejto Zmluvy si zmluvné strany ponechaju doposial
akceptované pinenia, vykonané v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve a jej prilohdch a
Uhrady za ne.

Tuto zmluvu mozno menit poCas jej trvania bez nového verejného obstaravania formou pisomnych a riadne

oCislovanych dodatkov, ak:

5.1 ide o doplnujuce sluzby, ktoré nie st zahrnuté do povodnej zmluvy, poskytuje ich povodny poskytovatel

a zmena poskytovatela,
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a) nie je mozna z ekonomickych dovodov alebo technickych dévodov, priCom ide najma o poZiadavku
vzajomnej zamenitelnosti alebo interoperability s existujicim predmetom zmluvy a

b) spdsobi objednavatelovi vyznamné tazkosti alebo podstatnu duplicitu nakladov,

5.2 potreba zmeny vyplynula z okolnosti, ktoré objednavatel nemohol pri vynaloZeni naleZite] starostlivosti
predvidat a zmenou sa nemeni charakter zmluvy,

5.3 ide o nahradenie pévodného poskytovatela na zaklade:

a) uplatnenia podmienky podla § 18 ods. 1 pism. a) zakona o verejnom obstaravani,

b) skutodnosti, Ze iny hospodarsky subjekt, ktory spifia povodne uréené podmienky Ucasti, je pravnym
nastupcom pdvodného poskytovatela v désledku jeho reorganizacie, vratane zlicenia a splynutia alebo
Upadku, za predpokladu, Ze pbvodna zmluva, sa podstatne nemeni a cielom zmeny nie je vyhnit sa
pouZitiu postupov a pravidiel podla z&kona o verejnom obstaravani alebo

c) skutodnosti, Ze objednavatel plni povinnosti hlavného poskytovatela voci jeho subdodavatefom podla §
41 zakona o verejnom obstaravani alebo

5.4 nedochadza k podstatnej zmene pdvodnej zmluvy bez ohladu na hodnotu tejto zmeny.

1. Podstatnou zmenou tejto zmluvy sa rozumie taka zmena, ktorou sa najma

a) meni povaha alebo rozsiruje rozsah pdvodnej zmluvy,

b) dopifiaju alebo menia podstatnym spdsobom podmienky, ktoré by v pdvodnom postupe zadavania
zakazky alebo koncesie umoznili G¢ast inych hospodarskych subjektov, alebo ktoré by umoznili prijat ind
ponuku ako pdvodne prijatu ponuku,

c) meni ekonomicka rovnovaha v prospech poskytovatela spédsobom, ktory pévodna zmluva, neupravovala
alebo

d) nahradza povodny poskytovatel novym poskytovatelom inak, ako podla §18 ods. 1 pism. d) zakona
0 verejnom obstaravani.

Zmluvu mozno zmenit' po€as jej trvania bez nového verejného obstaravania aj vtedy, ak hodnota vSetkych

zmien je nizSia ako financny limit podla § 5 ods. 2 zakona o verejnom obstarévani a zaroven je nizsia ako 10

% hodnoty pdvodnej zmluvy. Touto zmenou sa v8ak nesmie menit charakter zmluvy.

Zmenou podla bodu 4.1. a 4.2. tohto ¢lanku tejto zmluvy nemdze dojst k navySeniu hodnoty plnenia o viac

ako 50 % hodnoty pévodnej zmluvy. Ak ide o opakované zmeny, obmedzenie podlfa prvej vety sa vztahuje na

kazdu zmenu. Opakované zmeny zmluvy nie je mozné vykonat s cielom vyhnit sa pouzitiu postupov podla
zakona o verejnom obstaravani.

Na Ucely vypoctu hodnoty zmeny podla bodu 6. a 7. tohto ¢lanku tejto zmluvy sa zohladni primerana miera

inflacie dosiahnuta v predchadzajicom kalendarnom roku potvrdena Statistickym tradom SR.

Ak ide 0 zmenu zmluvy podfa bodu 4.3. a bodu 4.4. pism. d. tohto ¢lanku tejto zmluvy, povinnost zapisu do

registra partnerov verejného sektora ma aj novy poskytovatel.

ClL. XV
Prechodné a zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a Uéinnost v defi nasledujuci
po zverejneni Zmluvy v Centralnom registri zmluv v stlade s ustanovenim § 47a Obcianskeho zékonnika a §
5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Pokial nie je v zmluve uvedené inak, platia pre tento zmluvny vztah ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika, autorského zakona €. 185/2015, zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani
v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade sporov o obsah a pinenie tejto zmluvy vynaloZia vSetko usilie, ktoré
je mozné od nich spravodlivo poZadovat k vyrieSeniu cestou zmieru. Ak sa nedohodnu zmluvné strany na
spOsobe rieSenia vzajomného sporu, mé kazda zo zmluvnych strén pravo predlozit spor na rozhodnutie sudu,
priCom plati pravo Slovenskej republiky a miestne prisluSnym sudom bude sud SR ur€eny podla prisluSnych
pravnych predpisov.

V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia tejto zmluvy stali neplatnymi alebo neucinnymi, alebo ak by sa
v dosledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni tejto zmluvy do rozporu s platnym pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, nie je tymto dotknuta platnost’ a ucinnost’ zostavajucich ustanoveni tejto
zmluvy. Namiesto neplatného alebo netcinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia,
ktoré sa svojim zmyslom a U¢elom neplatnému alebo net¢innému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuju.

Strana 13 z 21



5. Tato zmluva vratane priloh je spisana v piatich (5) obsahovo zhodnych vyhotoveniach v slovenskom jazyku
s platnostou originalu. Objednavatel obdrzi 3 (tri) vyhotovenia a poskytovatel obdrzi dve (2) vyhotovenia.

6. Zmluvné strany prehlasuiju, Ze si tato Zmluvu pred jej podpisom precitali a Ze bola uzatvorena po vzajomnom
podrobnom obozndmeni sa s jej obsahom ako urcity, vazny a zrozumitelny prejav slobodnej vole zmluvnych
stran bez akéhokolvek natlaku a nie za nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo zmluvnych stran. Na
ddkaz potvrdenia tejto skutoCnosti pripajaju povereni zastupcovia oboch zmluvnych stran svoje viastnoruéné

podpisy.
7. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st Prilohy:

Priloha €. 1 - Opis predmetu zmluvy
Priloha €. 2 — Zoznam subdodavatelov
Priloha €. 3 — Zoznam opravnenych os6b

Za objednévatela

Za poskytovatela

V PreSove, dia 1.6.2022

V Trenéine, dna 18.5.2022

PaedDr. Milan Majersky, PhD., predseda
PreSovsky samospravny kraj

Mgr. Tibor Badura, konatel

CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.

Tato zmluva bola zverejnena dria: 3.6.2022

Tato zmluva nadobuda ucinnost dna: 4.6.2022
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Priloha €. 1 Zmluvy o dielo - Opis predmetu zmluvy

»Sluzba poskytovania a prevadzky
Aplikacie pre zber projektovych zamerov a komunikaciu“

Predmetom zakazky je nasadenie a prevadzka aplikacie pre zber a vyhodnocovanie projektovych zamerov po€as
trvania zmluvy. Nasadenie aplikacie zahfiia analyzu poZiadaviek verejného obstaravatela, vypracovanie navrhu
rieSenia, Uprava / nastavenie preexistentného softvéru a/alebo vytvorenie aplikacie a databaz v zmysle navrhu
rieSenia a otestovanie funk¢nosti aplikacie. Sucastou nasadenia je aj zaSkolenie administratorov verejného
obstaravatela v rozsahu uvedenom nizSie. Prevadzka zahfia sluzby prevadzky aplikacie vratane potrebnych
databaz a suborového dloziska v externom cloud prostredi s poskytnutim pristupu pre pouZivatelov systému
prostrednictvom siete Internet, poskytovanie podpory systému formou rieSenia poruchovych stavov, zalohovanie
Udajov a suborov, ako aj ochranu pred neopravnenym pristupom tretich osdb. Sucastou prevadzky je aj
poskytnutie vSetkych potrebnych licencii a prav pre verejného obstaravatela na pouzivanie aplikacie a Gdajov v nej
obsiahnutych v sulade s opisom predmetu zékazky a v sulade so zmluvou. Stu¢astou predmetu zakazky je aj
poskytovanie sluZieb rozvoja aplikacie podla poziadaviek verejného obstaravatela v rozsahu stanovenom dale;j.
Verejny obstaravatel si vyhradzuje pravo pocas platnosti zmluvy uplatnit u poskytovatela opciu alebo jej ast v
maximalnej hodnote opcie v zmysle zmluvy. Opcia sa méze tykat poskytovania sluzieb obdobnych k predmetu
zmluvy a tykajucich sa predmetu zmluvy, najma ale nie vyluéne:

- zmeny existujicej funkcionality aplikacie na zaklade poziadaviek verejného obstaravatela,

- doplnenia funkcionality aplikacie na z&klade poziadaviek verejného obstaravatela,

- poskytovania sluzieb prevadzky aplikacie na dihSie obdobie.

VyuZitie opcie sa riadi prislusnymi ustanoveniami zmluvy.

A. STRUCNY POPIS

Aplikacia pre zber a vyhodnocovanie projektovych zamerov mé za ciel zlepsit manaZovanie agendy suvisiacej s
regionalnym planovanim v procese tvorby tzv. integrovanych uzemnych stratégii. Umozriuje efektivnejSi zber,
evidenciu a spracovanie projektovych zdmerov. Ciefom je lepSie manazovat proces zberu Udajov slvisiaci
s tvorbou regionalnych stratégii v nadvaznosti na pripravu nového programového obdobia 2021-2027. Tyka sa
projektov od obci/miest a socialno-ekonomickych partnerov z Uzemia kraja, ktoré prechadzaju procesom
schvalovania cez Radu partnerstva PSK. Zber projektovych zdmerov je realizovany za ucelom regionélneho
planovania a tvorby integrovanych uzemnych stratégii.

Aplikacia nenahradza mailovu komunikaciu, nenahradza e-gov komunikaciu ani papierovu dradnu komunikaciu
(registratdru a p.). Sluzi na efektivny zber projektovych zamerov a jednoduchu komunikéciu.

Partneri sa musia pred pouZivanim aplikacie zaregistrovat, registraciu schvaluje referent. Jeden partner ma jedno
konto. Partner m4 vyplneny svoj zakladny profil (ICO, adresa, $tatutarny organ, kontaktna osoba, telefén, email).
Predpokladaji sa min. tri typy G¢tov: administrator, referent, Ziadatel/partner. Uéty su pre partnerov zadarmo.
MozZnost nastavit pouZivatelom pristupové prava (Citanie/zapis; pristup k modulom a pod.).

B. MODULY

Z konceptuélneho hladiska by mala aplik&cia obsahovat tri hlavné moduly: 1) Zasobnik projektov, 2) Kontakty
(export kontaktov) a 3) Modul jednoduchej komunikéacie.
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B. 1. Zasobnik projektov

Modul Zasobnik projektov zabezpeCuje zber, ukladanie, editaciu a vyhodnocovanie projektovych zamerov
obci/miest a sociélno-ekonomickych partnerov' z pohfadu nového programového obdobia a riadiacej platformy
regionalnej uzemnej spoluprace Rady partnerstva PSK. Mé& svoju verejnu a neverejnu ¢ast.

Zéakladny postup je nasledovny. Ziadatel prida novy projektovy zamer. Pred jeho samotnym vytvorenim este
prebehne zistovanie formou dotaznika?, ¢i zadavany projektovy zamer patri do schvalovacej kompetencie Rady
partnerstva PSK. Ak patri, pokraduje sa dalej a Ziadatel vyplni vSetky povinné polia a podla mozZnosti (resp.
relevantnosti) aj nepovinné polia. Projektovy zamer méze mat v Stadiu zadavania rozpracovany tak diho, ako
potrebuje. Ked projektovy zamer dokonci, zmeni jeho stav prostrednictvom tladidla ,Odoslat do Zasobnika
projektov.” Po odoslani sa uz zamer ziadatelom neda editovat. Referent na PSK prijme projektovy zamer
a skontroluje spravnost a Uplnost Udajov. Ak je zdmer v poriadku, zmeni jeho stav na ,zaradeny do zoznamu*.
Zaroven k predmetnému projektovému zdmeru doplini Udaje ako potencionalny zdroj financovania, potencionélne
komplementarne projektové zamery a pod. Ak je potrebné nieo doplinit zo strany ziadatela, referent zmeni jeho
stav na ,odoslany na dopinenie” a cyklus sa zopakuije. Projekty zaradené do zoznamu €akaju na schvélenie ich
realizacie Radou partnerstva PSK. Po schvaleni Radou partnerstva referent schvalené zadmery oznaci ako
,Schvalené Radou partnerstva na realizaciu® a doplni datum schvalenia.

Modul ma poskytovat tieto zakladné funkcionality:

o zabezpecit celkovl evidenciu projektovych zamerov,

o jedinecny identifikator pre kazdy projektovy zamer,

e moznost prilozit prilohu (subory typu JPG, DOCX, XLSX, PDF, ZIP, ...),

o z&kladna kontrola poli/udajov (povinny/nepovinny; typ pofa (Cislo, text, datum...); vyber z Ciselnikov;
vyber z centralnych Giselnikov — ICO a pod.),

e zasobnik projektov musi byt verejne pristupny (uri sa rozsah Udajov) vo forme tabulkového zoznamu
projektov s moznostou vyhladavania a filtrovania podla ur€enych poli a taktiez vo forme grafov, ktoré
budu v grafickej podobe prezentovat zakladné Statistiky (podet a rozdelenie zamerov podia obci
a okresov a pod.),

o projektovy zamer vychadza z formulara od MIRRI3 + dalSie polia, ktoré si definuje PSK (napr. potencialny
zdroj financovania (napr. Plan obnovy a odolnosti, ESIF, a p.), komplementame projektové zamery,
vecnu oblast, vecnl podoblast, typ projektu, SPR, typ Ziadatela (mesto/obec, socialno-ekonomicky
partner) a pod.),

o z&kladné Statistické vyhodnotenie projektovych zamerov v zasobniku a prehlady v grafickej podobe
(napr. celkovy pocet a rozpocet projektovych zamerov, poCty a rozpoéty podla okresov a obci, polty a
rozpocty podla ciefov a priorit, poCty a rozpoéty schvalenych Radou partnerstva a pod.),

o moznost exportovat projektové zamery vo formate PDF, XLS, CSV.

Primarne funkcionality pre zadavatela projektového zameru:
o vytvorit novy projektovy zamer,
e upravit vytvoreny projektovy zamer,

! Socialno-ekonomicki partneri st subjekty verejnej spravy, podnikatelia a mimovladne organizécie pdsobiace v
oblasti regionalneho rozvoja na miestnej, regionalnej alebo celostatnej urovni (vid’. Zakon 539/2008).

2 Nie vietky projektové zdmery budu spadat’ do schvalovacej kompetencie Rady partnerstva PSK. Do jej
kompetencie bude spadat’ cca 19 priorit (z celkového poctu 95) — ktoré konkrétne to budi, uréi MIRRI (termin
zatial nepozname). Pre analytické, planovacie a strategické ucely sa v Zasobniku projektov PSK budu
evidovat’ aj projektové zamery, ktoré nebudi spadat’ do schvalovacej kompetencie Rady partnerstva
PSK.

% Formular Ministerstva investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR pre Projektovy zdmer navrhovany
na zaradenie do integrovanej uzemnej investicie
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odstranit projektovy zamer,

moznost priebezného ukladania rozpracovanych projektovych zamerov s moznostou sa k nim vratit

a doplnit Udaje zo strany ziadatela a nasledne zamer odoslat' na zaradenie do zoznamu,

zobrazit zoznam vlastnych zadanych projektovych zamerov,

vysvetlujice komentare k jednotlivym poliam formulara (napr. prostrednictvom rozvazovacieho tooltipu
vedla pofa).

Primarne funkcionality pre spracovatela (referenta PSK) projektovych zamerov:

moznost manazovania projektovych zamerov zo strany PSK: prijat’ projekt, otvorit/uzavriet moznost
editacie zadanych projektovych zamerov, zverejnit/nezverejnit’ projektovy zamer, priradit status ...,
pridelit status projektovému zameru (Eaka na schvalenie, schvaleny Radou partnerstva na realizciu, v
realizacii, po podpisani Zmluvy, zrealizovany, pozastaveny, odstupeny...)

vyplnit za PSK dalSie udaje k projektovému zameru,

odstranit projektovy zamer,

zobrazit zoznam vSetkych projektovych zamerov,

moznost' jednoduchého a rychleho vyhladavania a filtrovania projektovych zamerov a obsahu podla
rbznych kritérii v zozname projektovych zadmerov (podla stavu, ziadatela, sumy, regiénu, tematické
okruhy, priority, ciele ...),

moznost kontaktovat zadavatela (zad&vatelov podla filtra) projektového zameru a napisat mu spravu,
ktora bude zaroven evidovana k predmetnému zadmeru (napr. Ziadost o doplnenie zdmeru a pod.).

B. 2. Kontakty

Modul Kontakty zabezpeduje ukladanie a efektivnu spravu kontaktov partnerov PSK. Méa poskytovat tieto zakladné
funkcionality:

evidenciu Ziadatelov/partnerov (pravnické osoby, fyzické osoby, obce/mesta ...),

informacie z kontaktného profilu je mozné preberat do hlavicky projektovych zamerov,

jednoduché a efektivne vyhlfadavanie, filtrovanie a spravu kontaktov (pridévanie, mazanie, Upravy),
umozriuje tvorbu skupin kontaktov s moznostou nastavenia pristupovych prav k danej skupine,
umozriuje tvorbu distribunych zoznamov s moznostou ich exportu do XLS,CSV,

Umozhuje evidovat pokro€ilejSie/dopliujuce informéacie v rdmci kontaktného profilu partnera — napr. pre
obec/mesto — evidovat velkostnu kategdriu, pritomnost MRK, u¢ast v spolku (MAS, SPR, OOCR ....),
okres, kraj a pod.

B. 3. Modul jednoduchej komunikacie

Modul jednoduchej komunikacie umoZriuje textovi komunikaciu s vybranym partnerom/partnermi. Komunikacia
sa uklada primarne pod prisludny projektovy zamer a taktiez v samotnom module. Ma poskytovat tieto zakladné
funkcionality:

moznost vytvorit komunikaciu k zaslanému projektovému zameru, napr. v zmysle ziadosti o dopInenie
zameru zo strany ziadatela, vysvetlenia nejasnosti, doplnenia priloh a pod.,

vytvorit a pomenovat novi komunikaciu s prislusnym partnerom mimo problematiky podaného
projektového zameru,

moznost pridat k textovej sprave prilohu (obrézok, dokument, ...),

pri odpovedi na komunikéciu uchovavat odpovede v prislusnom komunikacnom vlakne,

k sprave pripojit Informéaciu, kedy bola sprava odoslana + informécia, kedy si spravu partner pre€ital,
zasielanie ozndmenia o novej komunikacii partnerovi prostrednictvom e-mailu
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C. OSTATNE POZIADAVKY/MOZNOSTI
o pouzitie MVC architektdry a agilného MVP programovacieho pristupu,
o aplikacia by mala vyuzivat zakladné narodné Ciselniky a referenéné udaje,
o poskytovanie aplikacie metodou sluzby (SaaS) — ako mesaéné predplatné,
o klient/server systém — pristup prostrednictvom prehliadaca prostrednictvom Sifrovanej komunikécie,
e moznost postupne rozvijat prostrednictvom dalSich funkcionalit, modulov,
e moznost exportu vSetkych dat v Struktirovanej podobe v pripade ukonéenia sluzby (SQL, XML, ...),
e neobmedzeny pocet pouzivatelov sluzby (prihlasovacich kont).

D. HARMONOGRAM A POPIS AKTIVIT

Aktivita Termin ukonéenia aktivity
A0 Iniciacia projektu TO
(defl nadobudnutia U¢innosti
zmluvy)
A1 Analyza poziadaviek verejného obstaravatela T1=T0 + 1 mesiac
A2 Navrh rieSenia T2=T1+ 1 mesiac
A3 Zhotovenie, otestovanie a nasadenie modulu Zasobnik projektov T3=T2+ 1 mesiac
A4 Zhotovenie, otestovanie a nasadenie aplikacie v plnom rozsahu podfa T4 =T3 + 3 mesiace
navrhu rieSenia
A5 Sluzby prevadzky aplikacie T5 = T3 + 24 mesiacov
Popis Aktivit

A0 Iniciacia projektu — zahajenie realiz&cie projektu

A1 Analyza poziadaviek verejného obstaravatela — Poskytovatel vypracuje analyzu poZziadaviek verejného
obstaravatela za uéelom spresnenia poziadaviek na predmet zakazky. Verejny obstaravatel poskytne nevyhnutnu
sucinnost pre vypracovanie analyzy. Analyza bude vypracovana v pisomnej podobe a poskytovatel ju odovzda na
pripomienkovanie a schvalenie verejnému obstaravatelovi. Schvalena analyza bude podkladom pre vypracovanie
navrhu rieSenia.

A2 Navrh rieSenia — Poskytovatel vypracuje na zaklade schvalenej analyzy poziadaviek navrh rieSenia, popisujuci
funkénost’ systému a spdsob realizacie aplikacie, vratane databazovych modelov a navrhu pouzivatelského
rozhrania aplikacie. Navrh rieSenia bude obsahovat aj popis zabezpeCenia prevadzky aplikécie na externom
cloude ako po stranke technickej, tak po stranke bezpec€nosti aplikacie a udajov. Navrh rieSenia bude vypracovany
v pisomnej podobe a poskytovatel ho odovzda na pripomienkovanie a schvélenie verejnému obstaravatelovi.
Schvaleny navrh rieSenia bude podkladom pre nasadenie aplikacie, resp. jej modulov.

A3 Nasadenie a otestovanie modulu Zasobnik projektov — Poskytovatel nasadi Cast aplikécie s poZzadovanou
funkcionalitou v stlade so schvalenym navrhom rieSenia. Funkénost aplikacie (modulov) otestuje a nasadi do
prostredia cloudu. Verejnému obstaravatelovi poskytne pristupové udaje a zabezpedi prevzatie aplikacie (jej Casti)
poverenym pracovnikom verejného obstaravatela. Prevzatie zahffia predvedenie funkcionality aplikacie
s preukazanim sUladu funkcionality so schvalenym névrhom rieSenia a zaskolenie administratorov systému
verejného obstaravatela (3 osoby v rozsahu podfa potreby pre Upiné zvladnutie pouzivania a administracie
systému).

A4 Nasadenie a otestovanie aplikacie v plnom rozsahu podla névrhu rieSenia - Poskytovatel nasadi aplikaciu
s pozadovanou funkcionalitou v pinom rozsahu v sulade so schvalenym névrhom rieSenia. Funkénost aplikacie
(modulov) otestuje anasadi do prostredia cloudu. Verejnému obstaravatelovi poskytne pristupové udaje
a zabezpeCi prevzatie aplikacie poverenym pracovnikom verejného obstardvatela. Prevzatie zahffia predvedenie
funkcionality aplikacie s preukazanim suladu funkcionality so schvalenym navrhom rieSenia a zaSkolenie
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administratorov systému verejného obstaravatela (3 osoby v rozsahu podfa potreby pre Uplné zvladnutie
pouzivania a administracie systému).
A5 Sluzby prevadzky aplikacie — prevadzka aplikacie zahffia nasl. sluzby:

- zabezpeCenie umiestnenia a plnej funkénosti nasadenej aplikacie alebo jej Casti vratane potrebnych
databaz a sUborového UloZiska v externom cloud prostredi s poskytnutim pristupu pre pouZivatelov
systému prostrednictvom siete Internet v obdobi od 4. mesiaca v trvani 24 mesiacov,

- poskytovanie podpory systému formou rieSenia poruchovych stavov, zalohovanie Udajov a stborov, ako
aj ochranu pred neopravnenym pristupom tretich osob v obdobi od 4. mesiaca v trvani 24 mesiacov,

- poskytnutie vSetkych potrebnych licencii a prav pre verejného obstaravatela na pouzivanie aplikacie
a udajov v nej obsiahnutych v sulade s opisom predmetu zakazky a v stlade so zmluvou v obdobi od 4.
mesiaca v trvani 24 mesiacov,

- poskytovanie sluzieb rozvoja systému podla poZiadaviek verejného obstaravatela priemerne v rozsahu 3
Clovekodni mesaéne v obdobi od 7. mesiaca vtrvani 21 mesiacov (pokial verejny obstaravatel
nepozaduje v danom mesiaci plnenie v rozsahu 3 ¢lovekodni, prestva sa nevy¢erpané ¢ast tohoto fondu
do nasledujucich mesiacov).

E. OBCHODNE PODMIENKY

Odmena za poskytovanie sluzieb uvedenych v predmete zakazky bude platena mesacne rovnomernou platbou
(pausalom) poCas celej platnosti zmluvy, ato pocinajlic akceptaciou aktivity A3 Zhotovenie, otestovanie
a nasadenie modulu Zasobnik projektov zo strany verejného obstaravatela po dobu nasl. 24 mesiacov, resp. po
skonéenie platnosti zmluvy. Poskytovatel nebude mat narok na mesaénu platbu (resp. jej alikvotnu ¢ast' ) pocas
obdobia, v ktorom bude v omeskani s odovzdanim a akceptaciou aktivit A4 Zhotovenie, otestovanie a nasadenie
aplikacie v plnom rozsahu podla navrhu rieSenia a A5 Sluzby prevadzky aplikacie.

V mesacnej platbe s zahrnuté v8etky naklady na poskytovanie predmetu zékazky, a to vratane nékladov na
nasadenie aplikacie, prevadzku vratane potrebnych licencii, nakladov na externy cloud, sluzby podpory, sluzby
rozvoja v priemernom rozsahu 3 ¢lovekodni mesacne a dalSie nevyhnutné naklady na pind funkénost aplikacie
v sulade so zmluvou.

Zmluva sa uzatvara na dobu 27 mesiacov, z ¢oho fakturacia odmeny sa realizuje az po€inajic 4. mesiacom pri
splneni podmienok v zmysle prvého odseku Ochodnych podmienok, teda bude rovnomerne rozlozend do 24
splatok.
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Priloha €. 2 Zmluvy — Zoznam subdodavatelov

Identifikané Udaje Identifikané tdaje o osobe
Hodnota subdodavatefa v rozsahu: opravnenej konat' za subdodavatel'a
Por. ¢. | plnenia Predmet pinenia meno a priezvisko/obchodné v rozsahu meno a priezvisko, adresa
vyjadrend v € meno, adresa pobytulsidlo, pobytu, datum narodenia
ICO/datum narodenia

bez subdodavatelov
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Opravnené osoby za Objednavatela

Priloha €. 3 Zmluvy — Opravnené osoby

Msnoiapriezvisko funkcia gemall telefénne éislo
Martina Slivkova XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Bibiana Mis¢ikova XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Marian Bednar XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Stanislav Sendek XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Matu$ Kipikasa XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Maria Barvir¢akova XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Mario Popper XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Martin Terpak XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Curilla Peter XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
Opravnené osoby za Poskytovatela

Meno a priezvisko funkcia e-mail telefonne Gislo

Tibor Badura XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX

Branislav Slicky XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX

Martin Zubo XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX

Peter Mruskovi¢ XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX

Vladimir Stafak XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX

Helena Stariakova XXXXXX XXXXXX XXX [ XXXX XXX
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