
BIOMETRIC, spol. s r. o.Sídlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislavawww.biometric.sk BIOM ETRIC

Zmluva o dielo č. 201/2022 
uzatvorená podľa ust. § 536 a nasl. Obchodného zákonníka v platnom znení 

(ďalej len „zmluva“)

Článok I 
Zmluvné strany

1. Zhotoviteľ:

Obchodné meno: BIOMETRIC, spol. s r. o.
Sídlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava
Zastúpený: 
IČO :

Ing. Vladimír GALAJDA - konateľ spoločnosti 
43 874 801

IČ DPH : SK2022498731
Bankové spojenie:
Zapísaný v obchodne

SK3683300000002900250266
>m registri OS Bratislava I, oddiel Sro, vložka 49662/B

(ďalej len „Zhotovitel

2. Objednávateľ:

Obchodné meno: mestská časť Bratislava-Staré Mesto
Sídlo: Vajanského nábrežie 3, 814 21 Bratislava
Zastúpený: Ing. árch. Zuzana Aufrichtová, starostka mestskej časti
IČO: 00 603 147
IČ DPH : SK2020804170
Bankové spojenie: SK02 0200 0000 0000 0152 6012
(ďalej len „Objednávateľ")

Článok II 
Všeobecné ustanovenia

1. Zhotoviteľ je právnická osoba riadne založená a existujúca podľa právneho poriadku Slovenskej 
republiky, ktorá je oprávneným distribútorom elektronického dochádzkového, prístupového, 
stravovacieho, kamerového a zabezpečovacieho systému.
Objednávateľ má záujem o dodanie a inštaláciu elektronického dochádzkového systému, do 
priestorov sídla Objednávateľa a externých prevádzok Objednávateľa špecifikovaných 
v čl. IV ods. 2 zmluvy.

Článok III 
Predmet zmluvy

1. Touto zmluvou sa Zhotoviteľ zaväzuje vykonať pre Objednávateľa dielo, spočívajúce v zhotovení 
a namontovaní Dochádzkového systému Biometric, špecifikovaného v právne neoddeliteľnej 
prílohe č. 1 tejto zmluvy - cenová ponuka č. 13042022/01/VK (ďalej ako „príloha č. 1“) pre 
Objednávateľa (uvedené dielo ďalej ako „dielo", uvedený dochádzkový systém ako „systém“) a 
splniť ďalšie svoje záväzky, dohodnuté v tejto zmluve a Objednávateľ sa zaväzuje za riadne a včas 
vykonané dielo Zhotoviteľovi zaplatiť dohodnutú cenu a splniť ostatné svoje záväzky prevzaté touto 
zmluvou.

2. Zhotoviteľ sa zaväzuje, že zabezpečí potrebné množstvo kvalifikovaných a technicky spôsobilých 
pracovníkov na riadne a včasné vykonanie diela podľa tejto zmluvy.

3. Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať dielo vo vlastnom mene a na vlastnú zodpovednosť.
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Článok IV 
Čas a miesta plnenia

1. Zhotovíte!' sa zaväzuje na svoje náklady a na svoje nebezpečenstvo vykonať dielo v zmysle čl. III 
tejto zmluvy a odovzdať ho Objednávateľovi do 6 týždňov odo dňa podpisu tejto zmluvy 
zmluvnými stranami. Zhotovíte!'je povinný postupovať s odbornou starostlivosťou.

2. Zhotovíte!’ je povinný vykonať dielo tak, aby bolo prostredníctvom neho možné monitorovať 
dochádzku zamestnancov v priestoroch sídla Objednávateľa: Vajanského nábrežie 3, 814 21 
Bratislava a v externých prevádzkach objednávateľa:
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Ventúrska 9 (Zichyho palác), Bratislava;
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Štefániková 25 (Pistoriho palác), Bratislava;
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Školská 14, Bratislava;
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Františkánske nám. 7, Bratislava;
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Gaštanová 19, Bratislava;
- Útvar miestneho kontrolóra - Kýčerského 8, Bratislava;
- Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dieťaťa - Čajkovského 2, Bratislava;
- Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dieťaťa - Záhrebská 9, Bratislava
-  Archív MČ Bratislava-Staré Mesto, Čajkovského 4a, Bratislava
(ďalej len „miesta plnenia“).

3. Zmluvné strany sa dohodli, že čas dojednaný na vykonanie diela sa predlžuje o dobu trvania 
nasledovných prekážok:
a) Zhotoviteľ ani pri vynaložení všetkej odbornej starostlivosti, ktorú od neho možno vyžadovať, 

nemôže zabezpečiť včasné vykonanie diela z dôvodu spôsobeného Objednávateľom,
b) iná prekážka nezávislá od vôle Zhotoviteľa, ktorá mu bráni vo vykonaní diela, ak nemožno 

rozumne predpokladať, že by Zhotoviteľ túto prekážku alebo jej následky mohol odvrátiť alebo 
prekonať, ani že by v čase vzniku jeho záväzku vykonať dielo túto prekážku mohol predvídať.

4. Zhotoviteľ je povinný bezodkladne doručiť Objednávateľovi oznámenie o vzniku, alebo hrozbe 
vzniku akejkoľvek udalosti či skutočnosti, ktorá bráni alebo môže brániť či sťažiť riadnemu 
a včasnému zhotovovaniu diela s dôsledkom hroziaceho omeškania odovzdania diela.

Článok V
Vykonanie diela

1. Zhotoviteľ je povinný ako súčasť diela dodať a vykonať inštaláciu počítačového programu, ako 
súboru príkazov a inštrukcií napísaných alebo vyjadrených v strojovom kóde použitých priamo 
alebo nepriamo v počítači, s názvom AttendanceProW, ku ktorému vykonáva majetkové práva 
Zhotoviteľ (ďalej ako „program“) a ktorý je nevyhnutný na prevádzku systému, na počítače 
Objednávateľa. Zhotoviteľ touto zmluvou zároveň udeľuje Objednávateľovi licenciu na použitie 
programu. Zhotoviteľ je povinný vykonať testovanie funkčnosti programu a zaškoliť zamestnancov 
Objednávateľa na používanie programu. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať Objednávateľovi návod na 
použitie namontovaného systému v slovenskom jazyku.

2. Objednávateľ vyhlasuje, že sa riadne oboznámil s technickými požiadavkami nutnými na 
prevádzkovanie systému ako celku a jeho funkcionalitou s dodávaným Software. Zhotoviteľ 
vyhlasuje, že dielo ako systém v plnej miere zodpovedá požiadavkám Objednávateľa.

3. Prevzatie diela sa uskutoční po častiach, osobitne za každé miesto plnenia špecifikované 
v čl. IV ods. 2 tejto zmluvy (po dodaní časti diela a namontovaní systému na tomto mieste plnenia 
a zaškolení zamestnancov Objednávateľa) ak táto časť diela bola riadne ukončená. O zaškolení 
zamestnancov Objednávateľa spíšu zmluvné strany protokol. Prevzatie časti diela vykoná 
Objednávateľ do 5 pracovných dní odkedy mu Zhotoviteľ preukázateľne oznámi, že časť diela na 
mieste plnenia podľa čl. IV ods. 2 zmluvy riadne ukončil. O odovzdaní a prevzatí častí diela spíšu 
zmluvné strany Odovzdávacie protokoly, v ktorých uvedú najmä:
a) vyhlásenie zmluvných strán o tom, že podľa skutočností zistených pri odovzdávaní bola táto 

časť diela vykonaná v súlade s touto zmluvou (ak bude časť diela bez vád) alebo
b) uvedú všetky vady, ktoré budú pri odovzdávaní a prevzatí časti diela zistené a tiež lehoty pre 

odstránenie týchto vád, a to v prípade ak sa Objednávateľ rozhodne prevziať časť diela aj zaStrana 2
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situácie, že bude mať vady (rozhodnutie o prevzatí časti diela s vadami musí byť výslovne 
uvedené v Odovzdávacom protokole ) alebo

c) uvedú, že Objednávateľ odoprel prevziať časť diela, ktorá vykazuje vady, v takom prípade sa 
tiež uvedú všetky vady, ktoré budú pri odovzdávaní zistené a tiež lehoty pre odstránenie týchto 
vád,

d) iné skutočnosti, ktorých vyznačenie požaduje niektorá zo zmluvných strán, 
e) dátum a miesto vyhotovenia protokolu a podpisy zmluvných strán
(ďalej „Odovzdávacie protokoly“).

4. Pri vykonávaní diela sa Zhotovíte!’ zaväzuje plniť pokyny Objednávateľa.
5. Zhotovíte!' nie je v omeškaní s plnením záväzku, ak mu Objednávateľ neposkytol potrebnú

súčinnosť.
6. Zhotovíte!' nezodpovedá za vady diela, ktoré boli spôsobené užívaním v rozpore s návodom na 

použitie systému alebo iným neodborným zásahom Objednávateľa alebo jeho zamestnancovi, 
alebo okolnosťami vylučujúcimi zodpovednosť (napr. živelnou pohromou). Takto oznámené vady 
diela nemôžu byť ani dôvodom na jednostranné odstúpenie od tejto zmluvy.

7. Zhotovíte!’ splní svoju povinnosť vykonať dielo jeho riadnym ukončením a odovzdaním všetkých 
častí diela Objednávateľovi a to na každom dohodnutom mieste plnenia uvedenom v čl. IV ods. 2 
zmluvy.

8. Ak budú v Odovzdávacích protokoloch uvedené vady a/alebo nedorobky je Zhotovíte!’ povinný tieto 
odstrániť a to v lehote 5 kalendárnych dní odo dňa podpísania toho ktorého Odovzdávacieho 
protokolu. V tomto prípade sa časť diela považuje za vykonanú len po odstránení týchto vád a 
nedorobkov.

9. Vlastníctvo, ako aj nebezpečenstvo škody ku každej časti diela prechádza na Objednávateľa 
odovzdaním tejto časti diela.

Článok VI
Cena diela

1. Cena za dielo je určená dohodou zmluvných strán podľa ustanovení zákona č. 18/1996 Z. z. o 
cenách v znení neskorších predpisov, a to vo výške 17 961,95 Eur bez DPH, t. j. 21.554,34 Eur 
s DPH (slovom: dvadsaťjedentisícpäťstopäťdesiatštyri Eur tridsaťštyri centov) s DPH, presná 
špecifikácia ceny je uvedená v prílohe č. 1 (ďalej len ako „cena diela“).

2. Cena diela uvedená v bode 1 tohto článku je maximálna a zahŕňa všetky náklady Zhotoviteľa 
potrebné k riadnemu a včasnému zhotoveniu diela, najmä nákup materiálu, dopravné náklady, 
náklady na montáž, cenu zariadení, uskladnenie odpadov, garančné opravy a všetky ďalšie 
náklady, vrátane nákladov na odborné zaškolenie zamestnancov Objednávateľa a implementačné 
práce v rozsahu uvedenom v prílohe č. 1, a na vykonanie funkčnej skúšky, ktoré sú potrebné na 
kompletnú realizáciu všetkých zmluvných výkonov, na uvedenie diela do prevádzky. Zmluvné 
strany sa dohodli, že v prípade, ak školenie zamestnancov a implementačné práce presiahnu 
rozsah uvedený v prílohe č. 1 , tieto činnosti sa považujú za naviac práce, ktoré bude zhotoviteľ 
dodatočne fakturovať objednávateľovi nasledovne: za každú začatú hodinu je zhotoviteľ oprávnený 
fakturovať 50,00 € bez DPH.

3. V cene diela je zahrnutá aj cena za poskytované služby - servisnú podporu (servisná zmluva SW, 
automatické aktualizácie pre dochádzkový, prístupový a návštevný softvér vrátane hotline podpory, 
SLA do 24 hod. od nahlásenia poruchy (pracovné dni) za obdobie 36 mesiacov; pri viazanosti na 
36 mesiacov poskytnutá zľava 22,5%) zo Zmluvy o poskytovaní služieb č. 202/2022 vo výške 
7.146,00 Eur bez DPH.

4. Objednávateľ sa zaväzuje uhradiť Zhotoviteľovi cenu diela na základe daňového dokladu - faktúry 
vystavenej Zhotoviteľom najskôr v deň vykonania celého diela (t. j. odovzdania všetkých riadne 
dokončených častí diela a to za každé miesto plnenia špecifikované v čl. IV ods. 2 tejto zmluvy 
a po zaškolení zamestnancov podľa čl. V ods. 1 a 3 tejto zmluvy). Faktúra musí byť vystavená so 
všetkými náležitosťami daňového a účtovného dokladu a bude splatná do 30 dní odo dňa doručenia 
faktúry, a to bezhotovostným prevodom na účet Zhotoviteľa vedený vo Fio banka, a. s., č. ú. 
SK3683300000002900250266. Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať predmet plnenia zmluvy bez 
poskytnutia preddavku. Email pre zasielanie elektronických faktúr: faktury@staremesto.sk.

5. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti podľa predchádzajúceho odseku, je 
Objednávateľ oprávnený vrátiť nesprávne vystavenú faktúru Zhotoviteľovi, pričom 30 dňová lehotaStrana 3
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splatnosti faktúry v takomto prípade začne plynúť odo dňa nasledujúceho po dni doručenia riadne 
vystavenej faktúry Objednávateľovi. Ak sa Objednávateľ rozhodne faktúru vrátiť, musí tak urobiť 
najneskôr do 10 dní odo dňa doručenia faktúry s uvedením dôvodu vrátenia.

6. V cene diela sú zahrnuté všetky licenčné a iné poplatky, ktorých úhrada je z akéhokoľvek právneho 
dôvodu podmienkou užívania diela.

Článok VII
Povinnosti Objednávateľa

1. Objednávateľ je povinný časti riadne ukončeného diela prevziať do 5 pracovných dní od písomného 
vyzvania Zhotoviteľom a v lehote splatnosti uvedenej na daňovom doklade - faktúre zaplatiť cenu 
diela. Ak objednávateľ odovzdávací protokol nepodpíše a nepredloží do 5 dní zoznam vád diela, 
považuje sa odovzdávací protokol za podpísaný a časť diela za prevzatú bez vád.

2. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Zhotoviteľovi potrebnú súčinnosť podľa tejto zmluvy.

Článok VIII
Povinnosti Zhotoviteľa

1. Zhotoviteľ sa zaväzuje, že vykoná dielo podľa tejto zmluvy a jej príloh, vrátane dodania potrebného 
montážneho materiálu.

2. Zhotoviteľ je povinný odovzdať Objednávateľovi doklady, ktoré sa vzťahujú k odovzdanému dielu 
a ktoré sú potrebné na jeho užívanie.

Článok IX
Záručná doba a zodpovednosť za vady

1. Zhotoviteľ preberá záruku za akosť diela, pričom dĺžka záručnej doby je 24 mesiacov odo dňa 
odovzdania predmetu diela Objednávateľovi.

2. Objednávateľ preukázateľne oznámi Zhotoviteľovi vady diela a iné skutočnosti, ktoré zakladajú 
nároky zo zodpovednosti za akosť diela (s výnimkou tých, ktoré boli uvedené v Odovzdávacom 
protokole). V oznámení Objednávateľ uvedie ako sa vady prejavujú a požadovaný druh nároku, 
ktorý si Objednávateľ na základe vady uplatňuje.
Na opravované časti diela po záručnej dobe sa stanovuje záručná doba 12 mesiacov, ktorá začína 
plynúť dňom odstránenia vady. Ak dôjde k výmene časti diela, začne plynúť záručná doba na 
vymenenú časť diela znova od prevzatia novej veci. To isté platí, ak dôjde k výmene súčiastky, na 
ktorú bola poskytnutá záruka. Zhotoviteľ je povinný vydať Objednávateľovi potvrdenie o tom, kedy 
právo uplatnil, ako aj o vykonaní opravy a o dobe jej trvania.

3. Zhotoviteľ nezodpovedá za vady spôsobené nesprávnym resp. neodborným používaním predmetu 
diela a z toho vyplývajúcich poškodení predmetu diela Objednávateľom alebo iným vplyvom 
Objednávateľa alebo jeho zamestnancov, alebo vonkajšími okolnosťami (napr. živelnou 
pohromou). Záruka sa ďalej nevzťahuje na vandalizmus. Takéto oznámené vady diela nemôžu byť 
ani dôvodom na jednostranné odstúpenie od tejto zmluvy.

4. Objednávateľovi právo z vád diela nepatrí, ak Objednávateľ neoznámi Zhotoviteľovi vady diela bez 
zbytočného odkladu po tom, čo ich zistí.

5. Zmluvné strany sa dohodli, že pokiaľ v priebehu záručnej doby dôjde k akémukoľvek zásahu do 
predmetu diela zo strany tretej osoby, za predpokladu, že jej to Objednávateľ umožní a bez 
predchádzajúce súhlasu Zhotoviteľa, stráca Objednávateľ záruku a to v plnom rozsahu.

Článok X
Zodpovednosť zo subdodávateľských vzťahov

Zhotoviteľ môže poveriť inú osobu zhotovením diela, resp. jeho časti. V takomto prípade zodpovedá 
Zhotoviteľ rovnako, akoby dielo zhotovil sám. Inou osobou sa rozumie podnikateľ, nie zamestnanci 
alebo spoločníci podnikateľa. Strana 4
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Článok XI
Sankcie

1. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ má právo na uplatnenie zmluvnej pokuty nasledovne: 
V prípade omeškania Zhotoviteľa s plnením termínov uvedených v tejto zmluve alebo v prípade 
omeškania Zhotoviteľa s riadnym a včasným vykonaním diela má Objednávateľ právo na 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,1 % z ceny diela za každý začatý deň z omeškania, 
maximálne 5 % z celkovej ceny diela.

2. V prípade omeškania Objednávateľa s finančnou úhradou faktúry za vykonanie diela je 
Objednávateľ povinný zaplatiť Zhotoviteľovi úrok z omeškania vo výške 0,1 % z dlžnej sumy za 
každý začatý deň omeškania, maximálne 5 % z celkovej ceny diela.

3. V prípade uplatnenia nároku zmluvnej strany na zmluvnú pokutu, resp. úrok z omeškania podľa 
ods. 1 a 2 tohto článku zmluvy je táto strana povinná vystaviť faktúru, ktorú zašle poštou na adresu 
druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany dohodli splatnosť faktúr do 30 dní po doručení faktúry.

Článok XII
Odstúpenie od zmluvy

1. Pred riadnym splnením predmetu zmluvy môže byť platnosť a účinnosť tejto zmluvy ukončená len 
dohodou zmluvných strán alebo odstúpením z dôvodov podľa tejto zmluvy alebo podľa platného 
práva.

2. Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy alebo jej časti v prípade omeškania s úhradou riadne 
a opodstatnene vyhotovených faktúr podľa zmluvy, pokiaľ Objednávateľ neuhradí riadne 
a opodstatnene vyhotovené faktúry za uskutočnené práce v dodatočnej lehote 7 pracovných dní 
od obdržania písomného upozornenia.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ak dôjde k bezdôvodnému odstúpeniu od zmluvy zo strany 
Objednávateľa (teda nie na základe ustanovení tejto zmluvy ani na základe z príslušného zákona 
vyplývajúceho práva odstúpiť od tejto zmluvy ) na zaplatení odstupného Zhotoviteľovi vo výške 
10 % z ceny diela a to aj v prípade, že došlo k čiastočnému plneniu tejto zmluvy.

4. Účinky odstúpenia od zmluvy nastávajú dňom doručenia prejavu o odstúpení druhej zmluvnej 
strane.

5. Odstúpením od zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti zmluvných strán vyplývajúce z tejto 
zmluvy, okrem nárokov na náhradu škody, nárokov na zmluvné alebo zákonné sankcie (napr. úrok 
z omeškania). Zmluvné strany sa výslovne dohodli, že ak niektorá zmluvná strana využije či už v 
tejto zmluve dohodnuté, alebo z príslušného zákona vyplývajúce právo odstúpiť od tejto zmluvy, 
odstúpením zanikne táto zmluva celá. V súlade s ustanovením § 351 ods. 2 Obchodného 
zákonníka strana, ktorej pred odstúpením od tejto zmluvy poskytla plnenie druhá strana, toto 
plnenie vráti.

Článok XIII
Ostatné dojednania

1. Zhotoviteľ je povinný v rámci plnenia predmetu zmluvy dodržiavať povinnosť mlčanlivosti o všetkých 
zistených skutočnostiach a dátach Objednávateľa, a to aj po skončení zmluvného vzťahu. 
Zhotoviteľ je povinný zaviazať mlčanlivosťou svojich zamestnancov a ostatné osoby, ktoré konajú 
v jeho mene a ktoré prídu do styku so skutočnosťami a dátami Objednávateľa.

2. Zhotoviteľ je povinný primerane chrániť zariadenia a dáta Objednávateľa, ktoré mu boli zverené 
pred ich odcudzením alebo zneužitím.

3. V prípade, že Zhotoviteľ pri vykonaní diela príde do kontaktu s osobnými údajmi zamestnancov 
Objednávateľa, je povinný počínať si tak, aby nedošlo k ich zneužitiu v zmysle Nariadenia 
Európskeho parlamentu a rady EÚ 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 
osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov a zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Zhotoviteľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť
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o osobných údajoch, s ktorými príde do styku, tieto nezverejniť, nikomu neposkytnúť a chrániť tieto 
pred nedovoleným sprístupnením tretím osobám hoc aj z nedbanlivosti.

4. Zhotoviteľ je povinný plniť si všetky povinnosti vyplývajúce zo zákona č. 69/2018 Z. z. 
o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov a zákona č. 95/2019 Z. z. 
o informačných technológiách vo verejnej správe a o zmene a doplnení niektorých zákonov.

5. V prípade porušenia povinností podľa ods. 1, 2, 3 a 4 tohto článku zmluvy, je Zhotoviteľ plne 
zodpovedný za škody, ktoré svojim konaním spôsobí Objednávateľovi s poukazom na príslušné 
všeobecne záväzné právne predpisy, predovšetkým na zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov, zákon č. 300/2005 Z. z. Trestný zákon, 
zákon č. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
a zákon č. 95/2019 Z. z. o informačných technológiách vo verejnej správe a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov.

6. Objednávateľ vyhlasuje, že sa riadne oboznámil s prílohou č. 2 tejto zmluvy (Popis riešenia 
dochádzkového systému Biometric) s týmto súhlasí a nemá k nemu zásadné výhrady.

Článok XIV 
Doručovanie

1. Doručením akýchkoľvek písomností na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto zmluvou sa 
rozumie doručenie písomnosti doporučene poštou preukazujúcou doručenie na adresu určenú 
podľa bodu 2 tohto článku, doručenie kuriérom alebo osobné doručenie príslušnej zmluvnej strane. 
Za deň doručenia písomnosti sa považuje aj deň, v ktorý zmluvná strana, ktorá je adresátom, 
odoprie doručovanú písomnosť prevziať, alebo deň vrátenia zásielky odosielateľovi aj keď sa 
adresát o jej uložení nedozvedel.

2. Pre potreby doručovania prostredníctvom pošty sa použijú adresy zmluvných strán uvedené 
v záhlaví tejto zmluvy, ibaže odosielajúcej zmluvnej strane adresát písomnosti oznámil novú ad­
resu sídla, prípadne inú novú adresu určenú na doručovanie písomností.

3. V prípade akejkoľvek zmeny adresy určenej na doručovanie písomností na základe tejto zmluvy 
alebo v súvislosti s touto zmluvou sa príslušná zmluvná strana zaväzuje o zmene adresy 
bezodkladne písomne informovať druhú zmluvnú stranu; v takomto prípade je pre doručovanie 
rozhodujúca nová adresa riadne oznámená zmluvnej strane pred odosielaním písomnosti.

4. Ak sa akákoľvek písomnosť na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s touto zmluvou doručuje 
inak ako poštou, je možné ju doručovať aj na inom mieste ako na adrese určenej podľa 2 alebo 
bodu 3 tohto článku, ak sa na tomto mieste zdržujú osoby oprávnené prijímať v mene zmluvnej 
strany písomnosti.

5. Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, pokyny, upozornenia, oznámenia, informácie a návrhy podľa 
tejto zmluvy si zmluvné strany môžu adresovať aj telefonicky, faxom alebo prostredníctvom 
elektronickej pošty, ak to ich povaha pripúšťa. Pre potreby takejto komunikácie sa použijú 
telefónne čísla, čísla faxu, resp. adresy elektronickej pošty, ktoré si zmluvné strany preukázateľnou 
formou na tento účel oznámia.

6. Zmluvné strany sa zaväzujú, že si budú vzájomne poskytovať potrebnú súčinnosť a vzájomne sa 
informovať o ďalších skutočnostiach potrebných pre plnenie ich záväzkov vyplývajúcich z tejto 
zmluvy, oznamovať si včas dôležité okolnosti a ich zmeny, ktoré môžu mať vplyv na ich spoluprácu 
podľa tejto zmluvy.

Článok XV
Záverečné ustanovenia

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvoma zmluvnými stranami a účinnosť 
dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 
Slovenskej republiky v zmysle ust § 47a ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník 
v spojení s ust. § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií).

2. Akékoľvek zmeny alebo doplnenia zmluvy je možné robiť formou písomných a očíslovaných 
dodatkov, ktoré musia byť podpísané osobami oprávnenými konať za spoločnosť oboch 
zmluvných strán. —Strana 6
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3. Zmluvné strany sa dohodli, že od tejto zmluvy je možné odstúpiť alebo ju zrušiť len písomne.
4. Práva a povinnosti zmluvných strán neupravené touto zmluvou sa riadia právnym poriadkom 

Slovenskej republiky, predovšetkým ustanoveniami zákona č. 513/1991 Obchodný zákonník v 
znení neskorších predpisov.

5. Pokiaľ ktorékoľvek ustanovenie tejto zmluvy alebo jeho časť je, alebo sa stane neplatným či 
nevykonateľným nebude mať táto neplatnosť alebo nevykonateľnosť vplyv na platnosť či 
vykonateľnosť ostatných ustanovení tejto zmluvy. Zmluvné strany zaväzujú neúčinné a neplatné 
ustanovenia nahradiť novým ustanovením, ktoré je svojim účelom a hospodárskym významom 
najbližšie k ustanoveniu tejto zmluvy, ktoré má byť nahradené.

6. Zmluvné strany sa zaväzujú riešiť všetky prípadné spory, ktoré by mohli v súvislosti s touto zmluvou 
vzniknúť, predovšetkým priateľským obchodným rokovaním.

7. Zmluva bola vypracovaná v troch rovnopisoch, pričom Objednávateľ obdrží dve vyhotovenia 
zmluvy a Zhotoviteľ jedno vyhotovenie zmluvy.

8. Zhotoviteľ a Objednávateľ podpisom tejto zmluvy potvrdzujú, že na ich majetok nebol vyhlásený 
konkurz, ani nebolo voči nemu začaté konkurzné konanie, nemajú žiadne daňové nedoplatky, nie 
sú v omeškaní s platením zdravotného a nemocenského poistenia ani dôchodkového 
zabezpečenia a príspevku na poistenie nezamestnanosti pre svojich zamestnancov, že im nehrozí 
úpadok a nie sú im známe žiadne okolnosti, ktoré by mohli ohroziť riadne plnenie ich povinností 
a záväzkov podľa tejto zmluvy. Nepravdivosť, aj čiastočná, vyhlásenia jednej zmluvnej 
strany podľa tohto bodu zakladá právo druhej zmluvnej strany odstúpiť od tejto zmluvy.

9. Zmluva bola uzavretá slobodne a vážne, nie v tiesni, ani za nápadne nevýhodných podmienok, 
zmluvné strany súhlasia s obsahom tejto zmluvy a vyhlasujú, že ustanovenia zmluvy boli uzavreté 
v súlade s ich určitou, vážnou, zrozumiteľnou vôľou, nie pod nátlakom a nie za jednostranne 
nevýhodných podmienok. Zmluvné strany potvrdzujú, že súhlasia s obsahom tejto zmluvy, čo 
potvrdzujú svojimi vlastnoručnými podpismi. Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvu podpísali 
oprávnené osoby.

             
V Bratislave dňa..............................

            
V Bratislave dňa.............................

Objednávateľ:

Príloha č. 1: Cenová ponuka č. 13042022/01/VK
Príloha č. 2: Popis riešenia

BIOMETRIC, spol. s r. o. 
Ing. Vladimír GALAJDA 
konateľ spoločnosti
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BIOMETRIC spol. s r. o., Rovniankova 2, 851 02 Bratislava,
IČO: 43 874 801, IČ DPH: SK2022498731, DIČ: 2022498731

BIOMETRIC

MIESTO MONTÁŽE: ODBERATEĽ:
Mestská cast Bratislava ■ Staré
Mesto

IČO:IČDPH: 603 147 2020804170
Pani Dagmar HaraštováVajanského nábr. 3814 21 Bratislava 1E-mail: obstaravanie@staremesto.skMobil: 421 259 246 314

CENOVÁ PONUKA Cloud č.: 13042022/01/VK
Katalóg Popis Počet JC po zľave Spolu bez DPH

Riadiace jednotky DOCHÁDZKA 17 961,95 €

SF999
Terminál pre evidenciu dochádzky 7", dotykový s kamerou, karta/čip, pin kód, záložný zdroj AKU. Záruka HW predĺžená na 36 mesiacov 12 499,00 € 5 988,00 €

EM 125KHz Bezkontaktná RFID karta čistá bez potlače 50 1,85 € 92,50 €
EM 125KHz

Bezkontaktná RFID karta s obojstrannou potlačou (jedna strana farebná, jedna čiernobiela) 350 3,98 € 1 393,00 €
CR20 Externá USB nahadzovačka kariet do systému 0 65,00 € - €
ATTENDANCE 
PRO W350 
SERVIS + WEB

Dochádzkový modul Attendance ProW, spracovanie dochádzkových údajov do 350 zamestnancov, 35 spracovateľov. Prezeranie dochádzky zamestnancami cez internetový prehliadač (bez možnosti modifikácie dochádzky) + virtuálna dochádzka cez WEB, Mobilná aplikácia, žiadankový systém, elektr. obeh dokladov...
1 licencia v mesačnej splátke

PRISTÚP Základný prístupový modul do 350 zamestnancov 1 licencia v mesačnej splátke
NAVSTEVA Návštevný systém, evidencia návštevníkov úradu 1 licencia v mesačnej splátke
SERVISNÁ
PODPORA

Servisná zmluva SW, automatické aktualizácie pre Dochádzkový, Prístupový a Návštevný softvér vrátane Hotline podpory. SLA do 24 hod. od nahlásenia poruchy (pracovné dni). Pri viazanosti na 36 mesiacov poskytnutá zľava 22,5 %. 36 198,50 € 7 146,00 €
KR611 Bezkontaktný snímač RFID čítačka kariet 3 56,00 € 168,00 €
EZ9901 Nízkoodberový el.zámok 10-24V klasický 3 54,00 € 162,00 €
ABK90 Núdzové protipožiarne tlačítko resetovateľné 1 39,00 € 39,00 €
C3-100 PRO

Kontrolór - obojstranná kontrola, jedny dvere vrátane BOXU napájacieho zdroja a AKU mreža 1 354,00 € 354,00 €
C3-200 PRO Kontrolór - jednostranná kontrola, dvoch dverí vrátane BOXU napájacieho zdroja a AKU 1 434,00 € 434,00 €
I-H W

Montáž a inštalácia dochádzkového terminálu (bez káblovania a spotrebného materiálu) 12 1,00 € 12,00 €
I-K R

Montáž a inštalácia čítačiek RFID (bez káblovania a spotrebného materiálu) 3 59,00 € 177,00 €
I-E Z

Montáž a inštalácia dverových elektrozámkov (bez káblovania a spotrebného materiálu) 3 1,00 € 3,00 €

Príloha č. 1 k Zmluve o dielo 1 Cenová ponuka 13042022 01 VK



I-ABK
Montáž a inštalácia núdzového protipož. tlačítka (bez káblovania a spotrebného materiálu) 1 39,00 € 39,00 €

I - C3
Montáž a inštalácia kontroléru s príslušenstvom (bez káblovania a spotrebného materiálu) 2 149,00 € 298,00 €

I-SM 1 Spotrebný materiál 1 26,45 € 26,45 €
EXPORT Export do mzdového systému VEMA v cene 0 365,00 € - €
I - training Školenie k dochádzkovému systému do 12 hodín 12 50,00 € 600,00 €
I - training Školenie k modulu prístup a návšteva 4 50,00 € 200,00 €
I - TEST Konfigurácia a funkčné skúšky, spustenie 6 50,00 € 300,00 €Implementačné práce do 1 hodiny (import
I - implement zamestnancov, import alebo nahodenie kariet, fondov, úprava ikon, prerušení terminálov...) 7 50,00 € 350,00 €
I-D

Doprava v rámci BA spolu. Fakturácia podľa stavu dní realizácie, školenia (12 stredísk). 1 180,00 € 180,00 €
SPOLU bez DPH 17 961,95 €
DPH 20% 3 592,39 €
SPOLU s DPH - jednorázová platba 21 554,34 €

SERVISNÁ PODPORA SLA PREMIUM, ročná platba bez DPH po uplynutí 36 mesačnej 
viazanosti. SLA SW - Servisná zmluva SW, automatické aktualizácie pre Dochádzkový, Prístupový a Návštevný softvér pre 350 zamestnancov, do 35 spracovateľov, Hotline podpora. ISO certifikácie osobých údajov a iné certifikácie. (12 mesiacov x 256,- €, za každý rok viazanosti zľava 2,5%) 3 072,00 €

Informácie pre odberateľaObjednávateľ v rámci samoinštalácie pre dodávateľa zabezpečí napájacie body napojenia terminálov z 230V na 12V cez adaptér (súčasť balenia), napojenie na LAN sieť vrátane funkčného internetu. Napojenie kontrolérov na 230V a na LAN sieť. Od uvedených napájacích bodov zrealizuje dodávateľ káblové rozvody v PVC lištách po povrchu.Školenie a implementačné práce nad rámec cenovej ponuky budú účtované podľa skutočne vykonaného času a druhu (50,00 €/hod.). Pod implementačné práce patrí aj inštalácia dochádzkového softvéru na klientské stanice, príprava databázy zamestnancov a oddelení pred návštevou klienta, nahodenie kariet pre zamestnancov, prípadne iné práce v súvislosti s prípravou projektu. Vždy po odsúhlasení oboch zmluvných strán a podpísaním výkonového listu technikom dodávateľa a oprávnenou osobou odberateľa.Cloud spĺňa prísne pravidlá na bezpečnosť a dostupnosť (vrátane štandardov TIA 942 pre úroveň Tier III), ale aj normy pre informačnú bezpečnosť ISO 27001 a ISO 27018 pre ochranu osobných údajov v cloude.
Obchodné podmienkySpôsob platby: faktúra 14 dníZálohová platba: 0% 0,00 €Termín plnenia: do 6 týždňov od podpisu ZoDDátum vystavenia cenovej ponuky : streda 13. apríl 2022Dátum platnosti cenovej ponuky : do štvrtok 30. jún 2022
BIOMETRIC spol. s r. o., prevádzka Trnavská cesta 84, 821 02 Bratislava

Vladimír Kohút Sales manager obchod(5)biometric.sk 421 948 718 882 http://www.biometric.sk/
BIOMETRIC
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Príloha č. 2 k zmluve o dielo - popis riešenia dochádzkového systému

Funkčná špecifikácia predmetu zákazky:

Predmetom zákazky je dodávka dochádzkového systému na spracovanie personalistiky, miezd, 
riadenie ľudských zdrojov, ktorý bude obsahovať softvérové vybavenie pre elektronickú evidenciu a 
spracovanie dochádzky, dodávku ID kariet a čítačiek kariet, dodávku a inštaláciu a konfiguráciu 
hardvérových súčastí dochádzkového systému - dochádzkových terminálov a prístupových terminálov, 
spustenia do prevádzky na mieste plnenia, poskytovanie školení, poskytovanie servisných služieb pre 
softvérové a hardvérové vybavenie dochádzkového systému.

HW požiadavky na dochádzkový systém:
Server: Cloud;

HW požiadavky na identitu užívateľa:
identita užívateľa overovaná pomocou: bezkontaktnej RFID karty;
celkový počet RFID kariet: 400 ks;
potlač RFID karty: farebná, obojstranná: 350 ks
(RFID karta bude slúžiť zároveň ako zamestnanecký preukaz);
RFID karty: bez potlače: 50 ks
(náhradné ID karty).

HW požiadavky Dochádzkový terminál:
Lokalita (centrála): Mestská časť Bratislava-Staré Mesto, Vajanského nábrežie 3, Bratislava
- Dochádzkový terminál: 3x (2x interiér, Ix chránený exteriér - podbránie)
Externé lokality v Bratislave:
- Dochádzkový terminál: 9x

- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Ventúrska 9 (Zichyho palác);
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Štefániková 25 (Pistoriho palác);
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Školská 14;
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Františkánske nám. 7
- Staromestské centrum kultúry a vzdelávania - Gaštanová 19;
- Útvar miestneho kontrolóra - Kýčerského 8;
- Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dieťaťa - Čajkovského 2;
- Zariadenie starostlivosti o deti do 3 rokov veku dieťaťa - Záhrebská 9;
- Archív MČ Bratislava-Staré Mesto Čajkovského 4a 
(aktuálne rekonštrukcia).

- autonómny režim fungovania terminálov -  v prípade prerušenia komunikácie so serverom, 
terminály fungujú naďalej, po obnovení komunikácie sa dáta automaticky synchronizujú;

- priame tlačidlá najčastejších prerušení;
- priama voľba odchodov a príchodov;
- možnosť zobrazenia informácie o celkovom týždennom odpracovanom čase / chýbajúcom čase;
- možnosť vyššieho stupňa ochrany zamestnávateľa pred obchádzaním dochádzky zo strany 

zamestnancov (pridanie biometrického prvku: snímač odtlačkov prstov, alebo kamera na 
zaznamenávanie kto použil ID kartu).

HW požiadavky Prístupový terminál:
Lokalita (centrála): Mestská časť Bratislava-Staré Mesto, Vajanského nábrežie 3, Bratislava
- Prístupový terminál: 3x (3x interiér).
- el. zámok vrátane príslušenstva na otváranie pomocou prístupového terminálu.



SW požiadavky na dochádzkový systém:
licencia: dochádzkový modul na spracovanie dochádzkových údajov pre 350 zamestnancov 
evidencia pracovného času, práce nadčas, nočnej práce a pracovnej pohotovosti 
zamestnancov;
evidencia ustanoveného týždenného pracovného času;
definícia pracovného času podľa aktuálne platného pracovného poriadku:
Pracovný čas je 37 a 1/2 hodiny týždenne. Pracovný čas zamestnanca, ktorý má pracovný čas 
rozvrhnutý tak, že pravidelne vykonáva prácu striedavo v oboch zmenách v dvojzmennej 
prevádzke, je maximálne 36 a štvrť hodiny týždenne a vo všetkých zmenách v trojzmennej 
prevádzke alebo v nepretržitej prevádzke má pracovný čas maximálne 35 hodín týždenne. Na 
miestnom úrade je pracovný čas rozvrhnutý rovnomerne, to znamená na 5 po sebe 
nasledujúcich pracovných dní v týždni. Obdobne sa určuje pracovný čas i na ostatných 
pracoviskách zamestnávateľa. U zamestnancov pracovne zaradených na pozícii informátor 
(vrátnik) sa pracovný čas rozvrhne nerovnomerne tak, aby za príslušný mesiac nepresiahol 
násobok týždenného pracovného času určeného pre ostatných zamestnancov.
Pracovný čas zamestnanca vrátane práce nadčas je najviac 48 hodín týždenne. 
Zamestnávateľ poskytuje zamestnancovi, ktorého pracovná zmena je dlhšia ako 6 hodín, 
prestávku na odpočinok a jedenie v trvaní 30 minút. Prestávky na odpočinok a jedenie sa 
nezapočítavajú do pracovného času.
automatické spracovanie dochádzkových dát, umožňujúce parametrizáciu, rôzne vlastností 
spracovania a rôzne detailné tlačové prehľady, reporty a štatistiky;
dochádzkový systém spĺňajúci platné legislatívne požiadavky;
prezeranie a kontrola dochádzky zamestnancami cez webové rozhranie;
kontrola prítomnosti zamestnancov na pracovisku ( evidencia, kto je prítomný v práci) cez 
webové rozhranie;
modul na schvaľovanie požiadaviek na vybrané druhy prerušenia (dovolenka a neprítomností 
z dôvodu prekážky na strane zamestnanca -  práca doma, požiadanie o nadčas, návšteva 
lekára);
mobilná aplikácia na evidenciu dochádzky zamestnancov z dôvodu, ak nemôžu využívať 
fyzický terminál -  min. pre platformu Android;
kompatibilita s mzdovým systémom Mzdy VEMA od spoločnosti Solitea Slovensko a.s. min. 
v podobe exportu dochádzok do Mzdy VEMA;
prístupový modul: - elektronické ovládanie otvárania dverí pomocou overovania identity 
užívateľa pomocou RFID karty;
návštevný systém: evidenčný systém pre návštevníkov úradu.

Ďalšie požiadavky -  bezpečnosť:
- systém spĺňajúci požiadavky vyplývajúce z legislatívy na ochranu osobných údajov GDPR a zákona 
o kybernetickej bezpečnosti;
- selektívne mazanie dát podľa užívateľsky nastavených exspiračných lehôt;
- šifrovanie dát, šifrovanie komunikácie.

Ďalšie požiadavky -  inštalácia a konfigurácia:
- vrátane inštalácie dochádzkových terminálov;
- vrátane pripojenia do siete LAN s internetovým pripojením (kabeláže);
- prepojenie na cloud server -  cez intemetové pripojenie, ktoré zabezpečí verejný obstarávate!’;
- vrátane konfigurácie a nastavení pripojenia na cloudový server;
- vrátane spustenia do prevádzky na mieste plnenia;
- vrátane inštalácie prístupových terminálov a dvemých elektro zámkov a príslušenstva;
- vrátane spotrebného materiálu.



Ďalšie požiadavky -  školenia:
- vrátane školení pre administrátorov systému (personalista);
- vrátane školení užívateľov obsluhujúcich dochádzkový systém ( schvaľovatelia, vedúci oddelení);
- vrátane školení návštevného systému -  informátori na vrátnici.

Ďalšie požiadavky -  Záruka:
- záručná doba na celý systém dochádzkového systému (HW a SW) 24 mesiacov od dátumu inštalácie;

Ďalšie požiadavky -  Servisná podpora:
- servisná podpora zahŕňajúca náklady na:

- licencie (predplatné),
- cloud server,
- technickú podporu,
- pravidelné aktualizácie a legislatívne zmeny,
- podpora Kotline,
- SLA min. do 24 hod. od nahlásenia poruchy;

- v rámci tohto verejného obstarávania sa obstaráva aj servisná podpora na 36 mesiacov (vrátene);
- cena za servisnú ročnú podporu musí však byť uvedená samostatne;
- následná servisná podpora po 36 mesiacoch bude ošetrená v servisnej zmluve medzi dodávateľom 
a verejným obstará vate ľom;

Ďalšie požiadavky -  Doprava:
- vrátane všetkých dopravných nákladov.

Ďalšie požiadavky -  Termín dodávky, montáže, inštalácie, konfigurácia a školení:
- termín dodávky, montáže, inštalácie, konfigurácia a školení: v rozmedzí 1.6.2022 -  30.6. 2022.
- poznámka: 1 dochádzkový terminál sa bude montovať v neskoršom termíne.

Cena stanovená verejným obstarávaním je pevná a úplná, zahŕňa kúpnu cenu tovaru, dodanie tovaru 
do miesta dodania, vrátane nákladov na dopravu a inštaláciu zariadení.
V dohodnutej cene/cenách za predmet zákazky sú zahrnuté všetky náklady spojené s dodaním 
predmetu zmluvy, vrátane dopravy, inštalácie, odskúšania a zaškolenia obsluhy a ostatných nákladov 
súvisiacich s dodávkou, vrátane vykonávania revízií, prehliadok a kontrol, nevyhnutných pre 
zabezpečenie bezporuchovej prevádzky zariadenia po celú doby požadovanej záruky.


