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VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

Preambula
Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. vyzndva vo vietkych svojich zmluvnych vzt'ahoch cestu nileZitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pri¢om
rovnaky pristup ofakdva i od svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospoddrsky styk a vzdjomnd spokojnost’ z uzatvorenych obchodov sit pre iu najvysSou

spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.:

_ Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouzZivanie MOL Group GOLD palivovych
kariet spolo¢nosti SLOVNAFT. as. (d'alej v texte len ,, VOP™) upravuju pravne vztahy
spolocnosti SLOVNAFT, as., Vi¢ie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832,
spolocnost’ zapisana v obchodom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sa, viozka
¢. 426/B (d'alej v texte iba ,SLOVNAFT, a.5.) a jej zakaznikov (dalej len ,,Zakaznik*
a spolotne so SLOVNAFT, as. d'alej v texte iba , Zmluvné strany* v prislusnom tvare)
pri obchodnych vztahoch, vyplyvajicich z poskytnutia a pouzivania MOL Group
GOLD palivovych kariet spoloénosti SLOVNAFT, a.s.. najmé nakupu motorovych
paliv, sluzieb anakupu inych tovarov, poskytovanych na &erpacich staniciach
spolo€nosti SLOVNAFT, a.s. a na vietkych oznagenych akceptaénych miestach, ktoré
akeeptujiit MOL Group GOLD palivové karty spolocnosti SLOVNAFT. a.s. (dalej aj
~CS%). Tieto VOP obsahuju opis palivovych Kariet, uréuju ich typy a varianty,
veobecné pravidld pouzivania palivovych Kkariet, bezpetnostné pokyny pre ich
pouZivanie, ustanovujit spdsob vybavovania reklamacii a vymedzujii podmienky
akceptacie MOL Group GOLD karty EUROPE spolocnosti SLOVNAFT, as. v
zahranii. Tieto VOP tvoria neoddelitelnt su¢ast’ Zmluvy o predaji motorovych paliv
ainych tovarov asluzieb prostrednictvom MOL Group GOLD palivovych Kariet
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. (d'alej v texte len , Zmluva“ v prislusnom tvare).

0d 15. 8. 2017 bude spolocnost SLOVNAFT, a.s. vydavat' Zakaznikom Palivové karty
podla typov uvedenych v ¢lanku 2. ods. 2.1. Tieto VOP zérovei upravuju fungovanie
Palivovych kariet, ktoré boli vydané pred nadobudnutim ich u&innosti, rovnako ako aj
fungovanie Palivovych kariet vydanych po ich G&innosti. Funkcionalita Palivovych
kariet vydanych podl'a predchadzajtici ch VOP bude okrem pripadov podla ¢l. 2. ods.
2.2, pism. b) zachovana vrozsahu vakom boli tieto Palivové karty Zakaznikovi
vydané, pri€om uvedené sa vztahuje aj na Zmluvy, ktoré nadobudli platnost pred
diiom ticinnosti tychto VOP tak ako je tato vedena v &lanku 19. bodu 19.5.
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Clénok 2.
Typy a varianty palivovych kariet

Spolognost SLOVNAFT, as. od 15. 8. 2017 vydava nasledovné typy MOL

Group GOLD palivovych kariet (d'alej aj ,, PK*):

a) MOL Group GOLD karta EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, a. s.: karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikaénym kédom (dalej len PIN kéd)
urend pre tuzemské a cezhranitné pouZivanie na nikup motorovych paliv,
sluzieb a inych tovarov;

b) zamestnaneckdi MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE
spolonosti SLOVNAFT, a.s.: karta smagnetickym pruzkom s osobnym
identifikagnym kédom (d'alej len PIN kéd) uréena pre zamestnancov Zakaznika
pre tuzemské pouZivanie.na ndkup motorovych paliv, sluZieb a inych tovarov;

¢) MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.: karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikatnym kédom (d’alej len PIN kod)
urtend len pre tuzemské pouZivanie, na ndkup motorovych paliv, sluzieb
a inych tovarov;

d) predplatnid MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID - predplatn4
karta spolotnosti SLOVNAFT, a.s. karta s magnetickym prizkom a osobnym
identifikatnym kédom (d'alej len PIN kéd) uréend pre tuzemské pouZivanie na
ndkup motorovych paliv, sluZieb ainych tovarov na zaklade ado vysky
predchadzajuceho vkladu/vkladov peiiaznych prostriedkov na jeho predplatny
ucet u spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

Pod uvedenymi oznaceniami PK pre predchadzajice typy PK platia tieto VOP
podla nasledovného:

b)

(8]
w

nové oznalenie povodné oznadenie

MOL Group GOLD EUROPE GOLD karta

MOL Group GOLD SLOVAKIA EMPLOYEE | GOLD zamestnanecké karta

MOL Group GOLD SLOVAKIA SILVER Karta

MOL Group GOLD SLOVAKIA PREPAID GREEN karta

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mézu podliehat zmene.)

Spoloénost” SLOVNAFT, as. vydava svojim Zikaznikom nasledovné druhy
palivovych kariet: .
a) Karty vydané na evidenéné &islo vozidla (d’alej aj ,,ECV*): Pri tomto druhu

je PK vydana Zakaznikovi na nim uvedené eviden¢né &islo vozidla (ECV).
Zakaznik, ako aj drZitel' PK je opravneny tieto vyuzivat vylugne pri nakupe
motorovych paliv za predpokladu, Ze ECV vozidla, do ktorého sa tankuje, sa
zhoduje s ECV uvedenom na PK. Zakaznik, ako aj nim ur¢eny drzitel' PK sa
zavizuje tankovat paliva len do palivovej nadrze motorového vozidla s ECV

zivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

uvedenom na PK Spolocnost' SLOVNAFT, a.s. alebo obsluha CS je opravnena
skontrolovat’ zhodu ECV uvedeného na PK a ECV tankovaného motorového
vozidla a v pripade, Ze sa nezhoduju nahlésit to Zakaznikovi.

b) Karty gardZové (GARAGE): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi

c)

a)

do palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre drzitela tejto PK. V tomto pripade
nebude spolocnost SLOVNAFT, as. overovat ECV alebo totoZznost' osoby.
V pripade poziadavky Zakaznika je mozné kartu oznacit embosovanim menom
osoby (meno a priezvisko drzitel'a PK) v rozsahu max. 10 znakov. Karty vydané na
osobu podl'a VOP uginnych do 15. 8. 2017 budi nahradené kartami garazovymi,
drzitel karty bude opravneny natankovat paliv len do palivovej nadrze vozidla.
Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi
do akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrZe akéhokol'vek vozidla pre drzitela
tejto PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel CS overovat ECV alebo
totoznost’ osoby.

Spolocnost’ SLOVNAFT, as. doda Zakaznikovi typy adruhy Kariet podla
moznosti uvedenych v odsekoch 2.1. a 2.2. tohto ¢lanku, na ziklade vyberu
Zakaznika uvedeného vo forme Zavaznej objednavky palivovych kariet. V pripade,
Ze si Zakaznik vyberie rozne typy a varianty PK, rozne fakturacné alebo dodacie
strediska, tieto taktiez uvedie do Zavaznej objednavky palivovych Kariet.
Spolocnost SLOVNAFT, a.s. odporuca, aby si Zakaznik v pripade objednavky
GOLD zamestnaneckej karty vybral karty sudové (BARREL).

Spolotnost SLOVNAFT, a.s. poskytne Zakaznikovi mozZnost bezhotovostného
nakupu vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznik uvedie vo svojej Zaviznej
objednavke palivovych kariet (kombinacia podla vlastného vyberu), pricom
Zakaznikovi budu tieto tovary predané za ich aktudlnu kupnu cenu, za ktoru sa
predavaju na prislusnej CS, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Uvedené sa
nevztahuje na skupinu tovaru — palivd. Skupiny tovarov, ktoré méze Zakaznik
nakupovat’ cez PK na CS spolognosti SLOVNAFT, a.s. sit nasledovné:

palivi:

- zékladné paliva: Tempo Plus 95, Tempo Plus Diesel,

- prémiové paliva: EVO Diesel, EVO Benzin,

- LPG: ECO+ Autoplyn (LPG),

- ostatné: AdBlue zvydajnych stojanov, voda do ostrekovagov z vydajnych
stojanov v rozsahu pristupnosti uvedenych paliv na prislusnej CS,
(*Oznacenie/nazvy vyssie uvedenych tovarov mézu podliehat zmene.)

b) sluzby: akakol'vek sluzba poskytovana na prislusnej CS, 3
¢) mazivd: akékol'vek mazivo a/alebo olej predavané na prislusnej CS, AdBlue

d)

€

-

3.

a)

v baleni4 /101,

doplnky pre starostlivost’ o autd a dalSie vybavenie pre autd: akékol'vek
doplnky pre starostlivost o auta a d'alsie vybavenie pre auta predavané na prislusnej
CS,

obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na prislunej CS, ktory nie
je zahrnuty do vy33ie uvedenych skupin.

Vzhl'adom na skutocnost, Ze kazda PK je vydana a pouzitelna len na ti skupinu
tovarov, ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK, akukol'vek
poziadavku Zakaznika na zmenu, ziZenie alebo rozSirenie skupin tovaru je mozné
uskutotnit’ len vymenou PK podl'a Clanku 6. tychto VOP.

Dalsie dodato¢né moznosti pouzivania PK spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.:

- moznosti zliav a priplatkov pri nakupe paliv v zahranii,

- vratka DPH,

- podmienky pre nékup paliv v sieti CS so sluzbami pre nakladnu prepravu. Tieto
dodatotné moZznosti sa budu riadit’ podla prislusnych priloh Zmluvy resp. budu
poskytované na zaklade osobitnych zmluv.

Clinok 3.
Popis palivovej karty

PK spoloénosti SLOVNAFT, a.s. obsahuju na prednej strane embosované
a predtlaéené idaje v nasledovnej Struktire:
ndzov karty — typ PK, oznateny ako MOL Group GOLD karta EUROPE
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolognosti
SLOVNAFT, a.s., zamestnaneckai MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. a predplatnd MOL Group GOLD karta
SLOVAKIA PREPAID spolognosti SLOVNAFT, a.s.,

b) &islo karty — 16-miestne unikatne islo, ktoré PK identifikuje,

c)

miesto pre individudlny zipis — priestor, do ktorého je mozné na zaklade
poziadavky Zékaznika uviest' max. 26 znakov v jednom riadku a max. 10 znakov
v druhom riadku,

d) platnost’ karty — oznacena ako “*Valid thru:** v tvare MM/RR alebo v novom

€)

oznateni ako RR/MM,
tovarovy kéd — udaj o nastavenych moZnostiach bezhotovostného nakupu
motorovych paliv, sluZieb a d'al$ieho tovaru.
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Podrobné vyobrazenie PK. ako aj vietky ostatné informacie o udajoch na nich
uvedenych, je mozZné najst na intemetove) stranke www.molgroupcards.com.

Cliinok 4.

Vyddvanie palivovych kariet
Zakaznik najneskor pri podpise Zmluvy vyplni Informaény formular
0 Zékaznikovi/Formular o zmene udajov Zakaznika (dalej len  Informacny
formular) a Zavaznu objednavku palivovych kariet Vzorv oboch formulérov sa
nachadzaji na interetovej stranke www.molgroupcards.com.
V pripade, Ze doSlo k podpisaniu Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami,
spolognost SLOVNAFT. as. vystavi Zakaznikovi zavazne objednané PK
v lehote 14 dni odo diia, kedy ma kdispozicii vietky z vyssie uvedenvch
formularov V pripade osobného dorucenia PK bude Zékaznik kontaktovany
zo strany spolocnosti SLOVNAFT. a.s.
Spolu so zaslanim Zaviznej objednavky palivovveh kariet dava Zakaznik suhlas
na spracovanie zaslanych udajov v informacnych systémoch Skupiny MOL.
ktorej je spolocnost’ SLOVNAFT. a.s. ¢lenom.
V pripade PX dorucovanych postou budu Zakaznikovi tieto odoslané formou
doporucenej zasielky. Zaroveii budu sucastou tejto zasielky rovnakou formou
Zéakaznikovi odoslané aj obalky s prislusnymi PIN kodmi k PK. Spolocnost’
SLOVNAFT, a.s. nenesie Ziadnu zodpovednost za stratu. po3kodenie alebo
zneuzitie zasielky po jej odovzdani na postovu prepravu
V pripade osobného prevzatia PK sa Zakaznik alebo Zakaznikom splnomocnena
osoba (osoba disponujuica originalom splnomocnenia od Statutarnych zastupcov
Zéakaznika s uradne overenvimi podpismi splnomociujiicich 0séb) alebo osoba
opravnena na spravu kariet zavazuje svojim podpisom potvrdit’ zhodu vvdanych
¢isiel PK a potvrdit’ ich prevzatie vo forme pisomného potvrdenia ,.Tlaciva na
odovzdanie a prevzatie palivovej karty” (dalej len , Potvrdenie o prevzati PK®).
Zaroven s PK budi Zakaznikovi alebo Zakaznikom splnomocnenej osobe
odovzdané aj obalky s prislusnymi PIN kédmi k odovzdanym PK.
V pripade zasielania PK Zakaznikovi postou je Zakaznik povinny po ich
obdrZani preverit zhodu vydanych PK a ich &isiel. Zékaznik je povinny dorucit
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. e-mailom, faxom alebo po3tou Potvrdenie
o prevzati PK podpisané $tatutamymi zastupcami Zakaznika alebo Zakaznikom
splnomocnenej osoby disponujucej pisomnym splnomocnenim v zmysle bodu
4.4 vyssie alebo osobou opravnenou na spravu Kariet.
Z bezpecnostnych dovodov spolocnost SLOVNAFT, a.s. aktivuje len tie PK,
o ktorych podpisané Potvrdenie o prevzati PK prijme. PK si je Zakaznik
opravneny aktivovat aj prostrednictvom Kartového centra. V tomto pripade
k aktivacii PK prichadza okamZite aZikaznik nie je povinny dorucit
Predavajiicemu podpisané Potvrdenia o prevzati PK.

Clinok 5.
Pouzivanic palivovych kariet
Zakaznik, ako aj drzitel PK s povinni tieto chranit’ pred ich poskodenim,
odcudzenim, stratou, znicenim a moznym zneuzitim. Zakaznik, drzitel' PK, ani
ina osoba nesmie vykonavat' upravy alebo opravy PK aje povinny umoznit
spoloénosti SLOVNAFT, a.s. alebo pracovnikovi CS vykonat kontrolu stavu
PK. Zakaznik alebo drzitel PK tito nesmie pouZit na ucely poskyvinutia
finanéného zabezpecenia alebo inej formy zabezpeky v prospech tretej osoby.
Zakaznik je povinny oboznamit drZitel'ov PK s vy33ie uvedenymi povinnostami,
ako aj ostatnymi pravami a povinnostami upravenymi v tychto VOP. Spolocnost’
SLOVNAFT, a.s. neprebera Ziadnu zodpovednost za Skody alebo straty. ku
ktorym déjde v ddsledku zanedbania alebo porusenia vy3Sie uvedenych
povinnosti Zakaznika alebo drzitelov PK.
Transakcia realizovand PK je autorizovana zadanim spravneho PIN kédu. O
autorizovanej realizcii transakcie a tym aj o dodani tovaru alebo sluzby vytlaci
terminal potvrdenku. Dané potvrdenie nesluZi pre ucely potvrdenia dodania
tovaru podl'a zakona 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (d'alej len ,,zakona
o DPH*). Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. nenesie zodpovednost za zneuzitie PIN
kédu a tym ani za neopravnenu autorizaciu transakcii.
V pripade, Ze akceptacia PK je odmietnuta, drzitel' PK uhradi hodnotu nékupu
inym spdsobom alebo zrusi néakup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziiuje.
Pracovnik CS méZe odmietnut’ akceptovat PK alebo mdZze zadrzat' PK a zaroven
spisat’ hlasenie o udalosti v pripade, ak:
a) ktorykol'vek formélny prvok PK bude odlisny od 3pecifikacie PK uvedenej
v Clanku 3. VOP,
b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla
. Pracovnik CS odmietne akceptovat PK, ak:
a) kartovy terminal odmietne platbu PK z ddvodu nemoznosti autorizacie,
b) drzitel' PK tito chee pouZit' na nakup tovaru a sluZieb, na zaplatenie ktorych PK
neobsahuje opravnenie,
c¢) z terminalu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.
.V pripade nespravneho zadania PIN kodu sa objavi sprava “Chybny PIN”. Po
viac ako troch neaspesnych pokusoch sa PK docasne zablokuje a nebude mozné
Ju pouzit na nékup. Doasné zablokovanie PK sa ukonti 0 00:00:00 hodine diia
vykonania transakcie a PK bude mozné opatovne pouzit od 00:00:01 hod.
nasledujiceho kalendarneho dia, resp. na zaklade osobitnej poziadavky
Zakaznika
Pri pouziti PK je moZzné do kartového systému zadat pocet ubehnutych
kilometrov, pri¢om tieto (idaje buda nasledne uvedené na potvrdeni o pouziti PK
a na podrobnej faktire vystavenej Zakaznikovi.
Zaroven s poskytnutim PK spolognost SLOVNAFT, a.s Zakaznikovi poskytuje
moznost aktivovat si aj pristup do Partner portalu/Kartového centra dostupného
prostrednictvom intemetu na www.moleroupcards.com. Pristup sa realizuje cez
internet pomocou uZivatel'ského mena a hesla. Riziko zneuZitia pristupovych
prav nesie Zakaznik. Spolo¢nost SLOVNAFT, as. st vvhradzuje pravo
kedykol'vek menit rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom Kartového

6.1.

7.1

8.1

8.1

8.1.2.

centra Ukoncenim platmosu Zmluvy z akéhokolvek dévodu je zruseny aj pristup
Zakaznika do Kariového centra.

Spolognost SLOVNAFT. a.s nezodpoveda Zakaznikovi za akékol'vek pripadn:
skody sposobené pouzivanim PK. ktore neboli zavinené konanim spolognosti
SLOVNAFT, a.s.

. Za konanie drzitel'ov PK pr1 ich pouzivani, ako aj pripadné zneuzite PK drzitelmi

zodpoveda Zakaznik

. Vpripade pouzivania predplatnej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA

-

PREPAID by si drziel PK vzayme vlasme istoty mal pred nakupom
akychkol'vek tovarov alebo sluZieb prostrednictvom tejto karty preverit’ vysku
disponibilného zostatku na takejto PK a napldnovat svoj nakup tak, aby hodnota
zamy3slaného nakupu nebola vy3ia ako disponibilny zostatok na predplatne] MOL
Group GOLD karte SLOVAKIA PREPAID.

Clanol 6.

Platnost’ a vymena palivovych kariet
PK su platné po dobu platnosti. ktora je na nich uvedend (v sulade s ¢lankom 3.,
bod 3.1 pism d) VOP) V pripade, ak pocas platnosti a uginnosti Zmluvy uplynie
doba plamosti PK, spolocnost SLOVNAFT, as vvdd automaticky nové PK
so zodpovedajlicimi parametrami aj bez poziadania Zakaznika. V pripade, ak
Zakaznik nema zaujem o obnovu PK je povinny pisomne informovat’ spolo¢nost
SLOVNAFT, as o tejto skutofnosti s uvedenim prislusného cisla PK aspon
30 kalendarnych dni pred poslednym ditom doby platnosti PK alebo ma moZnost’
v Kartovom centre oznacit PX, o obnovu ktorvch nema zaujem. Vymena PK pred
uplynutim platnosti PK z dévodu zmeny vizudlu alebo funkcronality PK bude
Zéakaznikom oznamena najneskor 14 dni vopred.
Na zaklade vyplnenych a podpisanych Zavaznych objednavok palivovych Kariet
alebo autorizovanych elektronickych Zavaznych objednavok palivovych kariet
dorucenych spoloénosti SLOVNAFT, a.s. budii Zakaznikovi vydané nové PK ako
nahrada za stratené, ukradnuté, zniené alebo poskodené PK, za ¢o je Zakaznik
povinny zaplatit spolocnosti SLOVNAFT, a.s. prislusny poplatok za vydanie PK
(¢l 11, ods. 2. bod 7. Zmluvy) Spolotnost SLOVNAFT, a.s. nenesie Ziadnu
zodpovednost za poskodenie PK, vratane poskodenia magnetického prizku, ani za
nemoznost’ pouzitia PK v ddsledku takéhoto poskodenia. V pripade poSkodenia
magnetického prizku je povinnostou Zakaznika poziadat o vymenu poSkodenej
PK u spolognosti SLOVNAFT, a.s.
Zakaznik/drzitel PK je povinny okamzite informovat spolocnost SLOVNAFT, a.s.
o strate, zniceni alebo kradeZi PK (na bezplatnom telefonnom &isle 0800 111 811
alebo na faxovom &isle 02/38 59 97 59 dvadsatstyri hodin denne). Zakaznik je
povinny podat’ Ziadost' o zablokovanie PK pisomnou formou (e-mailom alebo
postou) a nasledne do 2 pracovnych dni dorucit spolocnosti SLOVNAFT, a s. svoju
#iadost’ o zablokovanie PK v pisommnej forme. Ziadosti o zablokovanie musia
obsahovat &islo karty ako jedineény identifikacny tudaj. Na podanie Ziadosti
o zablokovanie MOL Group GOLD karty je v¥lucne opravneny Zikaznik alebo
osoba opravnena na spravu PK Zakaznika, nie drzitel' PK.
Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. zabezpeti trvalé zablokovanie PK do 1 hodiny po
prijati Ziadosti o jej zablokovanie (e-mailom, postou).
Spolognost SLOVNAFT, a.s. neprebera Ziadnu zodpovednost voci Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade zamestnaneckej MOL Group GOLD Kkarty
SLOVAKIA EMPLOYEE) za §kody (priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli
alebo mézu vzniknut v désledku poskodenia, straty, zni¢enia alebo neopravneného
pouzitia PK alebo oneskoreného ohlasenia potreby blokicie PK spolognosti
SLOVNAFT, as. Za spravne pouzivanie PK vsulade s podmienkami
dohodnutymi so spolotnostou SLOVNAFT, as. je zodpovedny Zakaznik.
Zakaznik je tiez zodpovedny za vietky Skody (¢i uz priame alebo nepriame), ktoré
mu vznikli alebo mézu vzniknut aZ do okamihu zablokovania PK podla odseku
6.3. vyssie

Clanok 7.
Vritenie palivovych kariet
PK st vlastnictvom spolo¢nosti SLOVNAFT. a.s. Zakaznik nie je opravneny
poskytnat’ ich inym podnikatel'skym subjektom a ani tretim osobam okrem osob,
ktoré uri ako opravnenych drzitel'ov PK
V pripade ukon&enia platnosti a u¢innosti Zmluvy je Zakaznik povinny PK vratit
alebo ich na vlastn zodpovednost™ prisluine znehodnoti a zlikviduje. Zakaznik je
povinny PK najneskor v defi ukonéenia platnosti a ¢innosti Zmluvy alebo do
siedmich dni odo diia doru¢enia pisomnej vyzvy spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. na
ich vratenie PK vratit’ alebo znehodnotit’.

Clénok 8.
Kiipna cena, platobné podmienky a prevod viastnictva tovaru

Kipna cena paliv predavanych Zakaznikom na zéklade Zmluvy pozostava z dvoch
zloziek. Prvi zlozku tvori Kartova cennikova cena (d’alej v texte a v Zmluve iba
Kartova cennikova cena™) a druht zlozku tvori zl'ava/priplatok urena v silade
s platnym systémom zliav/priplatkov, vztahujicim sa na ten druh palivového
tovaru, ku ktorému sa prisluiné zlavy alebo priplatky uctuju Kartova cennikova
cena je pristupna vietkym Zakaznikom spolotnosti SLOVNAFT, as. na
internetovej stranke www.moleroupcards.com alebo v Kartovom centre. Zakaznik
bol oboznameny s tym, Ze vysledna vyska zlavy/priplatku moze byt ovplyvnend
zmluvnym mnoZstvom, platobnymi podmienkami, platobny'm rizikom. Zakaznik je
opravneny sa u spolonosti SLOVNAFT, as. informovat’ o podmienkach
poskytnutia zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene v sulade s platnym
systémom zliav/priplatkov a o vyske jemu prisluchajicej z'avy, a to pocas celého
obdobia platnosti Zmluvy. Zakaznik ma mozZnost™ vybrat si z dvoch alternativ
vypoctu vysky zlavy/priplatku vztahujicej sa na nakup palivového tovaru:
Zéakaznik mé moznost nakupovat’ motorové paliva so zlavou v celej sieti CS bez
obmedzenia minimalneho jednorazového tankovania;

Zakaznik méa moznost nakupovat’ motorové paliva so zlavou na CS so sluzbami
pre nakladnd prepravu, ktoré st definované spoloénostou SLOVNAFT, as podla
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8.3.

8.4.

8.6.

8.7.

8.8.

Prilohy ¢ 3 k Zmluve. Zaroveii ma Zakaznik narok vybrat si jednu dalsiu CS,
napr. v mieste svojho sidla, pobocky, kde bude rovnako nakupovat paliva so
zlavou. Zaroveii sa zavazuje k priememym jednorazovym tankovaniam, ktoré
budu vyssie ako 100 litrov. Zoznam &erpacich stanic so sluzbami pre nakladnu
prepravu je v pripade zdujmu Zakaznika sti€astou Zmluvy a jeho aktudlna verzia
Je dostupnd na www.molgroupcards.com. Na ostatnych CS spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. bude Zéikaznikovi fakturovand Kartova cennikova cena.
Spolognost SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' Zoznam
Cerpacich stanic so sluzbami pre nakladnu prepravu alebo ich nahradit novym
znenim. Spolocnost SLOVNAFT. as oboznami Zakaznika so zmenou
najneskor v lehote 30 dni pred diiom G&innosti nového znenia Pokial' Zakaznik
nesthlasi s novym Zoznamom Cerpacich stanic so sluzbami pre nakladni
prepravu, je opravneny z tohto dovodu pisomne vypovedat' Zmluvu uzavretii so
spolotnostou SLOVNAFT, a.s s 10 diiovou vypovednou lehotou, ktora zacne
plynit odo dfa nasledujiceho po dni dorutenia pisomnej vypovede
spolocnosti SLOVNAFT, as. Zakaznik je povinny dorugit svoju pisomnu
vypoved' z tohto ddvodu spolocnosti SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje
uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred diiom, kedy sa novy Zoznam
Cerpacich stanic so sluzbami pre nakladnii prepravu stane u&innym.

Interné pravidla spolocnosti SLOVNAFT, as. vzfahujice sa na systém
zliav/priplatkov mbZu byt zmenené, o méZe mat za nasledok zmenu vysky
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade
takejto zmeny je spolonost SLOVNAFT, as. opravnena upravit’
zl'avu/priplatok uctovany ku Kartovej cennikovej cene podla Zmluvy odo diia.
kedy uvedena zmena vstipi do Ginnosti, pricom spolocnost SLOVNAFT., a.s
Je povinna pisomne informovat’ Zakaznika o tejto zmene v sulade s pravidlami
uvedenymi v €lanku I1. bode 2.3. Easti ¢) Zmluvy najneskor 30 kalendarnych dni
pred nadobudnutim jej Gcinnosti V pripade zmeny internych pravidiel
spolognosti SLOVNAFT, a.s. vztahujiicich sa na systém zliav/priplatkov, ktora
by mala za nasledok zniZenie zl'avy uvedenej v &asti a) bodu 2.3. &lanku II
Zmluvy alebo zvySenie minimalneho objemu tovaru, ktory je Zakaznik povinny
odobrat’ pre narok na zlavu/prirazku uvedenii vo vys3ie uvedenej Casti a)
¢lanku II. bodu 2.3., bude takato zmena predmetom pisomného navrhu dodatku
k Zmluve. Ak Zakaznik podpisany dodatok nedorugi spolo¢nosti SLOVNAFT,
a.s. v lehote najneskér 10 kalendamych dni pred G¢innostou zmeny kupnej ceny,
ma sa za to, Ze so zmenou Zmluvy nesuhlasi. V takomto pripade je spolognost
SLOVNAFT, as. opravnena Zmluvu pisomne vypovedat so7 diiovou
vypovednou lehotou, pricom uginky vypovede nastani v posledny dei
vypovednej lehoty pocitanej odo diia nasledujiiceho po dni, kedy bola pisomna
vypoved' dorucena Zakaznikovi. V pripade, ze Zakaznik nestihlasi so zmenou
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, je tieZ opravneny Zmluvu
so 7 diiovou vypovednou lehotou pisomne vypovedat, priom tcinky vypovede
nastant v posledny defi vypovednej lehoty pogitanej odo diia nasledujiiceho po
dni, kedy bola pisomna vypoved doru¢ena spolonosti SLOVNAFT, a.s.
V pripade, Ze Zakaznik vypovie Zmluvu zdévodu zmeny systému vysky
poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, pricom uvedena
zmena by znamenala zniZenie zl'avy pre Zakaznika, spolocnost SLOVNAFT,
as. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemu motorovych paliv ako
pomernu €ast’ objemu pripadajiicu na dobu trvania Zmluvy.

Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov
je priamo zavisld na aktudlnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene
biozloZiek a aditiv, ako iponuky adopytu, zaroveii ich cena je dopredu
nepredvidatel'nd, a preto Zakaznik uznava pravo spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.
kedykol'vek aktualizovat’ (zvysit alebo zniZit)) Kartovi cennikovii cenu.

Kipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK
(ak si Zékaznik zvolil moznost platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je
totoZna s ich kupnou cenou na prislusnej CS.

Zékaznik sa zavizuje zaplatit kipnu cenu vietkych nakupenych tovarov
a sluZieb, ktora mu bude vyuétovana k thrade na zéklade faktury vystavenej
spoloZnostou SLOVNAFT, a.s. v stilade s dohodnutymi platobnymi
podmienkami podla Zmluvy (fakturagné obdobie, splatnost faktury, uvedené
v el IL, ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba dohodnuta v &l. IL.
Zmluvy, za ktort sa vystavuje sithmna faktura. Pre MOL Group GOLD Kkarty
SLOVAKIA PREPAID plati ustanovenie 8.11.

Faktura je povaZovana za uhradenu diiom pripisania pefiaznych prostriedkov na
bankovy et spolocnosti SLOVNAFT, a.s. V pripade, ak deii splatnosti faktury
pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zakaznik je povinny uhradit’ faktiru v
predstihu tak, aby posledny deii splatnosti faktary bola fakturovana suma
pripisand na bankovy utet SLOVNAFT, a.s. Toto ustanovenie neplati pre
predplatné MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID. Pre predplatnit
MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA PREPAID je sposob platby dany vzdy
ako platba vopred (predplatba).

V pripade, ak zoznalenia platby uskutotnenej Zakaznikom jednoznacne
nevyplyva, ktoru faktiru touto platbou uhrédza, bude platba povazovana za
hradu faktary za trok z omeskania (postupnost podla datumu vystavenia
faktury od najstarSej po najnovsiu) a splatnej dlznej sumy, pripadne pokuty,
penale (postupnost’ podl'a datumu vystavenia faktury od najstar3ej po najnovsiu).
Spolognost SLOVNAFT, a.s. vyuctuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov
a sluZieb alebo poplatky ako suhm dodani evidovanych prostrednictvom PK v
predmetnom fakturatnom obdobi, na zaklade ktorych vystavi sahrnnt faktiru
v priebehu fakturagného obdobia. Sthmni faktiru spolognost SLOVNAFT, a.s.
odosle Zakaznikovi po3tou alebo elektronicky. K suhmnej faktare
SLOVNAFT, as. vypracuje podrobné zoznamy transakcii (ndkupov) podla
Jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskuto¢nil v predmetnom fakturadnom
obdobi. SLOVNAFT, as. poskytne tieto zoznamy Zakaznikovi zaroveii so
suhmnou faktirou v ¢ase dohodnutom v Zmluve (1. 11, ods. 2. bod 4. Zmluvy).
V pripade nakupu elektronickych dialni¢nych zndmok platnych v Slovenskej
republike prostrednictvom PK, spolotnost SLOVNAFT, a.s. uhradi platbu

8.9.

8.10.

8.13.

8.14.

8.17.

8.18.

v mene a na ucet Zakaznika Tato platba bude sitastou finan¢ného vyrovnania na
stuhmne;j faktire za dani PK

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak faktura neobsahuje formalne alebo
obsahové nalezitosti vyzadované v sulade s platnym zdkonom o DPH, je Zakaznik
opravneny bezodkladne, najneskér viak do 3 pracovnych dni od obdrzania faktary
tato faktaru vrdtit' s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia. V takom pripade
prestava plynat povodna lehota splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynut odo
diia vystavenia novej alebo opravenej faktury.

Cena za tovary asluzby nakupené Zakaznikom prostrednictvom MOL Group
GOLD karty EUROPE, MOL Group GOLD karty SLOVAKIA a zamestnanecke;j
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE alebo suma pripadnych
poplatkov sa povaZuje za zaplatenii v deii pripisania celej vyfakturovanej sumy na
bankovy uget spolo¢nosti SLOVNAFT. a.s. Ak bude Zakaznik v omeskani so
zaplatenim kupnej ceny alebo jej casti, bude spolotnost SLOVNAFT, as.
opravnena uétovat’ Zakaznikovi irok z omeskania za dobu omeskania (t.j. odo diia
kedy sa dostala do omeskania az po den skutognej thrady), vo vyske jednomesagnej
sadzby EURIBOR + 8% p.a. (360 diiova baza) platnej v prvy defi mesiaca, kedy
doslo k omeskaniu. V pripade, ak kotacia | mesanej sadzby EURIBOR je zdporna,
Zmluvné strany pouZiji 1 mesaéni sadzbu EURIBOR vo vyske 0% (slovom nula
percent) p.a. Zakaznik je povinny uhradit urok z omeskania jemu vyuctovany
spolo¢nostou SLOVNAFT, as do 14 dni odo diia, kedy mu bolo vystavené
vylctovanie uroku z omeskania spolocnostou SLOVNAFT, a.s. Tato faktira nie je
faktarou pre ucely DPH.

. Cena za tovary asluzby nakupené Zékaznikom prostrednictvom predplatnych

MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID je systémom povolend len do
vysky disponibilného zostatku vkladu Zakaznika. V pripade predplatnej MOL
Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID bude faktura slazit' iba ako uctovny
doklad o nakiipenych tovaroch asluzbach ateda zakaznik nebude uhradzat
hodnotu nakiipenych tovarov a sluzieb na zaklade obdrzanej faktiry.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebezpegenstvo Skody, ako aj vlastnicke pravo

k palivam nakupovanym prostrednictvom PK prechadza na Zakaznika okamihom,
kedy dojde k ich vy€erpaniu cez tankovaciu pistol z vydajného stojana na CS do
tankovanej palivovej nadrze. K prechodu nebezpegenstva Skody a vlastnictva k
ostatnym skupindm tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluZieb na
CS) dojde okamihom bezhotovostnej thrady ich kiipnej ceny na CS.

Spolo¢nost SLOVNAFT, as. nenesie Ziadnu zodpovednost za neplnenie si
povinnosti Zakaznika :

- vyuctovat kupne ceny tovarov asluzieb, nakipenych prostrednictvom
zamestnaneckej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE na svojho
zamestnanca;

- dodrziavat’ zakona &. 122/2013 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov vzneni neskorsich predpisov Zikaznikom pri
spracuvani a ochrane osobnych udajov svojich zamestnancov v sivislosti
s vydanim a pouZzivanim zamestnaneckej MOL Group GOLD kary SLOVAKIA
EMPLOYEE.

Spolognost’ SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'adavok po lehote splatnosti
voti Zakaznikovi oprdvnena zapotitat vietky svoje splatné pohladavky vogi
pripadnym zavizkom, ktoré ma a ktoré eviduje voci Zakaznikovi. Zakaznikovi
méZe byt predplatna MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID vydani len,
ak splatil alebo v silade s dohodnutym splatkovym kalendarom splaca akékol'vek
predchadzajiice zdvazky vo&i SLOVNAFT, as. V pripade, ak Zakaznik
akymkol'vek spdsobom porusil svoj zavazok k thrade svojich zavizkov voci
SLOVNAFT, as., spolotnost SLOVNAFT, a.s. je opravnena bezodkladne
zapotitat’ vySku platby vopred na predplatni MOL Group GOLD Kartu
SLOVAKIA PREPAID voti akymkol'vek splatnym zavizkom Zakaznika a vydané
PK zablokovat’.

5. Zakaznik hradi poplatky banky Zakaznika; pripadné d'algie naklady uctované inymi

bankami (koreSpondenénymi a bankou spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.) zndsa
spolo¢nost SLOVNAFT, a.s.

. Zakaznik a spolotnost SLOVNAFT, a.s. st opravneni jednostranne zmenit &isla

bankového spojenia (IBAN), banku, o ¢om v dostatotnom predstihu upozornia
druhtt Zmluvnu stranu a zérovefi druht Zmluvnt stranu poziadajii o thradu na nové
¢islo bankového ¢tu. Uvedené zmeny nebudi mat vplyv na splatnost’ faktiry.

V pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID
Zakaznik vkladd pefiazné prostriedky na jeho predplatny acet v spolocnosti
SLOVNAFT, as. podla svojich potrieb formou bankového prevodu alebo
priameho vkladu na CS, pricom v pripade bankového prevodu pouZije variabilny
symbol uvedeny v Zaviznej objednévke palivovych kariet.

Spolocnost: SLOVNAFT, as. vyhodnocuje plnenie mnoZstva nakipenych
motorovych paliv na CS uvedenych v bode 2.2. Zmluvy. Zakaznik ma moZnost
vybrat' si zdvoch alternativ vyhodnotenia plnenia mnozZstva nakipenych
motorovych paliv.

a) V pripade, Ze si Zakaznik zvoli moznost' vyhodnotenia plnenia Zmluvy na rocnej

baze, je spolo€nost’ SLOVNAFT, a.s. v sulade s &l. Il. Zmluvy opravnend vystavit
opravnu fakturu (dobropis/tarchopis) so splatnostou v stlade s &l. II. Zmluvy.
Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti Zmluvu do 45 dni od uplynutia kazdych
12 kalenddmych mesiacov odo diia nadobudnutia GZinnosti Zmluvy a rovnako do
45 kalenddmych dni nasledujicich po dni ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek
dévodu. Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. nasledne vystavi uvedené opravné faktiry
(dobropis/tarchopis) vzmysle platného zékona o DPH. V pripade ukonéenia
Zmluvy Zakaznikom zdovodu podl'a ¢lanku 8., bodu 8.2. bude Zékaznikovi
vypotitana hodnota dobropisu/tarchopisu spdsobom uvedenym v &lanku 8., bodu
8.2. tychto VOP.

b) V pripade, Ze si Zakaznik zvoli moZnost’ vyhodnotenia plnenia Zmluvy na mesacnej

bize je spolotnost SLOVNAFT, as. oprévnena vystavit opravnu fakturu
(dobropis/tarchopis) so splatnostou v sulade s¢l II. Zmluvy. Spolo¢nost’
SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti plnenie mnoZstva nakipenych motorovych paliv do
20 kalendarnych dni po skongeni kalendarneho mesiaca Spolo¢nost SLOVNAFT,
as nasledne vystavi uvedené opravné faktary (dobropis/tarchopis) v zmysle
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platného zakona o DPH Uvedené plati aj v pripade, ze Zakaznik zacal po
prvvkrdt nakupovat’ motorové palivd kedykolvek v priebehu kalendameho
mesiaca.

Zakaznik berie na vedomie. Ze spolo¢nost’ SLOVNAFT, as mu je opravnena
poskyinit’ len zlavy, na poskytnutie ktorvch splnil podmienky. Zakaznik je
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy opravneny sa informovat o stave plnenia
Zmluvy atieZ o moznej vyske opravnej faktury (dobropis/tarchopis) ako aj
o vvske prislichajice; zlavy Neplnenie si povinnosti Zakaznika sledovat
plnenie Zmluvy ho nezbavuje povinnosti uhrady pripadnej opravnej faktary —
tarchopisu

\O

8.20. Spolo¢nost SLOVNAFT. as. je opravnena zapo€itat' si pohladavku po lehote

9.1.

splatnosti voci Zakaznikovi, ako aj pohl'adavku po lehote splamosti nadobudnutu
od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNAFT (podla ¢lanku 9.5 tychto VOP) voci
Zakaznikovi, ktoru spolocnost SLOVNAFT. as. ziskala oproti akejkolvek
existujuce) pohladavke Zakaznika. ktord je spdsobild na zapotitanie a ktort
Zakaznik ma voc¢i spolocnosti SLOVNAFT. as. O takomto zapocitani
pohl'adavky je spolo¢nost SLOVNAFT. as. povinna Zakaznika pisomne
informovat’.

Clanok 9.
Blokovanie palivovych kariet

V pripade ome3kania Zakaznika so splnenim si svojich finanénych zavazkov voci
spolocnosti SLOVNAFT, as ma spolotnost SLOVNAFT, as. pravo
zablokovat' vSetky PK vydané Zakaznikovi s okamzitym ucinkom aj bez toho.
aby tito skutocnost’ bola povinnd vopred oznamit’ Zakaznikovi. V takomto
pripade bude spoloc¢nost SLOVNAFT, a.s zaroven opravnend okamzZite odstipit’
od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jej pravo na nahradu skody veci Zakaznikovi,
ktora spolocnosti SLOVNAFT. a.s. vznikla v désledku porusenia zavazkov
Zdikaznika Spolocnost SLOVNAFT. a.s. je opravnena rovnako postupovat aj
v pripade, ak kreditmy limit stanoveny podla ¢élanku 10., bodu 10.2. nie je
dostatocne zabezpeceny v sulade s ¢lankom 10, bodom 10.3.

9.2. Zablokovanie PK v dosledku omeskania Zikaznika so splnenim si svojich

9.4.

9.6.

finanénych zavizkov voci spolocnosti SLOVNAFT, a.s. podla bodu 9.1. vy3sie
bude ucinné az do dia UpIného uhradenia vietkych splatnych zavazkov
Zékaznika, alebo do doby prijatia takého zabezpecenia predloZeného
Zakaznikom, ktoré bude pre spolocnost SLOVNAFT, as. prijatelné
a dostatoéné.

Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. je opravnena zablokovat PK s okamzZitvm
ucinkom aj bez oznamenia tejto skutocnosti Zakaznikovi aj v nasledovnych
pripadoch:

a) v den ukoncenia platnosti a uc¢innosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu,

b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dlhsiu ako
bezprostredne po sebe plynicich 90 kalendamych dni,

¢) ma dévodné pochybnosti o legalnosti transakcie, ktora ma byt prostrednictvom
PK vyvkonand, alebo ma pochybnosti o spravnosti a hodnovemosti tdajov jej
odovzdanych Zakaznikom alebo drzitelom PK (napr. pouzitie falodnych
dokumentov, podozrivy nakup, aid’.) v suvislosti so Zmluvou alebo pocas doby
pouZivania PK,

d) Zakaznik podal alebo vo¢i nemu bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstupil do likvidacie, alebo ak sa pocas
restrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na ktoré vznikol narok pocas
restrukturalizacného konania, alebo sa vo¢i nemu zatala exekucia, ktorda moze
ohrozit' jeho podnikatel'ski &innost' alebo platobnu schopnost v sulade
s platnymi pravnymi predpismi,

e) vderi ukongenia platnosti Kreditného limitu alebo zabezpecenia Kreditného
limitu z akéhokol'vek dovodu.
Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak
sa informacia o navrhu na vyhlasenie konkurzu, zamietnutia navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo
o omeskani s plnenim, na ktoré vznikol narok pocas restrukturalizaéného
konania, alebo o zacatej exekucii, ktora moze ohrozit' podnikatel'ski ¢innost
alebo platobnu schopnost, tyka osoby vykonavajucej voc¢i Zakaznikovi prava
ovladajucej osoby tak, ako je tato definovana v prisluinych ustanoveniach
Obchodného zékonnika SR v plathom zneni a v stlade s ostatnymi prislusnymi
platnymi pravnymi predpismi.
Ak spolocnost SLOVNAFT, a.s. ziska informaciu, Ze Zakaznik je v omeskani
so splnenim si finan¢nych zavazkov vo&i ktorémukol'vek ¢lenovi Skupiny MOL
(majetkovo prepojené spolo¢nosti, v ktorych ma spolo¢nost MOL Nyrt. priamu
alebo nepriamu majetkovi ucast), alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava
rozhodujuci vplyv), ktori st uvedeni na intemetovej stranke www.slovnaft.sk.
alebo ktorakol'vek z uvedenych spolognosti Skupiny MOL voéi nemu zastavila
dodavky tovaru, bude spoloénost’ SLOVNAFT, a.s. opravnena zablokovat PK
vystavené Zakaznikovi aZz do diia, kedy Zakaznik zaplati v celom rozsahu vietky
pohladavky dotknutého élena Skupiny MOL.

Zablokovanie PK vzmysle vy$sie uvedenych ustanoveni tohto ¢lanku nie je

porusenim Zmluvy zo strany spolocnosti SLOVNAFT, a.s aani nezaklada

ziadny ndrok Zakaznika na nahradu akejkol'vek Skody (skutocnej skody alebo

uslého zisku) voci spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s.

je vpripadoch, kedy nastani dévody na blokaciu PK, sGcasne opravnena

okamzite odstupit’ od Zmluvy uzavretej so Zakaznikom

Clinok 10.
Zabezpedenie

.1. Zakaznik berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotnej straty obchodnej dovery

je pre spolocnost SLOVNAFT, a.s mimoriadne doleZité, aby bola zabezpetena
platobna schopnost’ kazdého z jeho Zakaznikov a tato nebola ohrozend pocas
celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z tohto dévodu
spolotnost SLOVNAFT, a.s pravidelne vyvhodnocuje kredibilitu a vysku

10.2.

o
I~

10.6.

10.7.

10.8.

zavazkov Zakaznika. ako a) jeho finanént stabilitu, aby mmmalizevala riziko
narastu vvsky svojich pohladavok voct Zakaznikovi po lehote splatnosti.

Z dovodov uvedenvch vbode 101 Zakaznik sthlasi s pravom spolocnost
SLOVNAFT. a.s stanovit’ mu podla svojich intemyvch pravidiel ohodnocovania
zakaznikov prislachajici kreditmy limit (d'alej len Kreditny limit™). Kreditay limit,
jeho vyska a forma zabezpeZenia su uvedené v Clanku [T Zmluvy uzavrete) so
Zakaznikom  Spolocnost SLOVNAFT, as. bude na vyvZiadanie Zikaznika
informovat’ o aktudlnej vyske Kredimého limit, ktory bol Zakaznikovi prideleny.
Kreditny lunit nie je stanovovany pre predplainé MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID, prostrednictvom Ktorvch je ndkup tovarov a sluZieb
mozny len do akwalnej vvsky platby vopred evidovanej na ucte spolocnosti
SLOVNAFT, a.s.

3. Spolocnost’ SLOVNAFT. a.s. je opravnend pozadovat od Zikaznika kedykol'vek

pocas platnosti Zmluvy, a to aj pred tym, ako dojde k jej uzavretiu. zabezpecenie
zavazkov Zakaznika (zaplatenie kipnej ceny a jej prislusenstva) vyplyvajucich z
dodavok tovaru podla Zmluvy. O forme. prijatelnosti a vyske hodnoty
zabezpecenia, ktoré navrhne Zakaznik za icelom zabezpecenia svojich zavazkov
z obchodnych vztahov voci spolocnostt SLOVNAFT a.s. rozhoduje spolocnost
SLOVNAFT, as., pricom preferovanou formou zabezpecenia je najméd bankova
zaruka. akreditiv alebo depozit finanénych prostriedkov v prospech spoloénosii
SLOVNAFT, a.s.. zaloZné pravo na nehnutelnost.. pripadne ina bezpe¢na a bonitna
forma zabezpe&enia urcena na zaklade dohody Zmluvnych stran. Za zabezpecenie
kreditného limitu sa nebude povazovat platba vopred urfend na Cerpanie
prostrednictvom predplamych MOL Group GOLD kariet SOVAKIA PREPAID.
Zabezpecenie podla tohto bodu sa nevztahuje na pouzivanie predplatnych MOL
Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID. ktorych predpokladom pouzitia je
dostatok penaznych prostriedkov uhradenych na i¢et SLOVNAFT. a.s. na pokrytie
hodnoty nakupu tovarov a sluZieb prostrednictvom predplatnych MOL Group
GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.

. Zakaznik je povinny zabezpeCit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankove)

zaruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strany spolocnosti SLOVNAFT, a.s
prijatej formy zabezpeCenia bola najmenej o 15 pracovnych dni dlhsia, ako je
splatnost’ poslednej mozZnej fakwiry podla Zmluvy. V pripade, ak platnost
poskytnutej formy zabezpeCenia uplynie po€as doby trvania Zmluvy a Zikaznik
nepredloZi v termine urenom spolocnostou SLOVNAFT, a.s. doklad o predizeni
platnosti uvedenych foriem zabezpecenia, spoloénost SLOVNAFT, as. je
opravnena zablokovat MOL Group GOLD palivové karty Zakaznika s vynimkou
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID.

5. Zékaznik je povinny v termine dohodnutom so spoloénostou SLOVNAFT, as. jej

odovzdat’ doklady preukazujiice, Ze zaplatenie kiipnej ceny a jej prisluSenstva bolo
zabezpecené sposobom avo vyske dohodnutej medzi Zmluvnymi stranami
vzmysle Zmluvy. Ak si Zakaznik nesplni tito povinnost, mdze spolocnost
SLOVNAFT, as. do dorucenia nim pozadovanych dokladov preukazujicich
splnenie si tejto povinnosti Zakaznika zadrzat’ vydanie PK alebo uz vydané PK
zablokovat bez toho, aby takéto konanie spolo¢nosti SLOVNAFT. a.s. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zanik jeho opravnenia okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy
a zaroven bez toho, aby takéto konanie zo strany spolocnosti SLOVNAFT, a.s.
zakladalo akykol'vek narok Zakaznika na ndhradu Skody (skutocnej skody alebo
uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnit spolocnosti
SLOVNAFT, a.s. v dostatotnom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. opravnena odmietnut’
uzavretie Zmluvy a/alebo vystavenie PK. V pripade, ak platnost’ poskytnutej formy
zabezpecenia uplynie pocas doby trvania Kupnej zmluvy, platnost Kreditného
limitu bude pozastavena pred ukoncenim platnosti poskytnutej formy zabezpecenia
po dobu najdlh3ej splatnosti faktir a navy3enej o 15 pracovnych dni pred
ukonéenim platnosti poskytnutej formy zabezpecenia.

Ak Zakaznik nezabezpeCi zaplatenie kupnej ceny spdsobom avo vyske
pozadovanej zo strany spolocnosti SLOVNAFT, a.s. ani v dodatoénej primeranej
lehote, ktora mu bola urena, je spolocnost SLOVNAFT, as opravnena
od Zmluvy odstipit vsilade s Clankom 16. tychto VOP. Spolonost
SLOVNAFT, a.s. je tiez opravnena Zakaznikovi pouZivajucemu PK navrhnut
zvysenie frekvencie fakturacie na tyzdennu za GCelom zniZenia rizika narastu
pohl'adavok. Spolocnost SLOVNAFT, a.s. nie je povinnad Zdkaznikovi poskytnat
dodatoén primerant lehotu na poskytnutie dohodnutého zabezpetenia alebo mu
uz poskytnutit dodatoénu lehotu predizit’.

Zakaznik berie na vedomie, Ze spolotnost SLOVNAFT, as. je opravnena
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy poZziadat' poistoviiu, alebo tretiu osobu
vykonavajucu poistenie pohl'adavok (dalej len Poistoviia“) o poskytnutie
poistného krytia pre pripadné pohl'adavky spolocnosti SLOVNAFT, a.s., ktoré jej
moézu zo Zmluvy vzniknut. Zakaznik podpisom Zmluvy sthlasi s poskytnutim
Uctovnej zavierky prisludnej Poistovni, ako aj spolocnostiam poskytujicim
obchodné informacie a sluzby hodnotenia kreditného rizika za G¢elom suvisiacim
s poistenim pohl'adavok spolo¢nosti SLOVNAFT, as., pricom tito je povinny
v pozadovanej lehote predloZit spolo¢nosti SLOVNAFT, as. Ak Zakaznik
neposkytne spolocnosti SLOVNAFT, a.s. pozadované informacie a podklady za
Ggelom preverenia jeho finanénej situdcie a platobnej schopnosti v rozsahu, podobe
a v lehote urcenej spolocnostou SLOVNAFT, a.s., takéto konanie Zakaznika sa
bude povaZovat za porusenie Zmluvy s opravnenim spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.
okamzite odstapit’ od Zmluvy v sulade s ¢lankom 16. tychto VOP. Spolocnost
SLOVNAFT, a.s. mé prava uvedené vy3sie v tomto bode VOP aj v pripade, ak mu
Zakaznik poskytne nepravdivé, neuplné alebo skresl'ujice informacie a podklady
V pripade, Ze ddjde k prekroceniu stanoveného kreditného limitu Zakaznika alebo
v pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID dojde
k precerpaniu  dostupnych prostriedkov na predplatnom éte, spolocnost
SLOVNAFT, as. je opravnena do datumu vyrovnania takto vzniknutych zavazkov
Zakaznika zablokovat' vydané PK bez toho, aby takéto konanie spolocnosti
SLOVNAFT, a s znamenalo poru3enie Zmluvy alebo zanik opravnenia spolocnosti
SLOVNAFT, a.s. okamzite odstupit od tejto Zmluvy a zarover bez toho, aby takéto
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konanie zo strany spolotnosti SLOVNAFT, as zakladalo akykol'vek narok
Zdkaznika na nahradu $kody (skutocnej skody alebo uslého zisku)

Clinok 11.

Reklamdcie
V' pripade reklamécie kvality a mnozstva motorovych paliv. na CS
SLOVNAFT, as. je Zakaznik povinny postupovat podla Reklamacného
poriadku spolo¢nosti SLOVNAFT. as. zverejneného na kazdej CS
SLOVNAFT, a.s. alebo reklamatného poriadku vztahujuceho sa na S Skupiny
SLOVNAFT (,Reklamaény poriadok pre maloobchodny predaj“). V pripade
reklamdcie kvality a mnoZstva motorovych paliv nakupenych prostrednictvom
MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. v zahrani&i je
Zakaznik povinny postupovat’ podl'a reklamacného poriadku pristusnej CS alebo
Jjej prevadzkovatel'a.

2. V pripade staznosti (napr. fakturécia, funk&nost,, vyhotovovanie kariet a pod.) je

Zakaznik povinny postupovat podla Reklamacného poriadku spolo¢nosti
SLOVNAFT, as. vztahujuceho sa na predaj motorovych paliv, maziv,
vykurovacich olejov, asfaltov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej
strinke SLOVNAFT, a.s.:

http://slovnaft.sk/images/slovnaft/pdf/obchodni partneri/zakaznicky_servis/dok
umenty/SK_Reklamaény%20poriadok%20SN%202012.pdf (,Reklamaény po-
riadok pre vel'koobchodny predaj*).

Vznesenie reklamacie alebo staznosti nema odkladny aginok na povinnost
Zakaznika uhradit’ svoje splatné zévizky voci spolocnosti SLOVNAFT. as.
podla Zmluvy.

Clénok 12.

Vys§ia moc
Za porulenie Zmluvy sa nepovazuje skutocnost, ked' niektora/ktorikol'vek
zo Zmluvnych strén nie je schopna plnit svoje zmluvné povinnosti z dévodov,
ktoré st mimo kontroly oboch Zmluvnych stran (vy3§ia moc). Za udalosti vyssej
moci sa povaZuju nepredvidatené udalosti, ktorym nie je mozné zabranit
Tudskou silou (napr. vojna, celostitny Strajk, zemetrasenie, povodeii, poZiar,
teroristicky titok, prerusenie funk&nosti terminalov kariet, prerusenie prevadzky
CS atd.), ktoré sit mimo kontroly Zmluvnych strén, resp. sii neZelanym stavom
a ktoré priamo brania prislusnej Zmluvnej strane vo vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na Ziadost' druhej Zmluvnej strany je dotknutd Zmluvna strana
povinna predloZit' potvrdenie o existencii udalosti vys3ej moci vydané Statnym
organom alebo organiziciou na zastupovanie zaujmov v krajine povodu.

. Ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak, zmluvné terminy sa predlZia

pomemne o trvanie udalosti vy33ej moci. Ak udalost’ vys3ej moci trva dlhgie ako
30 dni, ktordkol'vek Zmluvna strana je opravnena pisomne vypovedat' Zmluvu
bez nepriaznivych pravnych dosledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok
nebola opravnena v zmysle tejto Zmluvy.

- Pred vypovedanim Zmluvy st Zmluvné strany povinné viest rokovania

o pripadnej zmene zmluvy. Ak takéto rokovania nevedu k vysledkom do 10 dni,
Je moZné uplatnit’ pravo na vypovedanie Zmluvy.

. Zmluvné strany st povinné vzdjomne sa informovat o hroziacej udalosti vyssej

moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody
sposobené oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vyssej moci alebo
ojej vyskyte hradi Zmluvnd strana, ktora je zodpovedni za oneskorené
informovanie.

Clinok 13.
Mi&anlivost’

- Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vetky tdaje, skutocnosti —a najma, no nie

vylutne existencia Zmluvy a jej obsah — stvisiace s druhou stranou a jei
¢innost'ou, ktoré jedna Zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykol'vek a
akymkol'vek sposobom v suvislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy, budu
povaZovat za doverné a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany
sa zavazuji takéto informacie a skutognosti neposkytnut’ a nespristupnit’ tretim
osobam a nevyuZit' na iny ucel, ako na plnenie Zmluvy.

- Toto ustanovenie sa nevztahuje na zverejnenie informacii tretej strane

zabezpeCujicej poradenské, fakturatné a uétovnicke sluzby pre spolo&nost’
SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy.

- Povinnost' nezverejiiovania sa nevztahuje na informécie a skutocnosti, ktoré:

- st verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto
ziskala, stanu verejne pristupnymi alebo

- boli druhej Zmluvne;j strane preukézatel'ne zname pred nadobudnutim platnosti
Zmluvy alebo

- Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazana povinnostou
mlanlivosti voti strane, ktorej sa takéto informacie tykaji alebo

- sa majl spristupnit’ a poskytnut' vzmysle vieobecne zavaznych pravnych
predpisov alebo vyZziadania opravnenych organov v rozsahu uréenom platnymi
vSeobecne zédvaznymi pravnymi predpismi.

UkonCenie platnosti a i€innosti Zmluvy z akychkol'vek dévodov nemé vplyv na
povinnost' zachovavat’ ml¢anlivost.

Clénok 14.
Komunikicia

. V otazkach tykajuicich sa zmluvnych zaleZitosti je opravnena v mene Zakaznika

konat' kontaktné osoba uvedena v zéhlavi Zmluvy. V otazkach tykajacich sa
spravy PK je opravnend v mene Zikaznika komunikovat osoba uvedena
v Informaénom formuldri ako osoba opravnend na spravu kariet. V pripade
akejkol'vek zmeny opravnenej osoby je Zakaznik povinny o takejto zmene
spoloénost SLOVNAFT, as. bezodkladne informovat zaslanim nového
Informaéného formularu.

14.4.

w
(8]

b)

c)

. Spolo¢nost’

. Pri nakupoch

2. Zmluvné strany sa zavazuji, Ze sa budi bezodkladne vzijomne informovat

o vietkych délezitych skutocnostiach, tykajucich sa oblasti spravovanych
Zmluvou, a o okolnostiach, ktoré by mohli spésobit’ ohrozenie plnenia Zmluvy.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné oznamenia, listiny alebo iné pisomnosti

urCené a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budu dorucovat osobne, e-
mailom alebo doporucenou potou na adresu jej sidla zapisanii v obchodnom, alebo
inom registri. Ak si druhda Zmluvna strana. ktorej je pisomnost uréend, tato
pisomnost’ nevyzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na poste, povazuje sa posledny deni
tejto lehoty za defi dorucenia, aj ked' sa o tom druhd Zmluvna strana nedozvedela.
V pripade zmeny adresy alebo inej relevantnej informacie sa Zmluvna strana
zavazuje, bez zbytotného odkladu, tiito zmenu pisomne oznamit druhej Zmluvnej
strane. Pisomné oznédmenie zmeny adresy je splnené aj dorucenim informacie
o0 zmene prostrednictvom telefaxu alebo elektronickej posty.

Zmena v registratnych idajoch spolocnosti, obzvlast zmena sidla. zmena konatel’a,
bankového spojenia vratane zmeny organizicie zodpovednej za zhotovenie a
realiziciu Zmluvy alebo zmena udajov o kontaktnych osobéch sa nepovazuju za
okolnosti meniace Zmluvu. V zavislosti od okolnosti tieto zmeny budi ozndmené
dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne 10 dni vopred alebo
10 dni po registracii zmeny.

5. Zakaznik sa zaroveil zavazuje, Ze v pripade, ak mu boli pre jeho zamestnancov

vydané zamestnanecké MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE, bude
o0 podmienkach ich pouZivania, ich pripadnych blokaciach podla &lankov 6. a 9.
tychto VOP, ako aj v3etkych stvisiacich pravach a povinnostiach a ich pripadnych
zmenach bezodkladne informovat’ svojich zamestnancov.

Clanok 15.

Podmienky akcepticie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. v zahrani¢i

- Zakaznik je opravneny primerane, za podmienok uvedenych v tychto VOP, pouzit

MOL Group GOLD karty EUROPE definované v ¢lanku 2., ods. 2.1 pis. a) aj na
nakupy v maloobchodnych sietach CS v zahrani¢i. Na ndkup motorovych paliv
v maloobchodnych sietach €S v zahraniti sa nevztahuje ustanovenie &l. I1. ods. 2
bod 3. Zmluvy a €l. TII. ods. 1. Zmluvy. Zakaznik je opravneny sa u spolocnosti
SLOVNAFT, as. informovat’ o podmienkach poskytnutia zliav na nakup paliv
v zahrani¢i v stlade s platnym systémom zliav jednotlivych spolognosti Skupiny
MOL a partnerskych sieti a o vyske jemu prisluchajticej zIavy, a to pogas celého
obdobia platnosti Zmluvy. V pripade poskytnutia zliav v zahraniéi sa Zakaznik
riadi podla Prilohy &. 2 o tankovani v zahrani¢i k Zmluve, kde je stanoveny aj
systém cenotvorby. Zaroven Zakaznik je opravneny sa zaregistrovat’
prostrednictvom www.molgroupcards.com k elektronickému zasielaniu cien za
Jjednotlivé krajiny definované v Prilohe &.2. SLOVNAFT, a.s. oznami Zakaznikovi
deil zatiatku prijimania MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani¢i v inych
krajinach ako uvedenych v tomto &lanku niZSie a zéroveii mu poskytne presné
informacie o spdsobe a podmienkach akcepticie a o umiestneni prevadzok
akeeptujiicich MOL Group GOLD karty EUROPE.

. Nékupy uskutotnené v maloobchodnych sietach v zahrani¢i — oddelené

od transakcii uskutotnenych na Slovensku — sa zaznamenavaju v narodnej mene
prisludnej krajiny a fakturuju sa Zakaznikovi v eurach.

SLOVNAFT, as. pri nakupoch realizovanych v zahranigi
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE uplatni rovnaki frekvenciu
fakturécie a rovnaku splatnost’ faktur ako je ta, ktora sa vztahuje na nakupy
uskuto¢nené prostrednictvom PK na tizemi Slovenskej republiky. Avsak v pripade
tyZdiiovej frekvencie fakturécie na nakupy uskutonené prostrednictvom PK na
Uzemi Slovenskej republiky, bude pri nakupoch realizovanych v zahraniti
uplatnend dvojtyzdiiova frekvencia fakturacie. Spolotnost SLOVNAFT, as.
vystavi pre Zakaznika zoznam faktir, kde budu uvedené vietky faktury za
tankovanie na tzemi Slovenskej republiky a v zahrani¢i v danom fakturatnom
obdobi a celkova Eiastka na zaplatenie. Zakaznik méoZe zaplatit tato &iastku alebo
uhradit’ jednotlivé faktury.

tovarov asluzieb realizovanych Zéakaznikom v zahrani¢i
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE je zodpovedny za kvalitu
tovaru a sluZieb vylutne prevadzkovatel CS, na ktorej sa nakup uskuto¢nil.
SLOVNAFT, as. nie je zodpovedny za Ziadne naroky Zikaznika, ani stym
stvisiace pripadné spory medzi Zakaznikom a prevadzkovatelom CS v zahranii.
Pri pouziti MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrani¢i nedochédza k dodaniu
tovaru spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s. podl'a § 8 ods. 6 platného znenia zakona
o DPH. Dodanie tovaru alebo sluzby nastiva medzi prevadzkovatelom CS
v zahrani¢i a Zakaznikom.

- Akeeptdcia MOL Group GOLD kariet EUROPE

Aktualne platny zoznam v3etkych akceptaénych miest MOL Group GOLD kariet
EUROPE  je  Zikaznikovi  kdispozicii na intemnetovej  stranke
www.molgroupcards.com.

S ohl'adom na roznost™ cenotvorby aztoho vyplyvajiceho sposobu fakturacie
v jednotlivych krajinach, v ktorych st akceptované MOL Group GOLD Kkarty je
akceptacia ¢lenena nasledovne:

odsek 15.5.1. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE
v Madarskej republike, Chorvatskej republike, Srbskej republike, Slovinskej
republike, Bosne a Hercegovine, Rumunsku, Talianskej republike a Ceskej
republike,

odsek 15.5.2. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE
v Chorvatskej republike, v sieti CS INA,

odsek 15.5.3. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE
v Rakiskej republike a Pol'skej republike.

15.5.1. Akeeptdcia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Mad’arskej republike,

Chorvitskej republike, Srbskej republike, Slovinskej republike, Bosne
a Hercegovine, Rumunsku, Talianskej republike, a Ceskej republike

155.1.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolotnosti SLOVNAFT, as. su

akceptované v sieti CS Skupiny MOL a partnerskych CS v Mad'arskej republike
(siet CS MOL), Chorvitskej republike (siet’ CS Tifon), - Srbskej republike (siet’
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CS MOL), Slovinske; republike (siet CS MOL), Bosne a Hercegovine (siet’ CS
anrmpmol a HoldINA), Rumunsku (siet CS MOL), Talianskej republike (siet’
CS AP/IP) a v Ceske republike (siet MOL Ceska republika, s.r.o. — CS MOL
a né siete cerpacich stanic, ktorych aktualny zoznam je dostupny na interetovej
stranke www.moleroupcards.com a zarovei sl oznacené ako akceptatné miesta
MOL Group GOLD kariet EUROPE) Pouzivanie MOL Group GOLD Kkariet
EUROPE na CS Skupiny MOL a na partnerskych CS nepodlicha osobitmym
poplatkom. Aktudlny zoznam v3etkych akceptagnych miest MOL Group GOLD
kariet EUROPE je uvedeny na internetovej stranke www.molerouncards.com.

155.1.2. Kipna cena nakupenych paliv na CS Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktudlnou na konkrémej CS, resp. bude
fakturovana v silade spodmienkami uvedenymi v Prilohe & 2 Zmluvy
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat jej sortimentnej Specifikacii.

15.5.1.3. Nakupy realizované Zakaznikom v sietach CS Skupiny MOL budi ziictované
nasledovne: Zakaznik spolocnosti SLOVNAFT. as obdrzi na dangj CS
potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej CS. ktoré bude obsahovat
uréenie nakupovaného druhu a mnozstve tovaru, dam nakupu a cenu
nakiipeného tovaru

13.5.1.4. Spolognost’ Skupiny MOL vystavi o transakcii evidujicej nakup Zakaznika

faktiru vo vlastnom mene. ktoru dorudi spolotnosti SLOVNATFT. as.
Spolocnost SLOVNAFT. as. fakturu postupi Zakaznikovi a zabezpeti mu
podrobné prehl'ady nakupov vykonanych na CS Skupiny MOL. Faktira, ktoru
spolocnost” Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zakaznikovi, bude
splatna na bankovy ucet spoloénosti SLOVNAFT, as ktory je uvedeny na
doklade ,.Zoznam fakttr

.1.5. Celkova kupna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom

MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na faktire vystavenej Zakaznikovi
uvedena v domdcej mene aj v eurach. Prepocitanie kipnej ceny realizovaného
ndkupu sa uskutoéni kurzom deviza stred doméaca mena/EUR vyhlasenym
prislusnou Nérodnouw/centrdlnou bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva
prostrednictvom PK uskutocnil platnym v deni uskutoénenia nakupu.

.5.2. Akeepticia MOL Group GOLD  kariet EUROPE v Chorvitsiej

republike, v sieti Cerpacich stanic INA

15.5.2.1. Pouzivanic MOL Group GOLD kariet EUROPE na CS INA nepodlicha
osobitnym poplatkom. Aktualny zoznam vietkych akceptaénych miest MOL
Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetovej stranke
www.moleroupcards.com.

15522, Kipna cena nakipenych paliv na CS INA je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktualnou na konkrétnej CS, resp. bude
fakturovana v silade s podmienkami uvedenymi v Prilohe & 2 Zmluvy
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat jej sortimentnej Specifikacii.

15.5.2.3. Néakupy realizované Zakaznikom v siefach CS INA budi zictované
nasledovne: Zakaznik spolo€nosti SLOVNAFT, a s. obdrzi na danej CS dafiovy
doklad o nim realizovanom nakupe na danej CS, ktoré bude obsahovat uréenie
nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakipeného

W
w

1

w

tovaru.
15.5.2.4. Spolocnost INA vystavi o transakcii evidujucej ndkup Zakaznika vo
vlastnom mene faktiru - nedafovy doklad, ktort doruéi spoloénosti

SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. faktiru postupi Zakaznikovi a
zabezpedi mu podrobné prehlady nakupov vykonanych na CS INA Faktura -
nedaiiovy doklad, ktoru spolocnost INA vystavi za realizované nakupy
Zékaznikovi, bude splatna na bankovy ucet spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. ktory
Je uvedeny na doklade ,,Zoznam faktar®.

15.5.2.5. Celkova kipna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystavenej Zakaznikovi
uvedend v domacej mene aj v eurach. Prepogitanie kupnej ceny realizovaného
ndkupu sa uskutocni kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym
prisludnou narodnou bankou krajiny platnym v defi uskuto¢nenia nakupu

15.5.3. Akeepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Rakiiskej republike
a v Pol'skej republike

15.5.3.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nostt SLOVNAFT, as. si
akceptované v Rakuskej republike vsieti CS Diesel 24, MasterDiesel v St.
Valentina Inntaler v Kufstein. V Pol'skej republike na CS UNIWAR Gorzyczki,
pripadne na inych partnerskych CS, ktoré budi oznacené ako akceptatné miesta
PK a budu Zakaznikovi neskér oznamené. PouZivanie MOL Group GOLD Kkariet
EUROPE na CS v Rakuskej republike a v Pol'skej republike na uvedenych Cs
nepodlieha osobitnym poplatkom. Aktualny zoznam v3etkych akceptainych
miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetovej stranke
www.molgroupcards.com.

15.5.3.2. Kapna cena nakipenych paliv na CS v Rakuskej republike a Pol'skej
republike je cennikova cena, ktora je pristupna v3etkym Zakaznikom spolognosti
SLOVNAFT, as. v Kartovom centre, resp. bude fakturovana v silade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢ 2 Zmluvy.  Sortiment tovaru
nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet EUROPE musi
zodpovedat jej sortimentnej $pecifikécii

15.5.3.3. Nakupy realizované Zakaznikom v uvedenych CS budi zictované
nasledovne: Zakaznik spolognosti SLOVNAFT, as obdrzi na danej CS
potvrdenie o nim realizovanom nikupe na danej CS, ktoré bude obsahovat
urcenie nakupovaného druhu a mmnoZstvo tovaru, datum ndkupu acenu
nakapeného tovaru.

15.5.3.4. MOL Austria Handels GmbH (,,MOL") a SLOVNAFT Polska S.A. vystavia
o transakcii evidujucej nakup Zakaznika faktaru vo vlastnom mene, ktor
dorucia spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost SLOVNAFT, as faktury
postupi Zakaznikovi a zabezpe¢i mu podrobné prehl'ady nakupov vykonanych
na CS v Rakusku a v Pol'sku Faktury, ktoré MOL a SLOVNAFT Polska S.a.
vystavia za realizované nakupy Zakaznikovi, bude splatna na bankovy ucet
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,.Zoznam faktur™

GIOUp GOLD kariet UROPE Dud» na faktire vystavenej Zakazm’\on uvedem

domdce] mene aj v eurdch Prepocitanie kupnej ceny realizovaného nakupu sz
uskutouu kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenvm pristusnou
narodnou/centralnou bankou danej krajiy, kde sa nakup paliva prostrednictvom
PK uskutocnil plathym v deit uskutoénenia ndkupu

Clinok 16.
Ukonéenie Zmliuvy

16.1. Zmluvu je mozné ukon¢it’

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou opravnenymi zastupcami oboch
Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych,
b) wpoved'ou v siilade s ustanovenim &lanku IV. Zmluvy alebo v sitlade s bodom 8.1.

a 8.2. ¢lanku 8., VOP alebo podla bodu 16.4. tohto ¢lanku 16. VOP alebo podla

¢lanku 19 tychto VOP,

odstiipenim od Zmluvy podla podmienok uvedenych v bodoch 16.2. a 16.3. tohto

¢lanku 16

16.2. Spoloénost’ SLOVNAFT, as a Zakaznik su opravneni odstupit’ od Zmluvy pn
podstatmom poruseni Zmluvy. pricom Zmluva zanikd diiom doruéenia pisomného
odstupujuceho prejavu druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na
nahradu $kody Zmluvnej strane, ktorej je odstipenie adresované, ak:

a) Zakaznik a spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. a/alebo osoba konajuca v jeho mene alebo
v jeho zastiipeni zdsadne porusi podmienky Etického kddexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii na www.slovnaft.sk) alebo

b) Zikaznik a spolocnost SLOVNAFT, as. porudi svoju povinnost’ zachovavat
mlicanlivost’, ku ktorej sa zaviazal v Zmluve alebo

¢) z dovodu vysSej moci podla ¢lanku 12. tychto VOP.

16.3. Spolo¢nost” SLOVNAFT, as. je opravnena odstupit’ od Zmluvy pri podstatnom
porudeni Zmluvy, pricom Zmluva zanika ditom dorucenia odstupujuceho prejavu
Zakaznikovi, a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu 3kody vo&i Zakaznikovi
v nasledovnych pripadoch:

a) ddjde k naplneniu podmienky uvedenej v €lanku 9., body 9.1 a 9.6. tychto VOP
alebo
b) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v élanku 10., body 10.4., 10.5.,10.6. 2 10.7.
tychto VOP, (neplati pre Zakaznikov pouzivajucich predplatné MOL Group GOLD
karty SLOVAKIA PREPAID alebo
c) Zakaznik porudi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohach alebo
v platnych VOP alebo
d) Zikaznik vyjadril nesthlas s novym znenim VOP, aviak Zmluvu nevypovedal
riadne a v&as v sulade s bodom 19.3. &lanku 19. VOP alebo
e) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo voci nemu bol podany navrh na
vvhiasenie konkurzu, bol na jeho majetok vvhlaseny konkurz alebo bol navrh na
jeho vvhlasenie zamiethuty pre nedostatok majetku alebo vstupil do likvidacie
alebo sa voci nemu zacala exekcia, ktord moze ohrozit jeho podnikatel'skui Einnost’
alebo platobnit schopnost’ alebo

Zikaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'sku doveryhodnost” spolocnosti

SLOVNAFT, a.s.

16.4. V pripade ukonéenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu alebo akymkol'vek sposobom
je spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. opravnena vystavit Zakaznikovi dobropis alebo
tarchopis v stilade s ¢lankom 8. bodom 8.18. tychto VOP

16.5. V pripade ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek ddvodu (dohoda, odstupenie) tato
skuto¢nost’ nezbavuje Zmluvné strany vzdjomne si vyrovnat' vietky pohladavky
a zavazky, ktoré im vznikli do diia ukongenia Zmiuvy.

o
-

P

Clinok 17.
Poplatky
17.1. Spolo¢nost SLOVNAFT, as. je opravnena v stlade s ¢l. 1. ods. 2. bod 6. a 7.
Zmluvy u¢tovat Ziakaznikovi nasledovné poplatky:
- poplatok za vydanie PK v prvej ziadosti: 1,60 €/ks,
- poplatok za vydanie palivovych kariet v 2. a d'alSich Ziadostiach, v pripade
straty, odcudzenia alebo poskodenia: 1,60 €/ks,
17.2. Poplatky uvedené v bode 17.1. tohto clanku VOP budu Zakaznikovi vyuctované na
zaklade suhrnnej faktiry vystavenej spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s v sulade
s ¢lankom 8., bodom 8.8. tychto VOP.

Clénok 18.
Podmienky elektronickej fakturicie

18.1. Tento clanok upravuje spésob posielania faktir, ktoré spolo¢nost
SLOVNAFT, a.s. vystavuje Zakaznikovi, na zdklade Zmluvy, ak Zakaznik formou
Informacného formulara vyjadril sthlas s elektronickym posielanim faktir od
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

18.2. Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielanim Zakaznik udeluje spolognosti
SLOVNAFT, ass. v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zdkona o DPH a v zmysle
Smernice Rady 2006/112/ES o spolocnom systéme dane z pridanej hodnoty (dalej
len . Smemica Rady 2006/112/ES*) vyslovny sihlas, na to aby mu spolo¢nost
SLOVNAFT, a.s. posielala akékol'vek faktury, ktoré budi vystavené na zaklade
Zmluvy v elektronickej forme (d'alej len ,elektronické faktiry™).

18.3. Elektronické faktury vyhotovené v zmysle tohto &lanku VOP sa povazuju za
faktury pre ucely zékona o DPH a Smernice Rady &. 2006/112/ES.

184. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecujucich
vierohodnost” a neporusenost” iidajov na elektronickych faktarach vystavenych na
zaklade Zmluvy:

- elektronické faktary budu vystavované vo formate PDF suboru a prilohy budu
vystavované v roznych formatoch (napr. doc, xls, tif a iné),

- vierohodnost” povodu a neporuenost udajov bude zarucena elektronickym
podpisom, vyhotovenym podla zdkona ¢ 272/2016 Z. z o déveryhodnych
sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len zakon o dovervhodnych sluzbach“) a podla
¢lanku 3 nariadenia Europskeho Parlamentu aRady (EU) & 910/2014
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18.6.

18.8.

18.9.

o elektronicke) identifikicii a doveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vnitornom trhu a ozruSeni smemice 1999/93/ES (dalej len
.nariadenie o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach®), ktory
bude pripojeny ku kazdej fakture,

- faktary nebudi obsahovat’ kvalifikovany elektronicky podpis podl'a nariadenia
o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach v spojeni so zakonom
€.272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnitornom  trhu aozmene adoplneni niektorych zikonov  (zikon
o déveryhodnych sluzbach),

- Ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej faktury zasahovat’,
ani menit’ jej obsah.

Obe Zmluvné strany sii povinné zabezpetit' riadnu a Gitatenu archivaciu,
vierohodnost’ pdvodu a neporusitenost” obsahu elektronickych faktir pocas
celej doby ich uchovavania.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolocnost SLOVNAFT, as. bude posielat’

Zékaznikovi elektronické faktiry na e-mailova adresu definovanti Zakaznikom
v Informacnom formulari. Zakaznik prehlasuje, Z¢ ma pristup k e-mailovej
adrese uvedenej v Informacnom formuléri a prijimanie elektronickych faktur
od spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vo forme uvedenej v tomto ¢lanku 18. VOP nie
je uneho blokované

Zikaznik je opravneny zmenit e-mailovi adresu uvedenu v Informacnom
formuldri zaslanim nového Informagného formuldra, s uvedenim novej e-
mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy bude ti¢inna na treti defi od dorucenia
pisomného ozndmenia Zakaznikom spolognosti SLOVNAFT, as. alebo
neskor§im diiom, ktory uvedie Zakaznik v oznameni.

. Spolotnost SLOVNAFT, a.s. nezodpovedd za poskodenie, stratu alebo

netiplnost  tudajov obsiahnutych v elektronickej faktire, v pripade, ak
poSkodenie, strata alebo neuplnost udajov boli spdsobené poruchou na
Komunikacnej trase pri pouZiti internetu. Spolotnost SLOVNAFT, as.
nezodpoveda za $kody vzniknuté v dosledku nekvalitmého pripojenia Zakaznika
do siete internet, zddvodu poruch vzniknutych na komunikacnej trase ku
Zékaznikovi, ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti Zikaznika
zabezpecit' potrebny pristup do siete internet.

Elektronicka faktira sa povazuje za dorufent Zikaznikovi v okamihu jej
odoslania spoloZnost'ou SLOVNAFT, a,s na e-mailovii adresu Zakaznikovi.

V pripade, Ze Zakaznik neobdrzi od spolocnosti SLOVNAFT, a.s elektronicki
fakturu, je povinny titto skutodnost’ bez zbytoéného odkladu oznamit spolocnosti
SLOVNAFT, as. na e-mailova adresu: efaktury@slovnaft.sk. V pripade
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Zakaznikom nie je spolognost’
SLOVNAFT, a.s. povinna preukazovat’ odoslanie takejto elektronickej faktury
a tato sa povazuje za dorucenti. V pripade, ak Zakaznik oznami v zmysle vysiie
uvedeného, Ze elektronicka faktira mu nebola dorugend, bude mu doruceny opis
faktiry na adresu pre dorucovanie uvedenu v kiipnej zmluve alebo na adresu,
ktora bude neskér spoloénosti SLOVNAFT, a.s. v stlade so Zmluvou a tymito
VOP preukazatel'ne oznamena Zakaznikom ako nova adresa pre dorucovanie.

18.10. Zmluvné strany povazujui postup podl'a tychto podmienok za dostatony na to,

aby nebolo mozné zmenit’ obsah Ziadnej vystavenej faktiry.

18.11. Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. nie je povinna posielat’ Zakaznikovi faktiry

19.3.

vystavované na zaklade Zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach
uvedenych v tomto ¢lanku 18 VOP uvedené inak, je viak opravnena poslat
Zakaznikovi ktorukol'vek faktiru vystavenu na zaklade Zmluvy v papierovej
forme, ato na adresu pre dorufovanie uvedent v zahlavi Zmluvy, alebo na
adresu, ktora bude neskér spolotnosti SLOVNAFT, a.s. v stlade so Zmluvou
atymito VOP preukazatelne oznimena Zakaznikom ako nova adresa pre
dorucovanie.

Clanok 19.
Zaveredné ustanovenia

. Dalsie vzdjomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve alebo v tychto VOP

sa riadia Obchodnym zakonnikom a d’al$imi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

. Pripadné spory sa budi snaZit’ obe Zmluvné strany riesit' vzajomnou dohodou.

V pripade, Ze medzi Zmluvnymi stranami nedéjde k dohode, bude rozhodovat
sud prislusny podla sidla odporcu v zmysle zékon & 160/2015 Z. z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskor3ich predpisov.

Spolotnost SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP
alebo ich nahradit’ novym znenim. Spolognost SLOVNAFT, a.s. oboznami
Zakaznika so zmenou VOP najneskor v lehote 30 dni pred diiom u&innosti ich
nového znenia.

Odo diia ¢innosti novych VOP sa tieto budu vztahovat' na vietky zmluvné
vztahy, ktoré im podliehaju a ktoré st v platnosti v deii ich u&innosti.

Pokial' Zékaznik nesuhlasi s novym znenim VOP, je opravneny z tohto dovodu
pisomne vypovedat Zmluvu uzavretd so spoloénostou SLOVNAFT, as.
s 10- dilovou vypovednou lehotou, ktora zagne plynut odo diia nasledujiceho po
dni dorugenia a pisomnej vypovede spolocnosti SLOVNAFT, a.s. Zikaznik je
povinny dorutit' svoju pisomni vypoved ztohto dovodu spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni
pred diiom, kedy sa nové VOP stant ag¢innymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT
a.s. sa nepovaZuje za porusenie Zmluvy zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT a.s.
a neopraviiuje Zikaznika po dni &innosti ich nového znenia k tomu, aby si
prestal riadne a v&as plnit’ vietky svoje zavazky, ktoré boli Zmluvou dohodnuté,
vratane tych, ktoré sa na neho buda vztahovat podla nového znenia VOP
a systému zliav/priplatkov ku Kartovej cennikove;j cene.

. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. zverejni nové znenie VOP aj na internetovej

stranke www.molgroucards.com spolu s uvedenim diia, odkedy tieto vstupia do
platnosti a G¢innosti

. Tieto VOP st platné odo diia 15. 7. 2017 a G&inné od 15. 8. 2017, pri¢om tvoria

neoddelitelnu  Prilohu & 1 Zmluvy uzavretej medzi spoloénostou

SLOVNAFT, a.s. a Zakaznikom. V pripade Zmluvy uzatvorenej medzi
spolotnostou SLOVNAFT, as. a Zakaznikom pred vyssie uvedenym diiom
platnosti, tieto VOP v celom rozsahu nahradzaju Vieobecné obchodné podmienky
pre pouZivanie palivovych kariet GOLD, SILVER, GOLD zamestnaneckej alebo
GREEN predplatnej karty spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. ako Priloha ¢ 1 Zmluvy

(*Infografika — Informacny: materidl Portfélio MOL Group GOLD kariet je
k dispozicii na internetovej stranke wwiw.molgroupcards.com)
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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Slovnaft

Priloha €. 1

VSeobecné obchodné podmienky pre pouZivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

Preambula
Spolo&nost’ SLOVNAFT, a.s. vyzndva vo vSetkych svojich zmluvnych vzt'ahoch cestu nileZitého a zodpovedného plnenia vietkych svojich zmluvnych povinnosti, pricom
rovnaky pristup ofakdva i od svojich zmluvnych partnerov. Cestny a poctivy hospoddrsky styk a vzdjomna spokojnost’ z uzatvorenych obchodov sii pre fiu najvysSou
prioritou, a preto v ziujme dobrych vzt'ahov a v dobrej viere ustanovuje tieto Vieobecné obchodné podmienky pre pouZivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

spolonosti SLOVNAFT, a.s.:

Clinok 1.
Uvodné ustanovenia

Tieto Vseobecné obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych
kariet spolocnosti SLOVNAFT, a.s. (d’alej v texte len ,,VOP”) upravuju pravne vztahy
spolocnosti SLOVNAFT, a.s., VIie hrdlo 1, 824 12 Bratislava, ICO: 31 322 832,
spolocnost’ zapisana v obchodom registri Okresného sidu Bratislava I, odd. Sa, vlozka
€. 426/B (dalej v texte iba ,SLOVNAFT, a.s.“) a jej zékaznikov (d’alej len ,,Zakaznik*
a spoloéne so SLOVNAFT, a.s. d’alej v texte iba ,,Zmluvné strany* v prisluSnom tvare)
pri obchodnych vztahoch vyplyvajucich z poskytnutia a pouzivania palivovych MOL
Group GOLD Kkariet spolonosti SLOVNAFT, a.s, najma nakupu motorovych paliv,
sluzieb a nakupu inych tovarov poskytovanych na Eerpacich/servisnych staniciach
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. a na vietkych oznacenych akceptaénych miestach, ktoré
akceptujii palivové MOL Group GOLD Kkarty spoloénosti SLOVNAFT, a.s. (dalej aj
.5eS%). Tieto VOP obsahuju opis palivovych kariet, uréuju ich typy a varianty,
vieobecné pravidla pouzivania palivovych kariet, bezpecnostné pokyny pre ich
pouzivanie, ustanovujii spdsob vybavovania reklamacii a vymedzujii podmienky
akceptacie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. v
zahranici. Tieto VOP tvoria neoddelitel'ni si€ast’ Zmluvy o predaji motorovych paliv
ainych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivovych MOL Group GOLD Kariet
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. (d'alej v texte len , Zmluva* v prislusnom tvare)

Od 15. 8.2017 spoloénost' SLOVNAFT. a.s. vydava Zakaznikom palivové karty podl'a
typov uvedenych v &lanku 2. ods. 2.1. Tieto VOP zarover upravuju fungovanie
palivovych kariet, ktoré boli vydané pred nadobudnutim ich G&innosti, rovnako ako aj
fungovanie palivovych kariet vydanych po ich uginnosti. Funkcionalita palivovych
kariet vydanych podl'a predchadzajicich VOP bude okrem pripadov podla €. 2. ods.
2.2, pism.b) zachovana v rozsahu vakom boli tieto palivové karty Zakaznikovi
vydané, pricom uvedené sa vztahuje aj na Zmluvy, ktoré nadobudli platnost pred diiom
Gginnosti tychto VOP tak, ako je tato vedena v &lanku 19. bodu 19.5.

Clinok 2.
Typy a varianty palivovych kariet
2.1. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. od 15. 8. 2017 vydava nasledovné typy MOL
Group GOLD palivovych kariet (d’alej aj ,,PK*):

a) MOL Group GOLD karta EUROPE spoloénosti SLOVNAFT, a. s.: karta
s magnetickym prizkom s osobnym identifikatnym kédom (d'alej len ,PIN
kéd*) urCend pre tuzemské a cezhrani€né pouZivanie na nikup motorovych
paliv, sluzieb a inych tovarov;

b) zamestnanecki MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE
spoloénosti SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym prizkom PIN kédom
uréend pre zamestnancov Zakaznika pre tuzemské pouZzivanie na nikup
motorovych paliv, sluzieb a inych tovarov;

c) MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.: karta
s magnetickym prizkom s PIN kédom uréend len pre tuzemské pouZivanie na
nakup motorovych paliv, sluZieb a inych tovarov;

d) predplatnd MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID - predplatna
karta spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym prizkom a PIN
kédom urcena pre tuzemské pouZivanie na nakup motorovych paliv, sluzieb
ainych tovarov do vysky predchadzajuceho vkladu/vkladov pefiaznych
prostriedkov na jeho predplatny tidet u spoloénosti SLOVNAFT, a.s.

Pod uvedenymi oznageniami PK pre predchadzajuce typy PK platia tieto VOP
odl'a nasledovného:

nové oznacenie povodné oznalenie

MOL Group GOLD karta EUROPE GOLD karta

GOLD zamestnanecka
IMOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE | karta

IMOL Group GOLD karta SLOVAKIA SILVER Kkarta

IMOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID GREEN Kkarta

(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK mézu podliehat’ zmene.)
2.2. Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. vydava svojim Zakaznikom nasledovné druhy PK:
a) Karty vydané na evidenéné &islo vozidla (d’alej aj ,,ECV*): Pri tomto druhu
je PK vydana Zakaznikovi na nim uvedené ECV. Zakaznik, ako aj drzitel' PK je
opravneny tieto vyuzivat’ vyluéne pri nakupe motorovych paliv za predpokladu,
7e ECV vozidla, do ktorého sa tankuje, sa zhoduje s ECV uvedenom na PK.
Zakaznik, ako aj nim uréeny drzitel' PK sa zavézuje tankovat paliva len do
palivovej nadrze motorového vozidla s ECV uvedenom na PK. Spolognost
SLOVNAFT, a.s. alebo obsluha SeS je opravnend skontrolovat’ zhodu ECV
uvedeného na PK a ECV tankovaného motorového vozidla a v pripade, Ze sa
nezhoduju nahlasit’ to Zakaznikovi.

b) Karty garazové (GARAGE): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi

do palivovej nddrze akéhokol'vek vozidla pre drzitel'a tejto PK. V tomto pripade

nebude spoloénost SLOVNAFT. a.s. overovat ECV alebo totoznost osoby.

V pripade poziadavky Zdkaznika je mozné kartu oznadit' embosovanim menom

osoby (meno a priezvisko drzitel'a PK) v rozsahu max. 10 znakov. Karty vydané na

osobu podl'a VOP 1cinnych do 15. 8. 2017 budi nahradené kartami garaZzovymi,
drzitel' karty bude opravneny natankovat’ paliva len do palivovej nadrze vozidla.

Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi

do akejkol'vek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéhokol'vek vozidla pre drzitela

tejto PK. V tomto pripade nebude Prevadzkovatel SeS overovat ECV alebo
totoznost’ osoby
2.3. Spolotnost’ SLOVNAFT, a.s. doda Zakaznikovi typy a druhy PK podl'a moznosti
uvedenych v odsekoch 2.1. a 2.2. tohto ¢lanku na zaklade vyberu Zakaznika
uvedeného vo forme Zaviznej objednavky palivovych kariet. V pripade, ze si
Zakaznik vyberie rozne typy a varianty PK, rozne fakturatné alebo dodacie
strediskd, tieto taktiez uvedie do Zaviznej objednavky palivovych kariet.
Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. odporica, aby si Zakaznik v pripade objednavky
GOLD zamestnaneckej karty vybral karty sudové (BARREL).
2.4. Spolotnost” SLOVNAFT, a.s. poskytne Zikaznikovi moznost’ bezhotovostného
nékupu vybranych skupin tovarov. ktoré Zakaznik uvedie vo svojej Zaviznej
objednavke palivovych kariet (kombindcia podla vlastného vyberu), pricom
Zakaznikovi budi tieto tovary predané za ich aktualnu kipnu cenu, za ktort sa
predavaju na prisludnej SeS, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Uvedené sa
nevztahuje na skupinu tovaru — palivd. Skupiny tovarov, ktoré mdze Zakaznik
nakupovat’ cez PK na SeS spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. sii nasledovné:
a) paliva:
- zakladné paliva: EVO 95, EVO Diesel,
- prémiové paliva: EVO 100 plus, EVO Diesel plus,
- LPG: ECO+ Autoplyn (LPG),
- ostatné: AdBlue zvydajnych stojanov, voda do ostrekovacov z vydajnych
stojanov v rozsahu pristupnosti uvedenych paliv na prislusnej SeS,
(*Oznacenie/ndzvy vyssie uvedenych tovarov mozu podliehat zmene.)

b) sluzby: akakol'vek sluzba poskytovana na prisluinej SeS,

c) maziva: akékol'vek mazivo a/alebo olej predavané na prisluinej SeS, AdBlue
vbaleni4 /101,

d) doplnky pre starostlivost’ o autd a d’alSie vybavenie pre autd: akékol'vek
doplnky pre starostlivost o auta a d'alSie vybavenie pre autd predavané na prislusnej
SeS,
obchodny tovar: akykol'vek obchodny tovar predavany na prislusnej SeS, ktory
nie je zahrnuty do vyssie uvedenych skupin.

Vzhl'adom na skutoCnost’, Zze kazda PK je vydana a pouzitena len na ti skupinu

tovarov, ktoré Zikaznik vopred zadefinoval pred vydanim PK. akikol'vek

poziadavku Zakaznika na zmenu, zizenie alebo rozsirenie skupin tovaru je mozné
uskutoénit’ len vymenou PK podl'a Clanku 6. tychto VOP.

Dalsie dodatoéné moZnosti pouzivania PK spoloénosti SLOVNAFT, a.s.:

- moznosti zliav a priplatkov pri nakupe paliv v zahranigi,

- vratka DPH,

- podmienky pre nékup paliv v sieti SeS so sluzbami pre nakladnu prepravu. Tieto

dodatocné moznosti sa budi riadit’ podl'a prislusnych priloh Zmluvy resp. buda

poskytované na zaklade osobitnych zmluav.

-

c

€

—

(8]
n

Clinok 3.
Popis PK
3.1. PK spolocnosti SLOVNAFT, a.s. obsahuji na prednej strane embosované
a predtlacené iidaje v nasledovnej Strukture:
nazov karty — typ PK oznaceny ako MOL Group GOLD karta EUROPE
spolocnosti SLOVNAFT, a.s., MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s., zamestnaneckd MOL Group GOLD karta SLOVAKIA
EMPLOYEE spolocnosti SLOVNAFT, a.s. a predplatnd MOL Group GOLD karta
SLOVAKIA PREPAID spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.,
b) €islo karty — 16-miestne unikatne &islo, ktoré PK identifikuje,
c) miesto pre individudlny zApis — priestor. do ktorého je mozné na zaklade
poziadavky Zdkaznika uviest max. 26 znakov v jednom riadku a max. 10 znakov
v druhom riadku,
d) platnost’ karty — oznacena ako ,Valid thru:* vtvare MM/RR alebo v novom
oznaceni ako RR/MM,
e) tovarovy kéd — tdaj o nastavenych moznostiach bezhotovostného nakupu
motorovych paliv, sluzieb a d’alsieho tovaru.
3.2. Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vietky ostatné informéacie o tidajoch na nich
uvedenych je mozné ndjst na intemetovej stranke www.molgroupcards.com.

a

-

Clénok 4.
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4.1

Vydivanie PK

Zikaznik najneskor pri podpise Zmluvy vyplni Informacény  formuldr
0 Zékaznikovi/Formular o zmene udajov Zakaznika (dalej len .Informacny
formuldr") a Zdvazni objednavku palivovych kariet Vzory oboch formuldrov sa
nachadzaju na intemetovej stranke www.moleroupcards.com.

V pripade, Ze doSlo k podpisaniu Zmluvy oboma Zmluvnymi stranami.
spolotnost SLOVNAFT, as. vystavi Zakaznikovi zivizae objednané PK
vlehote 14 dni odo dia, kedy ma k dispozicii vietky z vyidie uvedenych
formuldrov. V pripade osobného doruéenia PK bude Zakaznik kontaktovany
zo strany spolocnosti SLOVNAFT, a.s.

4.2. Spolu so zaslanim Zaviznej objednavky palivovych kariet ddva Zakaznik suhlas
na spracovanie zaslanych udajov v informaénych systémoch Skupiny MOL,
ktorej je spolocnost SLOVNAFT, a s. Elenom

4.3,V pripade PK dorutovanych postou budi Zakaznikovi tieto odoslané formou

O
[

4.6.

w

w
(58]

53

3.6

doporucenej zisielky. Zaroveit budi sacastou tejto zasielky rovnakou formou
Zakaznikovi odoslané aj obélky s prislusnymi PIN kédmi k PK Spoloénost’
SLOVNAFT, as. nenesie ziadnu zodpovednost' za stratu, poskodenie alebo
zneuzitie zasielky po jej odovzdani na po§tovii prepravu

V pripade osobného prevzatia PK sa Zakaznik alebo Zakaznikom splnomocneng
osoba (osoba disponujitca originalom spinomocnenia od Statutdrnych zastupcov
Zdkaznika s iiradne overenymi podpismi splnomociiujiicich 0sdb) alebo osoba
opravnend na spravu kariet zavizuje svojim podpisom potvrdit’ zhodu vydanych
gisiel PK a potvrdit’ ich prevzatie vo forme pisomného potvrdenia . Tlagiva na
odovzdanie a prevzatie palivovej karty™ (d'alej len ..Potvrdenie o prevzati PK™).
Zarovein s PK budi Zikaznikovi alebo Zékaznikom splnomocnenej osobe
odovzdané aj obalky s prislusnymi PIN kédmi k odovzdanym PK

V pripade zasielania PK Zakaznikovi postou je Zikaznik povinny po ich
obdrzani preverit’ zhodu vydanych PK a ich &isiel. Zakaznik je povinny doruéit
spolocnosti SLOVNAFT, as. e-mailom. faxom alebo postou Potvrdenie
o prevzati PK podpisané¢ Statutimymi zastupcami Zakaznika alebo Zakaznikom
splnomocnenej osoby disponujiicej pisomnym spinomocnenim v zmysle bodu
4.4 vyssie alebo osobou opravnenou na spravu kariet.

Z bezpeénostnych dévodov spoloénost’ SLOVNAFT. a.s. aktivuje len tie PK,
o ktorych podpisané Potvrdenie o prevzati PK prijme. PK si je Zakaznik
opravneny aktivovat' aj prostrednictvom Kartového centra. V tomto pripade
kaktivécii PK prichadza okamzite a Zakaznik nie je povinny dorudit
Predévajicemu podpisané Potvrdenia o prevzati PK.

Clénok 5.
PouZivanie PK
Zakaznik, ako aj drzitel' PK st povinni tieto chranit’ pred ich poskodenim,
odcudzenim, stratou, zni€enim a moznym zneuzitim. Zakaznik. drzitel PK, ani
nd osoba nesmie vykonavat' Gpravy alebo opravy PK aje povinny umoznit
spolocnosti SLOVNAFT, as. alebo pracovnikovi SeS vykonat' kontrolu stavu
PK. Zékaznik alebo drzitel PK tato nesmie pouzit' na ucely poskytnutia
finanéného zabezpetenia alebo inej formy zabezpeky v prospech tretej osoby.
Zakaznik je povinny oboznamit' drzitelov PK s vy3sie uvedenymi povinnostami,
ako aj ostamymi pravami a povinnostami upravenymi v tychto VOP. Spolognost
SLOVNAFT, as. neprebera ziadnu zodpovednost' za skody alebo straty, ku
ktorym ddjde v désledku zanedbania alebo porusenia vyisie uvedenych
povinnosti Zakaznika alebo drzitel'ov PK.
Transakcia realizovana PK je autorizovana zadanim spravneho PIN kédu. O
autorizovanej realizicii transakcie a tym aj o dodani tovaru alebo sluzby vytlagi
termindl potvrdenku. Dané potvrdenie sliZi ako potvrdenie dodania tovaru, nejde
vsak o faktiru podl'a zékona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty (d‘alej
len ,zdkona o DPH"). Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. nenesie zodpovednost’ za
zneuzitie PIN kédu a tym ani za neopravneni autorizéciu transakeii.
V pripade, Ze akceptacia PK je odmietnuta, drzitel’ PK uhradi hodnotu nakupu
inym spdsobom alebo zrusi nékup, ak to povaha nakupovaného tovaru umoziiuje
Pracovnik SeS méZe odmietnut’ akceptovat' PK alebo méze zadrzat' PK a zarovei
spisat’ hlasenie o udalosti v pripade, ak:
a) ktorykol'vek formilny prvok PK bude odlisny od 3pecifikicie PK uvedenej
v Clanku 3. VOP,
b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje s ECV tankovaného motorového vozidla,
. Pracovnik SeS odmietne akceptovat’ PK, ak:
a) kartovy termindl odmietne platbu PK z dévodu nemoznosti autorizacie,
b) drzitel’ PK tito chce pouzit’ na nikup tovaru a sluZieb, na zaplatenie ktorych PK
neobsahuje opravnenie.
c) z termindlu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.
.V pripade nespravneho zadania PIN kédu sa objavi sprava ,Chybny PIN”. Po
viac ako troch netispesnych pokusoch sa PK docasne zablokuje a nebude mozné
ju pouzit’ na nakup. Docasné zablokovanie PK sa ukonéi o 00:00:00 hodine dia
vykonania transakcie a PK bude moZné opitovne pouzit od 00:00:01 hod.
nasledujiceho kalendiameho diia, resp. na ziklade osobitnej poziadavky
Zakaznika.
Pri pouziti PK je mozné do kartového systému zadat' pocet ubehnutych
kilometrov, pricom tieto tdaje budti nasledne uvedené na potvrdeni o pouziti PK
a na podrobnej fakture vystavenej Zakaznikovi.
Zarovei s poskytnutim PK spoloénost SLOVNAFT, a.s Zakaznikovi poskytuje
moznost’ aktivovat’ si aj pristup do Partner portalu/Kartového centra dostupného
prostrednictvom intemetu na www.moleroupcards.com. Pristup sa realizuje cez
internet pomocou uzivatel'ského mena a hesla. Riziko zneuzitia pristupovych
prav nesie Zakaznik. Spolocénost SLOVNAFT, as. si vyhradzuje pravo
kedykol'vek menit’ rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom Kartového
centra. Ukongenim platnosti Zmluvy z akéhokol'vek dovodu je zruseny aj pristup
Zakaznika do Kartového centra.
Spolo€nost SLOVNAFT, a.s. nezodpoveda Zakaznikovi za akékol'vek pripadné
Skody spdsobené pouzivanim PK, ktoré neboli zavinené konanim spolocnosti
SLOVNAFT, a.s.

6.1.

6.3.

6.4.

~1

~!
IS)

8.1.

8.1

. Za konanie drzitelov PK pri ich pouzivani. ako aj pripadné zneuzitie PK drzitel'n

zodpoveda Zakaznik

. Vpripade pouzivania predplamej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA

to

PREPAID by si drzitel PK vzéujme vlastmej istoty mal pred nakupom
akychkol'vek tovarov alebo sluzieb prostrednicivom tejto karty preverit vysku
disponibilného zostatku na takejto PK a naplanovat’ svoj ndkup tak, aby hodnota
zamy3ianého nakupu nebola vy3sia ako disponibilny zostatok na predplatnej MOL
Group GOLD karte SLOVAKIA PREPAID.

Clénok 6.

Platnost’a vymena PK
PK su plamé po dobu platnosti, ktora je na nich uvedena (v stlade s ¢lankom 3.,
bod 3.1 pism d) VOP). V pripade. ak potas platnosti a (¢innosti Zmluvy uplynie
doba platnosti PK, spolocnost SLOVNAFT, as vydd automaticky nové PK
so zodpovedajicimi parametrami aj bez poziadania Zakaznika. V pripade. ak
Zakaznik nema zaujem o obnovu PK je povinny pisomne informovat’ spolocnost
SLOVNAFT. as. o tejto skutocnosti s uvedenim prisluiného &isla PK aspon
30 kalenddrnych dni pred poslednym diiom doby platnosti PK alebo ma moznost v
Kartovom centre oznatit' PK, o obnovu ktorych nema zdujem. V¥mena PK pred
uplynutim platmosti PK z dévodu zmeny vizualu alebo funkcionality PK bude
Zikaznikom oznamena najneskdr 14 dni vopred.
Na zaklade vyplnenych a podpisanych Zaviznych objednivok palivovych kariet
alebo autorizovanych elektronickych Zavaznych objednivok palivovych kariet
dorucenych spolognosti SLOVNAFT, a.s budi Zakaznikovi vydané nové PK ako
nahrada za stratené, ukradnuté. zni¢ené alebo poskodené PK, za ¢o je Zakaznik
povinny zaplatit” spoloCnosti SLOVNAFT. a.s. prislusny poplatok za vydanie PK
(€1 1. ods. 2 bod 7. Zmluvy). Spoloénost SLOVNAFT, as nenesie Ziadnu
zodpovednost za poskodenie PK, vratane poskodenia magnetického prizku, ani za
nemoznost’ pouzitia PK v désledku takéhoto poskodenia V pripade poskodenia
magnetického prizku je povinnostou Zakaznika poziadat o vymenu poskodene;
PK u spolocnosti SLOVNAFT, a.s
Zakaznik/drzitel PK je povinny okamzZite informovat’ spoloénost’ SLOVNAFT, a.s.
o strate, zniceni alebo kradezi PK (na bezplatnom telefonnom éisle 0800 111 811
alebo na faxovom ¢isle 02/58 59 97 59 dvadsatStyri hodin denne). Zakaznik je
povinny podat’ ziadost' o zablokovanie PK pisomnou formou (e-mailom alebo
postou) a nasledne do 2 pracovnych dni dorutit spoloénosti SLOVNAFT. as. svoju
ziadost' o zablokovanie PK v pisomnej forme. Ziadosti o zablokovanie musia
obsahovat’ ¢islo karty ako jedineény identifikaény tdaj. Na podanie Zziadosti
o zablokovanie MOL Group GOLD Kkarty je vyluéne opravneny Zakaznik alebo
osoba opravnena na spravu PK Zakaznika, nie drzitel’ PK
Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. zabezpeti trvalé zablokovanie PK do 1 hodiny po
prijati Ziadosti o jej zablokovanie (e-mailom, potou).
Spolognost’ SLOVNAFT, a.s. neprebera ziadnu zodpovednost’ vo&i Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade zamestnaneckej MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA EMPLOYEE) za $kody (priame alebo nepriame). ktoré mu vznikli
alebo mézu vzniknut' v dosledku poskodenia, straty. zni¢enia alebo neopravneného
pouzitia PK alebo oneskoreného ohlasenia potreby blokdcie PK spolognosti
SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouzivanie PK v siilade s podmienkami dohodnutymi
so spolocnostou SLOVNAFT, ass. je zodpovedny Zikaznik Zakaznik je tiez
zodpovedny za vietky Skody (¢i uz priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo
mozu vzniknit az do okamihu zablokovania PK podl'a odseku 6.3. vy3sie.

Clinok 7.
Vritenie PK
PK st vlastnictvom spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik nie je opravneny
poskytnut” ich inym podnikatel'skym subjektom a ani tretim osobam okrem oséb.
ktoré uréi ako opravnenych drzitelov PK.
V pripade ukongenia platnosti a icinnosti Zmluvy je Zakaznik povinny PK vratit
alebo ich na vlastnii zodpovednost' prisluine znehodnoti a zlikviduje. Zakaznik je
povinny PK najneskér v defi ukoncenia platnosti a innosti Zmluvy alebo do
siedmich dni odo diia dorucenia pisomnej vyzvy spoloénosti SLOVNAFT, a.s na
ich vratenie PK vratit' alebo znehodnotit’.

Clinok 8.
Kipna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictva tovaru

Kupna cena paliv predavanych Zakaznikom na zaklade Zmluvy pozostava z dvoch
zloziek. Prva zlozku tvori Kartova cennikova cena (d'alej v texte a v Zmluve iba
»Kartova cennikova cena“) a druhi zlozku tvori zl'ava/priplatok uréend v silade
s platnym systémom zliav/priplatkov, vztahujicim sa na ten druh palivového
tovary, ku ktorému sa prislusné zl'avy alebo priplatky Gétuji. Kartova cennikové
cena Je pristupnd vietkym Zdkaznikom spolognosti SLOVNAFT, as na
intemetovej stranke www.molgroupcards.com alebo v Kartovom centre. Zakaznik
bol obozndmeny s tym, ze vysledna vyska zlavy/priplatku méze byt ovplyvnena
zmluvnym mnozstvom, platobnymi podmienkami. platobnym rizikom. Zakaznik je
opravneny sa u spoloénosti SLOVNAFT, as. informovat’ o podmienkach
poskytnutia zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene v silade s platnym
systémom zliav/priplatkov a o vyske jemu prisluchajicej zlavy, a to poas celého
obdobia platnosti Zmluvy. Zakaznik ma moznost vybrat' si z dvoch altemativ
vypoctu vysky zl'avy/priplatku vztahujice;j sa na nakup palivového tovaru:

. Zakaznik ma moznost’ nakupovat’ motorové paliva so zl'avou v celej sieti SeS bez

obmedzenia minimdlneho jednorazového tankovania;

Zakaznik ma moznost  nakupovat’ motorové palivé so zIavou na Se$S so sluzbami
pre nakladnt prepravu, ktoré sit definované spolocnostou SLOVNAFT, a.s. podl'a
Prilohy ¢. 3 k Zmluve. Zaroveit ma Zakaznik narok vybrat' si jednu d'alsiu SeS,
napr. v mieste svojho sidla, pobotky, kde bude rovnako nakupovat’ palivd so
zlavou Zéroven sazavazuje k priemernym jednorazovym tankovaniam, ktoré budi
vysSie ako 100 litrov. Zoznam servisnych stanic so sluzbami pre nakladni prepravu
Je v pripade zdujmu Zakaznika sicastou Zmluvy a jeho aktuilna verzia je dostupna
na www.moleroupcards.com. Na ostatnych SeS spoloénosti SLOVNAFT. a.s. bude
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Zikaznikovi fakturovana Kartova cennikova cena. Spoloénost SLOVNAFT, a.s.
si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit’ Zoznam servisnych stanic so sluzbami
pre nakladnu prepravu alebo ich nahradit novym znenim. Spolo¢nost
SLOVNAFT, a.s. oboznami Zikaznika so zmenou najneskdr v lehote 30 dni pred
diiom t¢innosti nového znenia. Pokial’ Zakaznik nesuhlasi s novym Zoznamom
servisnych stanic so sluzbami pre nakladnu prepravu. je opravneny z tohto
ddvodu pisomne vypovedat’ Zmluvu uzavrett so spoloénostou SLOVNAFT, a.s
s 10 diiovou vypovednou lehotou, ktoré zacne plynit odo dia nasledujiiceho po
dni dorucenia pisomnej vypovede spoloénosti SLOVNAFT, as. Zakaznik je
povinny doru¢it’ svoju pisomni vypoved ztohto dévodu spolo&nosti
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred
diiom, kedy sa novy Zoznam servisnych stanic so sluzbami pre nakladnu
prepravu stane (¢innym.

Intené pravidla spoloénosti SLOVNAFT, as. vztahujice sa na systém
zliav/priplatkov mézu byt’ zmenené, €o mdze mat za nasledok zmenu vysky
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. V pripade
takejto zmeny je spolofnost SLOVNAFT, as. opravnena upravit
zlavw/priplatok tictovany ku Kartovej cennikovej cene podl'a Zmluvy odo dia,
kedy uvedena zmena vstipi do ucinnosti, pri¢om spoloénost SLOVNAFT, a.s.
Je povinna pisomne informovat’ Zikaznika o tejto zmene v stlade s pravidlami
uvedenymi v Clanku II. bode 2.3. ¢asti ¢) Zmluvy najneskér 30 kalendamych dni
pred nadobudnutim jej GCinnosti. V pripade zmeny internych pravidiel
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. vzt'ahujucich sa na systém zliav/priplatkov, ktora
by mala za nésledok zniZenie zl'avy uvedenej v ¢asti a) bodu 2.3. &lanku II
Zmluvy alebo zvysenie minimélneho objemu tovaru, ktory je Zakaznik povinny
odobrat’ pre nirok na zlavwprirazku uvedent vo vy3Sie uvedenej Casti a)
¢ldnku II. bodu 2.3.. bude takato zmena predmetom pisomného navrhu dodatku
k Zmluve. Ak Zakaznik podpisany dodatok nedoruéi spoloénosti SLOVNAFT,
a.s. v lehote najneskor 10 kalendamych dni pred ti¢innostou zmeny kiipnej ceny,
ma sa za to, ze so zmenou Zmluvy nesihlasi. V takomto pripade je spolo¢nost’
SLOVNAFT, as. oprivnena Zmluvu pisomne vypovedat so 7 diiovou
vypovednou lehotou, pric¢om uginky vypovede nastani v posledny dei
vypovednej lehoty pocitanej odo diia nasledujiceho po dni. kedy bola pisomna
vypoved' doru¢ena Zakaznikovi. V pripade, Ze Zakaznik nestihlasi so zmenou
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene. je tiez oprdvneny Zmluvu
s0 7 diiovou vypovednou lehotou pisomne vypovedat’, pri¢om uginky vypovede
nastanii v posledny def vypovednej lehoty pocitanej odo dia nasledujuceho po
dni, kedy bola pisomna vypoved dorucena spolocnosti SLOVNAFT, as.
V pripade, Zze Zékaznik vypovie Zmluvu zddvodu zmeny systému vysky
poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, pric¢om uvedena
zmena by znamenala zniZenie zl'avy pre Zakaznika, spoloénost SLOVNAFT,
a.s. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemu motorovych paliv ako
pomemu ¢ast’ objemu pripadajiicu na dobu trvania Zmluvy.

Zakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomie, Ze cena rafinérskych produktov
je priamo zavisld na aktualnej svetovej cene ropy, kurze USD/EUR, cene
biozloziek a aditiv, ako iponuky adopytu. ziroven ich cena je dopredu
nepredvidatel'nd. a preto Zakaznik uznava pravo spolo¢nosti SLOVNAFT, ass.
kedykol'vek aktualizovat’ (zvysit’ alebo znizit’) Kartovii cennikovii cenu.

Kiipna cena ostatnych skupin tovarov a sluzieb platenych prostrednictvom PK
(ak si Zakaznik zvolil moznost’ platby tychto tovarov prostrednictvom PK), je
totoznd s ich kipnou cenou na prislusnej SeS.

Zakaznik sa zavizuje zaplatit' kipnu cenu v3etkych nakiipenych tovarov
a sluzieb, ktord mu bude vyuctovana k thrade na zéklade faktiry vystavenej
spoloénostou SLOVNAFT, as. vsilade sdohodnutymi platobnymi
podmienkami podl'a Zmluvy (fakturaéné obdobie, splatnost’ faktiry, uvedené
v ¢l IL. ods. 2. Zmluvy). Fakturaénym obdobim je doba dohodnuta v &l. II.
Zmluvy, za ktorl sa vystavuje siuhrnna faktira. Pre MOL Group GOLD Kkarty
SLOVAKIA PREPAID plati ustanovenie 8.11.

Faktira je povazovana za uhradeni dfiom pripisania pefiaznych prostriedkov na
bankovy ticet spoloénosti SLOVNAFT, a.s. V pripade, ak dei splatnosti faktary
pripadne na sobotu, nedel'u alebo sviatok, Zékaznik je povinny uhradit’ faktiiru v
predstihu tak, aby posledny defi splatnosti faktiry bola fakturovana suma
pripisand na bankovy get SLOVNAFT, as. Toto ustanovenie neplati pre
predplatné MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID. Pre predplatni
MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA PREPAID je sposob platby dany vizdy
ako platba vopred (predplatba).

V pripade, ak zoznaenia platby uskutocnenej Zakaznikom jednoznatne
nevyplyva, ktori faktiru touto platbou uhradza. bude platba povazovana za
thradu faktiry za urok z omeSkania (postupnost podla ditumu vystavenia
faktiry od najstarSej po najnoviiu) a splatnej dlznej sumy, pripadne pokuty,
penale (postupnost’ podl'a datumu vystavenia faktiry od najstarsej po najnovsiu).
Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. vyii&tuje Zdkaznikovi cenu nakupovanych tovarov
a sluzieb alebo poplatky ako suhmn dodani evidovanych prostrednictvom PK v
predmetnom fakturaénom obdobi, na zaklade ktorych vystavi sihmni faktaru
v priebehu fakturatného obdobia. Sthmnu faktiru spoloénost SLOVNAFT, a.s.
ododle Zakaznikovi postou alebo elektronicky. K sihmnej faktire
SLOVNAFT, a:s. vypracuje podrobné zoznamy transakcii (ndkupov) podla
jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskutoénil v predmetnom fakturaénom
obdobi. SLOVNAFT, a.s. poskytne tieto zoznamy Zakaznikovi zaroveii so
suhmnou fakturou v ¢ase dohodnutom v Zmluve (€l. II, ods. 2. bod 4. Zmluvy).
V pripade nakupu elektronickych dialniénych zndmok platnych v Slovenskej
republike prostrednictvom PK, spolognost’ SLOVNAFT, a.s. uhradi platbu
v mene a na Ucet Zakaznika. Tato platba bude sugastou finanéného vyrovnania
na suhrnnej faktire za dant PK.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak faktira neobsahuje formalne alebo
obsahové ndlezitosti vyzadované v sulade s platnym zékonom o DPH, je
Zikaznik opravneny bezodkladne, najneskér viak do 3 pracovnych dni od
obdrzania faktiry tuto faktiru vratit' s pisomnym odévodnenim bez zaplatenia.

8.12.

8.13.

8.16.

8.17.

8.18.

a

~

b)

8.19.

V takom pripade prestava plynut povodna lehota splatnosti a nova lehota splatnosti
zacne plynut’ odo diia vystavenia novej alebo opravenej faktiry

. Cena za tovary asluzby nakupené Zakaznikom prostrednictvom MOL Group

GOLD karty EUROPE, MOL Group GOLD karty SLOVAKIA a zamestnaneckej
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE alebo suma pripadnych
poplatkov sa povazuje za zaplatenu v den pripisania celej vyfakturovanej sumy na
bankovy ucet spolocnosti SLOVNAFT, as. Ak bude Zakaznik v omeskani so
zaplatenim kipnej ceny alebo jej casti, bude spoloénost SLOVNAFT, as.
opravnena Gi¢tovat’ Zikaznikovi tirok z omeskania za dobu omeskania (t.j. odo diia
kedy sa dostala do omeskania az po dei skutognej tihrady) vo vyske jednomesaénej
sadzby EURIBOR + 8% p.a. (360 diova baza) platnej v prvy deii mesiaca, kedy
doslo k omedkaniu. V pripade, ak kotacia 1 mesaénej sadzby EURIBOR je zéporna,
Zmluvné strany pouziji 1 mesacni sadzbu EURIBOR vo vyske 0% (slovom nula
percent) p.a. Zdkaznik je povinny uhradit’ urok z omeskania jemu vyugtovany
spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s. do 14 dni odo diia, kedy mu bolo vystavené
vyuctovanie lroku z omeskania spolocnostou SLOVNAFT. a.s. Tato faktira nie je
faktiirou pre ugely DPH.

. Cena za tovary asluzby nakipené Zikaznikom prostrednictvom predplatnych

MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID je systémom povolena len do
vysky disponibilného zostatku vkladu Zakaznika. V pripade predplatnej MOL
Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID bude faktura sluzit’ iba ako tétovny
doklad o nakipenych tovaroch asluzbach ateda zdkaznik nebude uhridzat
hodnotu nakipenych tovarov a sluzieb na ziklade obdrzanej faktiry.

Zmluvné strany sa dohodli. ze nebezpecenstvo Skody, ako aj vlastnicke pravo
k palivam nakupovanym prostrednictvom PK prechddza na Zakaznika okamihom.
kedy dojde k ich vycerpaniu cez tankovaciu pistol’ z vydajného stojana na SeS do
tankovanej palivovej nadrze. K prechodu nebezpecenstva kody a vlastnictva k
ostatnym skupinam tovarov nakupovanym prostrednictvom PK (okrem sluzieb na
SeS) dojde okamihom bezhotovostnej thrady ich kiipnej ceny na SeS.
Spolocnost SLOVNAFT, a.s. nenesie ziadnu zodpovednost za neplnenie si
povinnosti Zékaznika:

- vyactovat kipne ceny tovarov asluzieb, nakipenych prostrednictvom
zamestnaneckej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE na svojho
zamestnanca;

- dodrziavat’ zakon €. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov vzneni neskorSich predpisov Zakaznikom pri
spraclivani aochrane osobnych udajov svojich zamestnancov v suvislosti
s vydanim a pouzivanim zamestnaneckej MOL Group GOLD kary SLOVAKIA
EMPLOYEE.

. Spoloénost' SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku pohl'adévok po lehote splatnosti

voti Zakaznikovi opravnend zapocitat' vietky svoje splatné pohladavky voci
pripadnym zavazkom, ktoré ma a ktoré eviduje vo¢i Zakaznikovi. Zakaznikovi
moéze byt’ predplatnda MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID vydana len,
ak splatil alebo v silade s dohodnutym splatkovym kalendarom splaca akékol'vek
predchddzajice zdvizky voéi SLOVNAFT, as V pripade, ak Zikaznik
akymkol'vek spdsobom porusil svoj zdvizok k uhrade svojich zévizkov voti
SLOVNAFT. as., spolocnost SLOVNAFT. as. je opravnena bezodkladne
zapotitat' vySku platby vopred na predplatnt MOL Group GOLD kartu
SLOVAKIA PREPAID voci akymkol'vek splatnym zavizkom Zékaznika a vydané
PK zablokovat’.

5. Zékaznik hradi poplatky banky Zikaznika; pripadné d’al3ie naklady u¢tované inymi

bankami (koreSpondenénymi a bankou spolocnosti SLOVNAFT, a.s.) znasa
spolocnost’ SLOVNAFT, a.s.

Zakaznik a spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. st opravneni jednostranne zmenit' &isla
bankového spojenia (IBAN), banku, o ¢om v dostatoénom predstihu upozomia
druhit Zmluvn stranu a zaroveii druhit Zmluvni stranu poziadajii o thradu na nové
¢islo bankového tctu. Uvedené zmeny nebudi mat’ vplyv na splatnost’ faktury.

V pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID
Zakaznik vklada pehazné prostriedky na jeho predplatny uget v spoloénosti
SLOVNAFT, as. podla svojich potrieb formou bankového prevodu alebo
priameho vkladu na SeS, pricom v pripade bankového prevodu pouzije variabilny
symbol uvedeny v Zavaznej objednavke palivovych kariet.

Spoloénost SLOVNAFT, as. vyhodnocuje plnenie mnozstva nakupenych
motorovych paliv na SeS uvedenych v bode 2.2. Zmluvy. Zakaznik ma moznost’
vybrat’ si zdvoch alternativ vyhodnotenia plnenia mnozstva nakupenych
motorovych paliv:

V pripade. ze si Zakaznik zvoli moznost’ vyhodnotenia plnenia Zmluvy na roénej
baze, je spoloénost SLOVNAFT, a.s. v sulade s ¢l. II. Zmluvy opravnena vystavit’
opravni faktiru (dobropis/tarchopis) so splatnostou vsulade s &l. II. Zmluvy.
Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti Zmluvu do 45 dni od uplynutia kazdych
12 kalendémych mesiacov odo diia nadobudnutia u¢innosti Zmluvy a rovnako do
45 kalendérnych dni nasledujicich po dni ukonéenia Zmluvy zakéhokolvek
ddvodu. Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. nasledne vystavi uvedené opravné faktiry
(dobropis/tarchopis) vzmysle platného zikona o DPH. V pripade ukoncenia
Zmluvy Zakaznikom z dévodu podla ¢lanku 8., bodu 8.2. bude Zakaznikovi
vypocitana hodnota dobropisu/tarchopisu spdsobom uvedenym v &lanku 8., bodu
8.2. tychto VOP.

V pripade, ze si Zikaznik zvoli moznost' vyhodnotenia plnenia Zmluvy na
mesacnej baze je spolocnost SLOVNAFT, a.s. opravnend vystavit' opravnii faktiru
(dobropis/tarchopis) so splatnostou v silade s¢l. II. Zmluvy. Spoloénost
SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti plnenie mnozstva nakipenych motorovych paliv do
20 kalendéarnych dni po skonceni kalendarneho mesiaca. Spoloénost SLOVNAFT,
a.s. nasledne vystavi uvedené opravné faktury (dobropis/tarchopis) v zmysle
platného zakona o DPH. Uvedené plati aj v pripade, Ze Zakaznik za¢al po prvykrat
nakupovat’ motorové paliva kedykol'vek v priebehu kalendameho mesiaca.
Zakaznik berie na vedomie, Ze spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. mu je opravnena
poskytnit’ len zlavy, na poskytnutie ktorych splnil podmienky. Zakaznik je
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy opravneny sa informovat’ o stave plnenia
Zmluvy a tiez o moznej vyske opravnej faktiry (dobropis/t'archopis) ako aj o vyske
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9N,

9:3:

9.4.

9.6.

.2. Z dovodov uvedenych v bode 10.1

prislichajuce) zlavy Neplnenie s1 povinnosti Zakaznika sledovat plnenie
Zmluvy ho nezbavuje povinnosti Ghrady pripadnej opravnej fakiry —
tarchopisu

. Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. je opravnend zapog€itat” si pohl'adévku po lehote
splatnosti voci Zakaznikovi, ako aj pohl'adavku po lehote spiatnosti nadobudnuti
od iného ¢lena Skupiny MOL/SLOVNAFT (podl'a élanku 9 5. tychto VOP) vogi
Zékaznikovi, ktoru spoloénost SLOVNAFT. as. ziskala oproti akejkolvek
existujiice) pohl'adavke Zakaznika, ktora je spdsobild na zapogitanie a kiorit
Zékaznik md voéi spoloénosti SLOVNAFT, as. O takomto zapoéitani
pohladavky je spolotnost SLOVNAFT, as povinni Zikaznika pisomne
informovat’

Clinok 9.
Blokovanie PK
V pripade omeskania Zakaznika so splnenim s1 svojich finanénych zavazkov voéi
spolognosti SLOVNAFT, as ma spolocnost SLOVNAFT. as pravo
zablokovat' vietky PK vydané Zakaznikovi s okamzitym uginkom aj bez toho,
aby tito skutoCnost’ bola povinna vopred oznamit Zakaznikovi. V takomto
pripade bude spolocnost SLOVNAFT, a.s. zéroveii opravnend okamzite odstipit’
od Zmluvy, ¢im nie je dotknuté jej pravo na nahradu $kody voéi Zakaznikovi,
ktora spolocnosti SLOVNAFT, a.s. vznikla v dosledku porusenia zaviizkov

Zakaznika. Spolo¢nost’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena rovnako postupovat aj

v pripade, ak kreditny limit stanoveny podla ¢lanku 10., bodu 10.2. nie je

dostatocne zabezpeteny v silade s lankom 10, bodom 10.3.

Zablokovanie PK v ddsledku omeSkania Zakaznika so splnenim si svojich

finanénych zévazkov voci spoloénosti SLOVNAFT, a.s. podla bodu 9 1 vyssie

bude u¢inné az do dha uplného uhradenia vietkych splatnych zivazkov

Zdakaznika. alebo do doby prijatia takého zabezpeenia predlozeného

Zakaznikom, ktoré bude pre spoloénost SLOVNAFT. as. prijatelné

a dostatocné

Spolo¢nostt SLOVNAFT, a.s. je opravnend zablokovat PK s okamzitym

GCinkom aj bez oznamenia tejto skutoEnosti Zakaznikovi aj v nasledovnych

pripadoch:

a) v den ukoncema platnosti a u€innostt Zmluvy z akéhokol'vek dovodu,

b) Zékaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup paliv po dobu dlhsiu ako
bezprostredne po sebe plynacich 90 kalendamych dni.

¢) ma dévodné pochybnosti o legalnosti transakcie, ktora mé byt prostrednictvom
PK vykonand, alebo ma pochybnosti o spravnosti a hodnovemosti tidajov jej
odovzdanych Zakaznikom alebo drzitelom PK (napr. pouzitie falonych
dokumentov, podozrivy nakup, atd’.) v suvislosti so Zmluvou alebo pocas doby
pouzivania PK,

d) Zakaznik podal alebo voci nemu bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol
na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku. alebo vstipil do likvidacie, alebo ak sa pocas
reStrukturalizacie dostal do omeskania s plnenim, na ktoré vznikol nérok pocas
restrukturalizacného konania, alebo sa vo&i nemu zacala exekicia. ktord moze
ohrozit' jeho podnikatel'skit Ginnost alebo platobnti schopnost v silade
s platnymi pravnymi predpismi,

e) vden ukoncenia platosti Kreditného limitu alebo zabezpeéenia Kreditného
limitu z akéhokol'vek dévodu.
Spolognost SLOVNAFT, a.s. mé prava uvedené v bode 9.3. d) aj v pripade, ak
sa informacia o navrhu na vyhlisenie Konkurzu, zamietnutia navrhu na
vyhldsenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstupu do likvidacie alebo
oomeSkani s plnenim, na ktoré vznikol narok pocas restrukturalizaéného
konania, alebo o zacate) exekucii. ktora méze ohrozit' podnikatel'ski ¢innost
alebo platobni schopnost’, tyka osoby vykonavajiicej vo&i Zikaznikovi prava
ovlddajiice] osoby tak. ako je tato definovana v prisludnych ustanoveniach
Obchodného zakonnika SR v platnom zneni a v sillade s ostatnymi prislusnymi
platnymi pravnymi predpismi.
Ak spolognost’ SLOVNAFT, a.s. ziska informaciu, ze Zakaznik je v omeskani
so splnenim si finanénych zévizkov voéi ktorémukol'vek €lenovi Skupiny MOL
(majetkovo prepojené spolocnosti, v ktorych mé spoloénost MOL Nyrt. priamu
alebo nepriamu majetkovi tcast,, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava
rozhodujici vplyv), ktori st uvedeni na internetovej stranke www.slovnaft.sk.
alebo ktordkol'vek z uvedenych spolocnosti Skupiny MOL vo&i nemu zastavila
dodévky tovaru, bude spoloénost SLOVNAFT, a.s. opravnena zablokovat’ PK
vystavené Zdkaznikovi az do diia, kedy Zakaznik zaplati v celom rozsahu vietky
pohl'adavky dotknutého ¢lena Skupiny MOL.
Zablokovanie PK v zmysle vy3sie uvedenych ustanoveni tohto &lanku nie je
porusenim Zmluvy zo strany spoloGnosti SLOVNAFT, a.s. aani nezakladd
ziadny ndrok Zikaznika na ndhradu akejkol'vek $kody (skutocnej 3kody alebo
uslého zisku) voci spoloénosti SLOVNAFT, a.s. Spoloénost SLOVNAFT, as.
je vpripadoch, kedy nastani dévody na blokdciu PK, sucasne opravnena
okamzite odstipit’ od Zmluvy uzavretej so Zékaznikom.

Clinok 10.
Zabezpecenie

. Zékaznik berie na vedomie, Ze bez akejkol'vek samotne;j straty obchodnej dévery

je pre spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. mimoriadne délezité, aby bola zabezpecena

platobnd schopnost’ kazdého z jeho Zakaznikov a tito nebola ohrozené pocas

celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi stranami. Z tohto dévodu

spoloénost’ SLOVNAFT, as. pravidelne vyhodnocuje kredibilitu a vysku

zavazkov Zakaznika, ako aj jeho finanénu stabilitu, aby minimalizovala riziko

narastu vy$ky svojich pohl'adavok voéi Zakaznikovi po lehote splatnosti.
Zakaznik sthlasi s pravom spolo¢nosti
SLOVNAFT, a.s. stanovit’ mu podl'a svojich internych pravidiel ohodnocovania
zakaznikov prislachajuci kreditny limit (dalej len ,Kreditny limit*). Kreditny
limit. jeho vyska a forma zabezpecenia si uvedené v élanku II. Zmluvy uzavretej
so Zakaznikom. Spolocnost SLOVNAFT, a.s. bude na vyziadanie Zakaznika

10.3.

10.4.

10.6.

10.7.

10.8.

1L

mformovart o aktualnej vyske Kredimého limitu, kiory bol Zakaznikovi prideleny
Krediiny limit nie je stanovovany pre predplamé MOL Group GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID. prostrednictvom kiorych je nakup tovarov a sluzieb
mozny len do aktualnej vysky platby vopred evidovanej na Géte spoloénosti
SLOVNAFT, a.s.

Spolo¢nost’ SLOVNAFT. as je opravnend pozadovat od Zakaznika kedykol'vek
pocas platnosti Zmluvy, a to aj pred tym, ako déjde k jej uzavretiu, zabezpecenie
zdvazkov Zakaznika (zaplatenie kipnej ceny a jej prislusenstva) vyplyvajucich z
dodivok tovaru podla Zmluvy. O forme, prijatelnosti a vyske hodnoty
zabezpedenia, ktoré navrhne Zakaznik za Gcelom zabezpecenia svojich zévizkov
z obchodnych vztahov voi spolotnosnt SLOVNAFT a.s. rozhoduje spoloénost
SLOVNAFT, a.s., pricom preferovanou formou zabezpecenia je najmd bankova
zdruka, akreditiv alebo depozit financnych prostriedkov v prospech spolocnosti
SLOVNAFT. a:s . zdlozné pravo na nehnutel'nost’, pripadne ina bezpeéna a bonitma
forma zabezpetenia urtend na zaklade dohody Zmluvnych stran. Za zabezpetenie
kreditného limitu sa nebude povazovat platba vopred uréend na Cerpanie
prostrednictvom predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.
Zabezpecenie podla tohto bodu sa nevztahuje na pouzivanie predplatnych MOL
Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID, ktorych predpokladom pouzitia je
dostatok pefiaznych prostriedkov uhradenych na ucet SLOVNAFT, a.s. na pokrytie
hodnoty nakupu tovarov asluzieb prostrednictvom predplatnych MOL Group
GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.

Zikaznik je povinny zabezpetit, aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zdruky. akreditivu. depozitu, alebo inej zo strany spoloénosti SLOVNAFT, a.s
prijatej formy zabezpecenia bola najmenej o 15 pracovnych dni dlh3ia, ako je
splatmost’ poslednej moznej faktary podla Zmluvy V pripade, ak platnost
poskytnutej formy zabezpegenia uplynie potas doby trvania Zmluvy a Zakaznik
nepredlozi v termine uréenom spolotnostou SLOVNAFT, a.s. doklad o predlzeni
platnosti uvedenych foriem zabezpecenia, spolocnost SLOVNAFT, as je
opravnend zablokovat palivové MOL Group GOLD Kkarty Zakaznika s vinimkou
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID.

5. Zakaznik je povinny v termine dohodnutom so spolo¢nostou SLOVNAFT, a.s. jej

odovzdat’ doklady preukazujice. Ze zaplatenie kiipnej ceny a jej prislusenstva bolo
zabezpeCené sposobom avo vySke dohodnutej medzi Zmluvnymi stranami
vzmysle Zmluvy Ak si Zakaznik nesplni tito povinnost, méze spolocnost’
SLOVNAFT. as. do dorucenia nim pozadovanych dokladov preukazujicich
splnenie si tejto povinnosti Zakaznika zadrzat’ vydanie PK alebo uz vydané PK
zablokovat bez toho, aby takéto konanie spolocnosti SLOVNAFT, a.s. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zanik jeho opravnenia okamzite odstipit’ od tejto Zmluvy
a zaroven bez toho, aby takéto konanie zo strany spolocnosti SLOVNAFT, as.
zakladalo akykol'vek ndrok Zakaznika na nahradu $kody (skutoénej $kody alebo
ulého zisku). Zakaznik je povinny pozadované doklady poskytnit spolocnosti
SLOVNAFT, a.s. v dostatoénom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je spoloénost” SLOVNAFT, a.s. opravnena odmietnut
uzavretie Zmluvy a/alebo vystavenie PK. V pripade, ak platnost’ poskytnutej formy
zabezpecenia uplynie pocas doby trvania Kupnej zmluvy. plamost” Kreditného
limitu bude pozastavend pred ukonéenim platnosti poskytnutej formy zabezpecenia
po dobu najdlh3ej splatnosti faktur a navySenej o 15 pracovnych dni pred
ukoncenim platnosti poskytnutej formy zabezpecenia.

Ak Zaikaznik nezabezpeci zaplatenie kuapnej ceny sposobom avo vyske
pozadovanej zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT, as. ani v dodato¢nej primeranej
lehote, ktord mu bola urcena, je spolocnost SLOVNAFT, a.s. opravnena od Zmluvy
odstipit v sulade s Clankom 16. tychto VOP. Spoloénost SLOVNAFT, a.s. je tiez
opravnend Zakaznikovi pouzivajicemu PK navrhnit' zvy3enie frekvencie
takturdcie na tyzdennu za ucelom zniZenia rizika narastu pohl'adavok. Spolo¢nost
SLOVNAFT. a.s. nie je povinna Zakaznikovi poskytnit’ dodatoéni primeranu
lehotu na poskytnutie dohodnutého zabezpecenia alebo mu uz poskytnuti
dodatocnu lehotu predlzit’.

Zakaznik berie na vedomie, ze spolotnost SLOVNAFT, a.s. je oprdvnend
kedykol'vek pocas platnosti Zmluvy poziadat poistoviiu, alebo tretiu osobu
vykonavajucu poistenic pohl'adavok (dalej len ,Poistoviia“) o poskytnutie
poistného krytia pre pripadné pohl'adavky spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s., ktoré jej
mézu zo Zmluvy vzniknit. Zakaznik podpisom Zmluvy sublasi s poskytnutim
Gctovnej zavierky prislusnej Poistovni, ako aj spoloénostiam poskytujicim
obchodné informécie a sluzby hodnotenia kreditného rizika za G&elom suvisiacim
s poistenim pohl'adavok spolocnosti SLOVNAFT, a.s.. pricom tato je povinny
v pozadovanej lehote predlozit' spolo¢nosti SLOVNAFT. as. Ak Zakaznik
neposkytne spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. pozadované informécie a podklady za
ucelom preverenia jeho financnej situacie a platobnej schopnosti v rozsahu, podobe
a v lehote urcenej spolocnostou SLOVNAFT, a.s., takéto konanie Zakaznika sa
bude povazovat’ za poruienie Zmluvy s opravnenim spolocnosti SLOVNAFT, as.
okamzite odstipit’ od Zmluvy v stlade s ¢lankom 16. tychto VOP. Spoloénost’
SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené vyssie v tomto bode VOP aj v pripade, ak mu
Zakaznik poskytne nepravdivé, netplné alebo skresl'ujuce informécie a podklady.
V pripade, Ze d6jde k prekroceniu stanoveného kreditného limitu Zékaznika alebo
v pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID déjde
k precerpaniu  dostupnych prostriedkov na predplatnom uéte, spoloénost’
SLOVNAFT, as. je opravnend do datumu vyrovnania takto vzniknutych zavizkov
Zakaznika zablokovat’ vydané PK bez toho, aby takéto konanie spolocnosti
SLOVNAFT, a.s. znamenalo porusenie Zmluvy alebo zanik opravnenia spolognosti
SLOVNAFT, a.s. okamzZite odstupit od tejto Zmluvy a zdroven bez toho, aby takéto
konanie zo strany spolocnosti SLOVNAFT, as. zakladalo akykol'vek narok
Zakaznika na ndhradu $kody (skuto¢nej skody alebo uslého zisku).

Clinok 11.

Reklamsdcie
V pripade reklamdcie kvality amnozstva motorovych paliv na SeS
SLOVNAFT, a.s. je Zakaznik povinny postupovat’ podl'a Reklamaéného poriadku
spolocnosti SLOVNAFT, a.s. zverejneného na kazdej SeS SLOVNAFT, a.s. alebo
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13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

14.3.

reklamacného poriadku vztahujuceho sa na SeS Skupiny SLOVNAFT
(.Reklamaény poriadok pre maloobchodny predaj*). V pripade reklamacie
kvality a mnozstva motorovych paliv nakapenych prostrednictvom MOL Group
GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. v zahranici je Zakaznik
povinny postupovat’ podl'a reklamaéného poriadku prislusnej SeS alebo jej
prevadzkovatel'a

2. V pripade st'aznosti (napr. fakturacia, funkénost’, vyhotovovanie kariet a pod.) je

Zakaznik povinny postupovat’ podla Reklamaéného poriadku spolognosti
SLOVNAFT, as. vztahujiceho sa na predaj motorovych paliv, maziv,
vykurovacich olejov, asfaltov, chemikalii a LPG zverejneného na internetovej
stranke SLOVNAFT, a.s.:
http://slovnaft.sk/images/slovnaft/pdf/obchodni_partneri/zakaznicky servis/dok
umentv/SK_Reklamaény%20poriadok%20SN%202012.pdf (,.,Reklamacny po-
riadok pre vel'koobchodny predaj*).

- Vznesenie reklamicie alebo staznosti nemé odkladny uinok na povinnost

Zdkaznika uhradit’ svoje splatné zavazky voti spolocnosti SLOVNAFT, as.
podl'a Zmluvy.

Clanok 12.
Vys§ia moc

. Za porusenie Zmluvy sa nepovazuje skutoénost, ked' niektord/ktorakol'vek

z0 Zmluvnych strdn nie je schopna plnit’ svoje zmluvné povinnosti z dévodov,
ktoré st mimo kontroly oboch Zmluvnych stran (vy3sia moc). Za udalosti vyssej
moci sa povazuju nepredvidatelné udalosti, ktorym nie je mozné zabranif
Fudskou silou (napr. vojna. celostitny Strajk, zemetrasenie, povodef, poziar,
teroristicky utok, prerusenie funkénosti terminalov kariet, preruienie prevadzky
SeS atd’), ktoré st mimo kontroly Zmluvnych strén, resp. st nezelanym stavom
a ktoré priamo brania prislusnej Zmluvnej strane vo vykone jej zmluvnych
povinnosti. Na ziadost' druhej Zmluvnej strany je dotknutdé Zmluvna strana
povinna predlozit’ potvrdenie o existencii udalosti vy33ej moci vydané Statnym
organom alebo organiziciou na zastupovanie zaujmov v krajine povodu.

- Ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodni inak, zmluvné terminy sa predizia

pomeme o trvanie udalosti vy$sej moci. Ak udalost’ vyssej moci trvé dlhsie ako
30 dni, ktorakol'vek Zmluvna strana je opravnend pisomne vypovedat’ Zmluvu
bez nepriaznivych pravnych dosledkov, a to aj v pripade, keby na takyto krok
nebola opravnend v zmysle tejto Zmluvy.

. Pred vypovedanim Zmluvy si Zmluvné strany povinné viest rokovania

o pripadnej zmene Zmluvy. Ak takéto rokovania nevedu k vysledkom do 10 dni,
Jje mozné uplatnit’ pravo na vypovedanie Zmluvy.

- Zmluvné strany st povinné vzajomne sa informovat’ o hroziacej udalosti vy3iej

moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanom trvani do 15 dni. Skody
sposobené oneskorenym informovanim o hroziacej udalosti vy3iej moci alebo
ojej vyskyte hradi Zmluvna strana, ktora je zodpovedna za oneskorené
informovanie.

Clanok 13.
MIcanlivost’

- Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vietky Gdaje, skutotnosti —a najma, no nie

vyluéne existencia Zmluvy a jej obsah — suvisiace s druhou stranou a jej
¢innostou, ktoré jedna Zmluvna strana ziskala alebo obdrzala kedykolvek a
akymkol'vek spdsobom v suvislosti s uzavretim a plnenim Zmluvy, buda
povazovat' za déverné a maju charakter obchodného tajomstva. Zmluvné strany
sa zavazuju takéto informdcie a skutoSnosti neposkytnit’ a nespristupnit’ tretim
osobam a nevyuzit' na iny i¢el, ako na plnenie Zmluvy.

Toto ustanovenie sa nevztahuje na zverejnenie informacii tretej strane
zabezpelujucej poradenské, fakturaéné a uctovnicke sluzby pre spolocnost
SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy.

Povinnost' nezverejiiovania sa nevztahuje na informacie a skutoénosti, ktoré:

- st verejne pristupné alebo ktoré sa bez zavinenia Zmluvnej strany, ktora tieto
ziskala, stanu verejne pristupnymi, alebo

- boli druhej Zmluvnej strane preukazatel'ne znime pred nadobudnutim platnosti
Zmluvy, alebo

- Zmluvné strana tieto ziskala od tretej strany, ktora nie je viazana povinnostou
ml&anlivosti voci strane, ktorej sa takéto informacie tykaju, alebo

- sa majil spristupnit’ a poskytnit’ v zmysle vieobecne zaviznych pravnych
predpisov alebo vyziadania opravnenych orgénov v rozsahu uréenom platnymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi.

UkonEenie platnosti a G&innosti Zmluvy z akychkol'vek dévodov nema vplyv na
povinnost’ zachovéavat’ ml€anlivost.

Clinok 14.

Komunikicia
V otazkach tykajicich sa zmluvnych zaleZitosti je opravnena v mene Zakaznika
konat’ kontaktnd osoba uvedena v zahlavi Zmluvy. V otazkach tykajucich sa
spravy PK je oprivnena v mene Zakaznika komunikovat' osoba uvedena
v Informaénom formuléri ako osoba opravnend na sprivu kariet. V pripade
akejkol'vek zmeny oprivnenej osoby je Zakaznik povinny o takejto zmene
spolocnost’ SLOVNAFT, as. bezodkladne informovat' zaslanim nového
Informacného formularu.

2. Zmluvné strany sa zavizuju, ze sa budi bezodkladne vzajomne informovat

o vietkych délezitych skutofnostiach, tykajicich sa oblasti spravovanych
Zmluvou, a o okolnostiach, ktoré by mohli spdsobit’ ohrozenie plnenia Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomné ozndmenia, listiny alebo iné pisomnosti
uréené a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej budil dorugovat’ osobne, e-
mailom alebo doporuéenou postou na adresu jej sidla zapisani v obchodnom,
alebo inom registri. Ak si druha Zmluvna strana, ktorej je pisomnost’ uréena, tito
pisomnost’ nevyzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na pote, povazuje sa posledny
defi tejto lehoty za defi dorucenia, aj ked’ sa otom druhd Zmluvna strana
nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo inej relevantnej informacie sa

144,

14.6.

w

15.4.Pri nakupoch

Zmluvnd strana zavizuje, bez zbytoéného odkladu, tito zmenu pisomne ozndmit
druhej Zmluvnej strane. Pisomné oznamenie zmeny adresy je splnené aj dorugenim
informdcie 0 zmene prostrednictvom telefaxu alebo elektronickej posty.

Zmena v registracnych adajoch spolocnosti, obzvlast zmena sidla, zmena konatel'a,
bankového spojenia vratane zmeny organizicie zodpovednej za zhotovenie a
realizaciu Zmluvy alebo zmena dajov o kontaktnych osobach sa nepovazuju za
okolnosti meniace Zmluvu. V zavislosti od okolnosti tieto zmeny budt ozndmené
dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strane pisomne 10 dni vopred alebo
10 dui po registracii zmeny.

5. Zakaznik sa zdroven zavizuje, Ze v pripade, ak mu boli pre jeho zamestnancov

vydané zamestnanecké MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE, bude
o podmienkach ich pouzivania, ich pripadnych blokéciach podl'a &lankov 6. a 9.
tychto VOP. ako aj vietkych suvisiacich pravach a povinnostiach a ich pripadnych
zmendch bezodkladne informovat’ svojich zamestnancov.

Zakaznik potvrdzuje, ze kontaktné osoby a ich kontaktné daje uvedené v zahlavi
Zmluvy, v Informacnom formulari alebo inak spristupnené spolo&nosti
SLOVNAFT, a.s. (najmi meno, priezvisko, e-mailové adresa a telefonne cislo) su
oficidlne ustanoveni prijemcovia obchodnej komunikicie na uvedené kontaktné
Udaje v zéleZitostiach sivisiacich so Zmluvou na ziklade vyslovného sthlasu
tychto oséb.

Vsetky marketingové materialy (vratane tzv. direct mailov, ako aj sms sprav)
zasielanych spolotnostou SLOVNAFT, as. alebo v jej mene tretou osobou
v akejkol'vek forme (elektronicky, telefonicky a pod.) povazujii Zmluvné strany za
si€ast’” zmluvnej, oficidlnej obchodnej komunikacie medzi nimi; Zakaznik so
zasielanim uvedenych informécii a materialov suhlasi.

Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. pravidelne uskuto¢iiuje prieskum trhu a spokojnosti
zdkaznikov pre ucely skvalitenia svojich sluZieb, pri¢om tieto prieskumy pre fiu
realizuje na zaklade zmluvy $pecializovan agentra.

Zikaznik vyhlasuje, Ze v3etky udaje, uvedené v Zmluve, ako aj akoukol'vek inou
formou spristupnené spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. ziskal zikonnym spésobom a je
opravneny na ich spraclvanie, vratane ich postupenia/spristupnenia spoloénosti
SLOVNAFT, as. na ucely plnenia Zmluvy, na marketingové ugely
a uskutotiiovanie prieskumu trhu a spokojnosti zékaznikov. ako aj na ich d'alsie
postupenie za Ugelom spraciivania tretej osobe. Zakaznik sa zavizuje uhradit
akukol'vek 3kodu. ktord vznikne spolonosti SLOVNAFT. as zdévodu
nepravdivosti tychto vyhlaseni.

Clanok 15.

Podmienky akeepticie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo&nosti
SLOVNAFT, a.s. v zahraniéi

- Zakaznik je opravneny primerane, za podmienok uvedenych v tychto VOP, pouzit’

MOL Group GOLD karty EUROPE definované v &lénku 2., ods. 2.1 pis. a) aj na
nikupy v maloobchodnych sietach SeS v zahrani¢i. Na ndkup motorovych paliv
v maloobchodnych sietach SeS v zahrani¢i sa nevztahuje ustanovenie 1. II. ods.
2.bod 3. Zmluvy a ¢l IIL. ods. 1. Zmluvy. Zakaznik je opravneny sa u spoloénosti
SLOVNAFT. a.s. informovat’ o podmienkach poskytnutia zliav na nakup paliv
v zahraniéi v stlade s platnym systémom zliav jednotlivych spolo¢nosti Skupiny
MOL a partnerskych sieti a o vyske jemu prisluchajicej zlavy, a to pocas celého
obdobia platnosti Zmluvy. V pripade poskytnutia zliav v zahrani¢i sa Zakaznik
riadi podl'a Prilohy ¢. 2 o tankovani v zahrani&i k Zmluve, kde je stanoveny aj
systém cenotvorby. Ziroven Zakaznik je oprivneny sa zaregistrovat
prostrednictvom www.molgroupcards.com k elektronickému zasielaniu cien za
jednotlivé krajiny definované v Prilohe &.2. SLOVNAFT, a.s. ozndmi Zakaznikovi
deii zatiatku prijimania MOL Group GOLD karty EUROPE v zahraniéi v inych
krajindch ako uvedenych v tomto &linku niz3ie a zaroveii mu poskytne presné
informédcie o spésobe a podmienkach akcepticie a o umiestneni prevadzok
akceptujiucich MOL Group GOLD karty EUROPE.

. Ndkupy uskutoénené v maloobchodnych sietach v zahrani¢i — oddelené

. Spolocnost’

15.5;

a

-

od transakcii uskuto¢nenych na Slovensku — sa zaznamenavajii v nérodnej mene
prislunej krajiny a fakturuju sa Zakaznikovi v eurach.

SLOVNAFT, as. pri ndkupoch realizovanych v zahranici
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE uplatni rovnaku frekvenciu
fakturdcie a rovnaku splatnost’ faktar ako je ta, ktora sa vztahuje na nakupy
uskutoCnené prostrednictvom PK na tizemi Slovenskej republiky. Avsak v pripade
tyzdiiovej frekvencie fakturicie na nékupy uskutoénené prostrednictvom PK na
uzemi Slovenskej republiky, bude pri nakupoch realizovanych v zahraniéi
uplatnend dvojtyzdiiova frekvencia fakturdcie. Spolotnost SLOVNAFT, as.
vystavi pre Zakaznika zoznam faktur, kde budi uvedené vietky faktiry za
tankovanie na uzemi Slovenskej republiky a v zahrani&i v danom fakturaénom
obdobi a celkova ¢iastka na zaplatenie. Zakaznik méZe zaplatit’ tito Giastku alebo
uhradit’ jednotlivé faktiry.

tovarov asluzieb realizovanych Zakaznikom v zahranigi
prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE je zodpovedny za kvalitu
tovaru a sluZieb vylucne previdzkovatel' SeS, na ktorej sa nikup uskutocnil.
SLOVNAFT. as. nie je zodpovedny za ziadne néroky Zakaznika, ani s tym
slvisiace pripadné spory medzi Zakaznikom a prevadzkovatel'om SeS v zahraniéi.
Pri pouZiti MOL Group GOLD karty EUROPE v zahraniéi nedochadza k dodaniu
tovaru spolo¢nostou SLOVNAFT, as. podl'a § 8 ods. 6 platného znenia zikona
0 DPH. Dodanie tovaru alebo sluzby nastiva medzi prevadzkovatelom SeS
v zahrani¢i a Zakaznikom.

Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE

Aktudlne platny zoznam vsetkych akceptagnych miest MOL Group GOLD kariet
EUROPE  je  Zakaznikovi  kdispozicii na intemetovej  stranke
www.molgroupcards.com.

S ohl'adom na rdznost’ cenotvorby aztoho vyplyvajiceho sposobu fakturacie
v jednotlivych krajindch, v ktorych si akceptované MOL Group GOLD karty
EURORPE je akceptacia ¢lenena nasledovne:

odsek 15.5.1. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD kariet EUROPE
v Madarskej republike. Chorvatskej republike. Srbskej republike. Slovinskej
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republike, Bosne a Hercegovine, Rumunsku. Talianskej republike a Ceskej
republike,

b) odsek 15.5.2. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD Kariet
EUROPE v Chorvatskej republike, v sieti SeS INA,
c) odsek 15.5.3. tychto VOP upravuje akceptaciu MOL Group GOLD Kariet

EUROPE v Rakuskej republike a Pol'skej republike

15.5.1. Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Mad'arskej republike,
Chorvitskej republike, Srbskej republike, Slovinskej republike, Bosne
a Hercegovine, Rumunsku, Talianske] republike a Ceskej republike

15.5.1.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti SLOVNAFT, as. si
akceptované vsieti SeS Skupiny MOL a partnerskych SeS v Madarskej
republike (siet’” SeS MOL), Chorvatskej republike (siet’ SeS Tifon). Srbskej
republike (siet” SeS MOL). Slovinskej republike (siet’ SeS MOL), Bosne
a Hercegovine (siet’ SeS Energopetrol a HoldINA), Rumunsku (siet’” SeS
MOL), Talianskej republike (siet” SeS AP/IP) a v Ceskej republike (siet” MOL
Ceska republika, s.r.o. — SeS MOL a iné siete servisnych stanic, ktorych aktalny
zoznam je dostupny na internetovej stranke www.molgroupcards.com a zaroven
s oznacené ako akceptaéné miesta MOL Group GOLD kariet EUROPE).
Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na SeS Skupiny MOL a na
partnerskych SeS nepodlieha osobitnym poplatkom. Aktualny zoznam vietkych
akceptacnych miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na
internetovej stranke www.moleroupcards.com.
15.5.1.2. Kupna cena nakupenych paliv na SeS Skupiny MOL je zhodna
s maloobchodnou cenou daného paliva aktualnou na konkrétnej SeS, resp. bude
fakturovand v sulade s podmienkami uvedenymi v Prilohe & 2 Zmluvy.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet
EUROPE musi zodpovedat’ jej sortimentnej Specifikacii.
15.5.1.3. Nakupy realizované Zdékaznikom v sietach SeS Skupiny MOL budi
zuctované nasledovne: Zdkaznik spoloénosti SLOVNATT, a.s. obdrzi na danej
SeS potvrdenie o nim realizovanom nakupe na danej SeS, ktoré bude obsahovart
uréenie nakupovaného druhu a mnozstvo tovaru, datum nakupu a cenu
nakuapeného tovaru.
-5.1.4. Spolo¢nost’ Skupiny MOL vystavi o transakeii evidujicej nakup Zakaznika
faktiru vo vlastnom mene. ktori doru¢i spolotnosti SLOVNAFT, as
Spolocnost SLOVNAFT. a.s. fakturu postipi Zakaznikovi a zabezpe&i mu
podrobné prehl'ady nakupov vykonanych na SeS Skupiny MOL Faktura. ktor(
spolocnost’ Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zikaznikovi, bude
splatna na bankovy uéet spolotnosti SLOVNAFT, as ktory je uvedeny na
doklade ,,Zoznam faktur™.
15.5.1.5. Celkova kipna cena Zakaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na faktiire vystavenej Zakaznikovi
uvedena v domacej mene aj v eurach. Prepocitanie kipnej ceny realizovaného
ndkupu sa uskutocni kurzom deviza stred doméca mena/EUR vyhlasenym
prislusnou Narodnou/centralnou bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva
prostrednictvom PK uskutocnil platnym v dei uskuto¢nenia nakupu
15.5.2. Akeepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Chorvitskej republike
v sieti servisnych stanic INA

15.5.2.1 Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na SeS INA nepodlieha
osobitnym poplatkom. Aktudlny zoznam vietkych akceptatnych miest MOL
Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetovej strinke
www.moleroupcards.com.

15.5.2.2. Kiipna cena nakupenych paliv na SeS INA je zhodna s maloobchodnou cenou

daného paliva aktudlnou na konkrétnej SeS, resp. bude fakturovand v sulade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢& 2 Zmluvy Sortiment tovaru
nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet EUROPE musi
zodpovedat’ jej sortimentnej Specifikacii.

15.5.2.3. Nakupy realizované Zakaznikom v sietach SeS INA budi zuctované

nasledovne: Zakaznik spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej SeS dafiovy
doklad o nim realizovanom nakupe na danej SeS, ktoré bude obsahovat uréenie
nakupovaného druhu a mmozstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakipeného

tovaru.
15.5.2.4. Spolocnost’ INA vystavi o transakcii evidujiicej nakup Zakaznika vo
vlasmom mene faktiru - nedafiovy doklad, ktori doru¢i spolocnosti

SLOVNAFT, a.s. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. faktiru postupi Zékaznikovi a
zabezpe¢i mu podrobné prehl'ady nédkupov vykonanych na SeS INA. Faktira -
nedanovy doklad. ktori spolocnost INA vystavi za realizované ndkupy
Zakaznikovi. bude splatna na bankovy ucet spoloénosti SLOVNAFT, a.s. ktory
je uvedeny na doklade ,. Zoznam faktar.

15.5.2.5. Celkovéd kupna cena Zékaznikom realizovaného nakupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystavenej Zakaznikovi
uvedend v domacej mene aj v eurdch. Prepocitanie kipnej ceny realizovaného
nakupu sa uskutoéni kurzom deviza stred domdca mena2/EUR vyhldsenym
prisludnou narodnou bankou krajiny platnym v deii uskutonenia nakupu.

15.5.3. Akcepticia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Rakiskej republike
a v Pol'skej republike

15.5.3.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spolocnosti SLOVNAFT, a.s su
akceptované v Rakiskej republike v sieti SeS Diesel 24, MasterDiesel v St.
Valentin a Inntaler v Kufstein. V Pol'skej republike na SeS UNIWAR
Gorzyczki, pripadne na inych partnerskych SeS, ktoré budu oznalené ako
akceptacné miesta PK a budi Zdkaznikovi neskor ozndmené. Pouzivanie MOL
Group GOLD kariet EUROPE na SeS v Rakuskej republike a v Pol'skej
republike na uvedenych SeS nepodliecha osobitnym poplatkom. Aktudlny
zoznam vietkych akceptacnych miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je
uvedeny na internetovej stranke www.molgroupcards.com.

15.5.3.2. Kipna cena nakipenych paliv na SeS v Rakuskej republike a Pol'skej
republike je cennikova cena, ktora je pristupna vietkym Zakaznikom spolocnosti
SLOVNAFT, as. v Kartovom centre, resp. bude fakturovana v silade
s podmienkami uvedenymi v Prilohe ¢. 2 Zmluvy Sortiment tovaru

nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kariet EUROPE muwsi
zodpovedat jej sortimentnej Specifikacii

13.5.3.3. Nakupy realizované Zakaznikom v uvedenych SeS budu zactované nasledovne:
Zakaznik spolocnosti SLOVNAFT. as obdrzi na danej SeS potvrdenie o nim
realizovanom nakupe na danej SeS, ktoré bude obsahovat’ uréenie nakupovaného
druhu a mnozstvo tovaru. datum nakupu a cenu nakapeného tovaru

15.5.3.4. MOL Austria Handels GmbH (.MOL™) a SLOVNAFT Polska S.A. vystavia
o transakcii evidujtice) ndkup Zakaznika faktiru vo vlasmom mene, kioru dorudia
spolocnosti SLOVNAFT, as Spoloénost SLOVNAFT, as faktiry postipi
Zikaznikovi a zabezpe¢i mu podrobné prehl'ady ndkupov vykonanych na SeS
v Rakusku a v Pol'sku. Faktury, ktoré MOL a SLOVNAFT Polska S.A. vystavia za
realizované nakupy Zakaznikovi, bude splama na bankovy ucet spolognosti
SLOVNAFT. a:s. ktory je uvedeny na doklade ,.Zoznam faktar™”

15.5.3.5. Celkova kupna cena Zikaznikom realizovaného ndkupu prostrednictvom MOL
Group GOLD kariet EUROPE bude na faktare vystavenej Zékaznikovi uvedena
v domacej mene aj v eurach. Prepocitanie kupnej ceny realizovaného ndkupu sa
uskutoéni kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym prislusnou
narodnow/centralnou bankou danej krajiny, kde sa nakup paliva prostrednictvom
PK uskutocnil plamym v den uskutocnenia nakupu

Clinok 16.
Ukondenie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukoncit’

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanou oprdvnenymi zastupcami oboch
Zmluviych stran za podmienok v nej uvedenych,
b) v¥povedou v sulade s ustanovenim clanku IV. Zmluvy alebo v stlade s bodom 8.1.

a 8.2. &lanku 8.. VOP alebo podla bodu 16 4. tohto €lanku 16. VOP alebo podla

¢lanku 19. tychto VOP.

odstitpenim od Zmiuvy podla podmienok uvedenych v bodoch 16.2. a 16.3. tohto

¢clanku 16.

16.2. Spolognost’ SLOVNAFT, a.s. a Zdkaznik su opravneni odstipit’ od Zmluvy pri

podstatnom poruseni Zmluvy, pricom Zmluva zanika diiom dorucenia pisomné¢ho

odstupujuceho prejavu druhej Zmluvnej strane, a to bez akejkol'vek povinnosti na
nahradu skody Zmluvnej strane, ktorej je odstupenie adresované, ak:

Zakaznik a spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. a/alebo osoba konajuca v jeho mene alebo

v jeho zastupeni zdsadne porusi podmienky Etického kodexu Skupiny SLOVNAFT

(k dispozicii na www.slovnaft.sk), alebo

b) Zakaznik a spolocnost SLOVNAFT, a.s porusi svoju povinnost zachovavat
mlcanlivost, ku ktorej sa zaviazal v Zmluve, alebo
c) z dévodu vyssej moci podla ¢lanku 12. tychto VOP.

16.3. Spolocnost SLOVNAFT, a.s. je opravnena odstipit’ od Zmluvy pri podstatnom
poruseni Zmluvy, pricom Zmluva zanika diiom dorucenia odstupujuceho prejavu
Zakaznikovi, a to bez akejkol'vek povinnosti na nahradu skody vo¢i Zakaznikovi
v nasledovnych pripadoch:

a) dojde k naplneniu podmienky uvedenej v ¢lanku 9., body 9.1. 2 9.6 tychto VOP,
alebo

b) déjde k naplneniu podmienky uvedenej v ¢lanku 10.. body 10.4., 10.5., 10.6. 2 10.7.
tychto VOP (neplati pre Zikaznikov pouzivajicich predplatné MOL Group GOLD
karty SLOVAKIA PREPAID), alebo

¢) Zikaznik porusi svoje zmluvné povinnosti uvedené v Zmluve, v jej prilohdach alebo
v platnych VOP, alebo

d) Zakaznik vyjadril nesuhlas s novym znenim VOP, aviak Zmluvu nevypovedal
riadne a veas v stlade s bodom 19.3. éldnku 19. VOP, alebo

e) Zakaznik je platobne neschopny, podal alebo voéi nemu bol podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaseny konkurz alebo bol navrh na
jeho vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetku alebo vstipil do likvidacie
alebo sa voci nemu zacala exekucia, ktord moze ohrozit jeho podnikatel'sku ¢innost
alebo platobnu schopnost’, alebo

f) Zakaznik poskodi dobré meno alebo podnikatel'sku déveryhodnost’ spolocnosti
SLOVNAFT, as.

16.4. V pripade ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek dovodu alebo akymkol'vek sposobom
je spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. opravnena vystavit' Zakaznikovi dobropis alebo
tarchopis v stlade s ¢lankom 8. bodom 8.18. tychto VOP.

16.5. V pripade ukoncenia Zmluvy z akéhokol'vek dévodu (dohoda, odstupenie) tato
skutoénost’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyrovnat' vietky pohl'adavky
a zavazky. ktoré im vznikli do dita ukoncenia Zmluvy

[

a

Clanok 17.
Poplatky
Spolocnost’ SLOVNAFT, as. je opravnena v sulade s ¢l. II. ods. 2. bod 6. a 7.
Zmluvy Gétovat’ Zakaznikovi nasledovné poplatky:
- poplatok za vydanie PK v prvej ziadosti: 1,60 €/ks,
- poplatok za vydanie PK v 2. a d'alSich Ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia
alebo poskodenia: 1,60 €/ks,
. Poplatky uvedené v bode 17.1. tohto €lanku VOP buda Zakaznikovi vyuctované na
zaklade suhmnej faktury vystavenej spoloénostou SLOVNAFT, a.s. v silade
s ¢lankom 8., bodom 8.8. tychto VOP.

17.1.

=
o

Clinok 18.
Podmienky clektronickej fakturacie

18.1. Tento clanok upravuje spdsob posielania faktur, ktoré spolognost’
SLOVNAFT, a.s. vystavuje Zakaznikovi na zaklade Zmluvy, ak Zakaznik formou
Informa¢ného formuldra vyjadril sihlas s elektronickym posielanim faktar od
spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s.

18.2. Vyjadrenim sihlasu s elektronickym posielanim Zakaznik udeluje spolocnosti
SLOVNAFT, a.s. vzmysle § 71 ods 1 pism. b)ziakona o DPH a v zmysle Smermnice
Rady 2006/112/ES o spolocnom systéme dane z pridanej hodnoty (d’alej len
.Smernica Rady 2006/112/ES™) vyslovny sthlas, na to aby mu spoloénost’
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18.3.

18.6.

18.8.

18.9.

SLOVNAFT, a:s. posielala akékol'vek faktiry, ktoré budi vystavené na ziklade
Zmluvy v elektronickej forme (d'alej len ,.elektronické faktary*).

Elektronické faktiry vyhotovené v zmysle tohto ¢lanku VOP sa povazuju za
faktiry pre ucely zdkona o DPH a Smernice Rady ¢. 2006/112/ES

. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnych postupoch zabezpecujicich

vierohodnost’ a neporusenost’ idajov na elektronickych faktirach vystavenych
na zaklade Zmluvy:

- elektronické faktiry aich prilohy s detailnym rozpisom transakcii budi
vystavované vo formate PDF siiboru,

- vierohodnost’ povodu a neporusenost’ {idajov bude zarucena elektronickym
podpisom vyhotovenym podl'a zakona ¢. 272/2016 Z. z. o ddveryhodnych
sluzbéch pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len ,zdkon o ddveryhodnych sluzbach®) a podla
¢lanku 3 nariadenia Europskeho Parlamentu a Rady (EU) & 9102014
o elektronickej identifikdcii a doveryhodnych sluzbich pre elektronické
transakcie na vnitornom trhu a o zrueni smemice 1999/93/ES (d'alej len
nariadenie o elektronickej identifikicii a déveryhodnych sluzbach®), ktory
bude pripojeny ku kazdej fakture,

- faktiry nebudu obsahovat’ kvalifikovany elektronicky podpis podl'a nariadenia
o elektronickej identifikicii a déveryhodnych sluzbach v spojeni so zdkonom
¢.272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na
vnltomom trhu aozmene adoplneni niektorych zdkonov (zdkon
o doveryhodnych sluzbéch),

- ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej elektronickej faktiry zasahovat’,
ani menit’ jej obsah.

Obe Zmluvné strany su povinné zabezpetit riadnu a Citatelna archivaciu,
vierohodnost' pévodu a neporusitelnost obsahu elektronickych faktir pocas
celej doby ich uchovavania.

. Zmluvné strany sa dohodli, ze spolo¢nost SLOVNAFT, as. bude posielat

Zakaznikovi elektronické faktiry na e-mailovi adresu definovani Zakaznikom
v Informaénom formulari. Zakaznik prehlasuje, ze ma pristup k e-mailovej
adrese uvedenej v Informacnom formulari a prijimanie elektronickych faktir
od spoloénosti SLOVNAFT, a.s. vo forme uvedenej v tomto ¢lanku 18. VOP nie
je uneho blokované.

Zikaznik je opravneny zmenit' e-mailovi adresu uvedent v Informacnom
formuldri zaslanim nového Informagného formulira, s uvedenim novej e-
mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy bude G¢inna na treti def od doruéenia
pisomného ozndmenia Zikaznikom spolognosti SLOVNAFT, as. alebo
neskor$im diom, ktory uvedie Zakaznik v oznameni.

. Spoloénost SLOVNAFT, a.s. nezodpovedd za poskodenie, stratu alebo

netplnost  tdajov obsiahnutych v elektronickej faktire, v pripade, ak
poskodenie, strata alebo neuplnost’ tdajov boli spdsobené poruchou na
komunikacnej trase pri pouziti internetu. Spoloénost SLOVNAFT, as.
nezodpoveda za $kody vzniknuté v désledku nekvalitného pripojenia Zékaznika
do siete intemnet, z dovodu porich vzniknutych na komunikaénej trase ku
Zikaznikovi. ako aj nasledkom akejkol'vek inej nemoznosti Zakaznika
zabezpeC€it’ potrebny pristup do siete internet.

Elektronickd faktira sa povazuje za dorucenu Zikaznikovi v okamihu jej
odoslania spolocnostou SLOVNAFT, a.s. na e-mailovu adresu Zakaznikovi.

V pripade, Zze Zakaznik neobdrzi od spolognosti SLOVNAFT, a.s elektronickii
faktiru, je povinny tuto skutognost’ bez zbyto¢ného odkladu oznédmit” spoloénosti
SLOVNAFT, as. na e-mailovi adresu: efaktury@slovnaft.sk. V pripade
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Zakaznikom nie je spolognost
SLOVNATFT, a.s. povinna preukazovat’ odoslanie takejto elektronickej faktury
a tato sa povazuje za dorucenu. V pripade, ak Zékaznik oznami v zmysle vyssie
uvedeného, Ze elektronicka faktira mu nebola dorugena, bude mu doruéeny opis
faktary na adresu pre doruovanie uvedenit v kipnej zmluve alebo na adresu,
ktora bude neskér spolocnosti SLOVNAFT, a.s. v sulade so Zmluvou a tymito
VOP preukazatel'ne ozndmena Zakaznikom ako nova adresa pre dorucovanie.

18.10.Zmluvné strany povazujii postup podla tychto podmienok za dostatoény na to,

aby nebolo mozné zmenit’ obsah ziadnej vystavenej faktiry.

18.11.Spolocnost SLOVNAFT, a.s. nie je povinna posielat’ Zakaznikovi faktiry

19.3.

vystavované na zidklade Zmluvy v papierovej forme, ak nie je v podmienkach

uvedenych v tomto ¢ldnku 18 VOP uvedené inak, je viak opravnena poslat’

Zikaznikovi ktorikol'vek faktiru vystaveni na zaklade Zmluvy v papierovej
forme, ato na adresu pre dorucovanie uvedent v zahlavi Zmluvy, alebo na
adresu, ktora bude neskér spoloénosti SLOVNAFT., a.s. v siilade so Zmluvou
atymito VOP preukdzatelne oznimena Zikaznikom ako nova adresa pre
dorucovanie.

Clanok 19.
Zaveretné ustanovenia

. Dalsie vzdjomné prava a povinnosti neupravené v Zmluve alebo v tychto VOP

sa riadia Obchodnym zikonnikom a d'al§imi vieobecne zdvdznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenom poradi.

. Pripadné spory sa budi snazit’ obe Zmluvné strany riesit’ vzajomnou dohodou.

V pripade, Ze medzi Zmluvnymi stranami neddjde k dohode, bude rozhodovat
sid prislusny podla sidla odporcu v zmysle zékon €. 160/2015 Z. z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.

Spolocnost’ SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit VOP
alebo ich nahradit' novym znenim. Spolo¢nost SLOVNAFT, a.s. oboznami
Zakaznika so zmenou VOP najneskér v lehote 30 dni pred diiom G&innosti ich
nového znenia.

Odo diia G€innosti novych VOP sa tieto buda vzt'ahovat' na vietky zmluvné
vztahy, ktoré im podliehaju a ktoré si v platnosti v defi ich u&innosti.

Pokial' Zakaznik nesthlasi s novym znenim VOP, je oprévneny z tohto dovodu
pisomne vypovedat Zmluvu uzavreti so spolo¢nostou SLOVNAFT, as.
s 10- ditovou vypovednou lehotou, ktora zaéne plynut odo diia nasledujuceho po
dni dorucenia a pisomnej vypovede spolo¢nosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik je

19.4.

povinny doru¢it’ svoju pisomnu vypoved ztohto ddvodu spoloénosti
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné udaje uvedené v Zmluve najneskér do 10 dni pred
diiom, kedy sa nové VOP stan( uinnymi

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo strany spolocnosti SLOVNAFT a.s.
sa nepovazuje za porusenic Zmluvy zo strany spolo¢nosti SLOVNAFT a.s
a neopraviiuje Zkaznika po dni i¢innosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal
riadne a vcas plnit’ vetky svoje zavazky, ktoré boli Zmluvou dohodnuté, vratane
tych, ktoré sa na neho budi vztahovat' podla nového znenia VOP a systému
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene.

Spoloénost SLOVNAFT, a.s. zverejni nové znenie VOP aj na internetovej stranke
www.molgroucards.com spolu s uvedenim diia, odkedy tieto vstipia do platnosti
a G¢innosti.

5. Tieto VOP st platné odo dna 12.2.2018 a acinné od 15. 3. 2018, pri¢om tvoria

neoddelitel'nu Prilohu €. 1 Zmluvy uzavretej medzi spolocnostou SLOVNAFT, a.s.
a Zakaznikom V pripade Zmluvy uzatvorenej medzi spolo¢nostou SLOVNAFT,
a.s. a Zdkaznikom pred vyssie uvedenym diiom platnosti, tieto VOP v celom
rozsahu nahradzajii Vseobecné obchodné podmienky pre pouzivanie palivovych
kariet GOLD, SILVER, GOLD zamestnaneckej alebo GREEN predplatnej karty
spolognosti SLOVNAFT, a.s. ako Priloha & 1 Zmluvy.

(*Infografika — Informacmy: material PORTFOLIO MOL GROUP CARDS kariet je
k dispozicii na internetovey stranke www.molgroupcards.com)
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