Nemocnica svétého Michala, a.s. i Asseco Central Europe, as. |

Zmluva o podpore a rozvoji
softvérovych modulov SK-DRG ID: NSM-25-42/2018

medzi

Nemocnica svitého Michalg, a.s.

so sidiom: Satinského 1.7770/1, 811 08 Bratislava

ICO: 44570783

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I. oddiel Sa, vlozka cislo 4677/B.
DIC: 2022738586

IC DPH: SK2022738586

bankové spojenie:

¢islo uctu IBAN:

zastlipena: MUDr. Marianom Krizkom, PhD., MHA, MPH - predsedom predstavenstva a generalnym riaditefom
(dalej len ,Objednavatel”)

a

Asseco Central Europe, a.s.

so sidlom Trencianska 56/A, 821 09 Bratislava

IC0: 35 760 419

zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka ¢.: 2024/B
DIC: 7020000691

1€ DPH: SK7020000691

bankové spojenie:

gislo Gctu IBAN:

konajuca RNDr. Jozefom Kleinom, [;rédsedom predstavenstva a ing. Marekom Gracom, MSc., podpredsedom
predstavenstva

(dalej len ,,Dodavatel™)

(Objednavatel a Dodavatel dalej spoloéne ,,Zmluvné strany” a samostatne ,Zmluvna strana”)

Zmluvné strany uzatvaraji podfa prisludnych ustanoveni § 269 ods. 2 zdkona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik

v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zdkonnik”) nasledovni Zmluvu o podpore a rozvoji
softvérovych modulov SK-DRG (dalej len ,,Zmluva”):

€.1
UVODNE USTANOVENIE
1.1. Zékladnym ucelom tejto Zmluvy je poskytnutie legislativnej a konzultaénej podpory a moinosti
Dodéavatela k Objednavatefom iniciovanému rozvoju softvérovych modulov Dodévatefa, uvedenych
v prilohe €1 - Zoznam softvérovych modulov (dalej len ,Softvérové moduly”). Nevyhnutnym
predpokladom pre platnost a Géinnost tejto Zmluvy je predchidzajice nadobudnutie nevyhradnej
licencie k Softvérovym modulom Dodévatefa Objedndvatefom.
&.2
PREDMET ZMLUVY
2.4,

Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodévatela poskytovat Objednavatelovi niziie uvedené sluiby
a zavazok Objedndvatela za tieto sluzby Doddvatefovi riadne a véas zaplatit. Dodavatel sa zavizuje pre
Objednavatela realizovat:

2.1.1. Udribu Softvérového modulu (dalej len ,Udriba“), ktorej $pecifikicia a rozsah je uvedeny
v prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy;
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2.1.2. Rozvojové a zmenové konanie Softvérového modulu podfa poZiadaviek Objedndvatela (dalej
len ,Rozvoj”).

{Udriba a Rozvoj spolu dalej len ,Sluzby*)

€.3
CENA, PLATOBNE PODMIENKY A SANKCIE

Vieobecné ustanovenia

3.1.1. Zmluvné strany sa dohodli, e Objednavatel bude realizovat uhrady za poskytnuté Sluzby na
zaklade faktur, vystavovanych vsilade s podmienkami stanovenymi touto Zmluvou, ato
bankovym prevodom na Géet Dodavatela uvedeny vo faktdre.

3.1.2. Splatnost faktir je 30 (tridsat) kalenddrnych dni odo diia doruéenia faktiry Objednavatefovi na
adresu Objedndvatefa. Faktira musi byt vystavend v silade s prisiunymi pravnymi predpismi,
najma v sulade so zdkonom ¢&. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich
predpisov. Ak faktira nebude obsahovat zdkonom stanovené néleZitosti alebo nebude vystavena
v stilade s touto Zmluvou, ma Objedndvatel pravo vrétif ju Dodavatelovi na opravu a doplnenie,
pri¢om u opravenej a doplnenej faktlry nova lehota splatnosti zaéina plynut odo diia doruéenia
opravenej a doplnenej faktiry Objednavatelovi.

3.1.3. Uhradou sa pre Ggely wykladu arealizicie tejto Zmluvy rozumie pripisanie finanénych
prostriedkov na icet Dodavatela.

3.1.4. Ceny uvedené v tejto Zmluve st bez vycislenia DPH.

Udriba

3.2.1. Zmluvné strany sa dohodli, 3e za realiziciu Udriby uhradi Objednévatel Dodavatelovi rogny
pauédlny poplatok vo vyike rovnajlcej sa 20% z celkovej hodnoty Softvérového modulu v reZime
Udriby. Celkovou hodnotou Softvérového modulu sa rozumie cena licencie navy$ena o cenu
realizovanych Objednavok na jeho Rozvoj, a to nasledovne:

Nazov Celkové hodnota Softvérového modulu | Roény pauddlny poplatok za Udribu
Softvérového v rezime Udrzby ku dfiu podpisu Zmluvy | Softvérového modulu ku dfiu podpisu
modulu Zmluvy
STRIX 1200, - EUR 240,00 EUR
(slovom: jedentisicdvesto eur) (slovom: dvesto3tyridsat eur)
SURNIA 600,- EUR 120,00 EUR
{slovom: Seststo eur) (slovom: stodvadsat eur)
TYTO 900,- EUR 180,00 EUR
{slovom: devitsto eur) (slovom: stoosemdesiat eur)
NESASIO 900,- EUR 180,00 EUR
(slovom: devitsto eur) (slovom: stoosemdesiat eur)
222,

V roénom pausalnom poplatku su zahrnuté vietky sluzby oznalené v prilohe &. 2 tejto Zmluvy
v stlpci , Typ“ s oznagenim ,Bez limitu”.

Cena za sluzby Udriby uvedené v prilohe &. 2 tejto Zmluvy v stlpci , Typ“ s oznaéenim ,Podra
hodin” je nad rdmec ro€ného pausédlneho poplatku a je stanovend ako siéin poétu realizovanych
Elovekohodin uvedenych sluzieb Udriby a sadzby za &lovekohodinu, ktoré je pre tieto sluzby
Udrzby jednotné a stanovend vo vyike 75, EUR (slovom: sedemdesiatpit eur). Tieto sluiby
Objednévatel objednava u Dodéavatela sposobom podfa Cl. 3 ods. 3.3. Zmluvy.

Cenu roéného pausélneho poplatku podrfa Cl. 3 ods. 3.2 bod 3.2.1. tejto Zmluvy bude Dodéavatel
fakturovat v jednej splatke, k prvému diu kalendarneho roka. Faktira bude vystavena v EUR
vratane DPH podla platnych predpisov. Za prvy rok trvania Zmluvy je Doddvatel opravneny
fakturovat alikvotnt ¢ast roéného pausdineho poplatku.

3.2.5. Sluzby nad stanoveny roény pausalny poplatok podtfa Cl. 3 ods. 3.2 bod 3.2.1.tejto Zmluvy budd

3.2.3.

3.2.4.
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2.3

3.4.

3.2.6.

3.2.7.

Rozvoj
3.3.1.

3.3.2,

3.3.3.

odsthlasované a fakturované nasledovne:

3.2.5.1. Dodévatel je povinny predlo#it mesaény vykaz SluZieb, ktory bude obsahovat vietky
realizované Sluiby podfa tabufky v Prilohe £. 2 tejto Zmluvy s oznacenim ,Podfa hodin®
zrealizované za dany mesiac, a to do 3 (tretieho) pracovného diia nasledujliceho
kalenddrneho mesiaca;

3.2.5.2. Objedndvatel potvrdi akceptaciu predlozeného mesatného vykazu SluZieb do 5
(piatich) pracovnych dni od jeho dorulenia Dodavatefom. Ak sa Objedndvatel k
mesaénému vykazu slufieb nevyjadri vstanovenej lehote, md sa za to, Ze ho
akceptoval v plnom rozsahu.

Dodavatel mé pravo vystavit faktiru podfa €. 3 ods. 3.2 bod 3.2.3 tejto Zmluvy na ziklade

skutoéne realizovanych SluZieb podta tabutky v Prilohe €. 2 Zmluvy.

Vyska roéného paudélneho poplatku bude prehodnocovana kazdy rok k 31.10,, s Géinnostou od

1.1. nasledujiceho kalendarneho roka, priom Zmluvné strany st povinné zohfadnit vSetky

relevantné zmeny funkénosti Softvérovych modulov v zmysle €l. 3 ods. 3.2 bod 3.2.1. Zmluvy,

zmenu v potte postell Objednévatela, ako aj inflatny koeficient podfa Slovenského Statistického

Gradu. Prehodnotend vyéku roéného pausalneho poplatku s Géinnostou od 1.1. nasledujlceho

kalendarneho roka si Zmluvné strany pisomne potvrdia formou vyhotovenia pisomného a

otislovaného dodatku ktejto Zmluve. V pripade, pokial neddjde k zohfadneniu uvedenych

skutoénosti a k dohode najneskdr do 15.11. daného kalendarneho roka, v ktorom malo ddjst

k prehodnoteniu, je Dodavatel ako aj Objednavatel opravneny od tejto Zmluvy odstipit.

Sluzby Rozvoja bude Dodévatel poskytovat na zéklade poZiadaviek Objednavatefa doru€enych
kedykolvek v priebehu trvania Zmluvy. Na zédklade poZiadaviek Objedndvatela je Dodavatel
povinny pripravit vecnd, éasovl aj finanéni ponuku pre Objedndvatela (dalej len ,Ponuka”). V
pripade suhlasu poveri Objednavatel Dodavatefa vykonanim Rozvoja formou zdvdznej
Objednavky, ktorej prilohou je predchddzajica Ponuka. Osoby opravnené v mene Zmluvnej
strany komunikovat s druhou Zmluvnou stranou, najmé zadavat poZiadavky na realizaciu SluZieb,
vyhotovit Ponuku, zasielat objedndvky a akceptovat realizované Sluzby, atd. st veduici projektu
podla prilohy &. 3 tejto Zmluvy.

Cena za Rozvoj je dohodnutd nad réamec roéného pausalneho poplatku a je stanovend ako stéin
poctu realizovanych tlovekohodin uvedenych sluZieb Rozvoja a sadzby za €lovekohodinu, ktora
je pre tieto sluzby Rozvoja jednotnad a stanovena vo vyske 75,- EUR (slovom: sedemdesiatpét eur).
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za realizaciu plnenia podfa 0 ods. 2.1 bod 2.1.2 tejto Zmluvy uhradi
Objednévatel Dodavatelovi cenu dohodnutl v Objedndvke na realizéciu Rozvoja, ktorej prilohou
je Ponuka Dodavatela. Dodavatel je opravneny fakturovat cenu za realiziciu Rozvoja po riadnej
avéasnej realizécii a odovzdani konkrétnych sluZieb Rozvoja v zmysle schvélenej Objednavky a po
ich akceptacii zo strany Objednévatela. Prilohou faktiry musi byt akceptaény protokol.

Spolotné sankéné ustanovenia

3.4.1.

Ak Objednavatel neuhradf faktdru v lehote splatnosti, Dodévatel mé nérok na zaplatenie tiroku
z omedkania, stanoveny podfa § 369 ods. 2 a § 369 a Obchodného zakonnika v zneni zdkona &.
9/2013 Z. z. v spojeni s § 1 ods. 1 nariadenia vlddy Slovenskej republiky €. 21/2013 Z. z. v aktudlne
platnom zneni. Tymto nie je dotknuty ndrok Dodavatela na ndhradu 3kody v plnej vyike.

Ak Dodavatel neposkytne pinenie dohodnuté podfa tejto Zmluvy v lehote stanovenej v Zmluve
alebo v Objednavke, méa Objednavatel ndrok na zaplatenia zmluvnej pokuty vo vyike 8,00 %
z ceny pausdineho roéného poplatku v pripade sluzieb Udrzby alebo vhodnote Objedndvky
v pripade sluZieb Rozvoja za kazdy defi omeskania, ak sa Zmluvné strany nedohodn( inak. Tymto
nie je dotknuty ndrok Objednavatela na nahradu Skody v pinej wtke.
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4.1.

4.2,

¢la
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Povinnosti Objedndvatela

4.1.1. Objednévatel sa zavizuje pri realizacii SluZieb podla tejto Zmluvy zabezpeéit v zdujme plynulého
priebehu realizicie Sluzieb nevyhnutni sudinnost, spofivajlicu predovietkym v poskytnuti
potrebnych informécii, dgasti na koordinaénych stretnutiach, osobnej asistencii v pripade
nutnosti on-site zdsahu pri rieSeni chyb, odovzdani potrebnych Udajov a podkladov, ako aj
spresneni tychto Udajov a podkladov. Potreba takychto informacii sa dohodne medzi Zmluvnymi
stranami vopred, pripadne sa preukaZe v priebehu plnenia.

4.1.2. Objednévatel sa zavizuje pouivat Softvérové moduly v silade s dokumentéciou Dodévatela a
dodrziavat vSetky postupy popisané v dokumentacii.

4.1.3. Objednavate! sa zavizuje nemenit ani neupravovat Softvérové moduly, nepripdjat k nim iné
programové vybavenie inym spdsobom ako cez programové rozhranie dodané Dodavatelom a
nepou?ivat ho so zariadeniami, ktoré Dodavatel pisomne neautorizoval.

4.1.4. Objedndvatel sa zavizuje upozornit Doddvatefa bez zbytoéného odkladu, ato v najkratiom
mo¥nom &ase na vyskyt chyby Softvérovych modulov, resp. inej chyby, tykajicej sa Sluzieb podfa
tejto Zmluvy.

4.1.5. Objednavatel sa zavizuje, Ze umoZni zamestnancom Doddvatela pristup do svojich priestorov
a poskytne im potrebné pristupové préva a technické vybavenie potrebné pre realiziciu pineni
podla tejto Zmluvy. Zdroveri sa Objednavatel zavazuje poskytnit Dodévatelovi vzdialeny pristup
na testovacie a produkéné prostredie Objednavatela v rozsahu potrebnom pre realiziciu plneni

tejto Zmluvy. Objednavatel sa zavazuje poskytnit Dodavatelfovi vietku potrebni stéinnost pre
plnenie predmetu Zmluvy.

Povinnosti Dodavatela

4.2.1. Dodavatel'sa zavdzuje, Ze nim povereni zamestnanci budu pri realizacii SluZieb podfa tejto Zmluvy
plne reSpektovat platné pravne predpisy Slovenskej republiky, ako aj vnitorné predpisy
Objednavatela, pokial's nimi budi vopred, riadne a preukazatelne oboznameni Objednédvatefom.
Dodavatel' sa zavdzuje, Ze SluZby bude poskytovat v siulade sodévodnenymi pokynmi
Objednavatela a véas mu oznami vietky skutonosti, ktoré mézu mat vplyv na zmenu realizicie
SluZieb.
Dodavatel sa zavizuje, Ze bude poskytovat Sluzby v ase, v termine, forme a kvalite tak, ako bude
vyplyvat z konkrétnej dohody s Objedndvatefom. Dodavatel je oprdvneny pozastavit

poskytovanie SluZieb pocas doby omeskania Objedndavatela s plnenim povinnosti podfa tejto
Zmluvy.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4. Dodavatel je oprévneny na pinenie SluZieb alebo ich ¢asti pouZit subdodavatela, pri¢om za vwkon

predmetu plnenia zodpoveda tak, akoby ho plnil sdm.
Dodavatel sa zavdzuje poskytnuf potrebnl suéinnost Objednavatefovi pri vybere riefenia

integracie s informagnym systémom Objednavatefa prostrednictvom webovych sluZieb a pri
naslednej realizdcii tohto rieSenia.

4.2.5.

&.5

OBCHODNE TAJOMSTVO A DOVERNE INFORMACIE (POVINNOST MLEANLIVOSTI), SPRACOVANIE OSOBNYCH

S,

5:2.

2.3,

UbAlov

KaZdd zo Zmluvnych stran sa zavdzuje, Ze uchova v tajnosti obchodné tajomstvo, dugevné vlastnictvo
(vratane know-how), ako aj vietky iné informdcie, ktoré nie su verejne pristupné a st pri ich poskytnuti
primerane oznalené ako ~Dbverné” alebo obdobne v tom zmysle
(dalej len ,Déverné informécie”), ktoré za horeuvedenym (iéelom ziskala od druhej Zmluvnej strany. Za
Déverné informécie sa dalej povaiuji najmi informécie, tykajice sa akychkolvek obchodnych,
vyrobnych, marketingovych, technickych a dalsich postupov sivisiacich s podnikanim Zmiuvnej strany,
akékolvek informacie uchovdvané vinformafnom systéme Objedndvatefa vratane informécii,
stvisiacich s architektUrou potitatovej siete Objednavatela a jej fungovanim.

Déverné informacie musia byt primerane utajované, mézu byt pouZité len na uéely plnenia Zmluvy
anesmu byt prijimajicou Zmluvnou stranou poskytnuté tretim strandm (inym ako pravnym & inym
poradcom a osobam pracujicim na plneni takého ucelu) bez vyslovného pisomného suhlasu druhej
Zmluvnej strany.

KaZda zo Zmluvnych stran pouZije na ochranu Dévernych informécii druhej Zmluvnej strany opatrenia a
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5.4.

5.5,

5.6.

a.l.

5.8,

5.9.

5.10.

511,

prostriedky, ktoré st aspof také, aké pouZiva na ochranu vlastnych dévernych informacii obdobného
charakteru.

Za Doverné informécie sa nepovauji informécie:

a) ktoré boli alebo sa stali verejne zndmymi bez toho, aby Zmluvna strana porusila povinnosti podla
tejto Zmluvy;

b) u ktorych méze Zmluvnd strana preukdzat, Ze o nich vedela v ¢ase ich ziskania od druhej Zmluvnej
strany alebo, %e boli stcastou jej viastnictva v okamihu poskytnutia, alebo méZe preukézat, Ze ich
vytvorila alebo rozpracovala nezavisle, bez pouitia alebo bez odvolania sa na akekolvek informacie
poskytnuté druhou stranou a zérovefi Ze ich neziskala v ramci plnenia predmetu tejto Zmluvy
a/alebo

c)  u ktorych mé¥e Zmluvna strana preukazat, Ze ich ziskala pred uzatvorenim tejto Zmluvy zdkonnym
spbsobom a nie protiprdvnym &inom od tretej osoby, ktord nie je voti druhej Zmluvnej strane
viazand obdobnym zavizkom mléanlivosti a/alebo

d) ktoré maju byt na zéklade platnych prévnych predpisov poskytnuté prisludnym organom 3titnej
spravy alebo siidom alebo st nimi vyZiadané, a to za predpokladu, Ze tieto majl pravomoc si
poskytnutie tychto informécii vynutif; Zmluvnd strana je viak povinna, pokial je to za danych
okolnosti mo¥né, o povinnosti informacie poskytnut, najskdr informovat dotknutd Zmluvni stranu,
aby t4to mohla proti takejto pofiadavke pravne zakrotit, pripadne méze dotknutt Zmluvnd stranu
poZiadat o potrebni st€innost, aby bola Zmluvnd strana, od ktorej sa poskytnutie informécie
po?aduje schopné Ziadosti vyhoviet.

Zmluvnd strana je povinna:

a) nepoutit pre seba alebo pre treti subjekt, ani nezverejnit, nerozsirovat a neposkytovat Déverné
informéacie akymkolvek tretim subjektom bez predchadzajuceho pisomného sthlasu dotknutej
Zmluvnej strany,

b) poutzivat Déverné informacie vyluéne za ticelom plnenia predmetu tejto Zmluvy,

c) zabezpetit primerant technickd ochranu ziskanych Dévernych informacii tak, aby nebol poruseny
zavizok mliéanlivosti,

d)

zabrénit zverejneniu, rozsireniu alebo neopravnenému pouZitiu Ddvernych informacii, ato
minimalne takymi opatreniami, ktoré Zmluvné strany obvykle vykonavaju s ciefom ochrafiovat ich
vlastné obchodné tajomstvo a Doverné informacie podobného charakteru.

Poskytnutim Dévernych informacii podla ustanoveni tejto Zmluvy nedochddza k Ziadnemu poskytnutiu,
¢i akémukolvek prevodu licencie, ani prevodu, prenechaniu, &i postipeniu akychkolvek prav dusevného
vlastnictva, prédv na vykon prév z priemyselného vlastnictva Zmluvnych strédn vzmysle prisludnych
préavnych predpisov, ktoré sa tykaji prav duSevného vlastnictva, priemyselnych prav, najmé viak
autorskych prav podfa zdkona €. 185/2015 Z.z. Autorského zakona, prav v oblasti vynélezov, dizajnu,
Uzitkovych vzorov, ochrannych zndmok, know-how, atd'.

Zmluvna strana sa zavézuje DOverné informéacie pisomne zaznamendvat, nahravat alebo inak zalohovat
a uchovavat len v nevyhnutnom pripade a v rozsahu, vyluéne za Géelom plnenia povinnosti podfa tejto
Zmiuvy.

Zmluvnd strana sa zavdzuje Déverné informacie znilit, ked pominie potreba ich daldej driby
alebo v pripade, ak ho o to poiada druhd Zmluvna strana, za predpokladu, Ze tieto neboli doteraz
znicené.

Ustanovenia tohto Cl. 5 Zmluvy st G¢inné potas doby trvania tejto Zmluvy, ako aj neobmedzene po jej
skondeni.

Zmluvné strana je povinna zaistit plnenie povinnosti mléanlivosti podfa tejto Zmluvy aj svojimi
zamestnancami, ako i inymi osobami, ktoré sa budu v jej mene podielat na plneni povinnosti podla tejto
Zmluvy. Za porudenie povinnosti mi€anlivosti tymito osobami je Zmluvna strana zodpovedna v plnom
rozsahu.

Dodavatel nesmie ako stcast diel- Softvérovych modulov poskytnif tretej strane akékolvek Déverné
informacie poskytnuté Objednévatefom v priebehu trvania tejto Zmluvy, najm3 akékolvek informacie
a/alebo know-how Objednavatefa, slvisiace so Softvérovymi modulmi a ich rozvojom, ktoré
Objednavatel poskytol v priebehu trvania Zmluvy alebo ktoré vznikli a/alebo ich Dodévatel nadobudol
v suvislosti s poskytovanim SluZieb pre Objednévatela podla tejto Zmluvy, pricom Dodavatel je povinny
véetky takéto Déverné informécie pred jeho poskytnutim tretej osobe odstranif. Objednavatel pri
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5.12.

2:13.
5.14.

5.15.

5.16.

517,
5.18.

5.19,

5.20.

521,

5,22,

6.1

6.2.

Tk

zaddvani Objednavky na sluibu rozvoja oznadl, &i ide o poZiadavku $tandardnu alebo individudinu,
pritom v pripade zadania individudine] poziadavky maji Zmluvné strany za to, Ze pri jej poskytnuti sa
bude vyuzivat know-how Objednévatela a Doddvatel nie je opravneny vysledok tejto sluzby poskytnut
alebo spristupnit tretim osobam.

Kazda Zmluvna strana je povinna upovedomit druhi Zmluvnd stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti
bez zbytoéného odkladu potom, ako sa o takomto porudeni dozvie.

Povinnost mléanlivosti trva bez ohfadu na ukonéenie Gcinnosti alebo platnosti tejto Zmluvy.

V pripade porudenia povinnosti mléanlivosti podfa ustanoveni Cl. 5 Zmluvy, je Zmluvnd strana, ktord
porusila povinnost mléanlivosti povinna ubradit druhej Zmluvnej strane zmluvnu pokutu vo vyske 10.000
EUR (slovom: desattisic eur) za kaZdé porusenie tejto zmluvnej povinnosti. Zmluvna pokuta je splatna
do 15 (péatnastich) dni od doruéenia oznamenia o uplatneni si zmluvnej pokuty poskodenej Zmluvnej
strany. Poskodena Zmluvna strana ma zaroven narok na nahradu vzniknutej Skody vo vyske presahujlcej
zmluvnu pokutu.

Dodavatel je opravneny pouZit referenciu pre svoje marketingové déely (napr. odkaz na webovej stranke
na ndzov Objedndvatela s uvedenim informdcie o nakupe licencie podfa Cl. 1 ods. 1.1. tejto Zmluvy
a v ramci procesov verejného obstaravania.

Objedndvatel ako prevadzkovatel informaénych systémov podla § 8 zdkona €. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych Gdajov v zneni neskorgich predpisov (dalej len ,Zakon o 00U") tymto poveruje Dodéavatela

ako sprostredkovatela odo diia Uéinnosti tejto Zmluvy az do jej skonéenia spractvanim osobnych tdajov
dotknutych oséb v nemocniénom informaénom systéme.

Dotknutymi osobami sa rozumeju pacienti Objednavatefa.

Spractivanymi osobnymi ddajmi sd titul, meno, priezvisko, rodné ¢éislo adiagnézy pacientov
Objednavatela.

Povolenymi operdciami Doddvatefa s osobnymi Udajmi dotknutych oséb sa rozumie ich
zaznamendvanie, usporadlvanie, vyhladavanie, prehladavanie, poskytovanie a uchovévanie.
Dalsie podmienky spractvania osobnych dajov vyplyvaji z bezpetnostného projektu, prip. inych
bezpe&nostnych opatreni Objednévatela podfa Zakona o 0OU.

Objednévatel vyhlasuje, ¥e pri vybere Dodavatela ako sprostredkovatefa podta Zakona o 00U dbal na
jeho odbornd, technickd, organizaénii a personalnu spdsobilost a jeho schopnost zarudit bezpeénost
spractivanych osobnych tdajov.

Zverejnenie zmluvy v zmysle § 47a ods. 1 zdkona & 40/1964 Zb. (Obéianskeho zdkonnika) v zneni
neskorsich predpisov a v nadvéznosti na ust. § 5a zékona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informdcidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov nie je poruenim
povinnosti dodrziavat mi€anlivost o dévernych informécidch dohodnutej v tejto Zmluve.

¢.e
VYSSiA MOC

Ziadna zo Zmluvnych stran nezodpoveda za nesplnenie ktoréhokolvek zo svojich povinnostf podra tejto
Zmluvy v désledku udalosti z vy$8ej moci.

Udalost z vy3Sej moci znamend udalost, ktord nastala nezavisle od véle povinnej Zmluvnej strany,
vratane akejkolvek nepredvidatelne] udalosti, ktord nastane v dobe pinenia podra tejto Zmluvy po jej
uzavreti, vrétane ¢inu civilného ¢i vojenského tradu, vyhlaseného &i nevyhldseného vojnového konfliktu,
obé&ianskych nepokojov, sabotdie, pofiaru, prirodnej katastrofy, epidémie, karanténneho obmedzenia,

embarga, nehody, vybuchu, nariadeni, & rozhodnuti, opomenutia, zanedbania alebo nedostatku
rozhodnutia zo strany akéhokolvek §tdtneho orgénu.

6.7
ODSTUPENIE OD ZMLUVY A VYPOVEDANIE ZMLUVY

Kazda zo Zmluvnych stran je oprdvnend od Zmluvy odstipit, ak druhd Zmluvna strana podstatne
poruiuje povinnosti, ktoré jej vyplyvaji z ustanoveni tejto Zmluvy atoto porudenie neodstrani ani
v primeranej lehote na napravu, ktord jej bola poskytnutd druhou Zmluvnou stranou vo vyzve na
vykonanie ndpravy. Za podstatné porusenie na strane Objedndvatela sa povaZuje, ak neuhradi faktdru
v dohodnutej lehote aak Objednavatel opakovane napriek predchadzajicim vyzvam neposkytne
Dodavatelovi stic¢innost potrebnu pre poskytovanie SluZieb podfa tejto Zmluvy. Za podstatné porudenie
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povinnosti ha strane Dod4dvatela sa povaZuje najma, ak Dodavatel neposkytne Sluzbu riadne a véas.
Odstipenie od Zmluvy si Zmluvné strany pisomne oznamia bez zbyto€ného odkladu po tom, ako sa o
podstatnom porudeni Zmluvy dozvedeli a pisomne poskytli primerand lehotu na nipravu druhej
Zmluvnej strane.

Uinky odstipenia nastand okamihom doruéenia pisomného prejavu o odstipeni od tejto Zmluvy
druhej Zmluvnej strane, s vynimkou tych prav a povinnosti, kde z povahy veci vyplyva, e neméiu byt
ukoncené okamiite. Tieto préva a povinnosti budd ukoncené v primeranej lehote.

V pripade odstipenia od Zmluvy, budi vietky materidly vratené Zmluvnej strane, ktora ich poskytla.
Také materidly, ktoré nie je mozné vrétit, budd preukazatelne zniéené, okrem materidlov, kde z povahy
veci vyplyva, Ze patria druhej Zmluvnej strane (napr. faktiry, akceptaéné protokoly a pod.).

V3etky pefainé pinenia, ktoré Objednavatel uhradil Dodavatelfovi za riadne poskytnuté Sluzby podfa
tejto Zmluvy do dnia odstdpenia od Zmluvy, nie st odsttipenim od Zmluvy dotknuté a Objednavatel
nema pravo narokovat si vritenie uvedenych pefiainych plneni. Doddvatel je vdak povinny vratif
Objednavatelovi alikvotnd Cast roéného pausalneho poplatku, ktory bol ku diiu momentu odstiipenia
od Zmluvy Dodavatelovi uhradeny.

Kazda zo Zmluvnych stran mbZe vypovedat tlito Zmluvu bez udania dévodu. Vypovedna doba je 2 (dva)
mesiace a zacina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po kalendiarnom mesiaci,
v ktorom bola vypoved dorutena druhej Zmluvnej strane.

¢l.s
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmeny a doplnky Zmluvy méZzu Zmluvné strany uskutoénit iba formou pisomného priebezne &islovaného
dodatku k Zmiuve podpisaného oboma Zmluvnymi stranami. Dodatky sa vyhotovuji v rovnakom poéte
rovnopisov ako Zmluva.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vzdjomnej pisomnej kore$pondencie sa jej doruéenie bude
uskutoiiovat osobne, doporucenou listovou zésielkou s doruéenkou alebo kuriérom, e-mailom,
pripadne inou dohodnutou formou na adresu Zmluvnej strany uvedenut v Prilohe 3, ktord je
neoddelitefnou sicastou tejto Zmluvy. V pripade netispesného dorugenia, vratane odmietnutia zésielky
sa defi vratenia zasielky odosielatelovi bude povaZovaf za defi riadneho doruéenia.
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti a nadobida platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami a G&innost v def nasledujci po dni jeho zverejnenia v Centralnom registri zmliv vedenom
Uradom vlady SR podfa § 47a ods. 1 zékona &. 40/1964 Zb. (Obtianskeho zdkonnika) v zneni neskorgich
predpisov a v nadviznosti na ust. § 5a zdkona & 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a 0 zmene a dopinenf niektorych zédkonov v zneni neskorsich predpisov.

Objedndvatel ako aj Doddvatel nie si opravneni k prevodu svojich prav a povinnosti, vyplyvajlcich
z tejto Zmluvy na tretiu osobu, bez predchadzajliceho pisomného sihlasu druhej Zmluvnej strany.
Neoddelitefnou sttastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

- Priloha €.1 — Zoznam Softvérovych modulov

- Priloha &.2 — Podpora prevédzky a Udriba
Priloha .3 — Kontaktné miesta a adresy pre komunikéciu

V pripade vzniku sporov zo Zmluvy alebo v stvislosti so Zmluvou sa Zmluvné strany pokusia o vyrieSenie
sporu zmiernou cestou, aZ potom budi spor riedit falobou na prisluénom véeobecnom sdde.

VBetky prava a povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy ako aj vztahy v tejto Zmluve blizsie neupravené sa
riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zékonnika a daléimi vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

Tato Zmluva je vyhotovend v 2 (dvoch) vyhotoveniach a kadd Zmluvna strana obdrdi 1 (jedno)
vyhotovenie.
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Zmluvné strany vyhlasuji, Ze si Zmluvu pozorne preéitali, jej obsahu porozumeli a ten predstavuje ich skutoént a
slobodnd vélu zbavenu akéhokolvek omylu. Svoje prejavy véle obsiahnuté v Zmluve Zmluvné strany povaZuji za

urcité a zrozumitelné, vyjadrené nie v tiesni a za ndpadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany na znak
svojho stuhlasu s obsahom Zmluvy tuto Zmluvu podpisali.

g
V Bratislave, dria: V Bratislave, dna:

Za Objedndvatela: Za Dodavatela:

MUDT. Marian Krizko, PhD., MHA, MPH,

RN jozef Klein,
predseda predstavenstva - predsara predstavenstva
a generalny riaditel

Ing. Marek Grac, MSc.,
podpredseda predstavenstva
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Priloha €. 1
k Zmluve o podpore a rozvoji

softvérovych modulov SK-DRG ID: NSM-25-42/2018

Zoznam softvérovych modulov

Nazov softvérového modulu Datum zadiatku Gdrzby a rozvoja

STRIX

SURNIA

TYTO

NESASIO
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Priloha €. 2
k Zmluva o podpore a rozvoji softvérovych modulov SK-DRG ID: NSM-25-42/2018

Udrzba

Predmet Udrzby

Udrzba Softvérového modulu pozostédva z vykonov a sluZieb definovanych v nasledujucej tabufke
(dalej len ,Tabufka®). V stlpci ,Typ" je uvedeny spdsob Eerpania pre jednotlivé sluzby vramci roéného
pausaineho poplatku.

Udaj ,Bez limitu* znamena, Ze v3etky naklady spojené s popisanou &innostou st zahrnuté v rdmci roéného
pausalneho poplatku.

Udaj ,Podla hodin“ znamena poskytnutie sluzby podla objednanych, odsthlasenych Objednavatelom
a Dodavatelom skutoéne odpracovanych ¢lovekohodin.

# Cinnost’ Typ

1. Odstrafiovanie chyb Softvérového modulu, vratane konfiguraénych chyb. Chyba je také | Bez
spravanie, kioré nezodpoveda podmienkam dohodnutym v Zmluve o podpore a rozvoji | limitu
softvérovych modulov SK-DRG, aktualnej verzii Definiénej priru¢ky a dokumentacie
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou (dalej len ,Urad“), dokumentagcii
Softvérového modulu alebo inej dokumentacii odovzdanej Dodavatelom. Dodavatel je
povinny odstranit chybu najneskér do 30 (tridsiatich) dni od prijatia chybového hlasenia
z pracoviska HelpDesk Objednavatela.

2. Poskytovanie novych verzii Softvérového modulu (legislativny update) s funkénym | Bez

rozsahom, vyvinutym z podnetu Objednavatela (poziadavka na sUéinnost), za Uéelom | limitu
dosiahnutia legislativnej kompatibility Softvérového modulu v zmysle aktualne platnych
zakonov, nariadeni viady a vyhlasok, Metodickych usmerneni Uradu a Definiénej
prirucky Gradu. Legislativny update Dodavatel poskytne najneskor do 30 (tridsiatich) dni
od podnetu Objednavatela.

Pod Legislativny update spada kazda zmena, potrebna pre zosuladenie softveroveho
modulu s Defininou priruckou Uradu aktudlnej v Case zadania poZiadavky na
legislativny update (alebo inym dokumentom s podobnym vyznamom), okrem pripadu,
ak sa zmeni tak zésadne, Ze nebude vobec vychadzat ztzv. nemeckého modelu.

V takomto pripade je potrebné na aktualizaciu softvérového modulu pouZit sluZbu
Rozvoj.

3. Poskytovanie novych verzii Softvérovych modulov s nezmenenym funkénym rozsahom | Bez
(update), vyvinutych z podnetu Dodavatela, za uéelom zvySenia jeho kvality (rychlost | limitu
spracovania, stabilita, Uspora zdrojov).

4, Udrziavanie technického a personalneho prostredia u Dodavatela. Bez
limitu
5. Konzultacie Dodavatela slvisiace s obchodnou logikou Softvérového modulu. Podla

Sluzby potrebné pre implementaciu Softvérového modulu pri jeho odovzdani hodin
Objednavatelovi a Uvodné konzultacie a Skolenia potrebné pre pochopenie a vyuzivanie
STRIX zo strany Objednéavatefa su poskytované ako sluzby ,Bez limitu* a ich cena bude
zahrnuta v cene roéného pausaineho poplatku.
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# Cinnost’ Typ
6. Dalsie sluzby podla objednavky nevymenované v predchadzajlicich bodoch Podla
hodin

Sluzby poskytované Dodavatelom bez potreby zadania poZiadavky zo strany Objednavatefa st vymenované
v riadkoch 3, 4 Tabulky.

Sluzby poskytované Dodéavatelom na zéklade ,Chybového hlasenia“ z pracoviska HelpDesk Objednavatela
st vymenované v riadku 1 Tabulky.

Sluzby poskytované Dodavatefom na zéklade ,PozZiadavky na suéinnost z pracoviska HelpDesk alebo
pisomnou dohodou Veducich projektu si vymenované v riadku 2, 5, 6 Tabulky.

Formu a spdsob nahlasovania Chybovych hléseni a PoZiadaviek na sté€innost dohodnt VedUci projektu
oboch Zmluvnych stran pisomnou formou.



