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Zmluva o poskytovaní služieb hromadného stravovania  

 

podľa zákona č. 343/2015  Z. z. o verejnom obstarávaní  
a o zmene a doplnení niektorých zákonov v platnom znení  

a podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka v platnom znení  

 

 

 

 

I.  

Strany zmluvy 

 

Odberateľ: Kancelária Národnej rady Slovenskej republiky 

Námestie Alexandra Dubčeka č. 1, 812 80 Bratislava 

 zastúpený: Ing. Daniel Guspan, vedúci Kancelárie Národnej rady Slovenskej 
republiky  

IČO: 00 151 491 

DIČ: 2020845046 

účet číslo: SK66 8180 0000 0070 0000 4863 

vedený v Štátnej pokladnici  

 

(ďalej len „odberateľ“)                

 

 

 

 

Dodávateľ:  DOXX – Stravné lístky, spol. s r.o. 

  Kálov 356, 010 01 Žilina 

zastúpený: Ing. Milan Šmehyl, konateľ - zastúpený Ivanom Mlynarčíkom na 
základe plnomocenstva zo dňa 22.3.2017  

IČO: 36 391 000 

DIČ: 2020104449 

IČ pre DPH: SK2020104449 

bankové spojenie: Slovenská sporiteľňa, a.s. 

číslo účtu: SK21 0900 0000 0004 2361 3757 

zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Žilina 

vložka č.: 12115/L, oddiel: Sro 

 

(ďalej len „dodávateľ“)      
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II.  

Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je: 

a)    dohodnúť postup a podmienky zabezpečenia hromadného stravovania formou stravných 
poukážok odberateľovi, a 

b)  dohodnúť práva a povinnosti strán. 

2. Na základe tejto zmluvy nedochádza k jej plneniu. Táto zmluva sa plní na základe jednotlivých 
písomných objednávok odberateľa. Zmluvné strany sa dohodli, že ak má dodávateľ v čase 
uzatvorenia tejto zmluvy v platnosti všeobecné obchodné podmienky, ktoré upravujú touto 
zmluvou dohodnuté práva a povinnosti odlišne, má táto zmluva prednosť pred všeobecnými 
zmluvnými podmienkami dodávateľa.  

3. Pokiaľ potvrdená objednávka nebude určovať inak, má sa za to, že podmienky dohodnuté 
touto zmluvou sú jej neoddeliteľnou súčasťou. Odchylné dojednania strán v jednotlivej 
potvrdenej objednávke však majú prednosť pred znením podmienok dohodnutých touto 
zmluvou.  

4. Nominálnu hodnotu stravnej poukážky si vyhradzuje odberateľ určiť v písomnej objednávke.  

5. Dodávateľ sa zaväzuje odberateľovi dodávať stravné poukážky na základe objednávok riadne 
a včas a odberateľ sa zaväzuje riadne a včas dodané stravné poukážky od dodávateľa 
prevziať a zaplatiť dohodnutú cenu. 

 

III.  

Povinnosti dodávateľa a platnosť stravných poukážok  

1. Dodávateľ zodpovedá za to, že do ceny za poskytnuté plnenie v zmluvných zariadeniach 
dodávateľa bude započítaná plná nominálna hodnota stravnej poukážky. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje zabezpečiť u prevádzkovateľov zmluvných zariadení, aby tieto 
zariadenia poskytujúce plnenie za stravné poukážky dodávateľa boli pri vstupe viditeľne 
označené etiketou s logom stravných poukážok. 

3. Dodávateľ sa zaväzuje rozširovať počet zariadení na využitie stravných poukážok 
a s prevádzkovateľmi týchto zariadení uzatvárať príslušné zmluvy.  

4. Počas platnosti tejto zmluvy je dodávateľ povinný mať uzatvorené zmluvy na využitie 
stravných poukážok s minimálne 100 zariadeniami v Mestskej časti Bratislava - Staré mesto 
a súhrnne 5 zariadeniami v obciach Častá, Píla a Dubová. Zoznam týchto zariadení 
(s uvedením názvu a adresy sídiel akceptačných miest s označením typu prevádzky napr. či 
ide o obchod, bufet, bar, reštauráciu a pod., prípadne ďalšie kontaktné údaje), je 
neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. Zmeny je dodávateľ povinný bezodkladne zapracovať 
do zoznamu zmluvných zariadení a aj s uvedenými zmenami ho obratom doručovať 
odberateľovi.  

5. Dodávateľ sa zaväzuje dodávať stravné poukážky v ucelených bločkoch, hárkoch alebo v  inej 
obvyklej papierovej forme, pričom budú opatrené ochrannými prvkami proti zneužitiu 
a falšovaniu, s vyznačenou nominálnou hodnotou a číselným kódom, kalendárnym rokom 
platnosti, názvom a logom dodávateľa.  

6. Dodávateľ sa zaväzuje dodávať odberateľovi stravné poukážky, ktorých doba platnosti bude 
minimálne do konca príslušného kalendárneho roka, v ktorom boli odberateľovi dodané, 
s výnimkou stravných poukážok dodaných v mesiacoch november a december, kedy budú 
dodané nové stravné poukážky s platnosťou do konca nasledujúceho kalendárneho roka.  

7. Dodávateľ sa zaväzuje bezodkladne prevziať všetky odberateľom nepoužité stravné poukážky 
najneskôr 31 dní po uplynutí ich platnosti a bezodkladne ich vymeniť za platné alebo vrátiť 
odberateľovi prostriedky v sume rovnajúcej sa ich nominálnej hodnote, a to bez nároku 
dodávateľa na storno poplatky. 

8. Odberateľ si vyhradzuje právo neakceptovať plnenie podľa tejto zmluvy formou zabezpečenia 
služieb dodaním elektronických kariet. 
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IV. 

Miesto a lehota dodania, objednávky a ich potvrdzovanie  

1. Miestom dodania je Námestie Alexandra Dubčeka 1 v Bratislave, pokiaľ odberateľ v  
písomnej objednávke neuvedie iné miesto dodania. 

2. Lehota dodania je najviac dva (2) pracovné dni odo dňa doručenia záväznej objednávky 
dodávateľovi. 

3. Objednávku doručuje odberateľ dodávateľovi osobne, poštou alebo prostredníctvom 
elektronickej pošty (e-mail).  

4. Objednávka musí obsahovať identifikačné údaje odberateľa, číslo objednávky a špecifikáciu 
tejto zmluvy, množstvo a špecifikáciu stravných poukážok, miesto dodania, dátum vystavenia 
objednávky a vlastnoručný podpis povereného zástupcu za odberateľa. 

5. Ak dodávateľ nebude môcť objednané množstvo stravných poukážok dodať v súlade 
s objednávkou odberateľa, či už vzhľadom na objednané množstvo alebo špecifikáciu 
stravných poukážok (napr. zmena nominálnej hodnoty stravnej poukážky), je povinný túto 
skutočnosť odberateľovi oznámiť v lehote 24 hodín vrátane návrhu zmien (napr. v množstve, 
lehote dodania a pod.). Ak odberateľ dodávateľovi do 24 hodín neoznámi, že s navrhnutými 
zmenami súhlasí, má sa za to, že s nimi nesúhlasí. Oznámenia podľa tohto bodu budú 
doručované osobne, poštou alebo prostredníctvom elektronickej pošty (e-mail).   

6. Potvrdením objednávky alebo odsúhlasením zmeny objednávky podľa bodu 5. tohto článku 
zmluvy vznikne jednotlivá zmluva, na základe ktorej vznikne záväzok dodávateľa dodať 
odberateľovi objednaný počet stravných poukážok v  nominálnej hodnote určenej odberateľom 
v objednávke a záväzok odberateľa plnenie prevziať a zaplatiť za ne dodávateľovi dohodnutú 
cenu. 

7. Zmluvné strany sú povinné zabezpečiť podmienky pre prijímanie písomností prostredníctvom 
elektronickej pošty (e-mail) každý pracovný deň od 800 hod. do 1600 hod.  

8. Dopravu na miesto dodania zabezpečuje dodávateľ na vlastné náklady tak, aby bola 
zabezpečená dostatočná ochrana dodávky pred jej poškodením a znehodnotením.   

 

V.  

Cena a platobné podmienky  

1. Strany tejto zmluvy sa v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v platnom znení dohodli 
na cene za služby ako maximálnej po dobu trvania tejto zmluvy, a to za dodanie stravných 
poukážok vo výške -1,15 % z nominálnej hodnoty každej dodanej stravnej poukážky, 
určenej v objednávke odberateľa. Uvedená cena predstavuje cenu v mene EUR bez DPH, 
pričom zahŕňa províziu dodávateľa, clo, dane, balenie, poistenie, storno poplatky za vrátenie 
alebo výmenu stravných poukážok, odplatu za distribúciu, náklady na dodanie a dopravu na 

miesto plnenia, poistenie zodpovednosti uchádzača za škodu spôsobenú pri plnení 
predmetu zákazky a všetky ostatné ďalšie náklady dodávateľa alebo inej tretej osoby spojené 
so zabezpečením či s dodaním stravných poukážok. 

2.  Celková cena za riadne dodané stravné poukážky bude pozostávať: 

 z ceny nominálnej hodnoty objednaného množstva stravných poukážok, 

 z ceny za služby (resp. z fixného poplatku za služby),  

 aktuálnej sadzby DPH z ceny za služby (resp. z fixného poplatku za služby), ak je 
dodávateľ platiteľom DPH. 

3. Celkovú cenu za dodávku stravných poukážok bude odberateľ uhrádzať dodávateľovi 
bezhotovostne, na základe faktúr so 14-dňovou lehotou splatnosti odo dňa ich riadneho 
doručenia odberateľovi. Odberateľ nemá právo na preddavok. Prílohou každej faktúry 
bude kópia potvrdenej písomnej objednávky odberateľa podľa tejto zmluvy. 

4. Faktúra musí obsahovať náležitosti podľa zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty 
v platnom znení, resp. ďalšie prílohy podľa tejto zmluvy. V prípade doručovania faktúry poštou 
je nutné faktúru zasielať doporučene v obálke označenej slovom „Faktúra“. Pri faktúre, ktorá 
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nie je doručená odberateľovi osobne do podateľne alebo poštou doporučenou zásielkou 
nemožno vymáhať úroky z omeškania. 

5. V prípade, že faktúra nebude obsahovať všetky zákonné náležitosti alebo k nej nebudú 
priložené dohodnuté podklady alebo prílohy, je odberateľ oprávnený faktúru vrátiť 
dodávateľovi na prepracovanie resp. doplnenie s uvedením nedostatkov, ktoré sa majú 
odstrániť. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti, pričom opätovne začne lehota 
plynúť doručením opravenej alebo doplnenej faktúry. Za správne vyčíslenie DPH zodpovedá 
v plnom rozsahu dodávateľ. 

6. Strany tejto zmluvy potvrdzujú, že dodávateľ je platiteľom DPH a odberateľ nie je platiteľom 
DPH. 

 

VI. 

Sankcie a reklamácia 

1. Pre prípad nedodržania / porušenia ustanovení tejto zmluvy sa jej strany dohodli na 
nasledovných sankciách: 

a) za omeškanie odberateľa so zaplatením faktúry má dodávateľ právo na zaplatenie úroku 
z omeškania vo výške určenej nariadením vlády SR č. 21/2013 Z. z., ktorým sa 
vykonávajú niektoré ustanovenia Obchodného zákonníka v platnom znení, a to z  
nezaplatenej ceny faktúry za každý aj začatý deň omeškania, 

b) za omeškanie dodávateľa s plnením predmetu zmluvy vrátane jeho neúplného dodania 
alebo odmietnutia dohodnutého plnenia má odberateľ právo na zaplatenie zmluvnej 
pokuty vo výške 0,05 % za každý i začatý deň omeškania z ceny objednávky,  

c) za akékoľvek porušenie tejto zmluvy okrem prípadov omeškania uvedených v 
predchádzajúcom písm. a) a písm. b), má odberateľ právo požadovať zaplatenie 
zmluvnej pokuty vo výške 100,- € za každý jednotlivý prípad porušenia. 

2. Zaplatením pokuty podľa tejto zmluvy nie je dotknuté právo poškodenej strany domáhať sa 
náhrady škody.  

3. V lehote troch (3) pracovných dní si odberateľ u dodávateľa uplatní písomnú reklamáciu, v 
ktorej odberateľ uvedie reklamované skutočnosti. Dodávateľ je povinný uplatnenú reklamáciu 
vybaviť bezodkladne, najneskôr však v lehote do 15 dní odo dňa uplatnenia reklamácie 
odberateľom a v tejto lehote je dodávateľ povinný odberateľa písomne informovať o výsledku 
prešetrenia reklamácie.  

4. Dodávateľ nie je oprávnený jednostranne predĺžiť lehotu na vybavenie reklamácie. 

 

VII. 

Doručovanie 

1. Všetky objednávky, dokumenty, oznámenia, žiadosti, správy, výzvy, požiadavky a ostatné 
písomnosti určené druhej strane (ďalej len „písomnosti“) musia byť doručené, ak táto zmluva 
neustanovuje inak: 

a) v písomnej forme prostredníctvom pošty doporučene s doručenkou; za deň doručenia sa 
považuje dátum prevzatia zásielky, ak pošta vráti odosielateľovi zásielku alebo inú 
písomnosť ako nedoručiteľnú z akéhokoľvek dôvodu, považuje sa zásielka za doručenú 
tretí deň odo dňa vrátenia zásielky odosielateľovi, alebo  

b) osobne do sídla druhej strany, alebo  

c) formou e-mailu, pri bežnej komunikácii zaslaním spätného potvrdzujúceho e-mailu 
príjemcom, pričom za spätný potvrdzujúci e-mail príjemcu sa nepovažuje správa 
automaticky vygenerovaná systémom. 

2. V prípade zmeny ktoréhokoľvek z údajov v záhlaví alebo kontaktných osôb uvedených 
v záverečných ustanoveniach je príslušná strana, ktorej sa zmena týka, povinná túto 
skutočnosť bezodkladne písomne oznámiť druhej strane. Ak strany zmluvy nesplnia svoju 
oznamovaciu povinnosť, má sa zato, že platia posledné známe identifikačné údaje alebo 
údaje vyplývajúce z príslušného registra. 



5 

 

VIII.  

Zánik zmluvy 

1. Táto zmluva zaniká: 

a) písomnou dohodou strán, 

b) písomnou výpoveďou ktorejkoľvek zo strán, a to aj bez udania dôvodu. Výpovedná doba 
je dvojmesačná a začína plynúť v prvý deň kalendárneho mesiaca nasledujúceho po 
preukázateľnom doručení výpovede druhej strane,  

c) odstúpením od tejto zmluvy jednou zo strán v prípade podstatného porušenia tejto 
zmluvy druhou stranou z dôvodov podľa Obchodného zákonníka v platnom znení, 
z dôvodov označených za podstatné porušenie povinností v tejto zmluve alebo 
v prípadoch ustanovených touto zmluvou, ktorému musí predchádzať písomné 
upozornenie adresované druhej strane o podstatnom porušení zmluvy a o možnosti 
odstúpenia, ak v primeranej lehote stanovenej oznamujúcou stranou nedôjde k náprave. 
Odstúpenie je platné a účinné dňom preukázateľného doručenia písomného oznámenia 
o odstúpení od zmluvy. 

d) zánikom dodávateľa, 

e) uplynutím času alebo vyčerpaním finančného limitu vo výške 199 900,- € bez DPH podľa 
toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. 

2. V prípade odstúpenia od tejto zmluvy ako aj v prípade výpovede sú strany povinné v lehote 
jedného mesiaca od ukončenia platnosti a účinnosti zmluvy vysporiadať všetky svoje záväzky 
vyplývajúce zo zmluvy. Nároky dodávateľa na zaplatenie ceny za  riadne a včasné dodanie 
objednaných stravných poukážok nebudú pri zániku tejto zmluvy dotknuté. 

3. Za podstatné porušenie zmluvy sa považuje: 

a) na strane dodávateľa: 

- nedodržanie alebo porušenie povinností uvedených v čl. III. bodoch 1., 2., 4., 5., 6. 
a 7. tejto zmluvy, 

- nedodanie stravných poukážok riadne alebo včas alebo dodanie v rozpore s touto 
zmluvou alebo potvrdenou objednávkou. 

b) na strane odberateľa: 

- ak je odberateľ bezdôvodne v omeškaní s úhradou preukázateľne doručenej faktúry o 
viac ako 30 dní odo dňa jej splatnosti. 

4. Zánikom tejto zmluvy zanikajú všetky práva a povinnosti jej strán v nej zakotvené, okrem 
nárokov na náhradu škody, nárokov na zmluvné, resp. zákonné sankcie a úroky.  

 

IX. 

Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu 12 mesiacov odo dňa jej účinnosti alebo do vyčerpania 
finančného limitu 199 900,- € bez DPH, a to podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr.  

2. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma jej stranami. Zmluva 
nadobudne účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv 
vedenom Úradom vlády Slovenskej republiky. 

3. Ostatné právne vzťahy výslovne neupravené, sa riadia príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka v platnom znení a ostatnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi Slovenskej republiky. 

4. Ak niektoré ustanovenia stratili platnosť alebo sú platné len sčasti alebo neskôr stratia 
platnosť, nie je tým dotknutá platnosť ostatných ustanovení. Namiesto neplatných 
ustanovení sa použije úprava, ktorá sa čo najviac približuje zmyslu a účelu tejto zmluvy. 

5. Táto zmluva môže byť menená výlučne formou písomných dodatkov,  po dohode jej strán.  

6. Strany tejto zmluvy si na realizáciu a vecné plnenie určili zodpovedné osoby: 

za dodávateľa:  
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za odberateľa: 

 

7. Strany tejto zmluvy sa zaväzujú, že všetky spory z nej vyplývajúce budú riešiť rokovaním o 
možnej dohode na úrovni štatutárnych orgánov. 

8. Zmluva je vyhotovená v šiestich vyhotoveniach, z ktorých odberateľ obdrží päť vyhotovení 
a dodávateľ jedno vyhotovenie. 

9. Neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy je:  

- Príloha č. 1: Zoznam zmluvných stravovacích zariadení dodávateľa ku dňu podpísania 
tejto zmluvy v Mestskej časti Bratislava – Staré mesto (v minimálnom počte 
100 zariadení) a v obciach Častá, Píla a Dubová (v minimálnom počte 
5 zariadení). 

10. Strany tejto zmluvy prehlasujú, že si ju pred jej podpísaním prečítali, obsah je im dostatočne 
určitý a zrozumiteľný, je prejavom  ich slobodnej a vážnej vôle, pričom nebola uzatvorená 
v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. Na znak súhlasu túto zmluvu vlastnoručne 
podpisujú.  

 

V Bratislave dňa .................... V Žiline, dňa ....................  

 

 

 

 

 

 

................................................. 

za odberateľa 

Ing. Daniel Guspan 

vedúci Kancelárie Národnej rady 

Slovenskej republiky 

 ................................................. 

za dodávateľa 

Ing. Milan Šmehyl  

konateľ 

zastúpený Ivanom Mlynarčíkom 

na základe plnomocenstva zo dňa 
22.3.2017  

DOXX – Stravné lístky, spol. s r.o. 

 

  

 


