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“mluve o poskytovani verejnych sluZieb - Symetrick}’f pristup k sluzbe MPLS

I
EFE N N S ) _
12011 Z.z. o elektronickych komunikacidch medzi podnikom Siovak Telekom, a. s, Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DF;HEASK2020273893
zapisanym v obcnodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava I, cddiel: Sa, viozka gislo: 2081/B (dalej len ,Podnik”) a U&astnikom (dalej len ,,Qpecifikacia“)

Informécie o Zmluve o poskytovani verejnych sluzleb, ku ktorej sa uzatvara tato Specifikacia (dalej len ,Zmluva“) Kéd tlagiva: 832
SUIbaMPLS . KedRestnika: 1012030600 KedAdresta: 1014030602 Cislo Zmluvy:
« Utastnik [ pra‘vnick;"é osoba [ fyzické osoba — podnikatef O fyzicka oso_ﬁa"- nep‘b-dnikate!‘ o B
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Plemendrske sluzby Slovenskej republiky, $titny podnik Statna prislusnost:
Rodné &islo / (1IE0): 36856096 I€ DPH: SK2022511304 €. OP alebo Pasu:
Ulica: Starohéjska Sdpisné &islo; Orlentaéné &islo:
Obec: Bratislava PSC: 85227 Byt &./ poschodie: /
: ... TeleféniMobit: i, Bl Poznamka:
= Statutdrny organ / Zdkonny zastupca/ splnomocnend osoba T
Priezvisko / Meno / Titul: Ing. Péter Gorzdi Telefén/Mobil: C.OP alebo Pasu:
Ulica: Sapisné Eislo: Orientaéné &isio: ! Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Telefén/Mobil: €.OP alebo Pasu:
Ulica: . Sdpisné Eislo: . Orientatné &islo: ! Obec / PSC: /

* Adresit - adresa zasielania pisomnych listin (vyplfuje sa len v pripade, ak je in4 ako adresé u&astnika, resp. ﬁé;'astnik Wufiva P.O.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

1€0: I€ DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Sdpisné &islo: Orienta&né &islo: !
Obec: PsC: P.0.BOX:
Tele_féqlMopil:_ e B . o E:{ngl!: B B Poznédmka:
= Osoba poverena prevzatim odovzdavacieho protokolu T
Priezvisko, meno, titul: Kriitofié Peter Mgr. Telefén/Mobil: 0903482609 E-mail: peterkristofic@pssr.sk
* Zodpovednd osoba na mieste odovzdania sluZby, ktors poskytne potrebni suginnost’ pri zriad'ovani sluzby

Priezvisko, meno, titul: Kristofi¢ Peter Mgr. . ] B Telefdgn.fMobu: 0903482609 ) o ) E-mail; peterkristofic@pssr.sk

= Zittovacie obdoble a frekvencia fakturicie
Zictovacie obdobie je jednomesa&né. Trvanie ziétovacieho obdobia e od prvého do posledného dfia kalendarneho mesiaca, Pripadnd zmenu trvania zUctovacieho obdobia
Podnik oznami U&astnikovi najmene;j jeden mesiac vopred.

[ frekvencia fakturacie Jednomesaé&né [0 frekvencia fakturdcie dvojmesaéna (je moZné iba pre GCastnika fyzick( osobu a nie je mozné pri elektronickej forme faktdry)
Splatnost faktiry pri dvojmesagnej frekvencii fakiuracie: [ jednorazovo za celé dvojmesacné obdobie [J2 platby - mesaéné Eiastky o

* Sposob fakturdcle . L = s E

[ Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku * [0 Papierova faktira zasielana postou

[ Pozadujem doruovanie EF PDF do e-mailu** [0 PoZadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***  Heslo k EF PDF(web): [J KiientID [J Login:

**E-maii pre doru€ovanie EF PDF: E-mail pre notifikécie EF PDF: ;
* Ugastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje/udeluje sdhlas na poskytovanie fa#_(tury v elektronickej forme podfa platnych VSeobecnych poedmienok a Cennika a zéroved sihlas s .
poskytovanim Elekironickej fakttry spristupnenim na Internetovej stranke Podniku, ** UZastnik berie na vedomie, ze Elektronicka faktira bude s Jeho suhlasom doruovana ako priloha e- |
mailovej sprévy vo formate PDF a je] otvorenie nebude chraneneé heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. UZastnik podpisom tejto Specifikacie potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu Udajov na elektronickej faktire zasielanej na nim uréend e-mailov( adresu pred pristupom tretich osah, Podnik nezodpoveds za Skody spdsobené Ugastnikovi
pristupom neopravnenych oséb k Gdajom na elekronicke; fakture vo formate PDF. *** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika..

7 Elektronicka faktdra XML [ zriadente - pridelenie nového hesla [J zmena - pridelenie nového hesla pristupovy kod (login): © ‘

Symetricky pristup ( I pristup do VPN [T pristup do datového centra [J pristup do dafového cenira - TelekomCloud ): -
[ zriadenie [J prelozenie [J premiestnenie [0 zmena rychlosti [ zmena komunika&ného profilu [T zmena parametrov [ in zmena(1) sluzby MPLS VPN

[J expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie — do 5 pracovnych dni [J expresné zriadenie/preloZenie/premiestnenie — do 10 pracovnych dni

\dzov virtudlnej slete o o .. _Onova e O rozéirenie existujice]
»iadovany datum zriadenia sluZby/pristupu od: (poZadovany datum zriadenia nie je zavazkom pre Podnik)

>ba poskytnutia sluzby/pristupu X neurita O uréita do:

:nadenie existujuceho symetrického pristupu (vypiite, len ak Ziadate Pristup &. relacia:

zloZenie, premiestnenie, zmenu rychlosti, zmenu kemunikaéného profily, resp.

'enu parametrov existujiceho pristupu k sieti Podniku -IP/MPLS) rychlost: rozhranie:
BENOSOVA rychlost‘sy}nelrického pristupu k sieti Podniku -IP/MPLS [ 64 kbit/s [J 128 kbit's [ 256 kbiys [ 512 kbit/s
1024 kbit/s [J 2 048 kbit/s [ 4 Mbit/s [ 6 Mbit/s [ 8 Mbit/s [J 34 Mbit's [J 155 Mbit/s in& 10 Mbit/s

ecifikcia koncového bodu:

Standardné (Ugastnik nedefinuje typ zariadenia)
ncové zariadenie

[0 individu&lina poZiadavka - typ: » Presna Specifikacia:
[ standardné: [] Eth./FastEth, auto; [J Eth. 10Mbit/s full-duplex, [J FastEth. 100Mbis full-duplex,
thranie u Gastnika (UNI) [ Eth. 10Mbit/s half-duplex, [] FastEth, 100Mbit/s half-duplex,
[ Individuéina poziadavka: I Gigabit Ethernet O iné:
[ standardny:
[ A (100% Best effort) O A+ (50% Best effort, 50% Voice)
[ B (40% Best effort, 60% Business) [ B+ (25% Best effort, 35% Business, 40% Voice)
unika&ny profil [ € (60% Best effort, 40% Streaming) 3 C+ (25% Best effort, 35% Streaming, 40% Voice)
[ D (40% Best effort, 40% Business, 20% Streaming) [ D+ (25% Best effort, 25% Business, 15% Streaming, 35% Voice)
[0 individudlny komunikaény profil (E): Best effort: % ; Business; % , Streaming: %; Voice: % (percentudlne zioFenie

komunika&ného profilu z CoS)
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IP adresny rozsah LAN: . . . 2

Maska: : §
IP adresdcla Default gateway:

Speciaine poziadavky (napr. na routing LAN-u): popis je v prilohe &.
SLA® O ano SLA Id Dohodnuta cena: € bez DPH (mesatne) vyber zo zoznamu
NET Reporting® B ano typ Basic  Sada reportov Dohodnuta cena; € bez DPH (mesacne) v cene sluzby

" P & ano Kontakt: Meno: Peter Kristofiz  Tel.: 0903482609 E-mail; . g " .

Proaktivny monitoring peterkristofic@pssr.sk Dohodnuta cena: € bez DPH (mesacne) v cene sluZby
Udaje o ukongeni symetrického pristupu
Ulica: A. Sladkovica Obec: Trnava PSC: 91701

Sdpisné Cislo: 3793 Orientagné &islo: 26 Poschodie: Miestnost (byt) &.:

Pripojené koncové zariadenie - druh:

Viazanost' [J 12 mesiacov [ 24 mesiacov [ 36 mesiacov [ ina mesiacov

E::::i;%itj::na za [ zriadenle - [] prelozenie - [] premiestnenie = [] zmenu rychlost! - [] zmenu komunikaéného profilu—= [] zmenu 0,00 € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie sluzby je 153,70 € bez DPH (mesatne)

Zmluvné pokuta za porudenie zaviizku doby viazanostl je stanovené ako 10 nésobok mesadnej ceny za poskytovanie sluZby (tohto pristupu)

Za kaiq?‘mesiac vyuZivania sluzby sa vyska zmluvne] pokuty zniZuje o 3 percent.

] ADSL back-up (vyber zo zoznamu kbit/s [] VDSL backup (vyber zo zoznamu kbit/s) [ zéloZny sym, Pristup [J BWA-
FWA back-up Rychlost: Rozhranie: [ Z&lozny mobilny pristup, APN: [ standardné 3G [J Standardné Oznagenie (nazov/Zislo):

4GATE I Orange [J iné
Pre APN Qrange vyber rate plan zo zoznamu

Zaloiné rieSenle  popa poskytnutia [ neuréita 01 urdita do:
(v pripade vypadiku .
spojenia) Viazanost mesiacov
Dohodnuta cena za [J zriadenie — [] prelozenie - [1 premiestnenie = 1 zmenu rychiosti je € bez DPH (jednorazovo)
Dohodnuta cena za poskytovanie zéloZného rieSenia je € bez DPH (mesatne)
Zmluvna pokuta za porusenie zavidzku doby viazanosti je stanovena ako nasobek mesacnej ceny za paskytovanie zalohy symetrického pristupu
e Za kazdy mesiac vyuzivania sluzby sa vika zmluvne] pokuty zniZuje o o percent e
sn,zgg;,".wé [ Internet s rychlostou Kbit's  podrobna Specifikcia sluzby sa nachadza v samostatnej prilohe Zmiuvy 0
Ak vnatorné vedenie v objekte [0 Uastnik zabezpeéi sthlas s vyuzitim vnitorného telekomunikaéného vedenia u viastnika, resp. spraveu vnitornych rozvodov. V pripade nesthlast
Je vybudované: vlastnika, reso. spraveu vndtornych rozvodny, sa postupuje, ako keby vedenie nebolo vybudovang,
) . . [0 Ucastnik poZaduje vniitorné vedenie v objekte vybudovat ako siéast zriadovaného telekomunikaéného okruhu a zabezpedi sthlas vlastnika,
Ak V"”t::g' V"a‘i"’é’f'e v objekte resp. spravcu nehnutelnosti, s intaléciou v objekte a technickd dokumentaciu existujicich vnitornych rozvodov,
, Fie Jprvyhuddvane: [ Ugastnik zabezpeéi vybudovanie vnitorného vedenia podla poziadaviek Podniku.

" Sluzobné zaznamy Podniku
- za Standardny router pre symetricky pristup sa povazuje typ CISCO 1841, resp. aj iny typ routera, ktory Podnik povaZule za tandardny pre dany typ rieSenia

Zriadenie sluzby zmenou z TRNV-TRNV NDSL139 VN

(1) Polozka ,ind zmena“ obsahuje zmeny, ktoré nie st uvedené v Cenniku pre poskytovanie siuZieh Podniku, Tato zmena nie je spoplatfiovana.

(2) Poskytovanie dohodnutej (rovne sluZby (SLA), v pripade poZiadavky Ugastnika o SLA pe nadobudnuti platnosti Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, je moZné len formou uzatvorenia
pisomného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych siuZieb.

(3) NET Reporting je moZné zriadit len v pripade, Ze m4 (Zastnik koncové zariadenie v sprave Podniku. V pripade zriadenia doplnkove] sluzby NET Reporting sucasne so sluzbou MPLS
VPN bude doplnkova sluZba aktivovana spravidla do 15 prac. dni od prevzatia Odovzdévacieho protokolu sluZby. V pripade dodatoéného zriadenia dopinkovej sluZzby NET Reporting bude
tato dopinkova sluzba aktivovana spravidla do 15 prac. dni odo diia podpisu/akceptacie Specifikdcie zo strany poskytovatefa. O aktivacil sluzby bude Gcastnik informovany.

(4) V pripade zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring siéasne so sluzbou MPLS VPN bude doplnkeva sluZba aktivovana spravidla do 10 prac. dni od prevzatia Odovzdavacieho
protokolu sluzby. V pripade dodato&ného zriadenia dopinkovej sluzby Proaktivny monitoring bude tato dopinkova sluzba aktivovans spravidia do 10 prac. dni ode dfia podpisu/akceptacie
Specifikacie zo strany poskytovatela. O aktivacii siuzby bude Ggastnik informovany. .

(5) Vypliiuje sa fen v pripade sluZby Elekironicka faktira XML, ak zakaznik uz ma prideleny login a chee ho vyuzivat aj pre daldie sluzby.

Cestné vyhlasenie

Ugastnik ako:  [J najomca nehnutel'nosti, resp. vnitornych rozvodov
Zestne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutefnosti, resp. vnitornych rozvodov, na ktorjch mé byt podra tejto Specifikacie vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncoy
bod siete dotknutej sluZby, alebo Ze ma k predmetnej nehnutefnosti, resp. vndtornjm rozvodom uZivacie pravo z najomného alebo ingho pravneho vztahu a md sdhias viastnika nehnutefnos
resp. vnlitornych rozvodov na vybudovanie pripojného telekomunikaéného vedenia a umiestnenie koncového bodu siete dotknutej sluzby. Ak U&astnik uviedol v tomto vyhidseni nepravdiy

(daje a v sivislosti s tym vznikne Pedniku Skoda alebo dodatoéné naklady, zavézuje sa mu tito Skodu alebo dodatodné naklady uhradit.

[1 vlastnik nehnutelnosti, resp. vnatornych rozvodov O iné:

Vyhldsenie vlastnika nehnutefnosti, rgsh.- vlastnika vniatornych roivodc{v, v ktorej ma 'b;yt' umiestneny koncovy bod siete stuiby'
i Priezvisko, meno, titul (alebo obchodné meno) viastnika nehnutefnost, resp. viastnika vndtornych rozvadov: o -

o Lo .. CislooP: |
CUlea: . . . . . _ iObe i PSG: R
Orientaéné &fslo; ! Sipisné gislo: S - Kontaktny telefén:

Suhlasim s vyuzitim existujlcich telekomunika&nych rozvedov, ako aj s vybudovanim pripojného telekomunika&ného vedenia v priestoroch, W??E?E —q—a tur!'_}. &
! v ktorych ma byt sluzba zriadena. SGZasne sdhlasim, aby Podnik v budove (prip. na pozemku k nej patriacemu) vykonal nevyhnutné Upravy
i na zriadenie sluzby a umiestnil tu nevyhnutné telekomunikaéné zariadenia. Svojim padpisom potvrdzujem, Ze vypinené Gdaje si spravne,
: V zloZitejSich pripadoch vyhotovi Podnik nagrt uloZenia vedenia, ktory je zaujemca povinny dat potvrdit majitefovi nehnutefnosti, |
i e ! ...podpis a petiatka viastnika nshnutelnosti

Ueastnik vyhiasuj

ivat priestory, v ktorych mé byt umiestneny koncovy bod siete dotknutel siugby, "

_» Dstatné ustanovenia
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Tato Specifikdcia sa riadi platnymi Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,Vieobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
datovych sluZieb, tvoriace prilohu Vieobecnych podmienck (dalej len ,Osobitné podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®), kioré sa zmluvné strany

zavézuj dodrZiavat a si stéastou tejlo Specifikécie. Cena za zriadenie a poskytovanie sluzby, pripadne zlavy z ceny, sa dojedndvaji podra platného Cennika. Ugastnik svojim podpisom
zdaroven potvrdzuje (j) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienck, Cennika, (ii) Ze si zavézne objednava v tejto Specifikacii Specifikované sluzby a pristupy k sluZbam,
(iti) Ze sa zavazuje riadne a vEas pnit vietky povinnosti vyplyvajuce z tejto Specifikacie, najmé riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie sluZieb, Ak nie je v Specifikacii -

dohodnuté inak, platia ustanovenia Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika.

Zmluvné strany sa dohedl], Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny
. bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuéinu v &ase vzniku dafiove] povinnosti Podniky.
Spracuvanie osobnych (dajov: Podnik bude pouZivat Gdaje o Ugastnikovi za podmienok uveden:
v Podniku (dalej len ,Podmienky*) a v prislusnych pravnych prec!pisoch, Rozsah, Ggel a podmienky
Ugastnfk zamedzit, aby sa jeho Gdaje pouZivali na uréité Ggely, Ugastnik mdze kedykofvek Podniku
tidajov Ugastnika udelenie sthlasu, moZe UZastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uastnik maze P

_ Viac informécii 0 poutivani Gdajov moZno najst na www.telekom.sk,

s Prilohy
[ Osvedcend pina moc
[J Osvedena kopia iného opravnenia na podnikanie

[0 Osvedzena kopia vypisu z obchodného registra
[0 Sahlas adresata

oznamit, Ze si

O Osvedéena kopia vypisu zo Zivnostenského registra
O Ine

ktordkolvek z kenecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene ;

ych v Podmienkach spraclvania osobnych, prevadzkovych a Jokalizagnych ddajov |
spracivania Udajov o Uastnikovi sa blizsie $pecifikované v Podmienkach. Ak moze
neZela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractvania
odnik kedykolvek poZiadat o informéciu, ako sa jeho Cdaje pouzivaja. :

Miesto: Bratislava
Datum: 16.2.2018
?/ PLEMENARSKE SLUZBY
: | BLOVENSKEJ REPUBLIKY,
L Starohdjska 29

85227 BRATISLAVA
podpis (a pediatka) Ugastnika

(resp. spfnomocn%nej osoby alebo Statutarneho organu)

Miesto:
Datum akceptacie ndvrhu:
Meno pracovnika:

S

podpis a pediatka Podniku/zéstupcu Podniku

Kdd predajcu:

Déatum prevzatia navrhy 16.2.2018
Meno predajcu: fichal Bratko
Tel. &islo: 0910400100

AN PN -
Ztfatka predajel/zAstupcu Podniku

¥ ¥ - ST

lovak Telekom - Citlive

i i 1§ i
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