Zmluva o pristupe k softvérovému nastroju a o sposobe uzivania softvéru
uzatvorena v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik
v zneni neskoréich predpisov a v nadvaznosti na ustanovenia § 65 a nasl. zakona &.
185/2015 Z z. Autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov

(dalej iba ,zmluva")

£ #23) 2022
Gl 1
Zmluvné strany

1. Obchodné meno: eBIZ Corp s.r.o.
Sidlo Lehotského 1, 811 06 Eratislava
Statutarny organ: ing. Boris Kordo$
Ico 3675 B643
DIC : 2020221126
IC DPH: SK2020221126
Bankove spojenie:
Cislo Gétu:
[BAN:
Reqgistracia Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel Sro,

viozka cislo 18363/B

(dalej len poskytovatel”)

2. Nazov: Mesto Zilina
Sidlo: Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina
Zastupena; Mgr. Peter Fiabane, primator
ICO; 00321796
DI 2021339474
Cislo Uétu - IBAN: SK37 5600 0000 0003 3035 3001
Bankove spojenie Frima banka Slovensko, a. s.

(dale] len ,uzivatel")

(poskytovatel a uZivatel dalej aj iba ako ,zmluvné strany")

cLu

Podklady pre uzatvorenie zmluvy

Tato zmluva je uzatvorend, ako vysledok zadavania zakazky podfa § 1 ods.13 pism. u) zakona &
343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplnenl niektorych zakonov v znenl neskorsich
predpisov s ndzvom predmetu: , Pristup k softvérovému ndstroju pre riadenie, plianovanie
a evidenciu zaddvania zakaziek a pristup k softvérovému nastroju pre elektronickd komunikaciu
vo verejinom obstaravani a pre elektronické aukcie” (d'alej ,,softvér”)".

CL I

Pravne predpisy

Vzajomné vztahy oboch zmluvnych stran sa riadia ust, zakona £. 513/1991 Zb. - Obchodny zakannik v
zneni neskorgich predpisov (dalej len "Obchodny zakonnik"), ust. zakona ¢.18/1996 Z. z. o cenach v
zneni neskorsich predpisov a vyhlagkou & B7/1996 Z. z., ktorou sa vykondva zakon Narodnej rady
Slovenskej republiky €. 18/1996 Z. z_ o cenach v zneni neskorsich predpisov, zakona &. 343/2015 £,
z. o vergjnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorich zmien a
dopinkov ([ dalejlen zakon o vergjnom cbstaravani ) a dalsimi zakonmi, ktoré upravuji oblast predmetu
tejto zmiuvy.



¢LIv
Predmet zmiuvy

Predmetom tejto zmluvy je:

a) poskytnutie prav na pristup k softvéru (licencia) ,Riadenie, planovanie a evidencia zad4dvania
zakaziek" eProcurement KOMPLET na 36 mesiacov:

b) poskytnutie prav na pristup k softvéru (licencia) ,Realizacia elektronicke] komunikacie vo
verejnom obstaravani arealizacia elektronickych aukcii)® eZakazky KOMPLET na 36
mesiacav,

c) technicka podpora softveru eProcurement, pravidelné aktualizacie softvéru a prevadzka
softvéru na technickej infradtrukiure poskytovatela na obdobie 36 mesiacov.;

d) technicka podpora softvéru eZakazky, pravidelné aktualizacie softvéru a prevadzka softvéru na
technickej infrastrukture poskytovatela na obdobie 36 mesiacov

Specifikicia predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe €. 1 k tejto zmluve, ktora je jej nedelitelnou

sucastou.

Poskytovatel prehlasuje. Ze na ucely tejto zmluvy viastni vietky prava dusevného vilastnictva na

softverovy nastroj uvedeny v ods. 1 pism. a) tohto élanku zmluvy a na jeho dpravy alebo zmeny

vykonane ktoroukolvek stranou, a akukolvek suvisiacu dokumentaciu a to v ase od nadobudnutia
platnosti tejto zmiuvy po celd dobu trvania Géinnosti tejto zmiuvy.

CLV
Spdsob poskytnutia pristupu

Poskytovatel za podmienck uvedenych v tejto zmluve udeluje uzivatelovi sihlas na pouzivanie
softvéru, poskytovatel udeluje nevyhradnu licenciu v neobmedzenom rozsahu na éas nevyhnutny
na dosiahnutie GCelu zmluvy, ako aj udeluje suhlas na pouiivanie softvéru pristup dofk softvéru
prostrednictvom internetovych stranok/serveru poskytovatela v silade s podmienkami uvedenymi
v tejto zmiuve.

Poskytovatel sa zavazuje, Ze softvér, ktory je predmetom tejto zmluvy spifa vietky poZiadavky
v zmysle platneého zakona o ochrane osobnych (dajov tak, aby bola zabezpetena bezpetnost
spracuvania osobnych Gdajov v pouZivanom softvéri uzivatelom.

Poskytovatel sa zavazuje zriadit pre uZivatela uzivatelsky pristup, ktory mu umozni uZivanie
softveru poskytovatela Specifikovaného v Prilohe &.1 tejto zmiuvy.

CL VI
Cena a platobné podmienky

Zmluvna cena je stanovena dohodou zmluvnych stran v stilade so zakonom €. 18/1896 Z, z. v zneni
neskorsich predpisov a vyhlagkou €. 87/1996 Z, z v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvne strany sa dohodli, 2e cena za predmet zmiuvy uvedeny v &l 1Y ods.1 pism. a) tejto zmluvy
je stanovena dohodou vo vyske 6.990,00 EUR bez DPH (slovom Sesttisicdevatstodevatdesiat eur
nula centov bez DPH).

Zmluvne strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v &l IV ods. 1 pism. b) tejto zmluvy
je stanovena dohodou vo vyske 8.990,00 EUR bez DPH (slovom devattisicdevitstodevitdesiat
eur 0 centov bez DPH).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmiuvy uvedeny v &l 1V ods 1 pism. c) tejto zmiuvy
je stanovena dohodou vo vyske 2.880,00 EUR bez DPH (siovom dvetisicosemstoosemdesiat eur
0 centov bez DPH).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena za predmet zmluvy uvedeny v &l. 1Y ods.1 pism. ¢) tejto zmiuvy
je stanovena dohodou vo vyske 4. 320,00 EUR bez DPH (slovam Styritisictristodvadsat eur 0 centov
bez DPH).

Cenu predmetu zmluvy podla ods. 2 a 3 tohto élanku uzivatel uhradi na zaklade faktury
poskytovatela vystavenej po poskytnuti pristupu v lehote splatnosti do 30 kalendamych dni odo
dnia jej dorucenia uzivatelovi. Lehota splatnosti zaéne plynat dhiom jej doruéenia uzivatelovi.
Cenu predmetu zmluvy podla ods. 4 a 5 tohto Slanku uZivatel bude uhradzat' na zaklade faktir
poskytovatela vystavenych mesaéne v pomernej vyske v lehote splatnosti do 30 kalendamych dni
odo dha jej doruCenia uZivatelovi. Lehota splatnosti zaéne plynit diiom jej dorucenia uzivatelovi.



10.

K cenam podla tohto &lanku zmluvy je poskytovatelom pripogitana DPH podfa platnych pravnych
predpisov.

Za den splnenia pefaZného zavazku uZivatela zaplatit poskytovatefovi dohodnutd cenu sa
povatuje den pripisania fakturovanej sumy na ucet poskytovatela.

\ pripade, Ze faktira nebude obsahovat vietky nalezitosti vyplyvajuce zo zakona €.222/2004 Z z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov je uZivatel opravneny do 5 pracovnych dni
vratit' tato faktiru poskytovatelovi, pri¢com lehota splatnosti faktary zaéne plynut’ az po vystaveni
novej opravene] faktary. V tomto pripade nie je uZivatel v omeskan( s Uhradou faktary.

CL vl
Obmedzenia uzivania predmetu zmluvy

Uzivatel sa zavazuje, Ze neposkytne povolenie na pouZivanie softvérovéeho nastroja, neprevedie
ani inak neposkytne softvér Ziadne| tretej osobe, neupravi ani nezhotovi odvodené diela softveru,
spatne nevytvori, nerozoberie ani inak nezredukuje softvér na zrozumitelnd formu; nepouZije
softvér ani nevytvori jeho kopie, s wvynimkou pripadov, vyslovne opravnenych na zaklade tejto
zmiuvy. Uzivatel je opravneny pouzivat softvér na zaklade tejto licencie vyluéne pre svoje potreby.
Poskytovatel neudeluje uZivatelovi Ziadnu ind licenciu ani pravo, a to ani na zaklade prekaiky,
implikacie ani inak, okrem licencii a prav, vyslovne udelenych v tejto zmluve,

Uzivatel tymto udeluje poskytovatefovi nevyluéné, bezplatné prave na pouzZivanie, vergjne
zobrazovanie a digitalnu realizaciu loga uZivatefa na webovej stranke poskytovatela, kde sa
uvadza, Ze uZivatel pouziva produkty alalebo sluzby poskytovatela.

Cl. Vil
Cas a miesto plnenia

Poskytovatel je povinny spinit predmet zmluvy uvedeny v &l IV ods. 1 pism. a) a b) tejto zmiuvy
v lehote najneskdr do 10 kalendarnych dnl odo diia nadobudnutia Uéinnosti tejto zmiuvy. Predmet
zmiuvy uvedeny predmet zmiuvy uvedeny v &l IV ods. 1 pism. c) a d) tejto zmluvy je plneny
priebezne potas platnosti tejto zmluwy.

Miesto plnenia je Mesto Zilina Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina.

€I, I1X
Dédvernost' informacii

Za déverné informacie na Ugely tejto zmluvy sa povaiuji véetky informacie, ktoré si zretelne

pisomne oznactené, ako ddverne.

Déverné informécie zmluvnych stran tejto zmluvy nezahfaju informacie, ktoré:

a) sUalebo sa stan( dostupnymi pre verejnost’ prostrednictvom konania alebo opomenutia druhej
strany.

b} boli vo viastnictve druhej strany este pred ich zverejnenim, a kioré druha strana neziskala
priamo ani nepriamo od strany, ktora taketo informacie zverejfiuje,

c) boli zakonne zvergjnene v sulade s pravnymi predpismi;

d) boli nezavisle vytvorene jednou stranou bez odkazu na Déverné informacie druhej strany.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze budl zachovavat déverny charakter vietkych dévernych informacil

druhej strany pocas trvania platnosti a uginnosti tejto zmluvy a po dobu nasledujdcich piatich rokov

v pripade ukonéenia tejto zmiuvy. Zmluvne strany prehlasujl, Ze v Ziadnej forme nespristupnia

déverne informacie druhej strany tretej osobe, ani nepouziji déverné informacie druhej strany na

Ziadny Ucel, iny ako realizaciu tejto zmluvy, s vynimkou pripadov, kedy méze ktorakelvek strana

zvergjnit doverné informacie na zéklade rozhodnutia sudu, alebo ak to vyplyva zo vieobecne

zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany su povinneé podniknut’ primerane kroky na to, aby zabezpetili, 2e neddjde k

zvergjneniu ani Sireniu dévernych informacii jej zamestnancami alebo zastupcami.

Cl. X
Zaruky, zodpovednost' za vady

Poskytovatel je povinny uzivatefovi zarucit, ze softverovy nastroj bude plne funkeny po cell dobu
trvania platnosti a ucinnosti tejto zmluvy a bude plnit' vietky funkcie Specifikovane v Prilohe € 1.



UzZivatel ma v pripade nefunkénosti softvérového nastroja podla ods. 1 narok na nahradu &kody,
ktora mu v suvislosti s porudenim povinnosti poskytovatel vznikia.

V pripade, ak sa pogas trvania platnosti a Gginnosti tejto zmluvy vyskytnl opakovane (t.j. miniméine
2x potas trvania zmluvy) vady softvérového nastroja, pripadne sa stane nefunkénym, uZivatel je
opravneny odstupit od zmluvy. V pripade odstipenia od zmluvy uZivatela z dévodu podia
predchadzajicej vety ma uZivatel pravo Ziadat od poskytovatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 500,00 € za porusenie povinnosti poskytovatela zarugit pint funkénost' softvérového nastroja
pocas celej doby trvania platnosti a Géinnosti zmiuvy.

Zaruka podla ods. 2 tohto élanku sa nevztahuje na ddsledky nespravneho pougivania zo strany
uzivatela, zasahu do programového kodu softvéru trefou osobou-

Poskytovatel sa zavazuje vyriesit' reklamacie bezodkladne, najneskér do piatich pracovnych dni
odo dia uplatnenia reklamacie.

UzZivatel uplatiuje reklamaciu podla ods. 4 tohto &l zmluvy telefonickym kontaktovanim
poskytovatela na +421 2 6541 1356, +421 905 890 522, elektronicky emailom ebiz@ebiz sk
podpora@ebiz sk alebo postou na sidio poskytovatela.

CL XI
Trvanie zmluvy, odstipenie od zmluvy a ukonéenie zmluvného vztahu

Zmluvne strany sa dohodli, 2e predmet zmluvy sa poskytuje na dobu 36 mesiacov odo dfia
uéinnosti tejto zmluvy.

Uzivatel je opravneny od tejto zmluvy pisomne odstipit v pripade nespinenia predmetu zmluvy
podla €l IV a V tejto zmluvy. Odstipenie od zmiuvy nadoblda (&innost okamihom doruéenia
pisomného odstupenia druhej zmluvne| strane.

Odstupenie od zmluvy musi byt oznamené pisomne s uvedenim dévodu, pre ktory strana
odstupuje od zmiuvy.

Zmiuvne strany sa dohodli, Ze odstupenie od zmluvy sa povaZuje za doruéené aj v pripade, ak sa
doporutena =zasielka adresovana na adresu miesta podnikanialsidla zhotovitela vrati
objednavatelovi ako neprevzata (napriklad z dévodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo
neprevzatia pisomnosti v odbernej lehote, pripadne z dévodu neznameho adresata); v uvedenom
pripade sa odstupenie od zmluvy povaZuje za dorucéené diom, ked bolo objednavatelovi vrateng,
i ked sa adresat o tom nedozvedel.

Tuto zmluvu je moZné ukontit okrem odstipenia aj pisomnou dohodou zmiuvnych stran alebo
pisomnou vypovedou bez udania ddvodu. Vypovedna lehota je 3 (troj) mesaéna a zadina plynut
od prveho diia mesiaca nasledujiceho po dni doruéenia vypovede.

Tato zmluva dalej zanika aj zanikom uzivatela, alebo poskytovatefa ako pravnickej osoby, ak
dochadza k zaniku pravnicke] osoby bez pravneho nastupcu,

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti vyplyvajuce z pravneho vztfahu zalozeného
touto zmiuvou (napriklad faktiry, uplatnenie nahrady %kody, uplatnenie Groku z omeskania,
vypoved alebo odstipenie od tejto zmluvy) sa budl povatovat za dorugené aj v pripade, ak sa
doporucena zasielka adresovana na adresu sidla uvedenu v &l | vrati druhej zmluvnej strane ako
neprevzata (napriklad z dovodu odopretia prevzatia pisomnosti alebo neprevzatia pisomnosti
v odberne] lehote, pripadne z dévodu neznédmeho adresata); v uvedenom pripade sa pisomnost
pavaZuje za doruéenu diicm, ked bola odosielatelovi listova zasielka vratena, | ked sa adresat o
tom nedozvedel.

CL. X
Zavereéné ustanovenia

WVztahy medzi uZivatelom a poskytovatelom upravené v tejto zmluve sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona & 513/1981 Zb. - Obchodny zakonnik v zneni neskorgich predpisov, ust,
Zakona £.185/2015 Z.z. Autorsky zakon v zneni neskordich predpisov, ust. zakona & 343/2015 2.
Z. 0 vergjnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
ako aj ust, zakona £.18/1996 Z.z. o cenach v zneni neskordich predpisov a vyhlaskou & 87/1296
Z.z , ktorou sa vykonava zakon Narodnej rady Slovenskej republiky & 18/1996 Z.z. o cenach v
zneni neskorsich,

Tato zmluva nadobida platnost dfiom jej podpisu zmluvnym stranami tejto zmluvy a Géinnost dhom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v zmysie § 47a Obcianskeho zakonnika,

Zmluvne strany sa dohodli, Ze pogas doby trvania zmluvy sa budu vzajomne informovat o véetkych
zmenach tykajucich sa obchodného mena, sidla, miesta podnikania, predmetu dinnost,



Statutarnych organov vratane sposobu ich zastupovania voéi tretim osobam ako aj oznamovat
vietky rozhodujice skutoénosti, ktoré maja vplyv na plnenie zavazkov podla tejto zmiluvy.

\/ pripade napinenia podmienok vztahujlcich sa na povinnost zverejnenia zmluvy, zmluvne strany
deklaruji, ze zmluva, pripadne jej zmeny a dodatky budu zverejnené v rozsahu tak, ako bali
uzavreté, Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v tejto zmiuve sa nenachadzajl ustanovenia, ktorych
obsah by sa mal povaZovat za obchodné tajomstvo, know-how, alebo (daje podliehajtice ochrane
podla autorského prava.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pohladavky poskytovatela vodi uzivatelovi vzniknuté z tejto zmiuvy,
nie je poskytovatel opravneny postupit tretej osobe bez predchadzajiceho pisomneho slhlasu
uZivatela.

Tato zmluva je vyhotovena v 5 exemplaroch, z ktorych kaZzda ma platnost originalu. Po jej podpisani
poskytovatel obdrZi 2 (dve) vyhotovenia a uZivatel 3 (tri) vyhotovenia.

Nedelitelnou sudéastou tejto zmluvy je:

Priloha &. 1 — Podrobna &pecifikacia predmetu zmiuvy

\ Ziline, dna: \/ Bratislave, dna
Uzivatel: Poskytovatel
Mgr. Peter Fiabane Ing. Boris Kordos

Primator Konatef, eBIZ Corp s.r.o.



Priloha é. 1

Podrobna $pecifikacia predmetu zmluvy:
Riadenie planovania zakaziek, riadenie procesu verejného obstaravania, evidencie zmlav a
inych dokumentov pouzivanych vo verejnom obstaravani, znalostna databaza

Systém pokryvajlci problematiku verejného obstaravania v organizacii a to najma:

Zber poZiadaviek a ich schvalovanie na réznych Urovniach organizaénej struktiry organizacie
Zaradenie poZiadaviek k planu obstaravania ako aj riadenie planov obstaravania v nadvaznosti
na arganizaénu Struktiru.

Komplexné riadenie procesu verejného obstaravania a obstaravania od jeho pripravy a2 po
podpis zmluvy vratane sledovania vietkych zakonnych lehét a povinnosti.

Sprava a evidencia vetkych dokumentov potrebnych v procese veregjného obstaravania ako aj
ich generovanie z vopred definovanych sablon,

Evidencia zmlov a sledovanie lehdt pre povinné zasielanie referencii, ako aj sledovanie
gerpania ramcovych dohéd,

£nalostna databaza, kde pouZivatelia mdzu najst vsetky potrebné informacie tykajice sa
vergného obstaravania,

Systém ma slizit ako komplexny interny portal pokryvajici celd problematiku verejného obstaravania
¢i uz ide o zamestnancov zadavajlcich svoje poZiadavky, pracovnikov odboru verejného obstaravania,
alebo vedenie organizacie,

Fredmetom je softvérovy nastroj, ktory musi byt'

-

-

rieseny ako on-line dostupna internetova (cloud) aplikacia

dostupny prostrednictvom internetu za pouZitia internetového prehliadatéa
Jednoduchy, s intuitiviym oviadanim,

urceny na pracu internymi zamestnancami uzivatefa,

dostupny iba autentifikovanym pouZivatelom

Pouzivatelsky systém riesenia musi byt plne v sulade s Role-based access controll (RBAC) riadenim
pristupovych prav poulivatelov, pritom pouzivatelia budl identifikovani pouzivatelskym menom a
heslom. Elektronicky systém musi byt prevadzkovany na infradtruktire poskytovatela, ale musi mat
v pripade vyZiadania | moZnost prevadzky na infrastruktire uZivatela.

Minimalne vyZadované funkcionality systému:

-

moznost definovania organizacnej Struktary organizacie presne podla potrieb uZivatela
vytvorenie struktirovaného planu verejného obstaravania s moZnostou jeho definovania v
zmysle vlastnej crganizaénej Struktary

manaZment planov cbstardvania vratane ich editacie a schvalovania

zber poZiadaviek do planu verejného cbstaravania jednotiivo i davkou, tj. importom planu,
napr. z formatu Excel

moZnost viackrokoveho schvalovania poZiadaviek podfa vopred nastavenych pristupovych
prav a schvalovacich procesov, pricom tieto je moZné nastavit podia potrieb uZivatela
zlucovanie poZiadaviek a poloZiek planu pedla CPV, respektive podla inych pozadovanych
kritérii uzivatela

planovanie procesu verejného obstaravania

zber poZiadaviek na obstaravanie, tj. umoZnenie pouzivatelom systému, ktori na to maju
potrebne opravnenie zadavat' poZiadavky na obstaravanie

priradenie poZiadaviek k jednotlivym poloZzkam planu a na schvalovanie planov obstaravania
umoznenie schvalovania poZiadaviek do planu atiez poZiadaviek na obstaravanie, tj.
opravnenymi pouzivatelmi poZiadavky schvalovat podfa vopred definovaného schvalovacisho
procesu



komplexné riadenie procesu verejného obstardvania a obstaravania od jeho pripravy az po
podpis zmluvy vratane sledovania vietkych zakonnych lehét a povinnosti

evidencia zmliv, najma ramcovych dohdd s dérazom na sledovanie ich ¢erpania v nadvaznosti
na poziadavky na obstaravanie

vystavovanie a evidencia objednavok s vazbou na poZiadavky, proces a zmluvy, s moZnostou
sledovania éerpania ramcovych dohdd a zmlav

sprava pouiivatelov systému vrdtane organizatnej &truktiry a zaradenia pouZivatelov
k jednotiivym organizacnym jednotkam

ukladanie informacii o vietkych udalostiach, ktoré nastali potas prevadzky systemu
dostupnost systému 24/7

odosielanie notifikacii o véetkych krokoch opravnenym osobam

Elektronicka komunikécia § 20 zdkona 343/2015 o verejnom obstaravani a elektronické aukcie v zmysle §

54 zakona 343/2015 o verejnom obstaravani

Vyzadovane funkcionality systemu:

systém pre elektronickl komunikaciu v zmysle zakona o verejnom obstaravani pre véetky
postupy zadévania zakaziek

systém pre elektronické aukcie musi byt certifikovany v zmysle zékona o VO

systém uréeny na pracu internymi zamestnancami obstaravatela, jednoduche a intuitivne
ovladanie

mozZnost' realizovania neobmedzengho poltu zakaziek

moznost realizovania neobmedzeného poctu elektronickych aukcii

maoznost neobmedzengho podtu uchadzadoy

moZnost realizacie elektronickej aukcie pri vyuziti multikritérii na hodnotenie ponik

moZnost neobmedzengho poétu poloZiek v elektronicke] aukcii

moZnost realizacie nakupnych aukcii a predajnych aukcii

moznost realizovania uzavrete] zakazky a elektronicke] aukcie. t. |. len pre oslovenych
ucastnikov

moznost realizovania otvorenej zakazky a elektronickej aukcie | t. j: zverejnenia zakazky
alebo elektronickej aukcie na webovom portali poskytovatela s moznostou registracie
moZnost importu poloZiek elektronickej aukcie

moZnost importu ponuk

automatické vytvorenie vyzvy na ucast v elekitronickej aukcii

min. dvojiroviiova databaza uchadzadov (1. Urovef — identifikacia uchadzaca v min. rozsahu
nazov, ICO, sidio: 2. Uroven — identifikacia zamestnancov uchadzaéa)

emailové zasielanie prihlasovacich Udajov, zabudnutého hesla véetkym uzivatelom systemu
moznost realizovania zadavania zakaziek s nizkymi hodnotami s automatickou vyzvou na
predkladanie ponlk bez alebo s elektronickou aukciou

moznost cez systém realizovat predaj majetku

moznosti nastavenia elektronicke] komunikacie:

« nastavenie faz verejného obstaravania v sulade so zakonaom o verejnom cbstaravani

» nastavenie prisluénych lehét pre jednotlivé fazy verejneho obstaravania,

» zverejnenie vyzvy na predkladanie ponuk alebo oznamenia,

« evidencia ziadosti o Géast, evidencia zaujermcov, evidencia uchadzatov

« poskytovanie sutaznych podkladov s prilohami (bez obmedzenia velkosti a formatov
stbarov),

« nastroj pre elektronicke vysvetfovania sutaZnych podkladov a dokumentov sivisiacich
s vyhlasenou zakazkou,

» elektronické predkladanie ponuk

» automatické zasielanie notifikacii o jednotlivych udalostiach

» elektronicka dokumentacia ku kaZdej zakazke

= moZnost spristupnenia zakazky kontrolnym organom



= profil verejného obstaravatela s umoZnenim archivécie dokumentov podfa zakonnych
lehdt

* moznosti nastavenia elektronickej aukcie:

= moZnost vyhodnotenia aukcie ako celku, ako i po éastiach

» nastavenie dlzky trvania elektronicke] aukcie a automatického predliZovania

* nastavenie min. & max. kroku znizenia/ zvySenia ponuky v dvoch formatoch (ako &islo
alebo ako % z ponuky) — IS neumoZni urobit zmenu, ak zadana hodnota bude
v rozpore s nastavenim alebo IS upozorni uchadzaéa, e zadana hodnota je v rozpore
s nastavenim, ale po potvrdeni zmenu vykona

¢ upozornenie uchadzacovi aukcie v pripade chybného zadania ponuky,

* neocbmedzeny pocet kritérii hodnotenia

= zadavanie vah v bodoch, v percentach

* moznost vyuZitia réznych typov kriterii hodnotenia (cena, éas, mno2stvo a pod.)

» detailny report o priebehu kazdej elektronickej aukcie

* moZnost vyberu poloZiek v reporte

» moZnost volby formatov reportu, min. vo formate Excel, PDF

Implementécia aplikacii na potreby verejného obstaravatela

Sutastou predmetu je i implementacia aplikacie na podmienky uzivatela, ktora musi zahfat min -
= nastavenie pouzivatelskych roli na zaklade internych procesov uzivatela
* naslavenie organizacnej Struktiry na zaklade poZiadaviek dodanych uzivatefom
= prvotny import pouZivatefov do systemu a nastavenie prisluinych pouzivatelskych roli
a organizadnych jednotiek tymto pouzivatelom
* nastavenie tlacovych a elektronickych vystupov (reportov) podia vzorov dodanych uZivatelom
* Uvodne zaskolenie pouivatelov

Sluzby podpory, ktore uZivatel vyZaduje poéas platnosti zmluvy:

« zabezpelenie bezpetne| a plynulej prevadzky informaéného systému

= pravideiné denné zalohovanie (dajov v databaze systému, ako aj dokumentov uloZenych
v systéme

* poskytovanie _hotline” telefonicke] podpory v pracovnych dioch v éase 9:00 a2 17:00

» poskytavanie podpory prostrednictvom online chatu v pracovnych diioch v éase 9:00 a2 17-00

* poskytovanie e-mailovej podpory

* upgrade, novelizacia/akiualizacia systému v zmysle aktudineho zéakona o VO

» certifikacia v zmysle aktuaineho zakona o VO





