Zmluva o prevadzkovani webhostingovych sluzieb ¢.214-2022

uzatvorena podla § 269 ods.2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
pravnych predpisov
(dalej len ,Zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami

1. Bratislavské kultarne a informac¢né stredisko
Sidlo: Zidovskd 1, 815 15 Bratislava
ICO: 30794544
DIC: 2021795358
IC DPH: SK2021795358
Zastupené: Mgr. Katarina Hulikova, riaditelka
IBAN: SK08 0900 0000 0050 2800 1067
(dalej len ,Objednavatel “)

a
2. ELLMAN, s.r.o.

sidlo: Muskatova 732/23, 900 55 Lozorno

ICO: 35949309

DIC: 2022051878

DIC DPH: SK2022051878

Zastupena: Mgr. Martina Tvrdofiova - konatelka

zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢€.:

37113/B

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK54 1100 0000 0026 2007 6232

email: martina.tvrdonova@ellman.sk

tel.: +421 949 428 239

(dalej len ,Dodavatel™)

(Objednavatel a Dodavatel spolu aj ako ,Zmluvné strany®)

.
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Dodavatela zabezpelovat pre Objednavatela v sulade s jeho
poziadavkami sluzby prevadzky a zabezpedenia spravy webovej aplikacie EGRANT (podrobne
Specifikované v prilohe €. 1) a dalSie sluzby v sulade s touto zmluvou a zavazok Objednavatela
zaplatit za poskytované sluzby a spravu dohodnutu odmenu v zmysle tejto zmluvy.



Il
Prava a povinnosti Dodavatela

1. Sluzbami podrfa €l. I. tejto zmluvy sa rozumeju najma:

a) webhostingové sluzby na serveri zdiefanom pre hostovanie webov nepretrzite 24hodin
denne; webova aplikacia Dodavatela musi mat pre Objednavatela k dispozicii 1GB
diskového priestoru a traffic limit 2GB mesacne.

b) pausalna systémové administracia web servera, ktora musi obsahovat

i. monitoring prevadzky servera a webovej aplikacie,
ii. patchovanie systému novymi bezpe&nostnymi zaplatami,
ii. zabezpecenie denného zalohovania databazy a suborov na web servery,

c) priebezné uUpravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade osobitnych poziadaviek
Objednavatela a zasahy systémovej administracie nad ramec pausalnej systémovej
administracie,

2. Dodavatel sa dalej zavazuje:

a) postupovat pri poskytovani sluZieb podla tejto zmluvy v sulade s pokynmi Objednavatela,

b) vykonavat sluzby pre Objednavatela v najlepSom zaujme Objednavatela a odborne radit
Objednavatelovi v konkrétnych rieSeniach,

c) odpovedat na otazky, podnety a pripomienky Objednavatela najneskér do 48 (slovom:
Styridsatosem) hodin odo dfia =zadania otazky, podnetu alebo pripomienky
Objednavatelom,

d) pravidelne informovat Objednavatela o vykonanych sluzbach  a opatreniach
a o predpokladanom termine vyrieSenia vzniknutého problému.

3. Dodavatel je opravneny obmedzit alebo pozastavit poskytovanie sluzieb, pokial je ich poskytovanie
znemoznené z dévodov majucich pdvod v zasahu vy$sej moci (napr. poziar, povoden, apod.) alebo
z dévodu poruchy na zariadeni inych dodavatelov (napr. vypadky elektrickej energie) (dalej len
,zasahy®), ak sa tymto udalostiam nedalo objektivne zabranit' a vie uvedené objektivne preukazat.
Dodavatel sa zavazuje vopred informovat Objednavatefa o skuto€nostiach znemozZiujucich
poskytovanie sluzieb v zmysle ods. 3 toho &lanku, pokial su mu tieto skuto&nosti zndme vopred tak,
aby mohol Objednavatel prijat nutné opatrenia alebo najneskér do 24 hodin odo dnha vzniku
zasahov.

4. Dodavatel sa zavazuje nakladat s informaciami, ktoré Objednavatel uviedol o sebe alebo o inych
pravnickych a fyzickych osobach, v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
najma zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej ako ,zakon o ochrane osobnych udajov®), resp. nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov)v plathom zneni(dalej ako ,nariadenie GDPR").

Ml
Prava a povinnosti Objednavatela

1. Objednéavatel sa zavazuje zadavat pokyny na vykonanie sluzieb aj prostrednictvom elektronickej
posty (pripadne telefonicky), pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.

2. Objednavatel sa zavazuje Dodavatelovi poskytnut’ objektivhe nevyhnutnu sucinnost’ v suvislosti
s plnenim povinnosti Dodavatela v sulade s touto zmluvou.

3. Objednavatel sa zavazuje vyuzivat vSetky sluzby poskytované Objednavatelom len na zakonné
Ucely.

4. Objednavatel je povinny poskytovat o sebe presné a aktualne Udaje. Akékolvek zmeny svojich
identifikacnych, fakturacnych a kontaktnych udajov Objednavatel oznami Dodavatelovi najneskor
do 15 pracovnych dni od ich zmeny.



5. Kontaktna osoba za Objednavatela:
Peter Ondik, e-mail: p.ondik@bkis.sk, tel.¢.: +421 905 144 425

V.
Rezim spoluprace a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za poskytované sluzby v zmysle &l. Il. tejto zmluvy
nasledovnej vyske:
Cena bez DPH: 800 € (slovom: osemsto eur)/ 12 mesiacov
20 % DPH: 200 € (slovom: dvesto)/ 12 mesiacov
Cena s DPH: 1 000 € (slovom: tisic)/ 12 mesiacov

2. Odmena nezhffia doprogramovanie novych funkcionalit v aplikacii podla S3pecifickych
pozZiadaviek Objednavatela, Upravy prevadzkovanej web aplikacie na zaklade osobitnych
pozZiadaviek Objednavatela a zdsahy nad ramec sluzieb uvedenych v &l. Il odsek 1 a 2 tejto zmluvy.
Cena za jednu hodinu prac naviac je 49 eur bez DPH.

3. Dodavatel je povinny vystavit za prevedené prace fakturu najneskér do 10.decembra prislusného
kalendarneho roka. Splatnost faktiry je tridsat (30) kalendarnych dni a zacina plynat dfiom jej
dorucenia Objednavatelovi na adresu sidla uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.

4. Faktura musi obsahovat vSetky nalezitosti dariového dokladu. V pripade, Ze nebude obsahovat
vSetky udaje v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi a touto zmluvou, resp. bude obsahovat
nespravne alebo neuplné udaje, Objednavatel je opravneny vratit' faktiru Dodavatelovi na jej
opravu alebo doplnenie. V takomto pripade zaéne plynut nova lehota splatnosti, a to dfom
dorucenia opravenej, resp. doplnenej faktury Objednavatelovi. Tato doba sa nebude povazovat
za dobu omeskania Objednavatela so zaplatenim ceny za predmet zmluvy.

V.
Zodpovednost’ zmluvnych stran a nahrada Skody

1. Objednavatel plne zodpoveda za spravnost a Uplnost informacii, Udajov a dat, ktoré poskytol
Dodavatelovi, nie je v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky, s verejnym poriadkom,
s dobrymi mravmi alebo so zasadami poctivého obchodného styku.

2. Dodavatel sa zavazuje zaistit bezpeénost dat na svojich serveroch a v plnom rozsahu zodpoveda
za Skodu vyplyvajucu z nedostato¢ného zaistenia bezpecnosti dat.

3. Dodavatel sa zavazuje uhradit vSetku Skodu a ostatné naklady spdsobené Objednavatelovi
porusenim ktorejkolvek svojej povinnosti stanovenej v tejto zmluve.

VL.
Reklamacie a odstranovanie poriuch a zavad

1. Dodavatel odstrani ohlaseny vypadok alebo iny zavadny stav poskytovanej sluzby, a to
bezodkladne v najkratSom moznom ¢ase od ohlasenia problému Objednavatelom, avSak najneskor v
ramci lehoty vymedzenej v odseku 3 tohto ¢lanku, a to od momentu ohlasenia alebo zistenia vypadku
alebo iného zavadného stavu.

2. Dodavatel sa zavazuje bezodkladne reagovat na ohlasenie vypadku alebo iného zavadného stavu
Objednavatefom, a to formou potvrdenia prijatia ohlasenia zadvadného stavu, sucastou ktorého bude aj
potvrdenie, Ze na odstraneni zavadného stavu zacina pracovat.

3. Toto potvrdenie Dodavatel zasle Objednavatelovi elektronickou poStou alebo telefonicky, najneskoér:
a) v pracovnej dobe - do 60 minut od prijatia ohlasenia,

b) v mimopracovnom ¢ase - do 120 minut od prijatia ohlasenia,



c) v no&nom rezime v pracovnych dfioch - do 10:00 hod.,

d) v no¢nom rezime v mimopracovnych drfioch - do 10:00 hod.

Dodavatel bezodkladne, resp. v o mozno najkratSom Case odstrani vypadok alebo iny zavadny stav,
najneskor:

a) v pracovnej dobe — do 6 hodin od prijatia ohlasenia,

b) v mimopracovnom ¢ase — do 12 hodin od prijatia ohlasenia,
c) v no&nom rezime v pracovnych dfioch — do 14:00 hod.,
d) v noénom rezime v mimopracovnych dfioch — do 20:00 hod.

VII.
Ochrana osobnych udajov

1. Objednavatel ako prevadzkovatel tymto poveruje Dodavatela (ako sprostredkovatela) spracivanim
osobnych udajov v rozsahu a za podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

2. Objednavatel vyhlasuje, ze pri vybere Dodavatela (sprostredkovatela) dbal na jeho odbornd,
technicku, organizaénu a personalnu spdsobilost ajeho schopnost zarudit bezpelnost
spracuvanych osobnych udajov opatreniami v sulade s ¢l. 28 ods. 1 nariadenia GDPR a § 34 ods.
1 z&kona o ochrane osobnych udajov. Objednavatel dalej vyhlasuje, Ze pri vybere Dodavatela
(sprostredkovatela) dbal aj na to, aby pri iom nedoS$lo k ohrozeniu prav a pravom chranenych
zaujmov dotknutych oséb.

3. Dodavatel podpisom tejto zmluvy vyhlasuje, ze spracuvanie osobnych udajov bude vykonavat na
zaklade pokynov prevadzkovatela v sulade s touto zmluvou a Ze za tymto uCelom spini vSetky
povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych udajov.

4. Zmluvné strany beru na vedomie, Ze Ziadne z ustanoveni tejto zmluvy ich nezbavuje zodpovednosti
za plnenie povinnosti, ktoré im priamo vyplyvaju z nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych
udajov.

5. Ugelom spractivania osobnych tidajov je prijimanie prihladok na Vianoéné trhy. Spractvanie sa
vykonava na zaklade Nariadenia €l. 6 ods. 1 pism. b) — k akému zakonu sa to viaze - plnenie zmluvy
alebo ukonov, ktoré predchadzaju uzatvoreniu zmluvy, Nariadenie &l. 6 ods. 1 pism. a) — suhlas so
spracuvanim osobnych udajov pri fotografiach, zvukovych a audiovizualnych nahravkach. Okruhom
dotknutych osdb su Ziadatelia o dotéciu, uceloveé finanéné prostriedky, Statutéri Ziadatefov, ¢lenovia
Statutarnych organov Ziadatefov, pri€om spracuvané su osobné Udaje: kontaktné udaje (v rozsahu
meno, priezvisko, e-mail, tel.&islo), fotografie, projekty a pod. Dodavatel je opravneny na ucely tejto
zmluvy vykonavat spracovatelské operacie s osobnymi udajmi:

a. ziskavat alebo ich aktualizovat,

b. docasne zaznamenavat a ukladat,

c. prehliadat, vyhlfadavat, upravovat, opravovat, aktualizovat a inak vyuzivat na
dosiahnutie ucelu.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze doba spracuvania osobnych udajov su najviac 3 roky odo dna
poskytnutych udajov.

7. Dodavatel nesmie poverit spracivanim osobnych udajov dalSieho sprostredkovatela (dalej len
,Subdodavatel”) bez predchadzajuceho osobitného pisomného suhlasu Objednavatefa alebo
vSeobecného pisomného suhlasu. Dodavatel je povinny vopred informovat Objednavatela o
povereni subdodavatela, ak sa poverenie vykonalo na zaklade v8eobecného pisomného suhlasu.
Dodavatel je povinny informovat prevadzkovatela aj o zmenach na pozicii subdodavatela;
Objednavatel je opravneny namietat voci takymto zmenam. Ak Dodavatel na zaklade suhlasu
Objednavatela zapoji do vykonavania spracovatelskych operacii podla tejto zmluvy v mene
Objednavatela subdodavatela, Dodavatel je povinny na zaklade zmluvy alebo iného pravneho



Ukonu ulozit subdodavatelovi rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov, ako su
ustanovené vtejto zmluve medzi Objednavatelom a Dodavatelom, to najma zaviazat
subdodavatela na prijatie technickych, organizacnych a personalnych opatreni v rozsahu
primeranom na poskytnutie dostatoCnych zaruk zo strany subdodavatela na zabezpecenie
a ochranu osobnych uddajov. Tymto nie je dotknutd vSeobecna zodpovednost Dodavatela
za spracuvanie osobnych udajov mu zverenych Objednavatefom.

Dodavatef je povinny najma:

a) spracuvat osobné udaje len na zaklade pisomnych pokynov Objednavatefla,

b) pri prvom kontakte s dotknutou osobou, oznamit, Ze kona v mene Objednéavatela,

c) zabezpecit poverenie oséb opravnenych konat v mene sprostredkovatela (dalej len ,opravnené
osoby®) na pristup a vykonavanie spracuivania osobnych udajov podla tejto zmluvy a udelenie
pokynov k spracuivaniu a ochrane osobnych udajov podla predpisov na ochranu osobnych
udajov v sulade s touto zmluvou a pokynmi Objednavatela (tzv. poucenie opravnenej osoby),

d) bez zbyto&ného odkladu informovat’ Objednavatela, ak ma za to, Zze sa jeho pokynom porusuju
predpisy na ochranu osobnych udajov alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana a do vykonania napravy vykonat len také operacie, ktoré neznesu odklad
a su nevyhnutné na plnenie zdkonnej povinnosti,

e) po ukonceni poskytovania sluzieb tykajicich sa spracuvania osobnych udajov podla tejto
zmluvy osobné udaje vymazat alebo vratit Objednavatelovi a vymazat' existujuce képie, ktoré
obsahuju osobné udaje, ak osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska
republika viazana, nepozaduje uchovavanie tychto osobnych udajov; Dodavatel je povinny
oznamit Objednavatelovi existenciu takéhoto osobitného zakona.

Dodavatel sa dalej zavazuje, s prihliadnutim na povahu spracuvania a dostupné informacie,

poskytovat Objednavatelovi pomoc pri:

a) vybavovani ziadosti ovykon prav dotknutej osoby ustanovenych predpismi na ochranu
osobnych udajov ato vhodnymi technickymi a organizanymi opatreniami po zohladneni
povahy spracuvania; sprostredkovatel poskytuje pomoc bez zbyto€ného odkladu na zaklade
Ziadosti prevadzkovatela,

b) plneni povinnosti vyplyvajucich z dodrziavania bezpeénosti spractvania podla ¢l. 32 nariadenia
GDPR a § 39 z&kona o ochrane osobnych udajov, oznamenia porusenia ochrany osobnych
udajov podla €l. 33 a 34 nariadenia GDPR a § 40 a 41 zadkona o ochrane osobnych udajov,
posudenia vplyvu na ochranu osobnych udajov podla ¢l. 35 nariadenia GDPR a 42 zakona
o ochrane osobnych udajov a predchadzajucej konzultacii podfa €l. 36 nariadenia GDPR a § 43
z&kona o ochrane osobnych udajov, ak Objedndvatelovi vznikne povinnost vykonat posudenie
vplyvu alebo uskutolnit predchadzajucu konzultaciu. Dodavatel je povinny poskytnuat
Objednavatelovi pomoc bez zbyto¢ného odkladu na zaklade jeho Ziadosti.

10. Zmluvné strany sa za ucelom zabezpecenia ochrany osobnych udajov pri spracivani osobnych

1.

udajov podla tejto zmluvy a vzajomnej komunikacie zavazuju prijat technické, organizacné
a personalne opatrenia v primeranom rozsahu, priom vezmu do uvahy najma pouZitefné
technické prostriedky a naklady na ne, dovernost' a ddleZitost’ spraciivanych osobnych udajov, ako
aj rozsah moznych rizik srdéznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody
fyzickych oséb v sulade s &l. 32 nariadenia GDPR a § 39 zakona o ochrane osobnych udajov.

Dodavatel sa zavazuje poskytnut prevadzkovatelovi plnu suginnost a vSetky informacie potrebné
k preukazaniu splnenia povinnosti ustanovenych v &l. 28 GDPR a § 34 zakona o ochrane osobnych
udajov a to predov3etkym, nie vSak vyluéne, na ucely kontrol a konani o ochrane osobnych udajov
vykonavanych Uradom na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky a na udely styku
s prisluSnymi organmi verejnej moci.



12.

13.

Dodavatel sa zavazuje dodrziavat povinnost mi€anlivosti o osobnych udajoch, ktoré spracuva
v mene Objednavatela; povinnost mi¢anlivosti trva aj po ukonceni spracuvania osobnych udajov.
Dodavatel sa zavazuje, ze vykona opatrenia na to, aby fyzické osoby, ktoré konaju na zaklade jeho
pokynov (zamestnanci) dodrziavali povinnost mi¢anlivosti. Na poziadanie je Dodavatel povinny
preukazat splnenie tejto povinnosti. Povinnost mianlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na plnenie
uloh sudu a organov ¢innych v trestnom konani podfa osobitnych predpisov; tym nie su dotknuté
ustanovenia o ml&anlivosti podla osobitnych predpisov a vo vztahu k Uradu pre ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky pri plneni jeho uloh.

Dodavatefl berie na vedomie, Ze v pripade, ak porusi pokyny ustanovené touto zmluvou, budu sa
na neho vztahovat vdetky povinnosti ako na samostatného prevadzkovatela.

VIII.
Trvanie, zmeny a zanik zmluvy

Zmluva je uzatvorena na dobu 24 mesiacov odo dna nadobudnutia jej u€innosti.

Tato zmluvu je mozZné ukongit dohodou zmluvnych stran.

Tato zmluvu mé2u obe zmluvné strany pisomne vypovedat aj bez udania dévodu. Zmluvné strany
sa dohodli na dvojmesacnej vypovednej lehote, ktord zacina plynut prvym dfiom nasledujucim po
mesiaci, v ktorom bola vypoved doru€ena druhej zmluvnej strane.

Vo vypovednej lehote je Dodavatel povinny zabezpelit bezpetné a kompletné odovzdanie
zalohovanych dat Objednavatelovi.

Zanik zmluvy nema vplyv na narok Dodavatela na uhradu odmeny za objednané sluzby.

1X.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost driom
nasledujucim po dni zverejnenia tejto zmluvy v Centralnom registri zmlav.

Pravne vztahy v tejto zmluve blizSie neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona ¢.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni.

Zmeny a dodatky k tejto zmluve sa uskuto€riuju vyhradne pisomne formou ocislovanych dodatkov,
podpisanych zastupcami oboch zmluvnych stran.

Ak sa niektoré z ustanoveni zmluvy stane neucinnym, neplatnym alebo nevymahatelnym podla
platného prava, resp. v dbsledku zaniku niektorej Casti zmluvy, ostatné ustanovenia zmluvy
zostavaju plne platné a uginné v rozsahu podla platného prava, resp. v zmysle dojednania
zmluvnych stran. Zmluvné strany sa zarover dohodli, Ze sledujuc zmysel takéhoto ustanovenia
nahradia ho ustanovenim, ktoré sa v najva¢Sej moznej miere priblizuje obsahu neucinného,
neplatného alebo nevymahatelného ustanovenia.

Zmluva sa vyhotovuje v troch (3) rovnopisoch, pricom Objednavatel obdrzi dva (2) rovnopisy
a Dodavatel obdrzi jeden (1) rovnopis Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pravne ukony suvisiace s tymto zmluvnym vztahom je mozZné
dorucovat aj prostrednictvom elektronickych schranok zmluvnych stran v sulade s prislusnymi
ustanoveniami zakona € 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej
moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-Governmente) v zneni neskorSich
predpisov.

Osobné udaje dotknutych osbb (Statutarnych zastupcov zmluvnych stran ¢i inych opravnenych
os6b) sa spraclvaju v stulade s NARIADENIM EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov) a so zakonom €. 18/2018 Z. z. o0 ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov. Informacie o spracuvani osobnych Udajov prevadzkovatelom su plne k dispozicii na
webovom sidle www.osobnyudaj.sk/informovanie.
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8. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Ze zmluva nebola
uzatvorena v tiesni alebo za nevyhodnych podmienok pre ktorukolvek zo zmluvnych stran, Ze
zmluva bola uzatvorena slobodne a vazne, a Zze zmluvné prejavy su dostato¢ne urCité a
zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom zmluvy ju podpisali osoby opravnené konat za
zmluvné strany.

Objednavatel’ Dodavatel’

V Bratislave, dfia V Lozorne, dria
Bratislavské kulturne a informacné stredisko ELLMAN, s.r.o.

Mgr. Katarina Hulikovéa Mgr. Martina Tvrdofova
riaditelka konatelka



=EGRANT

Priloha €. 1 k Zmluve o prevadzkovani webhostingovych sluzieb

Popis sluzieb spojenych s administraciou ziadosti/ prihlaSok

Vyuzivanie systému EGRANT vytvoreného za u€elom administracie ziadosti/ prihlasok;
Webhosting;

Archivacia dat a export dat;

Technicka podpora 24/7 ziadatefom;

Technicka podpora 24/7 pracovnikom dudradu a sprostredkovatelskému organu spojena
SO spravovanim webu;

GDPR.

SYSTEM EGRANT poskytuje samosprave moznost efektivne sprocesovat  Ziadosti/
prihla8kypredloZzené do réznych typov programov.

Systém umoziuje sprocesovanie nizSie uvedenych faz procesu:

1) OTVORENIE ROZNYCH TYPOV PROGRAMOV

2) PRIJIMANIE ZIADOSTI

Systematizuje kontakty a ziadosti. Umozriuje poslat ich na doplnenie.

3) SPRISTUPNENIE PROJEKTOV CLENOM HODNOTIACEJ KOMISIE / HODNOTITELOM
Clenovia komisie / hodnotitelia dostant jedine&ny pristup k Ziadostiam.

Pristup im umozhuje projekty hodnotit' — jednostupriovo / dvojstupriovo (vratane bodovych kritéri).
4) GENEROVANIE ZMLUV NA ZAKLADE VZORU

5) VYUCTOVANIE

Samosprava

Hosting aplikacie;

Wildcart SSL certifikat;

Upravenie dizajnu v ramci vytvorenej Struktury;

Vytvorenie a personalizacia inStancie (vlozenie loga, ivodnych textov, kontaktov, odkazu na GDPR);
Vytvorenie a personalizacia in§tancie za u¢elom prijimania Ziadosti/ prihlasok/ projektov a ich spravy
manazérom;

Nepretrzity online pristup 24/7 k jednotlivym projektom, hodnoteniam a podporenym subjektom ako
aj zmluvam o poskytnuti podpory, a finanénym vyuctovaniam;

Vytvorenie formularov pre jednotlivé programy a ich zdielanie medzi uzivatelmi;

Prijimanie ziadosti o podporu / Ziadosti 0 zmenu rozpoc¢tu / harmonogramu / zavere¢nych sprav do
podatelne;

Hromadné odosielanie notifikacii / vyziev Ziadatefom;

Systémové notifikacie Ziadatelom: zasielanie notifikacie o prijati Ziadosti, o zaslani vyzvy, o prijati
doplnenia dokladov na vyzvu, ohodnotenie Ziadosti;

Moznost odoslania Ziadosti na doplnenie;

Export dat o ziadateloch, predlozenych projektoch (kontakiné udaje, prehlad aktivit, vystupov,
poZadovand suma, vlastné zdroje a iné.);

Export hodnoteni;

Export udajov o podporenych projektoch (kontaktné Gdaje, zagiatok/ koniec projektu a pod.);
Otvorenie / zatvorenie programu;

Generovanie zmluyv;

Vytvorenie pristupu do aplikacie pre zamestnancov Uradu a sprostredkovatelského organu a ich
priradovanie k jednotlivym programom;

Vytvaranie hodnotiacich kritérii;

Vytvorenie pristupu hodnotitelom / ¢lenom komisie;

Hodnotenie ziadosti na zaklade kritérif;

Spristupnenie udajov len na prezeranie;
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Vytvaranie programov;

Otvorenie viacerych programov paralelne;

Vytvaranie zavere¢nych finanénych sprav, vratane spravy o priebehu a prinose projektu;
Automatické notifikacie textov za ucelom informovania ziadatelov;

Prispbdsobené texty (logo, vizitka a podpis pod emailom, text po odoslani Ziadosti ...);
Moznost vytvorenia roznych typov 8ablon (pdf. dokumentov), ich generovanie pre jednotlivé projekty
a tieZ ich odoslanie mailom;

Vkladanie priloh na strane samospravy ale aj na strane Ziadatela;

VKkladanie info textov pre ziadatelov;

Tlag prijatého formulara, resp. stiahnutia si Ziadosti v pdf;

Stiahnutie si vSetkych predlozenych ziadosti v pdf — jednorazovym Ukonom;

Stiahnutie si vSetkych predlozenych zavereénych sprav v pdf — jednorazovym ukonom;
Moznost zdielat vytvorené formulare zavere&né spravy s inymi uZivatefmi.

Predkladatel’ ziadosti/ prihlasky/ projektu

e Nepretrzity pristup k udajom (24/7);

Registracia Ziadatela do programu cez potvrdenie linku zaslaného na email;
Vypifanie formuléra viacerymi pracovnikmi v jednom &ase;

Nepretrzity pristup k podporenému projektu, vzoru ziadosti ozmenu rozpocétu, formularu
pre vypracovanie zavere¢ného vyuctovania a iné;

Intuitivne vypifanie formulara;

Tlag vyplneného formulara, resp. stiahnutia si Ziadosti v pdf;

Vypifanie formuléra viacerymi pracovnikmi v jednom &ase;

Moznost doplnenia projektu;

Sledovanie v akom stave sa ziadost / projekt nachadza;

Pristup k zmluve.
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