Sprostredkovatelska zmluva

uzavreta podla ¢lénku 28 nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,GDPR)
medzi zmluvnymi stranami:

I. Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skGSobnictvo Slovenskej republiky

v zastapeni: Katarina Surmikova Tatranska, MBA
predsednicka aradu

sidlo: Stefanovicova 3
P. O. BOX 76

5 810 05 Bratislava 15

ICO: 30810710

DIC: 2020850711

IC DPH: SK2020850711 (registracia podla § 7 zakona

&. 222/2004 Z.z. o DPH)
bankové spojenie:
¢islo uctu (IBAN):
SWIFT:
e-mail:

e-mail (pre Gcely fakturacie):
Registratlﬁlrne cislo: UNMS/02619/2022-106 - 007903/2022
Urad pre normalizaciu, metroldgiu a skUsSobnictvo Slovenskej republiky nie je

platitelom DPH

(dalej len ,Prevadzkovatel™)

a
II. airo,s.r.o.
v zastapeni:
sivdlo: Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava
ICO: 48286621
DIC: 2120122488
IC DPH: SK2120122488
bankové spojenie:
¢islo uctu (IBAN):
SWIFT:
e-mail:
e-mail (pre Ucely fakturacie):
(dalej len ,Sprostredkovatel”)
(dalej len ako ,Zmluva®)
Clanok I.
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mailto:michal.madaras@normoff.gov.sk
mailto:jakub.celec@airo.
mailto:jakub.celec@airo.

Predmet zmluvy a doba spracuvania

(1) Predmetom tejto Zmluvy je poverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom,
spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela.

(2) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje na zaklade zmluvného vztahu
zalozeného Zmluvou o poskytovani sluzieb technickej a prevadzkovej podpory
pre infradtruktirne prostredie a IT bezpe&nost UNMS SR, & UNMS/02619/2022-106 -
006510/2022 (dalej len ,Zmluva o poskytovani sluzieb technickej a prevadzkovej
podpory“). Sprostredkovatel je pri spracuvani osobnych udajov povinny postupovat podla
tejto Zmluvy a spdsobom podla Zakona, osobitnych zakonov a GDPR.

(3) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné uUdaje v mene Prevadzkovatela
po dobu trvania zmluvného vztahu zaloZzeného Zmluvou o poskytovani sluzieb technicke;j
a prevadzkovej podpory.

Clanok II.
Povaha a ucel spracuvania osobnych udajov

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje spraclivané Prevadzkovatelom
za ucCelom vedenym Prevadzkovatelom v zaznamoch o spracovatelskych cinnostiach
ako Sietova bezpelnost, bezpe€nost' a sprava informaénych systémov.

Clanok L.
Rozsah spracuvanych osobnych udajov a rozsah spracovatel'skych operacii

(1) Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje v rozsahu aky je nevyhnutny
na plnenie predmetu Zmluvy o poskytovani sluzieb technickej a prevadzkovej podpory.

(2) Sprostredkovatel je opravneny vykonavat len spracovatelské operacie nevyhnutné
na plnenie predmetu Zmluvy o poskytovani sluzieb technickej a prevadzkovej podpory,
t. j. prehliadanie osobnych udajov.

Clanok IV.
Kategoérie dotknutych oséb

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje o fyzickych osobach -
zamestnancoch Prevadzkovatela a zamestnancoch dodavatefov poskytujucich podporu
v systémoch.

Clanok V.
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

(1) Prevadzkovatel je povinny poskytnut Sprostredkovatefovi na spracuvanie zakonne
ziskané osobné udaje.

(2) Prevadzkovatel ma pravo na preverenie Sprostredkovatela, €i poskytuje dostatoCné
zaruky na prijatie primeranych technickych a organizacnych opatreni.

(3) V pripade, ak si dotknuta osoba uplatni prava podla ¢lanku 15 az 22 GDPR, ktoré maju
vplyv  na spracuvanie poskytnutych osobnych ddajov  Sprostredkovatelom,
Prevadzkovatel bezodkladne informuje o tejto skuto¢nosti Sprostredkovatela.
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Clanok VI.
VsSeobecné povinnosti Sprostredkovatel'a

(1) Sprostredkovatel je povinny postupovat tak, aby zabezpecil ochranu prav dotknutych
osOb.

(2) Sprostredkovatel je povinny postupovat podla zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela, najma je povinny spracuvat osobné udaje podla tejto Zmluvy:

a) v mene Prevadzkovatela,
b) ucelmi a prostriedkami, ktore uril Prevadzkovatel,
c) v sulade so zdokumentovanymi pokynmi Prevadzkovatela,

d) vsllade s GDPR a pravom EU alebo &lenského $tatu, ktorému Sprostredkovatel
al/alebo Prevadzkovatel podlieha.

(3) Ak Sprostredkovatel uskutoChuje prenos osobnych udajov, ma Sprostredkovatel
povinnost oznamit Prevadzkovatefovi tuto poZiadavku vyplyvajucu zo vSeobecného
pravneho predpisu, ktorému Sprostredkovatel podlieha, eSte pred spracuvanim osobnych
udajov. To neplati, ak takéto oznamenie zakazuje Sprostredkovatelovi zo zavaznych
dévodov verejného zaujmu pravo EU alebo &lenského $tatu, ktorému Sprostredkovatel
podlieha.

(4) Sprostredkovatel je povinny vo vztahu k osobnym udajom a vSetkym skutoCnostiam
o ktorych sa dozvie pri plneni predmetu tejto Zmluvy zachovavat mi¢anlivost.

(5) Sprostredkovatel sa zavazuje poucCit vSetky opravnené osoby, ktoré vramci
Sprostredkovatela spracuvaju osobné udaje v mene Prevadzkovatela v sulade s pravom
EU a/alebo &lenského $tatu, ktorym Sprostredkovatel a/alebo Prevadzkovatel podlieha.
Sprostredkovatel je povinny interne zabezpedit micanlivost vSetkych oséb, ktoré
su opravnené spracuvat osobné udaje, alebo ktoré maju alebo mdézu mat k osobnym
udajom pristup.

Clanok VILI.
Povinnost’ Sprostredkovatela prijat’ primerané technické a organizaéné opatrenia

(1) Sprostredkovatel je povinny vykonat vSetky poZzadované opatrenia podla Clanku 32
GDPR s ohfadom na povahu a rozsah spracovatelskych Cinnosti, ktoré vykonava
Sprostredkovatel, najma prijat primerané technické a organizané opatrenia
pre zabezpeclenie primeranej urovne bezpecnosti pre zabezpecenie:

a) pravosti a nenarusenosti osobnych udajov,

b) vymahania povinnosti mi¢anlivosti a spravy pristupovych prav opravnenych oséb
sprostredkovatela do systémov obsahujucich osobné udaje,
c) preskumatelnosti primeranosti  technickych  a organizaCnych  opatreni

Sprostredkovatela Prevadzkovatefom alebo inym auditorom a pre poskytnutie
sucinnosti pri auditoch, kontrolach, inSpekciach a pod.

d) oddelenosti osobnych udajov Prevadzkovatefa od osobnych udajov inych
prevadzkovatelov,

e) schopnosti Sprostredkovatela reagovat na uplathiovanie prav dotknutych oséb
v stilade s pokynmi Prevadzkovatela a v sulade s pravom EU a/alebo &lenského
Statu, ktoré sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuiju,
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f) moznosti Sprostredkovatela uplatnit’ voci svojim opravnenym osobam alebo inym
osobam sankcie za poruSenie primeranych technickych a organizacnych opatreni,
ktoré Sprostredkovatel v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov
pre Prevadzkovatela zaviedol.

(2) Sprostredkovatel je tiez povinny s ohladom na povahu arozsah spracovatelskych
¢innosti, ktoré vykonava Sprostredkovatel prijat primerané technické a organiza¢né
opatrenia pre zabezpecenie:

a) pseudonymizacie a Sifrovania osobnych udajov, ak je to potrebné,

b) obnovy pristupu k osobnym udajom v pripade fyzického alebo technického
incidentu,

c) procesov posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a organizaénych
opatreni na zaistenie bezpec€nosti spracuvania.

(3) Pri  posudzovani primeranej urovne bezpecnosti Sprostredkovatel prihliada
predovSetkym na rizika, ktoré predstavuje spracuvanie, a to najma v désledku
nahodného alebo nezakonného:

a) zniCenia, straty alebo zmeny osobnych udajov,
b) neopravneného poskytnutia spracuvanych osobnych udajov,

c) neopravneného pristupu k takymto osobnym udajom.

Clanok VIII.
Informaéné povinnosti Sprostredkovatela

(1) Sprostredkovatel je povinny Prevadzkovatelovi poskytnut vSetky informacie ohlfadom
zavedenia primeranych technickych a organizacnych opatreni a umoznit
Prevadzkovatelovi alebo inému poverenému auditorovi vykonavat inSpekcie
u Sprostredkovatela na overenie tychto opatreni.

(2) Sprostredkovatel je povinny Prevadzkovatefovi podat oznamenie bez zbytoéného
odkladu po tom, ¢o sa dozvedel o akomkolvek poruseni ochrany osobnych udajov
v rozsahu podfa tejto Zmluvy.

Clanok IX.
Povinnosti Sprostredkovatel'a pri zapajani d'alSich Sprostredkovatelov

(1) Prevadzkovatel vyZaduje, aby si Sprostredkovatel pred zapojenim kazdého dalSieho
Sprostredkovatela do spracuvania osobnych udajov podfa tejto Zmluvy, vyziadal
od Prevadzkovatela osobitny (pisomny) suhlas.

(2) Kym Prevadzkovatel suhlas podla odseku 1 tohto ¢lanku Sprostredkovatelovi vyslovne
neposkytne, Sprostredkovatel nesmie dalSieho Sprostredkovatela do spracuvania
osobnych Udajov podla tejto Zmluvy zapojit.

(3) Sprostredkovatel je povinny pisomne zaviazat dalSieho sprostredkovatela rovnakymi
zmluvnymi podmienkami spracuvania osobnych udajov, aké su uvedené v tejto
Zmluve.

(4) Sprostredkovatel je povinny overit si, Ze dal8i Sprostredkovatel zabezpecluje
primerané zaruky ochrany osobnych udajov a ma zavedené primerané technické
a organizacné opatrenia podfa tejto Zmluvy.
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Clanok X.
Povinnost’ Sprostredkovatela poskytovat’ su¢innost’

Sprostredkovatel ma povinnost poskytovat sucinnost Prevadzkovatelovi, a to najma pri:

a)

b)

f)

g)

h)

uplatriovani prav dotknutych oséb podla GDPR a prava EU alebo &lenského $tatu,
ktoré sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuje,

plneni povinnosti vo vztahu k dotknutym osobam podla GDPR prava EU alebo
Clenského statu, ktoré sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuije,

zavedeni adodrziavani primeranych technickych a organizaCnych opatreni
pre zabezpedenie suladu s GDPR apravom EU alebo &lenského &tatu, ktoré
sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuje,

oznameni porudenia ochrany osobnych udajov dozornému organu v zmysle GDPR
a prava EU alebo ¢&lenského $tatu, ktoré sa na Sprostredkovatela
al/alebo Prevadzkovatela vztahuje,

oznameni porudenia ochrany osobnych udajov dotknutej osobe v zmysle GDPR
a prava EU alebo ¢&lenského $tatu, ktoré sa na Sprostredkovatela a/alebo
Prevadzkovatela vztahuije,

posudeni vplyvu na ochranu osobnych udajov a predchadzajucej konzultacii v zmysle
GDPR a prava EU alebo &lenského &tatu, ktoré sa na Sprostredkovatela
al/alebo Prevadzkovatela vztahuije,

plneni informaénej povinnosti Sprostredkovatela vo vztahu k Prevadzkovatelovi,
najma vo vztahu kzavedeniu alalebo dodrziavaniu primeranych technickych
a organizaénych opatreni podla GDPR a prava EU alebo ¢&lenského $tatu, ktoré
sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuije,

pri umozneni vykonu inSpekcii Prevadzkovatela alebo auditov auditora povereného
Prevadzkovatelom,

pricom miera tejto sucinnosti by mala zohladhovat povahu a rozsah spracovatelskych
Cinnosti, ktoré vykonava Sprostredkovatel.

Clanok XI.

Povinnost’ Sprostredkovatela osobné udaje vratit’ Prevadzkovatelovi a vymazat’

(1) Sprostredkovatel ma povinnost' vratit osobné Udaje, ktoré spracuva podla tejto Zmluvy
Prevadzkovatelovi a vymazat vytvorené kopie, v pripade:

ukoncenia doby spracuvania osobnych udajov,

zaniku primarneho zmluvného vztahu zmluvnych stran, bez toho, aby nan nadvazoval
bezprostredne dalSi zmluvny vztah s rovhakym predmetom,

iného spbsobu zaniku zavazku vzmysle platnych pravnych predpisov, ktoré
sa na Sprostredkovatela a/alebo Prevadzkovatela vztahuju.

(2) Sprostredkovatel povinnost podla odseku 1 nemd&, ak to ustanovuje pravo EU
alebo ¢lenského Statu, ktoré sa na Prevadzkovatela a/alebo Sprostredkovatela vztahuje.
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Clanok XII
Zaverecné ustanovenia

(1) Zmluvna strana je zodpovedna druhej zmluvnej strane za Skodu, ktoru jej v suvislosti
s plnenim predmetu tejto Zmluvy spdsobi.

(2) V pripade zaniku zavazku ostavaju nedotknuté:
a) ustanovenia odseku 1 tohto ¢lanku o nahrade skody,

b) ustanovenia tejto Zmluvy o povinnosti mi¢anlivosti Prevadzkovatela,
Sprostredkovatela alebo oséb, u ktorych ma Sprostredkovatel povinnost mi¢anlivost
podla tejto Zmluvy zabezpedit,

c) povinnost Sprostredkovatela vymazat osobné udaje, ktoré spracuva (resp. vratit
Prevadzkovatelovi, ak boli odovzdané aj listinne) a vymazat’ ich kopie podla tejto
Zmluvy.

(3) Sprostredkovatel podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, Ze bol oboznameny s tym, Ze
Prevadzkovatel ma certifikovany systém manazérstva proti korupcii v sulade s
poziadavkami STN ISO 37001:2019, ako aj s prijatou Protikorupénou politikou
prenajimatela - https://www.unms.sk/stranka/381/zavedene-systemy/ a s Protikorupénym
programom Prevadzkovatela - https://www.unms.sk/stranka/388/protikorupcny-program/,
dostupnymi na webovom sidle prenajimatela, ich obsahu porozumel a zavazuje sa ich
reSpektovat.

(4) Zmluva nadobuda uginnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri
zmluv, nie v8ak skér ako je deni nadobudnutia ucinnosti Zmluvy o poskytovani sluzieb
technickej a prevadzkovej podpory pre infrastruktirne prostredie a IT bezpeénost UNMS
SR ¢. UNMS/02619/2022-106 - 006510/2022. Sprostredkovatel je opravneny zacat’ so
spracuvanim osobnych udajov v mene Prevadzkovatela odo dha ucinnosti Zmluvy.

(5) Zmluvu je mozné menit len po vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomnych
dodatkov.

(6) Zmluva je vyhotovena v 2 rovnopisoch, priCom kazda zmluvna strana dostane
1 vyhotovenie.

(7) Tato Zmluva zanikne ku driu, ku ktorému bude ukonéena spolupraca Prevadzkovatela
a Sprostredkovatela.

(8) Zmluvné strany si tuto Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a suhlasia s nim, na znak
¢oho ju vlastnorucne slobodne a vazne podpisali.

Za Sprostredkovatela: Za Prevadzkovatela:
V Bratislave, dha V Bratislave, dna
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