Cislo zmluvy: A19923945 Podet SIM kariet na zmluvu: 11

Nazov predajného miesta: Customer Center s.ro. DS 3 Kéd: OS004DSAD3
Meno a priezvisko predajcu: Panéikova Martina Telefon: 0905785354
orange Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Datum: 31. 5. 2022

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
uzavreta podla § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. 0 elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
so sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(dalej len "spoloénost Orange")
a

Géastnikom (dalej len "uéastnik” alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodneé meno / Nazov:

Mesto Zilina

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto nikania (mesto / obec, ulica, popisneé &islo, PSC, posta):

Nam. obeti komunizmu 1, Zilina 1, 01001 Zilina 1

Telefonne Eislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0908927570 -

E-mail: In& uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:

00321796 2021339474

Spbsob platby:

Statutarny zastupca:

Rodné éislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) IC DPH vypini t&astnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilcshy:
Dokumenty k nahliadnutiu;
Predmet zmiuvy:
LEOsEn E‘iﬁ?ﬂ?ﬁﬂ q |
Telefonne | Cislo SiMkarta | £HS00R Typ Ucastnicky | g 54 |
gislo SIM karty (Priezvisko | & :‘nznama telefonu program
st (éastnikov |
? CLIP, Crange chat, Crange |
e it ok Tomas | rig VPNOS kniznica, Roaming, Neobm.hovory -
' firma, , . Premium |
CLIP, Orange chat, Orange
i s nie VPNOS kniZnica, Roaming, Neobm.hovory -
firma, , , Premium |

Ciclo litastnika: O0S4RET706S 114 EOTEC A G
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: Ziadam o
Pridelena P
Telefénne | Cislo SiMkarta | ERSRIANE | Typ Ugastnicky | g5
éislo SIM karty (Priezvisko | P ZR= | telefénu program by
Hmang) a&astnikov
: CLIP, Orange chat, Orange
{ ?ggg:g;mﬁﬁ m"::jk nie YVPMNDB kniZnica, Roaming, Neobm.hovory -
firma, , , Premium
CLIP, Orange chat, Orange
e ki | im0 nie VPNOB kniZnica, Roaming, Neobrn_hovory -
firma, , , Premium
, CLIP, Crange chat, Orange
T s [N | VPNOS kniznica, Roaming, Neobm hovory -
firma, , , Premium
CLIF, Orange chat, Orange
ga42101 Lendvayova : Fi
i nie VPMNOB kniZnica, Reaming, Neobm.havery -
160019534440 | Matalia Wome . Praeriim
; CLIP, Orange chat, Orange
aa42101 Lepisova i s
. nie VPNOB kniZnica, Roaming, Neobm.hovory -
160019534499 | Maonika firma, . . Premium -
CLIP, Orange chat, Crange
?%ﬁg.;magu g?ﬁ;akm nie VPNOB kniZnica, Roaming, Meobm. hovory -
firma, , , Premium
S CLIP, Orange chat, Crange
5942101 Ciganik ;
nie VPMNOg kniZnica, Roaming, Meobm.hovory -
160019534408 | Samuel firma, . , Premium
E—— CLIP, Orange chat, Orange
8942101 Ciganikova ] i 3
: nig WPNOEB kniZnica, Roaming, Meobm.hovory -
160019534432 | Michaela fifna., - Praniin
' 8842101 CLIP, Orange chat, Orange
Koptak Matus | nie VPNDE kniZnica, Roaming, Neobm.hovory -
160019534424 firma, , , Premium

e ew gl ANOAQETAEG

Patvrdzujem prevzatie SIM kariet podlfa Zmiuvy v podte 11 ks,

Spristupnenie Sluzisb Usastnikovi vykona Spoloénost Orange aktivovanim pridelenaj Sin karty / SIM kariet v Sieti hez zbyto&néhao
odkladu po uzatvoreni Zmiuvy a po uhradeni akfvaénaho poplatku podla platného Cennika Ugastnikom, spravidla do 24 hodin,
Utéastnik uhradi aktivaény poplatok v cene podla Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolotnostou Orange nie je dohodnuté inak.

Ceny SluZieb a stvisiacich plneni si uvedené v platnom Cenniku v gleneni podla G¢astnickych programov. Samostatne si uve-
dené ceny Slufieb podia toho, & sl pouZivané v ramai predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich rAmec. Tarifikacia
je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku si uvedeng
aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepoZaduje zvlaétna dhrada, Gdaj, ako si Usastnik miZe vyZiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluzieb spolognosti Orange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vyéka servisnych paplatkov, ak také
Orange Octuje. Cenu Inych sluZieb, tj. sluZieb poskytovanych fretimi stranami prostrednictvom spoloénosti Orange, uréujd tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo ine benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k amiuve o posky-
fovani verejne dostupnych slufieb su uvedené v takomto dodatku,

Sposob fakiuracie:
¥ Elektronicka forma

Podrobnosti tykajice sa elektronicke| formy faktdry (napr. e-mailova adresa pre dorugovanie faktury) s0 uvedené v osobitnom
dokumente. Sihlasim s poskytovanim elektronicks] faktiry v zmysle Podmienck poskytovania sluZby elektronicka faktira
zvergjnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

Zuttovacie obdobie priraduje spolognost Orange kaZdemu Uiastnikovi, pritom jeho difka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalend&rmych dni. Z0étovacie obdobie priradend Utastnikovi zagne plyndt od datumu vykonania prvého odpofty poskytova-
nych SluZieb a skondi sa uplynulim Géasinikovi prideleneho ziétovacieho obdobia. Zudtovacie obdobie priradene konkrétnemu
Utasinikovi Spolotnostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmiuvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skonéeni zOfiovacieho obdobia priradengho Uastnikovi (v pripade, ak vwkond vyidtovanie pofas ziftova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyGétovanie, ktord sa vykona inokedy ako po skonéani Zudtova-
cieho obdobia) wyhotovi wiétovaci doklad alebo fakiin, ak povinnost vyhotowit' faktoru wyphva z pristugnych pravnych predpisow,
{dalej vyiitovaci doklad a fakiura spolu len ako "faktura®), ktorou vyGétuje ceny paskytnutych Sluzieb poéas zuétovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Uéastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté siuZby. Spoloénost Orange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vyuéfovania cien kedykolvek poéas zOétovacieho obdobia vykonat wyuttovanie éasti cany
alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych sluZieb poskytnutych U&astnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas
zUétovacieho obdobia vyOétovanie preddavku na cenu Siuzby alebo Inych sluZieb poskyinutych Uéastnikovi alebo nim poZadova-
nych, Cenu siuZby Roaming, ktornd z technickych prigin nebalo moZné vylétovat po skongeni zictovaciaho obdobia pnradanahﬂ
Ucastnikovi, wyiétuje Spoloénost Orange dodatoéne, spravidla do troch mesiacov od poslednéha diia zuétovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v kiorom sluzba Roaming bola poskytnutd, Ucastnik a spoloénost Orange sa mdzu dohodnit na doruéovani
elektronicke] formy faktiry a elekironickej forme doruéovania faktary, pricom tato dohoda nemusi mat pisomni formu, W pripade, 2e
sa Ugastnik a spoloénost Orange dohodii na domuéovan| elekironicke) formy faktory a elektronicke) forme domuéovania fakidry, sa
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11.

12.

elektronicka fakhira povazuje za predioZend a doruéend Uastnikovi, ak bola odosland na (i) na posledni ermailovi adresu urdend
Uiastnikom pre doruéovanie elektronicke; fakitry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na posledn( znamu emai-
lowd adresu oznameni spoloénosti Orange Ugastnikom alebo (jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na teleforne éislo Ugastnika, po zadani ktorsj na internete bude USastnikovi spristupnena faktira. E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popr adrese na dorugavanie pisomnosti stanovens) v Zmiuve povaZuje za adresu pre zasielanie fakiur
a pisomnost] v zmyﬁle VEeobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spolognost Orange dohodne s trefou osobou, ktord poskytuje
Utastnikevi svoje sluZby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na smjeg faktire Oftovat tief cenu, ktorl je UZastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, prifom v takom pripade je Uastnik povinny platit dotknuti cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spoloénosti Orange a vylctovanie tejto ceny na fakilre vystavenej spoloénostou Orange a dorutensj Utastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutoénosti Usastnikowi,

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umo@fiuje zikon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska (kipou, najmom, vypoZickou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky cbmedzit moZnost ]ahu vyuZivania

v ingj sieti, ako je Siet spoloénosti Orange (lzv. blokovanie Zaradenia na siet’ / SIM-lock) pm:as doby stanovene] v Pokynoch
spoloénosti Orange. Ugastnik je opravneny podiadat o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Siet' spoloCnosti
Orange a2 po uplynut stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolofnosti Orange. Uéastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutofnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadoblida Zariadenie do
svoje] dispozitne| sféry na zaklade iného pravneho titulu. UZastnikovi nevenikaji z hore uvedenych divodov FHadne pravne naroky
vodi spolotnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vy8Sie uvedené skulofnosti na zaklpenom tovare (b) prévo
poZadoval’ z hore uvedenych dovodov zfavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c) pravo z hore uve-
denych dévodov odstipit' od kipnej, ndjomnej alebo inej prisludne] zmiuvy tykajicej sa Zariadenia (poZadovat vratenia celej kipnej
ceny zaplatene| za Zaradenie), alebo akékolvek iné pravne nédroky. Utasinik zarover berie na vedomie, #e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Ugastinikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto &lankuy a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zaésah do Zariadenia v rozpore s tymto Slankom, kiorého nasledkom méde byt
vznik vady na Zariadeni, za ktord spolocnost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost’.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikom a Podnikem nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Utastnik uzatvor k tejio Zmiuve dodatok, ktory tvori jej necddelitelna stéast, tento maze obsahovat mini-
maine podmienky pouZivania SluZby (napr. dobu viazanosti, povinnost' po cell dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat akfivavany
uréity konkrétny variant Oastnickeho programu alebo L‘lﬁastnid:y program s mesaénym poplatkom, ktory neklesne pod uritd viSku,
atd.).

Neoddelitelnou siéastou zmluvy o poskytovani verejne dostupnych slufieb s0 Vecbecné podmienky poskytovania vergjne
dostupnych elekironickych komunikaZnych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolofnosti Orange Slovensko, a. s
(dalej len "Vieobecnse podmienky”), Cennik sluzieb (dalej len "Cennik™). Aktudine VEeobecné podmienky a Cennik si zvergjnené
na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojme, jedno vyhotovenie pre Gfasinika a jedno pre spoloénost Orange Slovensko, a. s,

Spolotnest Orange tymito v silade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej dnie & 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskytovatel roamingu (dalej tie? "AFR"} ktory so spoloé-
nastou Orange uzavrel zmiuvy o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovedi by na zaklade tejto zmluvy uZ zagal poskytovat
zdkaznikom pristup k regulovanym hlasavym, SMS a datovym roamingovym sluZbam, Ugastnik mal pravo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymtﬂ APR, a to prostrednictvom SIM karty, klord mu bola pridelend spoloénostou Orange, a na
uzemi Elenskych Statov Eurdpske| Unie duhudnutwh v zmiuve o poskytovani roamingu (dalej tieZ "Zmiuva o AR") medzi Ugast-
nikem a APR. Podmienkou je akfivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prisiugnej SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze
Uastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerudend puskymvame sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucastnik uzavrel s APR
Zmiuvu o AR v suvislosti s prislugnou SIM kartou a skutocnost, Ze Uastnik sluzby poskytované mu prislusnou SIM kartou wyuZiva
v sietach, ktoné s predmetom zmiuvy o AR s APR. U&astnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial s spinené vySsie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmiuvy AR medzi Utast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti diia, potas ktorého bola uzavreta
Zmiuva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovand sluzba Ruﬂmung spolotnostou Dranga (vratane preruSenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalgisho zanikne. V pripade, 2e Ugastnik prenesie &islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingove sluZby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingove slufby poskytované konkrétnym
APR. Utasinik svojim podpisom tohto zmiuvného dokumentu wyslowne potvrdzuje, e bol informovany o mozZnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moZnosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskytované alternativinymi poskytova-
tefmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvneho dokumentu Géastnik sudasne potwrdzuje, fe pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingove| tarify
obdrEal dpiné informacie o platnych reamingovych poplatkoch, najmé o hovarovej evrotarife a SMS eurotarife. Vidy akiudlnu infor-
maciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orange.sk.

V pripade, ak je Uastnikovi dorutovana zasielka kuriérom na nim uvedend adresu alebo | je dorutovana kuriérom na predajné
miesto {predajfiu) spoloénosti Orange, ak si Utastnik pri uzatvérani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkowych priestorov spolof-
nosti Orange objednal doruéenie zasielky na predajné miesto spoloGnosti Orange (tj. osobny odber), je spoloénost Orange oprav-
nena Uétovat Ucastnikovi poplatok za dorugenie zasielky podra platného Cennika.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tefto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodeovskom konani pan Mgr.
Andre] Gundel, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7042, av pnpade
Ze sa tento z akéhokolvek zékonného didvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou komorou pod & reg. 7045, a v pripade, #e sa tento z akéhokolvek zakon-
neho dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Maéai, advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod £. reg. 6536, Zmluvné strany sa tieZ dohodli, 2e Zaloba sa podava na adresu sidla rozhodeu, ktorym je
sidlo jeho advolkalskej kancelarie ku diu podania Zaloby zapisané v zozname SAK, Odmena za rozhodeovské konanie je splatné
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € (plus prislusng DPH). Rozhodeovské konanie maze
byt wylune pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca viak méZe v pripade potreby Ustne pojednavanie
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nariadit. Zmluvne strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie na postovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmiuve. Zmluvné
strany sa zarover dohodli na tom, Ze rozhodca mbZe po zafatl rozhodcovského konania naradit predbedné opatrenie v silade
s ust, § 22a zak, ¢, 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani,

O Sdhlasim s dohodou I Nesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmiuvnéha dokumentu G2astnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kowych slufieb nebude v Slenskych krajinach Eurépskej dnie a krajindch Europskeho hospodarskeho spolodenstva, respektive
v tych Elenskich krajinach Europskej Onie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingavych cien je vyuZivanie roamingowvych siulieb v krajindch Eurdp-
skaj Onie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spolofenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ufastnik mdze kedykofvek poZiadat
o prechod na reguiovanéd roamingove ceany,

Podpisom tohto zmiuvneho dokumentu OZastnik pohwrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmiuvného dokumentu boli na trvanlivem
nosici Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podia § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhmutie zmiuvy podla § B4 ods. 8 zakona & 4522021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven Uéastnik potvrdzuje. Ze mu bolo umozZnend oboznamenia sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhmutie zmiuvy sa stévajl neoddelitelnou sigastou tohto zmiuvného dokumentu,

Pouzitie telefénneho Sisla na Géely priameho marketingu:

Spoloénost Orange Slovensko, a. s. tymto v silade s § 116 ods. 13 zakona &. 4522021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje Uéasinika, 2e pridelend telefonne dislo nie je moZné pouZivat na OSely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Uéely vyédie uvedensho rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo suZieb v pisomne]
forme alebo (stne] forme, zaslana alebo prezentovanad prosirednictvom verejine dostupnej sluZby, a teda prideleného telefdénneho
Gisla. priamo jednému alebo viacerym G&astnikom alebo uZivatelom.

Tymio ako Gfastnik vyhlasujem, Ze som bol spoloénostou Orange Slovensko, a. s. v stvislosti s poskytnutim telefénneho Gisla na
zaklade zmiuvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukazateline informovany o skutoénosti, Ze pridelené telefonne islo
nie je mozné pouZivat na udely priameho masketifte—

" Bodpis a pediatka Gedstnika¥ —WarndPantihov
spolo€nost Orange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis
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