Priloha ¢. 1 Opis predmetu zakazky

Nazov predmetu zakazky: Sluzby navrhu
Informacného systému poskytovania
prispevkov a pilotné overenie

1. Opis predmetu zékazky

Predmetom zdkazky je poskytovanie odbornych poradenskych sluZieb v oblasti a. auditu systémov a
b. auditu procesov a Zivotnych situacii v téme Ndavrh koncepcie informacného systému a pilotné
overenie navrhovaného riesenia.

Rozsah ¢innosti Auditu systémov:

posudenie vnutroorganizacnych smernic

audit a testovanie riadiacich a kontrolnych systémov

poradenstvo v oblasti riadiacich a kontrolnych systémov

preverenie fungovania kontrolnych mechanizmov

posudenie systému internej a externej komunikacie — komunikacny audit

hodnotenie rizik, navrh opatreni na zmiernenie rizik

poradenstvo v oblasti planovania, preverenie metodiky tvorby planov a hodnotenia ich
realizacie

audit riadenia krizovych scenarov

audit bezpecnosti IT

Uvedené cinnosti budu zabezpecené expertmi €. 2, ¢.4 a €. 5.

b. Rozsah cCinnosti v oblasti auditu procesov a Zivotnych situdcii:

audit existujuceho procesného modelu z hladiska organizaéného, kompetenéného,
legislativneho a pokrytia prostriedkami IT/IKT a postdenie efektivnosti nastavenia procesov
v organizacii

syntéza analytickych vystupov

poradenstvo v oblasti optimalizacie procesného modelu, resp. jeho jednotlivych casti az na
uroven aktivit, ndvrh optimalizacného opatrenia vratane definovania spésobu jeho
implementacie a tvorby akénych planov

revizia prislusnej procesnej dokumentacie

poradenstvo pri zosuladovani procesného modelu s jednotlivymi internymi systémami

a kontrolnymi mechanizmami

poradenstvo v oblasti metodiky tvorby procesnych modelov

zhodnotenie systému metodik, analytickych postupov a nastrojov v oblasti ,,LEAN“
managementu procesov s cielom maximalizacie hodnoty pre ob¢ana, vratane odporucani
sady technik a navrhu nastrojov (,best-practices”).

Uvedené ¢innosti budu zabezpecené expertmi €. 2 a €. 4.
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Forma realizacie predmetnych  €innosti

Vyssie uvedené plnenie bude poskytnuté najma nasledujicou formou:

- konzulticie, analyzy, stanoviskd, posudky, metodické materidly v predmetnej oblasti
Specializacie daného experta,

- poskytovanie asistencie pre podporu a/alebo realizaciu vlastnych procesov,

- Ucast narokovaniach odbornych skupin uréenych Prijimatelmi, prip. poradenstvo, ucast,
spoluiicast na rokovani stretimi osobami a/alebo zastupovanie Prijimatela v rdznych
konaniach podla potreby,

- spolupraca na riadeni, koordinacii a vyhodnoteni projektov, najma auditu verejnej spravy,

- participacia pri realizacii auditu verejnej spravy; metodickd, koordinaénd c¢innost pri
spracovavani rezortnych auditov a Ucast pri kompletizacii vysledkov auditu a nastaveni
optimalizovanych rieSeni,

Odborné poradenské sluzby v oblasti auditu budu poskytované v zavislosti od potrieb minimalne pre
nasledovné Cinnosti:

- Previerka IT a komunikacnej infrastruktury,

- Tvorba meratelnych ukazovatelov a kritérii vo vztahu k hodnoteniu vykonnosti a kvality
procesov pri vykone Statnej spravy,

- Tvorba katalégu procesov, sluZieb a zadefinovanie funkcionalit kontaktného miesta pre
obcanov,

- Analyza procesov vykonu kompetencii a p6sobnosti verejnej spravy a podpornych procesov
najma: ekonomika a Uctovnictvo, ludské zdroje, IT, MTZ, sprava majetku, verejné obstaravanie,
doprav ainé,

2. Opis vychodiskovej situacie

Obstaravatelom predmetu dodavky auditorskych sluzieb je Slovenska agentura Zivotného prostredia,
ktord bola zriadend Rozhodnutim ministra Zivotného prostredia Slovenskej republiky zo dfia 17. 05.
1993 ako rozpoctova organizacia Ministerstva Zivotného prostredia Slovenske]j republiky, od 01. 01.
2001 je prispevkovou organizaciou, v zmysle zakona ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoc¢tovych pravidlach
verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov.

Predmetom plnenia je poskytnutie auditorskych sluzieb vramci spracovania Analyzy a ndvrhu
Informacného systému poskytovania prispevkov a naslednym vytvorenim nastrojov pre overenie
procesov a principov definovanych v analyze a navrhu informacného systému (pilot).

Do roku 1980 bolo postavenych takmer 70% rodinnych domov, z ¢oho vyplyva, Ze vacsina rodinnych
domov je viac ako 40 rokov starda. Na Slovensku bolo do konca roka 2018 obnovenych 48,9% rodinnych
domov .

Rodinné domy sa casto obnovuju s pouZitim environmentdlne neprimeranych materidlov a za
nespravneho nakladania so stavebnym odpadom. Tak sice dochddza k zvySeniu energetickej
efektivnosti, no z environmentdlneho hladiska nie je efekt renovdacii vyhovujuci.

Predpokladom je prostrednictvom opatreni na zlepsenie energetickej hospodarnosti rodinnych domov
znizit spotrebu energie a prispiet tym k zniZzeniu emisii CO2 a znedlistenia ovzdusia. Ciel je v sulade
Dlhodobou stratégiou obnovy fondu budov, Nizkouhlikovou stratégiou rozvoja Slovenskej republiky do
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roku 2030 s vyhladom do roku 2050 (dalej len ,,NUS SR”), Integrovaného narodného energetického a
klimatického planu do roku 2030 (dalej len ,,INEKP) v rozmere energeticka efektivnost, ako aj s cielmi
Eurdpskej Unie v oblasti klimy a energetickej efektivnosti do roku 2030, najma s cielom znizenia emisii
sklenikovych plynov o 55 % do roku 2030 v porovnani s rokom 1990 uvedenymi v Plane cielov v oblasti
klimy do roku 2030. DalSie synergie je mozné identifikovat s dokumentami Novy akény plan Eurdpskej
Unie (EU) pre obehové hospodarstvo v &asti ,,stavby a budovy” a ,,udriatelné produkty”, Priemyselna
stratégia pre Eurdpu v casti Zelena tranzicia (podporovanou Eurdpskou zelenou dohodou) a Nova
stratégia EU pre adaptaciu na zmenu klimy prispdsobenia sa zmendm klimy a Narodny program
znizovania emisii.

Obnovou rodinnych domov s podporou verejnych zdrojov déjde k vyraznému nastartovaniu procesu
aplikacie prvkov adaptacie na zmenu klimy a obnovitelhych zdrojov aj v segmente sikromnych budov.
Verejnad podpora obnovy rodinnych domov bude selektivhe zohladnovat aj rieSenie energetickej
chudoby socidlne znevyhodnenych domacnosti.

Komponent je v sulade s plnenim opatreni stanovenych v Narodnom programe reforiem Slovenskej
republiky 2020 v oblasti environmentalnej udrzatelnosti a energetiky ako aj zamestnanosti.

Investicie z Planu obnovy a odolnosti SR budu vyuZité na podporu strednej obnovy rodinnych domov,
ktora takymto sp6sobom naberie vyrazne vyssi spad neZ tomu bolo doteraz. Podpora bude realizovana
prostrednictvom jedného poskytovatela, Slovenska agentura Zivotného prostredia (SAZP) a povedie k
zlepseniu energetickej hospoddrnosti rodinnych domov a zavedeniu vybranych zelenych prvkov v
procese obnovy. V procese pridefovania prostriedkov bude zohladneny aspekt energetickej chudoby a
bude sa prihliadat na environmentélne spravne nakladanie so stavebnym odpadom. Investicia priamo
nadvazuje na Reformu 1.

Priprava a realizacia fazy na zabezpecenie persondlnych kapacit, IT systémov a Struktdry podpory
spolu s operativnymi operaciami bude prebiehat v rokoch 2021-2022.

Projekty strednej obnovy rodinnych domov budu podporované v rokoch 2022-2026 a podporenych
bude minimalne 30 000 projektov resp. Ziadosti.

3. Ciel predmetu zakazky

Vytvorenie analyzy anavrhu andsledné overenie komplexného informacného systému pre
poskytovanie prispevkov z Mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti, ktory prostrednictvom
opatreni na zlepsenie energetickej hospodarnosti rodinnych domov pomdze znizit spotrebu energie a
prispiet tym k zniZzeniu emisii CO2 a znecistenia ovzdusia. Informacny systém umozni podat Ziadost
o prispevok, spracovat, evidovat aschvalit ju. Zabezpedi flexibilny postup jej schvalovania,
komunikacie so Zziadatelmi, bude poskytovat potrebné informacie akomplexne riadit procesy
vytvorené pre podavanie a schvalovanie Ziadosti o prispevok zo strany Ziadatela ako aj riadenie
procesov v SAZP, ktoré suvisia s manaZovanim Ziadosti.

V zmysle naplnenia vyssie uvedeného je potrebné navrhnut vhodny informacny systém na podporu
poskytovania prispevkov pre Ziadatelov, ktori budu realizovat opatrenia v zmysle vyhlasenych vyziev
a do najvyssej moznej miery pomdze zjednodusit spracovanie Ziadosti ako zo strany Ziadatela tak zo
strany SAZP. Bude sluZit ako zdroj dat pre pokrocily reporting, prenos, zber, uchovanie a spracovanie
dat, dokumentacie a komunikacie.

Model poskytovania prispevkov sa zaklada na principe transparentnosti, uzivatelsky jednoduchom
systéme pripravy a predkladania Ziadosti o poskytnutie podpory s cielom minimalizacie



Priloha €. 1 Opis predmetu zakazky

administrativnej zataze na strane Ziadatelov ako aj pracovnikov SAZP, ktory budi Ziadosti o prispevok
spracovavat a manazZovat a zabezpecenia efektivneho, adresného a ¢asovo nenaroéného systému
poskytovania podpory. Dotaény model je postaveny na obligatdrnych a fakultativnych komponentoch
obnovy, ktoré nam zabezpecia komplexnu obnovu.

Cielovou skupinou su vlastnici starSich rodinnych domov, ktori realizuji obnovu rodinného domu
zlepsenim tepelnoizolaénych vlastnosti obvodového plasta budovy a vymenu neefektivnych zdrojov
tepla a teplej vody za vysokoucinné zariadenia.

Ndabehova krivka realizacie projektov bude postupna, s nasledovnym planovanym pinenim:

- Obnova RD do 31.12.2022: 4 000 rodinnych domov (RD)
- ObnovaRD do 31.12.2023: 7 000 RD

- ObnovaRD do 31.12.2024:7 000 RD

- ObnovaRD do 31.12.2025: 7 000 RD

- Obnova RD do 30.6.2026: 5 000 RD

Zakladné poziadavky na Informa €ény systém

Front end — portal

Portal ma sluzit verejnosti a potencialnym Ziadatelom ako zdroj informacii o vyzvach a ich
podmienkach, ¢asto kladenych otdzkach, aktualitadch zo sveta energetickej Uspory a obnovitelnych
zdrojoch energie, zabezpecuje edukaéni a propagacnt ¢innost a zobrazenie zakladnych Statistik,
ktoré budu uréené pre verejnost. Portal je zaroven vstupna brana pre podanie Ziadosti o prispevok,
vytvorenie osobného konta a jeho spravu a editaciu a registraciu odbornej sposobilej osoby, ktora
v pripade potreby doplni technické parametre Ziadosti na zaklade dohody so Ziadatefom.

Funkcionalita portalu bude riadena na zaklade identity pouZivatela, pricom bude rozlisovat
funkcionalitu pre prihldaseného a neprihlaseného pouzivatela, na zaklade coho mu bude umozneny
pristup do dalSich ¢asti portalu. Prihlaseny pouZivatel bude dalej Specifikovany na zdklade jeho
priradenych roli a opravneni ohranic¢ujicich mnozinu funkcii, ktoré moze pouzivatel vykonavat.

Portal v zmysle Vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z. o standardoch pre ITVS bude podporovat neobmedzeny
pocet jazykovych mutacii (planovana je minimalne slovenska, anglicka a jazykova mutécia
narodnostnych mensin), pricom Struktira obsahu (menu) moze byt rozdielna a bude pristupny podla
prislusnych Standardov aj hendikepovanym obcanom.

Portal — Privatna Cast

Privatna Cast portalu je uréena pre Ziadatelov a opravnené osoby. Pristup do tejto ¢asti podlieha
autentifikacii a naslednej autorizacii. Pouzivatel dostava pravo pristupu len k tym c¢astiam a funkciam
privatneho portdlu, na ktoré bol autorizovany na zaklade jemu priradenych roli. Role sa pouzivatelovi
priradia na zaklade registracie. Pouzivatelia privatnej ¢asti portalu budi mat vytvorené svoje osobné
konta na zaklade priradenej role, cez ktoré budi méct komunikovat s poskytovatelom prispevku.

V pripade potreby bude umoznené pridat Specifického pouzivatela portalu a vytvorit mu samostatné
konto. V pripade ak p6jde o paralelné role, bude moct pouzivatel po prihlaseni zvolit si, pod akou
rolou sa chce prihlasit a tak sa mu zobrazi priradeni obsah a funkcionality (napr. ak Ziadatel ako
fyzicka osoba sa bude chciet prihlasit aj ako odborne spdsobila osoba, bude umoznené vybrat si tdto
rolu a prihlasit sa pod riou. Bude umoznené viak byt prihlaseny vylu¢ne pod jednou rolou v rovnaky
cas).
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Portal — Verejna Cast

Vseobecné informacie alebo verejna ¢ast portalu slizi pre neprihlasenych pouzivatelov ako zdroj
vSeobecne dostupnych informacii. Informacie su zobrazené formou standardizovaného strojovo-

&itatelného rozhrania. Struktdra, obsah a sprava portalu sa bude vytvarat prostrednictvom CMS
systému.

UX a Grafika — Dizajn

Poziadavky na UX dizajn su:

Zrozumitelna a prehladna struktura

Jednoduchy, pouzivatelsky privetivi a konzistentny dizajn

Responzivnost (mobil, tablet)

Jednoducha navigacia

Prehladné, zrozumitelné a stru¢né informacie, jasne definovana hierarchia nadpisov v ramci
stranky

PouZivatelsky intuitivne spracovanie formularov, s logickymi popismi prvkov a jednoznacnou
logikou validacie

Poziadavky musia byt v stlade s vyhlaskou 547/2021

Portal musi z dévodu SEO onpage faktorov splifiat nasledovné kritéria. Toto sa vztahuje na vietky
Casti webovej stranky (stranky, ¢lanky a jednotlivé moduly), resp. na vsetky ich frontend vystupy:

nastavenie title, description, keywords

generovat friendly URL (generované automaticky s moznostou manudalnej tpravy),
automaticky generovany subor sitemap.xml,

responzivnost,

validny HTML 5 a CSS 3 kéd,

dodrziavanie W3C standardov,

eliminovat pouZivanie inline CSS stylov,

sémantika (h1-h7), moznost upravovat kod cez WYSIWYG editor,

optimalizacia rychlosti nacitania stranky, velkost a pocet suborov (js, css, images), kompresia
obrazkov, cacheovanie obsahu,

ALT popisy pre obrazky,

prepojenie so socialnymi sietami

Administratorska cast portalu (CMS)

Zakladné poZiadavky su:

jednoduché a intuitivne ovladanie

ovladanie vratane dizajnu musi byt prispdsobené a navrhnuté tak aby zobrazenie obsahu bolo
spristupnené na zdklade role aoprdvnenia pre daného pouZivatela s potrebnymi
funkcionalitami a nesmie ho zatazovat polozkami menu &i prvkami, ktoré su pre jeho rolu
nepodstatné

vytvaranie poloziek, réznych typov vnorenych urovni, ktoré musia byt spracovatelné. Bude
umoznené aj docasne deaktivovat jednotlivé polozky menu, pripadne celd vetvu vratane
vnorenych poloziek
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e polozky menu budu pristupné na zaklade definovanych opravneni. V administratorskej casti
bude zachovana moznost definovat prava a editovat tak podstranky na trovni pouzivatelského
konta, pripadne skupiny pouzivatelov

o Socidlne siete a integracia — bude umoznené zverejriovat vybrané informacie na nastenke
definovanych profilov na socidlnych sietach (napriklad pridané podstranky, vybrané oznamy ¢i
aktuality, iné)

o od CMS systému sa ocakava podpora o najvacsieho poctu sposobov odoberania informacii
(RSS kanal, mailing list, newsletter, iné) kedZe ide o hlavny komunikaény kandl, ktorym sa bude
komunikovat smerom k Ziadatelovi a verejnosti.

o Systém drag-and-drop pri zmene poradia resp. Urovne vnorenia podstranok v administracii

o Zachovat modularitu CMS systému t.j. musi byt rozsiritelnda pomocou modulov, ktoré obohatia
funkénost administraénej ako aj verejnej prezentacnej ¢asti portalu

o aplika¢na architektira musi umoznit fyzicky oddelit administraénu ¢ast od prezentacnej Casti,
a to aj na urovni databaz. Frontend - databaza kde budu data tykajlce sa obsahu a Struktury.
Backend - nastavenia systému na Urovni DB, user management a iny citlivy obsah a data

o redakény systém umozni v ramci portalu vytvarat obsahovo a $trukturalne nezavislé verzie
sidiel

« schvalovaci proces, ktory definuje tvorcov obsahu a schvalovatelov. Systém bude podporovat
cely proces od vytvorenia draftu po vygenerovanie schvalovacej Glohy (moZnost pripomienok,
porovnania draftu s aktualne vypublikovanou verziou)

o sprava pouzivatelskych kont registrovanych navstevnikov, s mozZnostou editacie, aktivacie
a deaktivacie

« sprava pouzivatelskych roli a opravneni

o vytvarat galérie. Obsah: obrazkové, zvukové a video subory. Pri video siboroch moznost
integracie na youtube

Spréava externych suborov s podporou verzionovania — vloZzené subory na stiahnutie do podstranok
by sa mali po nahrati novej verzie automaticky aktualizovat, a teda ponuknut navstevnikovi stranok
vzdy najnovsiu verziu. Nahratie novej verzie by malo byt centralizované, aby nebolo potrebné menit
linku na kazdom mieste portélu, kam bola vloZzen3, ale aby tuto ¢innost vykonaval systém
automaticky

Intranet

Intranetovy portal poskytne pre zamestnancov SAZP a MZP SR platformu na zdielanie internych
informdcii, oznamov reportov a Statistik a digitdlneho obsahu. Zarovern umozni prihlasenie
poverenych zamestnancov NIKA alebo iné osoby v pripade potreby vykonania interného alebo
externého auditu. Zobrazovany obsah, editacia, pridavanie alebo Uprava obsahu bude umoznené
spravovat prostrednictvom CMS. Sprava jednotlivych roli intranetu alebo skupin bude upresnena
v analytickej faze projektu.

Intranetovy portal je zaroveri vstupnou branou pre zamestnancov/pracovnikov, ktori budu
zodpovedni za spracovanie a manazovanie ziadosti o prispevok. Tvori tak backendovu ¢ast systému.

Integracia IS na rezortné a mimorezortné IS a databdazy

Integra¢ny modul bude slizit na overenie Ziadatela a odborne spbsobilej osoby pripadne iného
pouZivatela privatnej €asti portalu v externych moduloch a integraciach (konzument IS CSRU) za
ucelom overenia splnenia podmienok v ramci vyzvy ¢i internych pravidiel. Modul bude napojeny aj na
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spolo&né bloky UPVS za G¢elom overenia identity. Systém bude poskytovat open data na datagov.sk v
strojovo citatelnom formate (napr. Standard XML 1.0) . Bude vytvorené univerzalne OpenApi
rozhranie pre rozvoj dalSich moznych integracii.

IS bude vstupovat do IS CSRU ako konzument dat. Pre technicku stranku realizacie integrécie su
integracné manualy jednotlivych interface-ov na externé informacné systémy.

IS bude konzumovat Udaje z:

IS CRSU

0 Register pravnickych oséb
Register fyzickych os6b
Register adries
Socialnej poistovne
Zdravotnych poistovni
Registra Upadcov
UGKK - vypis z katastra (LV)
Danovy urad

O O O 0O 0O O o0 o

GP SR — vypis z registra trestov FO a PO
0 ISISPO

Iné externé
0 Inforeg
O register partnerov verejného sektora

IS bude poskytovat Udaje do:

Datagov.sk

Crz.gov.sk

Interny ekonomicky systém SAZP

IS ISPO (len v pripade, Ze pocas realizacie bude IS ISPO asponi v testovacej prevadzke)

Pre zabezpedenie elektronickej komunikacie v zmysle zakona ¢. 305/2013 Z.z. bude sucastou riesenia
integracia na spolo¢né moduly UPVS: Modul elektronického doru¢ovania, eDesk, Modul
elektronickych formuldrov, IAM UPVS. T4to komunikacia bude vyZadovana iba v pripade, Ze
pouzivatel pouZije moznost registracie/prihlasenia pomocou elD a ma aktivovanu elektronicku
schranku.

Ziskanie autetizacného tokenu

Prihlasenie pomocou elD

Prijem podania zo schranky dradu

Odoslanie elektronického dokumentu

Nacitanie sprav cez EKR a manaiment sprdv schranky (vymazanie, presunutie sprav do
priecinkov)

Nacitanie formularov z modulu el. formularov pre vizualizaciu

Mobilna aplikacia

Mobilna aplikacia bude sluzit pracovnikom SAZP na vykonavanie kontroly na mieste v procese
vyUctovania prispevku a jej kontroly. Bude sluzit na zaznamenavanie zistenych Udajov z kontroly na
mieste, zobrazovanie informdcii o rodinnych domoch resp. Ziadosti a dokumentacie pri vykone
pracovnych ¢innosti mimo pracoviska resp. na mieste kontroly.
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Legislativny rAmec realizacie projektu
Pravne predpisy SR

Pravne

ZAKON o mechanizme na podporu obnovy a odolnosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v platnom zneni

Zakon €. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy v plathnom zneni

Zakon €. 357/2015 Z. z. o financ¢nej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

Zéakon ¢. 555/2005 Z.z. o energetickej hospodarnosti budova o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon ¢. 50/1976 Zb. o Uzemnom planovani a stavebnom poriadku (stavebny zakon)
Vyhlaska 364/2012 Z.z. ktorou sa vykonava zékon ¢. 555/2005 Z. z. o energetickej
hospodarnosti budov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
Zakon ¢.95/2019 Z. z. — Zakon o informacnych technoldgidch vo verejnej sprdve a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov

Zékon ¢&. 305/2013 Z. z. - Zdkon o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej

moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zakon o e-Governmente)

Vynos &. 55/2014 Z. z. - Vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky o $tandardoch pre

informacné systémy verejnej spravy

Zakon ¢&. 18/2018 Z. z. - Zadkon o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Vyhldgka ¢. 85/2020 - Uradu podpredsedu vlddy Slovenskej republiky pre investicie

a informatizaciu zo 14. aprila 2020, o riadeni projektov
Vyhlaska MF SR €. 275/2014 Z. z. o zaruéenej konverzii
Zakon ¢. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom

trhu a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach)

Vyhlaska 78/2020 Z. z. o $standardoch pre informacné technoldgie verejnej spravy

Zakon ¢. 95/2019 Z. z. o ITVS a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov

predpisy EU

Nariadenie EP a Rady 2021/241, ktorym sa zriaduje Mechanizmus na podporu obnovy a
odolnosti (,,nariadenie RRF*)

Nariadenie EP a Rady 2018/1046 o rozpoc¢tovych pravidlach (,finanéné nariadenie”)
Nariadenie 883/2013 o vysetrovaniach OLAF

Nariadenie 2020/2094 ktorym sa zriaduje N&stroj EU na obnovu

Smernica Eurépskeho parlamentu a rady (EU) &. 2018/844 z 30. maja 2018, ktorou sa meni
smernica 2010/31/EU o energetickej hospodarnosti budov a smernica 2012/27/EU o
energetickej efektivnosti

Smernica Eurépskeho parlamentu a rady (EU) €. 2010/31/EU z 19. méja 2010 o energetickej
hospodarnosti budov (prepracované znenie)
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Vystupy predmetu zakazky

Analyza a dizajn — popis poziadavky

Bude vypracovany Detailny navrh rieSenia systému. Sucasne bude vypracovany ndvrh systému s
¢lenenim na moduly a nimi poskytované funkcie. Zdmerom aktivity je ukazat, ako bude systém
realizovany vimplementacnej faze.

» Vypracovanie detailného navrhu riesenia,

« Vypracovanie technického navrhu riesenia,

» Vypracovanie implementacného planu,

e Vypracovanie popisu procesov

V ramci ¢innosti prebehne analyza poZiadaviek zakaznika a na jej zaklade navrh, dizajn a
dekompozicia novych funkénych celkov IS.

Detailny navrh rieSenia bude obsahovat analyzu a popis nasledovnych oblasti:

« Zoznam funkcnych celkov IS a ich funkcionalitu
»  Popis funkcionality prostrednictvom typovych uloh

»  Prezentacna vrstva, popis pouzivatelského rozhrania — poZiadavky na vizudlne komponenty
v sulade s IDSK — wireframe model

» Analyzu technickych poZiadaviek
» Technicky navrh riesenia
*  Funkénost systému a rozsah buduiceho systému spracovanim Pripadov poufZitia (Use case)
»  Popis a model analytickych tried, ktoré tvoria klti¢ové pojmy domény (diagramy tried)
a model chovania sa klti¢ovych objektov cez stavové diagramy
e Popis algoritmov vypoctovych modulov, benchmarkov, kalkulaciek formou diagramu aktivit
« Analyza a popis APl vytvorenych webovych sluzieb

Fyzicky datovy model navrhovanej databazovej platformy

Je potrebné, aby vystupy analyzy zohladnovali Specifikda domény vyplyvajlce z

¢ relevantnej legislativy (zakony, vyhlasky, nariadenia, atd’) a koncepcie (KRIS, NKIVS, SIVS, atd".),

e internej dokumentdacie orgdnov Statnej spravy (smernice, pracovné poriadky, organiza¢na
Struktdra, metodické pokyny, atd’),

e technickd dokumentdcia k informacénym systémom vyuzivanych v doméne v sucasnosti.

Pri tejto faze projektu sa rata s intenzivnou suéinnostou objednavatela a to hlavne v nasledujtcich
oblastiach:

e stretnutia na poskytnutie spresnujucich informacii o existujicom stave a jeho nedokonalosti,

¢ konzulta¢né a validacné stretnutia,

e zabezpedenie formalnych ako aj obsahovych a vykonnych vstupov z tretich stran vo vztahu k
sucasnému stavu.

Sucastou detailného navrhu riesenia je aj Cast pre technicky navrh riesenia - bude obsahovat navrh a
popis jednotlivych technickych komponentov rieSenia, spésobu komunikacie, integracie a
bezpecnostnej stranky rieSenia. Bude slizit ako podklad pre obstaranie, pripravu, instalaciu a
konfiguraciu technickej infrastruktiry systému ak bude potrebna. Bude obsahovat najma nasledovné
Casti:

»  Popis pouzitych technolégii
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» Poziadavky na softvérové licencie pre vyvojové a produkéné prostredie
« Popis sietovej infrastruktary
* Rozhrania systému, spésob integracie modulov a systémov
« Poziadavky na rychlost odozvy, dostupnost systému, priepustnost systému

Implementacny plan, ktory musi obsahovat:

+ detailny ¢asovy ramec implementdcie IS,

* vypracovanie planu testov

» plan skoleni,

» spOsob zavedenia pilotnej prevadzky,
Pocas celej dodavky projektu bude prebiehat riadenie projektu. Pre potreby riadenia projektu bude
vypracovany komunika¢ny plan, v ktorom je potrebné definovat:

+ sp6sob komunikacie vSetkych subjektov zainteresovanych do projektu,

* indikativny harmonogram s monitorovanim a hodnotenim,
* manazment rizik

Realizacia aktivity bude ukoncena akceptacnym protokolom.

Aktivity Vystupy

1. Analyza a dizajn DNR obsahuje:
* Detailny navrh rieenia (DNR) * Analyza poZiadaviek obsahujuca:
* Technicky navrh rieSenia e Analyzu funkénych poZiadaviek

¢ Implementacny plan
e  Projektovy iniciacny dokument (PID)

¢ Analyzu technickych poZiadaviek

e Zoznam funkénych celkov IS a ich
funkcionalita

* Popis pouzivatelského rozhrania —
poziadavky nPota vizudlne komponenty

e Pripady pouzitia (Use case) t.j. slovné
scenare popisujlce funkénost systému
a vymedzujlce jeho rozsah

¢ model analytickych tried, ktoré tvoria
klicové pojmy domény - diagramy tried

¢ model chovania sa klti¢ovych objektov -
stavové diagramy

e diagramy aktivit popisujuce algoritmy
kldcovych vypoctovych modulov,
benchmarkov, kalkulaciek

e Popis APl vytvorenych webovych sluzieb

e Analyza pouzivatelskych poZiadaviek
v zmysle vyhlasky 547/2021

Technicky navrh rieSenia obsahujici minimalne:

e Navrh technologickej infrastruktury, vratane
sizingu a jej zabepceniaPoziadavky na
softvérové licencie pre vyvojové a

produkcné prostredie
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e Popis sietovej infrastruktury

e Rozhrania systému, sposob integracie
modulov a systémov

e Poziadavky na rychlost odozvy, dostupnost
systému, priepustnost systému

Implementacny plan obsahujici minimalne:

e detailny ¢asovy ramec implementacie IS
e plan testov
¢ plan skoleni
e spbsob zavedenia do pilotnej prevadzky

Pilotné overenie

Sucastou poskytnutych sluZieb je zriadenie prostredia pre pilotné overenie navrhnutych principov

a procesov definovanych v ¢asti detailného navrhu riesenia. V ramci prostredia bude potrebné overit
vlastnosti v nizsie uvedenych oblastiach pricom vysledna funkénost bude vyplyvat z vystupov
detailného navrhu riesenia.

e Sprava pouZivatelov

e Portal - CMS rieSenie vratane editacie a filtrovania obsahu

¢ Vyhldsenie modelovej vyzvy

* Moznost prijatia Ziadosti o prispevok s aspori jednou prilohou

¢ Vykonanie kltcovych pracovnych dkonov v zmysle pridelenych zodpovednosti a suvisia so
spracovanim Ziadosti o prispevok

¢ Notifikacné a eskalacné nastroje

e Elektronické podpisovanie

» Ingegracia na registre CSRU

» Integracia na vybrané komponenty UPVS

Priebezné zabezpecenie kvality a testovanie

Dodavatel zabezpeci potrebné auditorské sluzby, ktorych vysledkom bude priebeiné monitorovanie
a hodnotenie kvality dodavanych vystupov projektu tvorby , Informacného systému poskytovania
prispevkov”. Dodavatel overi funkénost navrhnutého rieSenia prostrednictvom testov a overi
dosiahnutie pozadovanych vlastnosti, vykonnost a bezpe¢nost dodaného plnenia. Rozsah a sp6sob
overenia bude podrobne definovany v rdmci analyzy a detailného navrhu rieSenia. V rdmci overenia
vo vysSie uvedenom rozsahu budu realizované najma nasledovné ¢innosti (spresni detailny navrh
riesenia):

e testovanie systému podla testovacich scenarov

* funkéné testovanie FAT

* integracné testovanie

» zatazové a vykonnostné testovanie

e bezpecnostné testovanie

e pouzivatelské testy funkéného pouzivatelského rozhrania UX

e uzivatelské akceptacné testovanie UAT

¢ vyhotovenie protokolov z priebehu testovania
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4. Predpokladané mnoZstvo alebo rozsah predmetu zak

1 | Odmena za poskytovanie

azky:

cely predmet zakazky

0,
sluZieb Expertom ¢. 2 120 20%
2 OdTena za poskytvovanle 5 160 20%
sluZieb Expertom ¢. 4
3 OdTena za poskytvovanle 11176 20%
sluZieb Expertom €. 5
Celkova navrhovand cena za 16 456
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5. Miesto a termin plnenia predmetu zmluvy, prebera  nie
a akceptacia vystupov:

Miesto plnenia

Hlavné miestom plnenia predmetu zmluvy je Slovenska agentura Zivotného prostredia, Tajovského
28, 975 90 Banska Bystrica

Termin plnenia

Sluzby budu poskytnuté pocas obdobia 8 mesiacov od podpisu zmluvy.

¢asovy harmonogram

Aktivity

1 2 3 4 5 6 7 8

Realizacné aktivity

Analyza a dizajn

Pilotné overenie

Celkovy rozsah a akceptacia sluzieb

Sluzby budd poskytované priebeZzne v zavislosti od charakteru hodnoteného plnenia a to v obdobi
uvedenom v Casti ,, Termin plnenia®. Sluzby budd poskytované od nadobudnutia platnosti realizacne;j
zmluvy v maximalnom rozsahu uvedenom v nasledovnej tabulke.

Vystup Expert Pocet MDs

Analyza a dizajn Expert 2 0
Expert 4 246
Expert 5 986

Pilotné overenie rieSenia Expert 2 18
Expert 4 399
Expert 5 411

Najneskor do piatich pracovnych dni od konca daného kalendarneho mesiaca predlozi dodavatel
objednavatelovi vykaz prac s obsahujuci zoznam jednotlivych ¢innosti a ¢as ich realizacie pre kazdého
experta, ktory sa podiela v danom mesiaci na realizacii predmetu plnenia na akceptdciu. Objednavatel
zhodnoti predlozené pracovné vykazy av pripade pokial nie su vyhrady voci rozsahu a kvalite
poskytnutého plnenia potvrdi objednavatel podpisom akceptacného protokolu akceptdciu dodaného
plnenia v danom mesiaci. Podpisany akceptacny protokol je stéastou faktury, ktord dodavatel predlozi
objednavatelovi.

V pripade zistenych nedostatkov predloZi objednavatel pisomnou formou doddavatelovi vyhrady
k predloZzenym pracovnym vykazom. Dodavatel do 5 pracovnych dni vyhodnoti vyhrady objednavatela
a predloZi pracovny vykaz na akceptaciu dodavatelovi. Uvedeny postup je mozné uplatnit opakovane
az do ¢asu pokial ziadna zo stran nebude mat vyhrady voci predlozenym pracovnym vykazom.
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Financovanie predmetu zakazky

Predmet zakazky je refundovany z prostriedkov Planu obnovy a odolnosti SR a $tatneho rozpoctu.

Zodpovednosti jednotlivych typov expertov pre posky tovanie
odbornych poradenskych sluzieb v oblasti auditu, kt ori sa budu
podie Fat’ na plneni predmetu zakazky

Expert €. 2 musi mat: e ukonéené vysokoskolské vzdelanie Il. stupnia, ® platny certifikat CGAP vydany
inStitutom vnutornych auditorov, alebo ekvivalent, preukdzany riadne osvedcenou képiou certifikatu,
znalost podmienok a legislativy SR a EU v poZadovanej oblasti vykonu auditov a kontroly EU fondov:
min. nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 1303/2013, vykondvacie nariadenie Komisie
(EU) ¢&. 821/2014, nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 547/2014, zékon ¢. 357/2015 Z. z.
o financnej kontrole a audite a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
zédkon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zakon €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni neskorsich predpisov,
zédkon €. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 278/1993 Z. z. o sprave
majetku Statu v zneni neskorSich predpisov, zdkon ¢. 292/2014 Z. z. o prispevku poskytovanom z
europskych strukturalnych a investi¢nych fondov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorSich predpisov, ® minimalne 5 ro€nl pracovnu skusenost v oblasti implementacie a/alebo
monitoringu a/alebo hodnotenia a/alebo auditu a/alebo kontroly EU fondov a/alebo inych finan¢nych
nastrojov zahrani¢nej pomoci; vratane minimalne 2 rokov skusenosti v oblasti vykonu auditu (audit
vykonnosti, systémov, fudskych zdrojov) podla medzinarodnych auditorskych standardov, ® minimalne
3 ro¢nu skusenost s vykonom manazérskej pozicie.

Expert €. 4 musi mat * ukoncené vysokoskolské vzdelanie Il. stupfia, ® minimalne 2 roénd pracovnu
skusenost v oblasti auditu a/alebo kontroly EU fondov a/alebo inych finanénych néstrojov zahrani¢nej
pomoci a/alebo zdrojov $tatneho rozpoétu, * znalost podmienok a legislativy SR a EU v poZadovanej
oblasti vykonu auditov a kontrol EU fondov, ® zaroveri musi mat medzindrodne uznavany IT certifikat
napriklad CISA, CGEIT alebo CISM.

Expert ¢. 5 musi mat ¢ ukoncené vysokoskolské vzdelanie II. stupfia, ® minimalne 5 ro¢nu pracovnu
skusenost v oblasti auditu a/alebo kontroly EU fondov a/alebo inych finanénych néstrojov zahrani¢nej
pomoci a/alebo zdrojov §tatneho rozpoctu, * znalost podmienok a legislativy SR a EU v poZadovanej
oblasti vykonu auditov a kontrol EU fondov.

Predpokladana hodnota zakazky: 1 085 032,64 €



