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Uzavreta medzi
Dodavatelom:

Odberatefom:
(producentom)

ZMLUVA ¢&.: 6/1000178733

o dodavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych
vod verejnou kanalizaciou

Zapadoslovenska vodarenska spoloénost), a.s.
Nabrezie za hydrocentralou 4, 949 60 Nitra
Odstepny zavod Nitra

Nabrezie za hydrocentralou 4, 949 60 Nitra

V zastlpeni:

1Co: 36550949

DIC: 2020154609

IC DPH: SK2020154609

Bankové spojenie: VEeobecna Gverova banka, a.s.  &.08tu: 000019-0002503162/0200
SWIFT/BIC: SUBASKBX |BAN: SK65 0200 0000 1900 0250 3162

Slovenska sporitefmia, a.s. &.uétu: 000000-0233888514/0900
SWIFT/BIC: GIBASKBX  IBAN: SK39 0900 0000 0002 3388 8514

Obchodny register: Okresny siid Nitra, oddiel: Sa, vioZzka ¢.: 10193/N

Obchodné meno: Slovensky plynarensky priemysel, a.s.

Sidlo: Milynské Nivy 44/a, 825 11 Bratislava
Konajlci:

ICO: 35815256

DIC: 2020259802

IC DPH: SK2020259802

Bankové spojenie: V3eobecna (verova banka, a.s.  &.aétu: 000000-0031100012/0200
SWIFT/BIC: SUBASKBX IBAN: SK85 0200 0000 0000 3110 0012

Registrovany: Obchodny register, Okresny sid Bratislava 1, Oddiel: Sa, Vlozka dislo: 2749/B

Korespondenéna adresa:  Slovensky plynarensky priemysel a.s., Mlynské Nivy 44/a,
825 11 Bratislava

Elektronicka adresa:

Kontakiné Gdaje: Tel.&islo: | Fax:

CL1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je:
x dodavka vody z verejného vodovodu
x odvadzanie odpadovych vad verejnou kanalizaciou
x odvadzanie vod z povrchového odtoku verejnou kanalizaciou
[:] odvadzanie odpadovych véd z inych (vlastnych) zdrojov verejnou kanalizaciou

L
Specifikacia odberu / produkcie
Adresa odberného miesta/produkcie: Levicka 254/9, Chrenova, Nitra
Miesto odberu, Cislo parcely: 2331
Technické &islo odberu: 60012-13330-0
Evidenéné Cislo odberu: 61213330

Uéel odberu vody:

Spdsob uréenia mnozstva dodanej vody

verejnym vodovodom:

Spdsob uréenia mnozstva odpadovej vody x
odvedenej verejnou kanalizaciou:

Predpokladané mnozstvo odobratej vody

v m3/rok:

Fakturagny cyklus:

OSTATNI

x vodomerom
[ 1 smernymi &islami
700

vodomerom

prietokomerom producenta
smernymi ¢islami

odbornym vypocétom dodavatela

(]
L
O

Mesa&ny
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Druh prevadzky: 35.23.0/Predaj plynu prepravovaného potrubim
Pocet prevadzkovych dni v roku: 365 Pracovna doba: 8 hod/deri
Druh odvadzanych odpadovych vod: x splaskové

[ ] technologické

Producent méze vypls$tat' odpadové vody do verejnej kanalizacie v maximalnom mnoistve podla
jednotlivych zdrojov takto
| Oznagenie zdroj
Verejny vodovod
Iné (vlastné) zdroje vody
Voda z povrchového odtoku
{ CELKOM

Zastavané plochy a malo priepustné spevnené plochy

| Ciastogne priepustné spevnené plochy 0,40 0 m?

Dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou ' 0,05 3306 m? |

CHSKer - - 800,000 | - - 0,560 |
' Nerozpustné latky 105 = 500,000 - - 0,350
Rozpustné latky 550 - 1 200,000 - - 0,840
_N-NH4 - 80,000 - - 0,056
P celk - 15,000 - - 0,011

Tuky - 60,000 - - ‘ 0,042”_
Nepoldrne extrahovateiné latky /NEL/ = 10,000 = - | 0,007

- limitna hodnota mg/l je stanovena zo zlievanej alebo kvalifikovanej bodovej vzorky

- limitna hodnota max. mg/l je stanovena z bodovej vzorky,

- limitna hodnota [g/s] je stanovena z bodovej vzorky a ockamzitého prietoku v ¢ase odberu vzorky

- teplota vypastanych odpadovych véd méze byt v mieste vtoku do verejnej kanalizacie maximaine 40 °C.

Kontrola limitnych hodnét znedistenia vo vyptistanych odpadovych vodach:

Miesto odberu vzorky: v poslednej reviznej Sachte na kanalizaénej pripojke producenta
pred zatstenim do verejnej kanalizacie
Druh vzorky: bodova
Spésaob vykonavania kontroly: namatkova
Cr

Cena a spdsob Ghrady

1. Cena za 1 m® vyrobenej a dodanej pitnej vody (bez DPH) ako aj za 1 m® odvedenej odpadove;
vody verejnou kanalizaciou (bez DPH) je stanovena v sllade s osobitnym pravnym predpisom.
Aktudina cena za dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod je zverejnena na internetovej
stranke dodavatela a je aktualizovana do 15 dni odo dna Gc¢innosti jej zmeny v sllade s
osobitnym pravnym predpisom. DPH bude fakturovana v zmysle platnych pravnych predpisov.

2. Odberatel/producent sa zavazuje uhradzat vodné/stotné na zaklade preddavkov a vyadtovacich
faktar:
X prevodnym prikazom
[ ] inkasnym prikazom
[___] postovou poukazkou na Gdet

3. Zmena spbsobu Uhrady bude povaZovana za dohodnutd na zaklade oznamenia
odberatela/producenta.

4. Preplatky vrati dodavatel odberatefovi v lehote splatnosti vyuétovacej faktdry spbésobom
dohodnutym pre Uhradu vodného a sto¢ného.
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Zapadoslovens

CLIV
Osobitné dojednania

Zmiuvné strany sa dohodli a sthlasia s tym, Ze dodavatel je opravneny Uétovat v zmluve
dohodnutl cenu za dodavku vody z verejného vodovodu, odvadzanie odpadovych vod verejnou
kanalizaciou a odvadzanie vod z povrchového odtoku verejnou kanalizaciou a odberatel/producent
sa zavazuje zaplatit v zmluve dohodnutd cenu za dodavku vody z verejného vodovodu,
odvadzanie odpadovych vod verejnou kanalizaciou a odvadzanie vod z povrchového odtoku
verejnou kanalizaciou v obdobi od 1.3.2022 do diia nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy (dalej len
.prechodné obdobie"). Dodavatel a wodberatel/producent sucasne potvrdzujd, Ze pocas
prechodného obdobia dodavatel riadne doda! a odberatel odobral vodu z verejného vodovodu a
dodéavatel riadne odviedol a producent vypustil odpadové vody do verejnej kanalizacie a dodavatel
odviedol vody z povrchového odtoku verejnou kanalizaciou za podmienok podla tejto zmluvy a
vyhlasuju, Zze mnozstvo vody dodanej z verejného vodovedu a mnoZstvo odvedenej odpadove;j
vody verejnou kanalizaciou v prechodnom obdobi odberatelovi/producentovi je uréené na zaklade
mesac&ného odéitania meradla a ustanoveni tejto zmluvy.

Vodné a sto¢né za prechodné obdobie bude vyuétované od stawvu 1386 m3 zisteného dna
28.2.2022.

Zmluvné strany sa na zaklade Ziadosti odberatela/producenta dohodli, Ze vystavené faktary za
vodné a sto€né a harmonogramy budulcich platieb za opakované dodavky budu zasielané
elektronicky na e-mailovl adresu:

CLv
Zaverecné ustanovenia

Téato zmluva je uzavreta na dobu:

uréitt do
x neurditd
Sucastou tejto zmluvy su Vieobecné obchodné podmienky dodéavky vody z verejného vodovodu
a odvadzania odpadovych vdd verejnou kanalizaciou (dalej len , VOP"), pricom odberatel
/producent svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, Ze sa s nimi oboznamil a suhlasi s nimi v
celom rozsahu.
V pripade rozporu medzi touto zmluvou a VOP, majl ustanovenia tejto zmluvy prednost pred
ustanoveniami VOP.
Zmenu obchodného mena, sidla spolo¢nosti, kore$pondenénej adresy, konajliceho, bankového
spojenia, kontaktnych Udajov, adresy odberného miesta, vysky preddavkovej platby a pod., buda
zmluvné strany akceptovat' len na zaklade pisomného oznamenia druhej zmluvnej strane.
Zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a UGéinnost difiom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia podla § 47a, ods. 1 Obc&ianskeho zakonnika v nadvdznosti
na zékon &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, platny v €ase podpisania zmluvy. Odberatel/producent je povinny bezodkiadne po
zverejneni zmluvy zaslat' dodavatefovi pisomné potvrdenie o zverejneni zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze nadobudnutim uginnosti tejto zmluvy zanikaji véetky medzi nimi
doteraz uzavreté zmluvy, ktorych predmetom je dodavka vody z verejného vodovodu a
odvadzanie odpadovych véd verejnou kanalizéciou na odberné miesto $pecifikované v Cl. Il tejto
zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tdto zmluvu pred jej podpisom riadne preéitali, jej ustanoveniam
porozumeli, tdto vyjadruje ich slobodnl a vaznu vélu a zavazuji sa ju dobrovolne pinit, &o
potvrdzuju svojimi podpismi.

V Nitre, dﬁa......l ........... 2504 v JEOTVAVE dia........ ZM& nm

4 yodarenska spolo¢nost, a.s.: Odberatel/producents,  /
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PRILOHA &. 1 k zmluve é&.: 6/1000178733

o dodavke vody z verejného vodovodu a odvadzani odpadovych
vod verejnou kanalizaciou

Vypocet mnoZstva vod z povrchového odtoku odvadzanych verejnou kanalizaciou

Dodavatel: Zapadoslovenska vodarenska spoloénost), a.s.
NabreZie za hydrocentralou 4, 949 60 Nitra
Odstepny zavod Nitra
Nabrezie za hydrocentralou 4, 949 60 Nitra

Odberatet: Obchodné meno: Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
(producent) Sido: Mlynské Nivy 44/a, 825 11 Bratislava

Adresa odvodiiovanej nehnutefnosti: ~ Levicka 254/9, Chrenova, Nifra

Technické &islo odberu: 60012-13330-0
Evidenéné &islo odberu: 61213330
Fakturacny cyklus: Mesaény
Druh povrchu Plocha Suginiter odtoku Redukovana plocha
(kategéria) S [m*] w Sr=8.y[m]
A ‘ 8060 0,90 7254
B 0 0,40 0
C 3306 0,05 ' 165 |
Suget redukovanych pléch § Sy [m?] ' 7419
| Dihodoby ahrn zraZok H: podla SHMU [mm / rok] 584,1 |
Mnozstvo véd z povrchového odtoku za rok ' 4334

|Q=Hz.S.w.10% [m%rok] I

Mnozstvo vod z povrchového adtoku odvadzanych verejnou kanalizaciou sa pre jednotlivé druhy ploch
tvoriacich nehnutefnost vypodita podlavzorcaQ =Hz .S .y . 103, kde je
Q - mnoZstvo vod z povrchového odtoku odvadzanych verejnou kanalizéciou za rok v [m3/rok].
Hz- ro¢ny priemer z dihodobého zrazkového Uhrnu pre danu lokalitu podla (idajov Slovenského
hydrometeorologického Ustavu vypocitany z Ghrnu zraZzok za obdobie predchadzajlcich
piatich rokov v: [mm/rok]. Udaj pre vypocet zabezpeéi dodavatel.
S - velkost prislusne] plochy, z ktorej vody z povrchového odtoku odtekaji do verejnej
kanalizacie v [m2].
p - sUCinitel odtoku stanoveny v zavislosti od charakteru povrchu plochy

kategoria A - zastavané plochy a maélo priepustné spevnené plochy (strechy, beténové a
asfaltové povrchy a pod.) - suéinitel odtoku 0,9

kategdria B - Ciastocne priepustné spevnené plochy {dlazby s vysparovanim -pieskom,
$trkom a pod.) - sti¢initel odtoku 0,4

kategoria C - dobre priepustné plochy pokryté vegetaciou (travniky, zahrady a pod.) -
sucinitel odtoku 0,05

25 04, 2022 20, 04, 2022
V Nitre, di@.......... ... v SPTEUAE

Zapadoslovenska }«odérenské spolo¢nost, a.s.: Odberatel/aroducent: 7
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ICO: 36550949, DIC: 2020154609, ICDPH: 8K2020154609

, Zapadoslovenska vodarenska spolocnost, a. s.
‘ NabreZie za hydrocentralou 4, 949 60 Nitra

‘ ‘ . . x . .

Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Nitre

Oddiel: Sa, viozka &. 10193/IN

Vseobecné obchodné podmienky
dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych vod verejnou kanalizaciou

Uvodné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky dodavky vody z verejného
vodovodu a odvadzania odpadovych vod do verejnej kanalizacie
(dalej len ,VOP®) upravujl vzajomné prava a povinnosti
zmluvnych stran pri dodévke vody odberatefovi afalebo odvadzant
odpadovych vod od producenta v sllade so zakonom €. 442/2002
Z. z. o verejnych vodovedoch a verejnych kanalizaciach a o zmene
a doplneni zékona &. 276/2001 Z. z. o regulacii v sietovych
odvetviach v platnom zneni (dalej len , z&kon ¢&. 442/2002 Z. ..
Dodavatel dodava vodu alalebo odvadza odpadovil vodu za
podmienok uvedenych v Zmluve o dodavke vody z verejného
vodovodu a odvadzani odpadovych vod do verejnej kanalizécie
uzatvorenej medzi dodavatefom a odberatefom/producentom
(dale] len ,Zmluva“) na zaklade zakona ¢. 442/2002 Z. z.

. Tieto VOP s platné pre Zmluvy uzavreté po 1. 7. 2012 a nahradzajo

Véeobecné obchodné podmienky dodavky vody z verejného
vodovodu a odvadzania odpadovych véd verejnou kanalizaciou
platné pred nadobudnutim Géinnosti tychto VOP.

Na pravne vzfahy osobitne neupravené v Zmluve a v tjchio
VOP sa primerane vztahuji prisludné ustanovenia Obianskeho
zakonnika, Obchodného zakonnika, zakona ¢, 442/2002 Z. z.,
zékona ¢. 364/2004 Z. z. {0 vodach) v plathom zneni a inych
vBeobecne zavéznych pravnych predpisov a STN upravuijtcich
dodavku vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych
v0d verejnou kanalizaciou.

|.. Vymedzenie zakladnych pojmov na icely VOP

1.

Verejny vodovod je siibor objektov a zariadeni sliziacich verejnej
potrebe, umoZfiujlcich hromadné zésobovanie obyvatelsiva
a inych odberatefov pitnou vodou, ktorych viastnikom alebo

-. prevadzkovatelom je dodavatel.

Vodovodna pripojka je Usek potrubia spajajuci rozvadzaciu vetvu
vergjnej vodovodnej siete s vnitornym vodovodom nehnutefnosti
alebo objektu okrem meradla, ak je osadené. Vodovodnou
pripojkou sa privadza voda z verejného vodovodu do nehnutefnosti
alebo do objektu, ktora je pripojena na verejny vodovod. Vodovodna
pripojka sa spravidla pripdja na verejny vodovod navitavacim
pasom s uzaverom. Pripojenie na rozvadzaciu vetvu s uzaverom je
sicastou verejného vodovodu.

Verejna kanalizicia je prevadzkovo samostatny stbor objekiov
a zariadeni sluZiacich verejnej potrebe na hromadné odvédzanie
komunalnych odpadovych vod umoZiiujlcich nekodny prijem,
odvadzanie a spr;avidla aj Cistenie odpadovych vod.

Kanalizaéna pripojka je Usek potrubia, ktorym sa odvadzajl
odpadové vody z pozemku alebo miesta vyUstenia vnutornych
kanalizagnych rozvodov objektu alebo stavby, aZ po zalstenie
kanalizatnej pripojky do verejnej kanalizacie. Kanalizaénou
pripojkou sa odvéadza odpadova voda z objektu alebo nehnutelnosti,
ktora je pripojené:na verejntt kanalizaciu.

Dodévatefom sa na Ucely tychto VOP oznaduje Zapadoslovenska

vodarenska spolocnost, a. s., NabreZie za hydrocentralou 4, 949 60
Nitra, ICO: 36550949, zapisana v Obchodnom registri Okresného
s(du v Nitre, Oddiel: Sa, viozka &. 10193/N.

. Odberatefom vody je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma

uzatvoreni Zmluvu s dodavatefom na Uéely spotreby vody alebo jej
dalsej dodavky koneCnému spotrebitelovi.

. Producentom odpadovych vod vypastanych do verejnej kanalizacie

je fyzickd osoba alebo pravnicka osoba, ktord ma uzatvorent
Zmluvu s dodévatefom na Gcely vypistania odpadovych vdd do
verejngj kanalizaciz,

. Meradiom je meracie zariadenie umiestnené na vodovodne]

pripojke spravidla vo vodomernej Sachte, ktorym sa meria
mnoZstvo vody dodanej z verejného vodovodu afalebo meracie
zariadenie umiestnené na kanalizatnej pripojke, ktorym sa meria
mnozstvo vody odvedenej do verejnej kanalizacie. Meradio vody
dodanej z verejnéhe vodovodu umiestnené na vodovodnej pripojke
je prisluenstvom verejného vodovodu. Meradlo na kanalizagnej
pripojke je vlastnictvom producenta, ktory zabezpeluje jeho
montaz, opravu a overenie v lehote uréenej osobitnym pravnym
predpisom (Zakon & 157/2018 Z. z. o metrologii a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov) na
viastné naklady.

. Komunélne odpadové vody (dalej len ,odpadové vody*) st

vody z domécnosti, zariadeni priemyslu, zo sluZieb, socidlng]

vybavenosti a vody z povrchového odtoku, ako aj v3etky ostatné

vody viekajlice do verejnej kanalizacie. Pre (Cely Zmluvy a tychto

VOP sl odpadové vody rozdelené na:

9.a) Splaskovd odpadova voda - je pouzitd voda z obydli
a sluzieb, predovSetkym z fudského metabolizmu a &innosti
v domdcnostiach, z kupelni, stravovacich zariadeni
a z inych podobnych zariadeni, ktoré je odvadzana verejnou
kanalizaciou.Limitné hodnoty zneistenia odpadovych véd.
splaskového charakteru st uvedené v nasledovne] tabulke:

| Ukazovatel . 0d | do

H 60 | 90 |
| maximalne koncentracie
. — | m
| CHSKer | | 800 |
| Nerozpustné Iatky 1os | 500

' Rozpustné iathy ss il 1200 |
N-NH« o ] 80 |
Pecik ] 15

Tuky L | 80 |
Nepolame extrahovatelné latky /NEL/ - I

9.b) Priemyselnd (technologickd) odpadova voda - je voda
z vyrobnych &innosti, priemyslu, sluZieb a Zivnosti, ktora
je iného charakteru ako splaskova odpadova voda a voda
z povrchového odioku, ktord je odvadzand verejnou
kanalizaciou.  _

9.c) Voda z povrchového odtoku je voda z atmosferickych
zrazok, kior je odvadzana verejnou kanalizaciou.

10. Vodné je platba za dodévku pitnej vody odberatefovi, prigom cena
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1.

12.

13.

14.

15.

18.

17.

za dodavku pitnej vody odberatelovi je uréena podia osobitného
predpisy, ktorym sa urCuje aj zlozenie ceny.

Stoéné je platba za odvadzanie odpadovych vod a spravidla aj
¢istenie odpadovych vod producenta, pritom cena za odvadzanie
odpadovych vdd a spravidla aj istenie odpadovych vid producenta
je urcena podfa osobitného predpisu, ktorym sa uréuje aj zloZenie
ceny.

Odpocet je zistenie Ciselného tdaja uvedeného i na é&iselniku
meradla, ktorym sa stanovuje celkové mnoZstvo vody dodanej
odberatelovi z verejného vodovodu dodavatelom a/alebo adpadove;
vody odvedenej producentovi do verejnej kanalizicie dodavatefom
za urdity Cas — odpoCtovy cyklus. Dodavatel je opravneny ziskavat
odpotty z meradla aj dialkovo a za tymto Ucelom je opravneny
v mieste osadenia meradla doindtalovat viasingé zariadenie
umoziiujice tento spdsob ziskania odpoctov (dalej len ,zariadenie
na diafkovy odpoget”).

Odpoctovy cyklus je dodavatefom urlené Casové obdobie,
na konci ktorého dodévatel vykona odpoget. Odpoctovy cyklus
moze byt rovnaky ako fakturaény cyklus. Dodavatel je opravneny
vykonat odpocet i v priebehu odpodtového cykiu najma v pripade:
zmeny urCenia odpoctového cyklu, vymeny meradla, zmeny ceny,
zmeny odberatela/producenta, pri ukonéeni platnosti zmluvy, pri
vykonani kontrolného odpoétu a pri obmedzeni alebo preruseni
dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzania odpadovych
vod verejnou kanalizaciou. Dodavatel si vyhradzuje pravo zmeny
odpoctového cyklu podta jeho prevadzkovyceh potrieb.

Faktura¢ny cyklus je mesaény, Stvrtroény, polroény alebo rofny
podla harmonogramu odpoétov meradla. Dodavatel si vyhradzuje
pravo zmeny fakturacného cyklu podia jeho prevadzkovych potrieb.
Kvalifikovana bodova vzorka je dvojhodinova zlievana vzorka,
ktora sa ziska zlievanim minimélne piatich abjemovo rovnakych
Ciastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych ¢asovych intervalach
na rovnakom mieste, alebo minimalne piatich iastkovych vzoriek
odoberanych proporciondine z prietoku. Odber kvalifikovanej
bodovej vzorky sa vykonava v ¢ase vypustania odpadovych vd
od priemyseinych producentov, v ktorom je najpravdepodobnejsia
najvy$sia miera zneCistenia odpadovych vod vypustanych do
verejnej kanalizicie. Miesto odberu vzoriek musi reprezentativne
postihnat kvalitu odpadovej vody prijimanej do verejnej kanalizacie.
Zlievana vzorka je vzorka, kford sa ziska zlievanim objemovo
rovnakych Ciastkovych vzoriek odoberanych v rovnakych ¢asovych
intervaloch, minimélne v intervale 1 x za hodinu, tak aby bol
objektivne vyjadreny preverovany stav.

Bodova vzorka je vzorka, kiora sa odoberie jednorazovo, na
presne stanovenom mieste.

Il. Dodéavka vody a odvadzanie odpadovych vod

1.

Vodu z verejného vodovodu mdze odberatel odoberat len na
zéklade Zmluvy uzatvorens] s dodavatefom a len na Ucely
dohodnuté v Zmiuve.

Odberatef méZe odoberat vodu v mnozstve dohodnutom v Zmluve,
a ak nie je vySka odberu dohodnutd v Zmluve, podla skutoénej
spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v Zmluve dohodnuté
inak, plati, Ze dodéavka pitnej vody spifia poziadavky zdravotnej
bezpecnosti a limity ukazovatelov kvality pitnej vody.

Dodavka vody kvalitou a tiakom je spinena vtokom vody
z verejného vodovodu do vodovodne] pripojky a preukazuje sa
v najblizéom mieste na verejnom vodovode, kde je to technicky
vykonatelné, ak sa dodéavatel a odberatel nedohodnl inak.
Dodévka vody je spinend aj vickom vody z verejného vodovodu do
uzaveru hydrantu, vytokového stojana alebo piniaceho miesta, ak

sa dodavatel a odberatef nedohodnd inak.

Odvadzanie odpadovych véd verejnou kanaliziciou je spinené
vtokom odpadovych vad vypUstanych zo zariadenia producenta do
verejnej kanalizacie.

Producent mdZe vyplétat do verejnej kanalizAcie odpadové vody
a vody z povrchového odtoku v mnoZstve a kvalite dohodnute]
v Zmluve. Ak v Zmluve nie je mnozstvo a kvalita vypustanych
odpadovych vad uréené, producent je do verejngj kanalizacie
opravneny vyplstat odpadové vody, podla skutoénej potreby,
ak nie je obmedzeny vyskou povoleného mnozstva pri dedrzani
limitnej hodnoty ich znecistenia uréenej prevadzkovym poriadkom
verejnej kanalizécie alebo povolenim vodohospodarskeho organu
a charakterom kanalizacie.

Meranie mnoZstva vody dodanej verejnym
vodovodom a mnozstva vody odvedenej
verejnou kanalizaciou

. Meranie mnozstva vody dodanej verejnym vodovodom zabezpetuje

dodavatel svojim meradlom. Ak nie je mnozstvo vody merané,
stanovi sa mnazstvo dodanej vody smernymi &islami spotreby vody
podfa osobitného predpisu.. Takto zistené mnoZstvo dodanej vody
je podkladom na vydctovanie vodného.

Dodavatel mdze urgit odberatelovi osadenie meradla na vodovodn(l
pripojku, z kiorej sa doteraz odber vody nemeral; odberatel je
v tomto pripade povinny vykonat podla pokynov dodavatela (pravy
na vodovodnej pripojke potrebné pre osadenie meradla.

Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti (dajov meradla vody
dodanej verejnym vodovodom alebo zisti poruchu na meradle,
postupuje sa v zmysle platného Rekiamatného poriadku
dodavatefa.

Ak bola nefunkénost alebo podkodenie meradla vody dodanej
verejnym vodovodom alebo zariadenia na dialkovy odpodet
sposobena nedostatoénou ochranou meradla alebo zariadenia na
diafkovy odpoCet odberatelom alebo zasahom odberatela, ktory
spdsobil poskodenie meradia alebo zariadenia na dialkovy odpocet,
nahradu Skody a naklady spojené s vymenou alebo opravou
meradla alebo zariadenia na diatkovy odpocet hradi odberatel.
Nedostatoénou ochranou meradla alebo zariadenia na dialkovy
odpocet odberatefom sa rozumie aj spdsobenie mechanického
po3kodenia nezndmou osobou, poSkodenie mrazom, odcudzenie
neznamou osobou, perudenie alebo odstranenie plomby, poru$enie
alebo odsiranenie overovacej znacky.

Ziadost o preskdsanie meradla vody dodane] verejnym vodovadom
nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit v urCenej lehote vodné.
Ak nemoZno presne zistit mnoZstvo odberu vody za ¢as poruchy
meradla, vypotita sa mnoZzstvo odberu vody za prislusné obdobie
podla odberu vody v porovnatefnom obdobi minulého roku.
Ak ide o novy odber alebo zmenu v odberovych pomeroch, urdi
sa mnozstvo odobrate] vody podla mnozstva dodavanej vody
v nasledujicom porovnatefnom obdobi, pripadne inym spdsobom
dohodnutym s odberatefom.

Meranie mnoZstva vody odvedenej do verejnej kanalizacie
zabezpe€uje producent svojim  meradlom mnoZstva vody
odvedenej do verejnej kanalizacie, ak to ustanovuje prevadzkovy
poriadok verejnej kanalizacie. Ak sa uréuje mnozstvo vyplstanej
odpadovej vody meradiom, musi takéto meradlo spifiat’ poziadavky
uréené osobitnym predpisom (Zakon €. 157/2018 Z. z. o metrol6gii
a 0 zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov). Ak nie je mnozstvo vypastanych odpadovych vod
merang, uréi sa toto mnoZsivo na zaklade zistenia mnoZstva
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odobranej vody z verejného vodovodu s pripogitanim mnozstva
vody ziskanej z inych zdrojov. Takto zistené mnoZstvo odpadovych
vid je podkladom na vytitovanie stoéného.
Ak vypusta producent do verejnej kanalizacie vodu z inych zdrojov
ako z verejného vodovodu, a ak nie je mnozstvo vypuStane]
odpadovej vody zistené meranim alebo inym spdsobom
ustanovenym vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, zisti
sa mnozstvo vypustanych odpadovych vod odbornym vypoctom
overenym dodavatefom na zaklade Udajov, kioré je povinny
poskytnit producent.
Mnozstvo vbd z povrchového odioku odvadzanych do verejnej
kanalizacie sa pre jednotlivé druhy ploch tvoriacich nehnutefnost
vypocita a aktualizuje v zmysle vyhlasky €. 397/2003 Z. z. v zneni
neskorSich predpisov, podfa vzorca
Q=Hz S. y, kde
Q — mnozstvo véd z povrchového odtoku odvadzanych do
verejnej kanalizacie,
H: — roény priemer z dihodobého zrazkového hrnu pre dand
lokalitu podfa Udajov Slovenského hydrometeorologického
Ustavu vypocitany z Uhru zraZok za obdobie predchadzaj(icich
piatich rokov,
S - velkost prislusnej plochy, z ktorej vody z povrchového
adtoku odtekajl do verejnej kanalizacie,
y — sucinitel odtoku stanoveny v zavislosti od charakteru
povrchu plochy.
Dodavatel na svojej internetove] stranke zverejni (daje
Slovenského hydrometeorologického Ustavu o rognom
priemere z dihodobého zrazkového (hmu pre dand lokalitu,

. Ak m& dodavatel pochybnosti o spravnosti Udajov meradia,

mnozstva vody odvedenej do verejnej kanalizicie alebo zisti
poruchu na tomto meradle, ma pravo poZiadai producenta o jeho
preski3anie. Producent je povinny do 30 dni odo dia doruéenia

Ziadosti zabezpecit preskisanie tohto meradla podla osobitného

predpisu. Vysledok preskusania producent neodkladne pisomne
oznami dodavatelovi,

Ak sa pri ski8ke meradla mnozstva vody odvedenej do verejnej
kanalizacie vyZiadanej dodavatefom zisti, Ze

a) toto meradlo je nefunkéné z ddvodu, Ze nespliia poZiadavky
stanovené osobitnym predpisom afalebo jeho Udaje sa
odchyluju od skutotnosti viac, ako pripista osobitny predpis,
ten, komu bola odchylka na prospech uhradi druhej strane
finaniny rozdiel, a to odo dia posledného odpoétu tohto
meradla uskutodneného pred podanim Ziadosti. V tomfo
pripade naklady na preskuSanie a vymenu alebo opravu tohto
meradla hradi producent.

b) toto meradio spifia poZiadavky stanovené osobitnym
predpisom afalebo jeho (daje sa neodchylujl od skutoénosti
viac, ako priptdta osobitny predpis, uhradi naklady spojené
s preskuanim tohto meradia dodavatef,

Ak bola nefunkénost alebo poskodenie meradla mnoZstva vody
odvedenej do verejnej kanalizacie sposobené nedostatotnou
ochranou tohto meradla producentom alebo zasahom producenta,
ktory spdsobil poskodenie tohto meradla, nahradu $kody a néklady
spojené s vymenou alebo opravou tohto meradla hradi producent.
Na posidenie nedostatotnej ochrany meradla sa primerane
vziahuje ods. 3. tohto Glanku.

Ziadost o preskganie meradla mnoZstva vody odvedenej do

verejnej kanalizacie nezbavuje producenta povinnosti zaplatif
v uréenej lehote stoéné.

13. Ak nemozZno presne zistit mnoZstvo vypiitanych odpadovych vod

za Cas poruchy meradla mnozstva vody odvedenej do verejnej
kanalizacie, vypoCita sa mnoZstvo vyplstanych odpadovych vod za

prislusné obdobie podfa mnoZstva vyplstanych odpadovych vod
v porovnatelnom obdobi minulého roku. Ak ide o nové vypustanie
odpadovych vad alebo zmenu vo vypUstani cdpadovych vod, uréisa
mnoZstvo vypUstanej odpadovej vody poadfa mnoZstva vypustane;
odpadovej vody v nasledujicom perovnatefnom obdobi, pripadne
inym sp&sobom dohodnutym s producentom.

Cena za dodavku vody a cena za odvadzanie
odpadovych vad

. Cena za dodavku vody a cena za odvadzanie odpadovych vod

a spravidla aj Sistenie odpadovych vod je urfena dodavatelom
na zaklade cien stanovenych rozhodnutim Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,URSO"). Aktuélne ceny za dodévku
vody a akiualne ceny za odvadzanie odpadovych vod a spravidla aj
Cistenie odpadovych vod dodavatel zverejiiuje na webovej stranke
(www.zsvs.sk) a prostrednictvom pracovisk zakaznickych centier.
Ak sa mnozstvo dodanej pitnej vody alebo mnozstvo odvedengj
odpadovej vaody urCuje podfa meradla alebo ak sa mnozstvo
odvedenej odpadovej vody urcuje podfa meradla na dodavku pitnej
vody, odpocet stavu meradiel pri zmene ceny sa vykond v zmysle
platnej pravnej Gpravy (vwhlaska Uradu pre regulaciu sietovych
odvetvi €. 21/2017 Z.z., ktorou sa ustanovuje cenova regulacia
vyroby, distriblicie a dodavky pitnej vody verejnym vodovodom
a odvadzania a Cistenia odpadovej vody verejnou kanalizaciou
v zneni neskorsich predpisov).

V. Fakturacia a sposob thrady vodného
a stoéného

. Pravo na vodné vznikd pripojenim pozemku alebo stavby na

verejny vodoved vodovodnou pripojkou a uzatvorenim Zmluvy.
Pravo na stoéné vznikd pripojenim pozemku alebo stavby na
verejni kanalizaciu kanalizatnou pripojkou a uzatvorenim Zmiuvy.
Pri odvadzani vad z povrchového odtoku kanalizaGnou pripojkou
alebo volnym povrchovym odtokom cez dazdové vpusty, pravo na
stotné vzniké ich viokom do verejnej kanalizacie, okrem drobnych
vodnych tokov, kioré uZ st zalistené do verejnej kanalizacie.

. Dodévka vody a odvadzanie odpadovych vdd sa realizuje v zmysle

platného zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty,
v zneni neskorSich predpisov, ako opakovana dodavka. Obdobim
opakovanej dodavky vody a odvadzania odpadovych vod je
obdobie, za ktoré plati odberatel/producent preddavkové platby
alebo faktdry. Toto obdobie je uvedené v Zmluve alebo uréené
dodavatelom.

Odberatel/producent je povinny platit v priebehu roka za opakované
dodavky vody a odvadzanie odpadovych vod platby na zaklade
preddavkov s vyuctovacimi faktlrami alebo faktlr. Zarovet ma
povinnost uzatvorit Zmiuvu s preddavkovymi platbami.

VySku preddavkov uréi dodavatel podla priememého mnozstva
dodanej vody a priemerného mnozstva odvedenej odpadovej
vody, za predchadzajice obdobie opakovanej dodavky vody
a odvadzania odpadovych vad.

Ak nie je mozné urCit mnozstvo dodanej vody a mnozstvo odvedene;
odpadovej vody na Ocel fakturacie, uréf dodavatel mnoZstvo
dodanej vody a mnoZstvo odvedenej odpadovej vody podla
predpokladaného mnoZstva dodavky vody a predpokladaného
mnozstva odvedenych odpadovych vad.

Vylctovanie dodanej vody a odvedenej odpadovej vody vykona
dodavatel na zéklade Udajov o mnozstve dodanej vody a/alebo
odvedenej odpadovej vody ziskanych v silade s &l. 111, tychto VOP.

3
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Na zaklade vyadtovania podia bodu 7. tohto Elanku dodavatel
vystavi odberatelovifproducentovi fakturu alebo v pripade
preddavkovej Uhrady — vytctovaciu faktlru, ktorou bude vyuctovany
rozdiel medzi uhradenymi preddavkovymi platbami za opakovani
dodavku vody afalebo odvédzanie odpadovych vod a skutotnou
spotrebou zistenou podfa bodu 7. tohto Clanku.
Odberatel/producent sa zavazuje uhradit dodavatelovi preddavkovi
platbu za opakované dodavky vzdy k 15. diu v prisiusnom
kalendarmom mesiaci a faktaru alebo vytétovaciu faktiru v lehote
14 dni odo diia jej odoslania, ak v Zmiuve nie-je dohodnute inak.
Ak je vysledkom vylctovace] fakiury preplatok a odberatel/
producent nema Ziadny neuhradeny zavazok vodi dodavatelovi,
dodavatel preplatok odberatefovilproducentovi vrati spdsobom,
ktory je ako spdsob Ghrady vodnéhofstoéného dohodnuty
s odberatelom/producentom v Zmluve; ak méa odberatel/producent
neuhradeny zavazok voéi dodavatelovi, je dodévatel oprévneny
pouzif preplatok na Ghradu najstardieho neuhradeného zavazku
odberatela/producenta voéi dodavatefovi. Faktira a vydctovacia
faktlra sa povazuje za doruéen( treti pracovny defi po jej odoslani
odberatelovilproducentovi.

Ak odberatelfproducent uhradi vy(Ctovaciu faktiru, kiorej
sucastou je pausalna ndhrada nakladov za vystaven( upomienkuy,
realizovand platba sa pouzije najskér na Uhradu pausalnej nahrady
nékladov za vystavent upomienku.

Na Uhradu svojich zévézkov méZe odberatel/producent vyuZit
platobny prikaz na dhradu, platobny prikaz na inkaso, postovy
pefiazny poukaz, vklad hotovosti na Ucet dodavatela alebo méze
uhradit zavazky v hotovosti do pokladne dodavatela. V pripade
spdsobu platenia formou platobného prikazu na inkaso, odberatel/
praducent zabezpedi vo svojom pefiaznom Ustave sihlas s inkasom
v prospech (étu dodavatela, s ktorym ho pisomne oboznami
a zabezpedi dostatok pefiaznych prostriedkov na svojom Uite
v pefaznom Ustave tak, aby pripisanie platieb na U¢et dodavatefa
bolo realizované v dohodnutej lehote splatnosti. Ak inkasc nebude
mozné zrealizovat, odberatelfproducent je povinny vykonat Ghradu
bezodkladne inym spdsobom. Ak dodavatel prijme Ghradu od
odberatefa/producenta, v ktorej nebude Specifikovany Gcel, na ktory
je ur€end, je dodavate! opravneny ju pouzit na Uhradu najstarSieho
neuhradeného zavazku odberatela/producenta vodi dodavatefovi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze vetky platby podfa Zmiuvy a tychto
VOP, okrem platby v hotovosti do pokiadne dodavatela, sa povazujl
za zaplatené pripisanim zodpovedaijlicej sumy na Ucet dodavatela.
V pripade ome3kania odberatefa/producenta s Ghradou akejkolvek
faktiry alebo preddavkovej platby za opakované dodavky mé
dodavatel pravo uplatnit si u odberatela/producenta zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z diznej sumy za kazdy def
omeSkania a odberatel/producent sa zavizuje tito zmluvnu
pokutu zaplatit dodavatelovi. V pripade neuhradenia faktiry
v lehote splatnosti je dodavatel opravneny odoslat odberatelovi/
producentovi upomienku a uplatnit si u odberatefa/producenta
zaplatenie pausalnej nahrady nakladov za vystaveni upomienku
v zmysle platného Cennika vykonov a sluzieb dodavatela
a odberatel/producent sa zavazuje futo pausalnu nahradu zaplatit
dodavatelovi.

VI. Prava a povinnosti zmluvnych stran

. Odberatel/producent ma pravo, s vynimkou stanovenych dévodov

podfa €l. Vill. tychto VOP, na plynultt dodavku vody z verejného
vodovodu a odvadzanie odpadovych vid do verejnej kanalizacie.

Dodavatel je povinny vytvarat predpoklady k bezporuchovej
dodavke vody a bezporuchovému odvadzaniu odpadovych véd. Ak

ddjde k poruche na verejnom vodovode alebo verejnej kanalizaci.
je dodavatel povinny zabezpecif vykonanie opravy bez zbytocného
odkladu, od kedy sa o poruche dozvedel.

. Odberatel/producent je povinny udrziavat vodovodnu a kanalizagn(

pripojku, vnitorny vodoved a wnltornU kanalizdciu a ostatné
zariadenia sitiZiace na privadzanie dodavanej vody a odvéadzanie
odpadovych vod, v stave zodpovedajicom poziadavkam
prislugnych technickych noriem. Ak d6jde k poruche na vodovodne;
alebo kanalizacnej pripojke, vnitornom vodovode alebo vndtorne
kanalizacii, je odberatelfproducent povinny najneskér nasledujlci
pracovny defil po zisteni poruchy, ozndmit vznik poruchy
dodavatelovi a zabezpedit vykonanie opravy bez zbytotného
odkladu.

. Ak dojde k zaneseniu verejnej kanalizacie prevadzkou kanalizaénej

pripojky alebo vnitome; kanalizacie, ktoré bréni odtoku odpadovych
vad, odstrani poruchu dodavatel na naklady producenta.

. Producent nesmie do verejnej kanalizacie vypudtat znedistujice

latky uvedené v Zozname | Prilohy €. 1 zakona €. 364/2004 Z. z.

o vodach v platnom zneni:

-a) Organohalogénové ziiéeniny a latky, ktoré mozu vytvéraf
takéto zliCeniny vo vodnom prostredi.

b} Organofosforové ziiceniny.

¢) Organocinové ziCeniny.

d) Latky a pripravky alebo produkty ich rozkladu, ktoré majl
dokazatelné karcinogénne alebo mutagénne vlasinosti,
alebo viastnosti, ktoré mbZzu vo vodnom prostredi, alebo
prostrednictvom vodného prostredia ovplyvnit tvorbu steroidov
Stitnej Zlazy, alebo iné endokrinné funkcie.

e) Tazko odblratefné uhlovodiky a tazko odburatelné
a biologicky akumulovatefné organické toxicke latky.

f) Kyanidy.

g) Kovy aich zliceniny.

h) Arzén a jeho ziliCeniny.

i) Biocidy a prostriedky na ochranu rastiin.

j) Nerozpustné latky.

k) Latky, ktoré prispievajl k eutrofizacii najma dusicnany
a fosforeCnany.

[} Latky, ktoré majl nepriaznivy Gcinok na kyslikovi rovnovahu
meratefné biochemickou spotrebou kyslika (BSK) a chemickou
spotrebou kyslika (CHSK).

6. Producent nesmie do verejnej kanalizacie vyplstal faktiez

nasledovné latky;

a) radioaktivne, infekéné a iné latky, ohrozujlice zdravie &loveka
a bezpetnost pracovnikov dodavatela,

b) latky, narusujice material stokovej siete alebo COV,

¢) latky, ohrozujice prevédzku COV alebo spasobujlice poruchy
v stokovej sieti (napr. vatové tycinky do usi, tampony, vihcené
obrsky, hygienické vlozZky, jednorazové plienky...)

d) horlavé a vybudné latky, prip. latky, ktoré zmie$anim so
vzduchom alebo vodou tvoria vybusné, dusivé alebo otravné
Zmesi,

e) nezavadné latky, ktoré viak zmieSanim s inymi latkami,
vyskytujlcimi sa v kanalizécii, vyvijajl jedovaté latky,

f) pesticidy, jedy, omamné latky a Zieraviny,

g) uliéné nedistoty v mnozstve, presahujicom 200 mgf,

h) ropa a ropné latky v mnoZstve, presahujicom 5 mg/l pri
verejngj kanalizacii bez COV alebo 20 mg/l pri verejnych
kanalizaciach s COV,

i} tuky.

7. Ak mé dodévatefl podozrenie, Ze producent prekraduje dohodnuté

limitné koncentraéné alebo bilanéné hodnoty alebo, Ze vypiista
fatky, ktoré 53 nesmu vypudtat do verejnej kanalizacie, vykona



v ktoromkolvek ¢ase odber vzoriek na zmluvne uréenych odbernych
miestach s vyhotovenim ,Zaznamu o odbere vzoriek odpadovych
vod od producenta®. Producent ma pravo zigastni sa vykonavanej
kontroly. Ak producent svoje pravo nevyuZije, alebo sa odmistne
kontroly zdcastnit, je dodavatel opravneny vykonat odber vzorky
bez Ucasti producenta. Na pripadné namietky producenta z titulu
nedcasti pri odbere vzorky sa neprihliada. Mé sa za to, Ze kontrola
kvality bola vykonana dohodnutym spasobom. Ak vysledok kontroly
preukaze prekroCenie dohodnutych limitnych hodndt znedistenia
vypustanych odpadovych vod do verejnej kanalizécie, naklady
spojené s vykonanim kontroly zaplati producent na zaklade faktiry
vystavenej dodavatelom. Lehota splatnosti faktiry je 14 dni odo
diia jej odoslania dodavatelom.

. Producent je oprévneny si pri odbere prevziat ¢ast vzorky pre
viastnl kontrolu za GCelom vykonania kontrolného rozboru, kiory
sa vykona vyluéne v Narodnom referenénom laboratériu pre oblast
vod na Slovensku na vlastné néaklady producenta. Dodavatef
akceptuje iba vysledky rozboru po preukézani spdsobu transportu
odobratej kontrolnej vzorky ~ v & najkratSom termine v chladiacom
boxe s teplotou pod 5°C. Producent je povinny dorugit v jednom
vyhotoveni zaznam o prevzali vzorky na kontrolny rozbor spolu
s jednou képiou rozboru dodévatelovi. V zézname musi byt
potvrdenie o neporudeni plomby na vzorkovnici, V pripade
nespinenia vy$sie- uvedenych podmienok nebude dodavatel braf
do dvahy vysledky kontrolného rozboru.

9. Odberatel/producent je povinny:

a) dodrZiavat podmienky dohodnuté v Zmiuve;

b) v nevyhnutnom rozsahu umoznit vstup dodavatelovi alebo
nim poverenej osobe na nehnutefnost pripojenti na verejny
vodovod alebo na verejni kanalizaciu, na G&ely kontroly
a zabezpecenia spolahlivej funkcie verejného vodovodu alebo
verejnej kanalizacie, zistenia stavu meradia alebo jeho oprav,
udrzby alebo vymeny alebo vykonania kontrolného merania
mnoZstva a kvality vody a vyplstanych odpadovych véd,
vykonania odpoctu meradia, ako aj zistenia technického stavu
vodovodnej pripojky alebo kanalizagnej pripojky a poskytnit
dodavatefovi potrebn(i stcinnost’

¢) bezodkladne oznamit dodavatelovi zislenti poruchu na
vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke, vratane poruchy na
meradle, najneskér vSak nasledujlici pracovny defi po zisteni
vzniku poruchy;

d) dbat o to, aby nedoslo k poSkodeniu meradla, k jeho
odstraneniu alebo inému neopravnenému zasahu na meradie,
neodkladne odstranit prekazky, ktoré znemozfiujii odgitanie
stavu na meradle, najmé neodkladne vykonat opatrenia profi
zaplaveniu priestoru, v kiorom je meradio umiestnené alebo
zamrznutiu meradia;

vopred pisomne oznémit dodavatelovi névrhy zmien v nim

vykonavanej Cinnosti, ktoré mézu mat vplyv na zmeny

v zasobovani vodou alebo v odvadzani a Gisteni odpadovych

vod;

f) pisomne oznamit dodavatefovi nové alebo zmenené Udaje,
ktoré st uvedené v Zmluve a sivisia s odberom vody
z verejného vodovodu alebo s odvadzanim odpadovych vod
do verejnej kanalizacie;

g) pisomne oznamit dodévatelovi zmenu viastnickeho prava
k nehnutelnosti pripojenej na verejny vodovod alebo verejnt
kanalizciu. Pokial tak odberatel/producent neurobi, znaga
véetky naklady na dodavku vody a odvédzanie odpadovych
vod az do dita ozndmenia zmeny;

h) pisomne oznamit dodavatelovi zmenu adresy na dorucovanie
pisomnosti najneskar v lehote 30 dni odo dfia zmeny. Do doby
dorucenia oznamenia odberatela/producenta o zmene adresy
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na dorucovanie pisomnosti, dodavatef doruguje pisomnosti na
adresu na dorugovanie pisomnosti uveden( v Zmluve;

i} zabezpeéit, aby uliéné vpusty dazdovych véd boli vybavené
funkénym zariadenim na zachytavanie splavenin;

J) bezodkladne nahlasit vzniknuty havarijny stav a vykonat
opatrenia na zniZenie dopadu havarie na prevadzku verejného
vodovodu a verejnej kanalizacie;

K) uhradzat svoje zavazky voci dodavatelovi v lehote splatnosti
tychto zavézkov.

Odberatel nesmie bez sthlasu dodavatela vyuZivat dodant vodu
z verejného vodovodu na iny, ako zmluvne dohodnuty tcel, a ani
dodavat vodu dalSiemu spotrebitelovi, ak nie je Zmluvou dohodnuté
inak. Pri jednorazovych vysokych odberoch vody z verejného
vodovodu, pripadne produkciach odpadovych vod (napastanie/
vypustanie bazénov a podobne) je odberatel/producent povinny
reSpektovat pokyny uvedené na webovej stranke dodavatela.
Producent nie je opravneny bez slhlasu dodavatefa odvadzat
odpadové vody od dalSieho producenta, ak nie je Zmiuvou
dohodnuté inak.

Odberatel nesmie prepojit viastny zdroj vody s vodovodnou
pripojkou pripojenou na verejny vodovod alebo s verejnym
vodovodom. Producent nesmie prepojit kanalizadnti pripojku so
Zumpou, septikom, resp. domovou Gistiarfiou odpadovych vod.
Odberatel/spotrebitel nesmie bez sthlasu dodéavatefa manipuovat
s meradlom (neoprévnena manipulacia s meradiom) a odberate!
nesmie bez sthlasu dodévatela manipulovat s hlavnym uzaverom

- vody.

Dodavatel nezodpoveda za Skody a usly zisk vzniknuté nedostatkom
tiaku vody pri obmedzeni alebo preruseni dodévky vody z dévodu
mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky elektrickej energie
alebo z dévodu, kedy je prevadzkovatel opravneny dodavku vody
prerusit' alebo obmedzit v zmysle &. VIll. tychto VOP.

Odberatef je povinny zabezpeit, aby vodomerna $achta, pokial
v nej bude umiestnené meradlo, bola vybudovana v siiade
§ technickymi poZiadavkami dodévatefa tak, aby bola chranena
proti vnikaniu vody, plynov a neistdt, odvodnitefna, vetratefna
a bezpecne pristupna.

Vil. Reklamacia

Reklamacie sa uplatiiujl v stlade s Reklamagnym poriadkom
vydanym dodavatefom. Reklamagny poriadok je k dispozici
v sidle dodavatela, na vSetkych jeho zékaznickych miestach a na
internetovej stranke dodavatela.

VIIl. Prerusenie alebo obmedzenie dodavky vody

1,

a odvadzania odpadovych vod

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku vody
z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych vad do verejne;
kanalizacie, a to aZ do dila pominutia dévodu pre prerugenie alebo
obmedzenie:
a) z dévodu mimoriadnej udalosti;
b) pri poruche na vergjnom vodovode alebo na verejnej
kanalizcii;
¢) pri ohrozeni Zivota a zdravia ludi alebo majetku:
d) pri vykonavani planovanych oprav, Udrzbarskych a reviznych
pracach;
e) pri obmedzeni zasobovania vodou:
f} pri vyhlaseni regulacnych stupiiov odberu véd:
) aknevyhovuje zariadenie odberatefa technickym poZiadavkam
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tak, Ze kvalita vody vo verejnom vodovode moZze ohrozit
zdravie alebo bezpecnost oséb alebo sposobit Skodu na
majetku;

h) ak zariadenie odberatela/producenta alebo spdsob odberu
vody alebo odvadzania odpadovych vod je v rozpore
s dohodnutymi technickymi podmienkami tak, Ze méZe ohrozit
zdravie, bezpednost osdb alebo majetok, pripadne spdosobit
nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke
vody, v odvadzani odpadovych véd alebo Eisteni odpadovych
vod;

i) ak neumozni odberatel/producent dodavatefovi pristup
k meradiu alebo vodovodnej pripojke alebo ku kanalizaénej
pripojke alebo neumozni dodavatelovi vykonat v oznamenom
termine odber vzoriek z vodovodnej pripojky alebo kanalizacnej
pripojky;

j) akdodévatel zisti neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky
alebo kanalizagnej pripojky alebo neopravnené odvedenie vod
z povrchového odtoku de verejnej kanalizcie;

k} ak odberatel/producent nezabezpeéi odstranenie zistengj
poruchy na svojich zariadeniach alebo na svojej vodovodnej
pripojke, alebo na svojej kanalizagnej pripojke v lehote
stanovenej dodavatelom, ktora nesmie byt kratSia ako tri dni;

[} pri preukdzani neoprdvneného odberu vody alebo
neopravneného vypUstania odpadovych vod;

m) ak odberatel pouziva dodani vodu na iny Ggel, ako je
dohodnuté v Zmiuve;

n) v pripade nezaplatenia faktlry afalebo preddavkovej platby za
opakované dodavky afalebo inej pohladavky dodavatela voci
odberatelovilproducentovi po dobu dlhiu ako 30 dni po dobe
splatnosti;

0) pri poruche na vodovodnej pripojke alebo kanalizanej
pripojke v pripade, ak je vodovodna pripojka alebo kanaliza¢na
pripojka majetkom dodévatefa;

p) ak odberatel/producent neopravnene manipuluje s meradlom;

q) ak odberatel/producent nezabezpedil dostatotni ochranu
meradla pred poSkodenim;

) v pripade neplnenia inych povinnosti odberatefom/
producentom, ktoré mu vyplyvajl zo zékona 442/2002 Z.
z., v zneni neskorSich predpisov, zo vieobecne zavéaznych
pravnych predpisov, z prevadzkového poriadku verejného
vodovodu alebo z prevadzkového poriadku verejnej
kanalizacie alebo zo Zmluvy;

s} ak je to dohodnuté v Zmluve;

t) z inych ddvodov ustanovenych v osobitnych pravaych
predpisoch.

2. Dodévka vody verejnym vodovodom a odvadzanie odpadovych

vod verejnou kanalizaciou, budi obnovené bez zbytoného
odkladu, po preukazatelnom odstraneni dévodu obmedzenia alebo
prerudenia dodavky vody alalebo odvadzania odpadovych vdd.
Ak k obmedzeniu alebo preruSeniu dodavky vody a odvadzania
odpadovych vdd dodlo pre okolnosti na strane odberatefa/
producenta, dodavka vody afalebo odvadzanie odpadovych vod
bude obnovené, okrem vy33ie uvedeného, az po uhradeni nakladov,
ktoré dodavatefovi vznikli v slvislosti s prerudenim dodavky a jej
obnovenim. Ak dévodom obmedzenia alebo prerudenia dodavky
vody a odvadzania odpadovych véd bolo meSkanie odberatela/
producenta s platenim vodného a stoéného, afalebo preddavkove]
faktiry afalebo inej pohladavky dodavatefa voéi odberatelovi/
producentovi bude dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod
obnovend, okrem vySSie uveden¢ho, az po uhradeni v3etkych
splatnych pohfadavok s ich prisluSenstvom a nakladov sivisiacich
s prerudenim a obnovenim dodévky vody/ odvadzania odpadovych
vod.

3. Odberate!/producent berie na vedomie, Ze v pripade, ak dodavatef

vykona jazdu za Uéelom obmedzenia alebo preruenia dodavky
pitnej vody/odvadzania odpadovych véd verejnou kanalizaciou,
ku ktorej doslo (resp. ddjde) z ddvodov na strane odberatela/
producenta, a odberatef/producent dodévatefovi obmedzenie
alebo preruSenie dodavky pitnej vody/odvadzania odpadovych
vod neumozni, je odberatelovilproducentovi Uétovand cena za
zbytoény vyjazd v oblasti izemnej pdsobnosti Zapadoslovenske
vodarenskej spolognosti, a. s. v zmysle platného Cennika vykonov
a sluzieb dodavatela a odberatelfproducent sa zavazuje zaplati
dodavatefovi tito cenu.

Dodavatel ma pravo preverit preruSenie dodavky pitnej vody/
odvadzania odpadovych véd' pri podozreni na neopravnené
obnovenie dodavky pitnej vody/odvadzania odpadovych vod zo
strany odberatefa/producenta a ak takaio obnovenie zisti, bude
odberatelovi/producentovi (étovana zmluvnd pokuta v zmysle
¢l. X., bod 4. tychto VOP. Neopravnenym obnovenim dodavky
pitngj vody/odvadzania odpadovych véd zo strany odberatela/
producenta sa rozumie obnovenie dodavky pitne] vody/odvadzania
odpadovych vod, ktor( prerusil alebo obmedzil dodévatel z dovodu
podra ¢l. VL., bod. 1. tychto VOP, inou osobou ako dodavatelom,
pricom opétovne ho mdze obnovit' len dodavatel.

V pripade, ak dodévatel zisti neopravnené obnovenie dodavky pitnej
vody/odvadzania odpadovych vad, je opravneny opatovne prerusit
alebo obmedzit dodavku pitnej vody/odvadzanie odpadovych vod
v stilade s &. VIII. tychto VOP na naklady odberatela/producenta
a to vo vyske urcenej v zmysle platného Cennika vykonov a sluZieb
dodavatefa a odberatel/producent sa zavazuje tieto naklady
zaplatit dodavatelovi.

IX. Neopravneny odber vody z verejného
vodovodu a neopravnené vypustanie
odpadovych vod do verejnej kanalizacie

1. Neopravnenym odberom vody z verejného vodovodu je:

a} odber v rozpore $o Zmluvou;

b) dalsi odber vody neuvedeny v Zmluve;

¢) odber pred meradiom alebo odber po odstraneni meradla;

d} odbers pouzivanim meradla, ktoré v désledku neopravneného
zasahu odber nezaznamendva alebo zaznamenéva odber
mensi, ako je skuto&ny;

e) odbers pouzitim meradla, na ktorom bolo pokodené zaistenie
proti manipuldcii;

f) odber s pouzitim poziarneho obtoku na iné (lely ako na
poziarne;

g) odber bez stihlasu dodavatela;

h) nedovolené otvorenie privodu vody- neopravnena manipulacia
s hlavnym uzéaverom vody.

2. Neopravnenym vypustanim odpadovych vod do verejnej

kanalizacie je:

a) vypustanie latok, ktorych odvadzanie do verejne] kanalizacie
je zakazané;

b) vypustanie odpadovych vod dalSou kanalizanou pripojkou
neuvedenou v Zmluve;

¢) vypistanie odpadovych vod v rozpore so Zmluvou alebo
vypustanie odpadovych vd v Zmiuve neuvedené;

d) vyplUstanie v rozpore s podmienkami ustanovenymi
prevadzkovym poriadkom verejnej kanalizacie;

e) vyplstanie pred meradlom alebo vypUstanie po odstréneni
meradla alebo vypUstanie s pouzivanim meradia, na ktorom
je poskodené zaistenie proti neopravnenej manipulécii;

f) vyplistanie s pouzivanim meradla, ktoré v dosledku



neopravneného zasahu nezaznamenava alebo zaznamenava
mensSie mnoZstvo ako je skutoéné;

g) vypustanie odpadovych vod kanalizatnou pripojkou, ktord
producent prepojit so Zumpou alebo domovou Cistiarfiou
odpadovych vod,

h} vyplstanie inej ako splaskove] odpadovej vody alebo zmluvne
dohodnutej odpadove] vody do spladkovej kanalizacie,
vybudovanej vyluéne na odvadzanie spladkovej odpadovej
vody.

3. Za neopravneny odber vody z verejného vodovodu alalebo

neopravnené vypustanie odpadovych vod je odberatel/producent
povinny zaplatit dodavatefovi nahradu Skody rovnajicu sa
najmene] vyske vodného a stoéného, za mnoZstvo vody
neopravnene odobraté z verejného vodovodu a neopravnene
vypustené do verejnej kanalizacie a vyske nakladov dodavatela
spojenych so zistenim neopravneného odberu vody z verejného
vodovodu a neoprdvneného vyplstania odpadovych vdd do
verejnej kanalizacie a nakladov spojenych s likvidaciou nasledkov
vypustenia latok zakazanych vypudtat do verejnej kanalizacie.
Pravo dodavatefa na preruSenie alebo obmedzenie dodavky
vody z verejného vodovodu a na prerusenie alebo obmedzenie
odvadzania odpadovych vdd verejnou kanalizaciou a narok na
zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je dotknuté.

Ak nie je mozné mnozstvo vody neopravnene odobratej z verejného
vodovodu alebo mnoZstvo odpadovej vody neopravnene vypustengj
do verejnej kanalizicie urCit podla inych ustangveni VOP, urdi sa
toto mnoZstvo podla smernych &isel spotreby vody.

X. Zmluvné pokuty

. 'V pripade porudenia povinnosti odberatela/producenta podia
¢l IIl. bod 2. tychto VOP afalebo ¢l. Vi. bod 9. pism. a), e), g),
h) tychto VOP ma dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
odberatefom/producentom a odberatel/producent sa zavazuje
zaplatit dodavatelovi zmluvnd pokutu vo vyske 150,- EUR za
kazdé takéto poruSenie.
.V pripade porusenia povinnosti odberatela/producenta podfa &l. Vi,
bod 9. pism. b}, ¢}, d}, ), a podla bodu 10., 11., 12., 13. &l. V1.
tychto VOP, m& dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty
odberatefom/producentom a odberatel/producent sa zavézuje
zaplatit dodavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske 300~ EUR za
kaZdé takéto porusenie.
. V pripade, Ze sa odber povazuje za neopravneny odber vody
z verejného vodovodu v zmysle €l. IX. bod 1. tychto VOP, m
dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty odberatelom
a odberatel sa zavazuje zaplatit dodavatelovi zmluvni pokutu
v pripade, Ze odberatel je fyzickd osoba (domacnost) vo vyske
300,— EUR alebo v pripade ostatnych odberatelov vo vyske 1.500,-
EUR.
.V pripade, Ze sa vypUstanie odpadovych vod do verejnej kanalizacie
povazuje za neopravnené v zmysle &l. IX. bod 2. tychto VOP, ma
dodévatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty producentom
a producent sa zavazuje zaplatit dodavatelovi zmluvnu pokutu,
v pripade producenta ~ fyzickej osoby (domacnosti) vo vydke
300,- EUR a v pripade ostatnych producentav vo vyske 1.500,-
EUR. Toto ustanovenie sa nepouZije pre nizsie uvedené pripady
vymedzené v bodoch 4a a 4b.
4a. Pokial producent vypusti do verejnej kanalizacie technologickd
odpadovi vodu, ktord nie je uvedena v zmluve, zaplati
producent dodéavateflovi zmluvn( pokutu vo vyske trojnasobku
stofného vyfakturovaného producentovi cnddvatefom za
poslednych 12 mesiacov, maximalne vSak 30000~ €.

V pripade, Ze poas poslednych 12 kalendarnych mesiacov
nefakiuroval dodavatel producentovi stoéné, uréi sa stoéné
pre vypoCet zmluvnej pokuty ake smerné gisla spotreby
vody v predmetnom odbernom mieste za poslednych 12
kalendamych mesiacov.

4b. Pokial producent vypusti do verejnej kanalizacie odpadovi
vodu z povrchového odioku a uvedie v zmluve nizdiu
vymeru odkanalizovane] rozlohy ploch, zaplati producent
dodavateiovi zmluvnd pokutu vo vyske trojnasobku stoéného
vyfakturovaného producentovi dodavatelom za posiednych 12
mesiacov, maximélne v8ak 30000, €. V pripade, Ze potas
postednych 12 kalendarmych mesiacov nefakturoval dodavatel
producentovi stoéné, uréi sa stotné pre vypodet zmluvnej
pokuty ako smemé Cisla spotreby vody v predmetnom
odbemom mieste za poslednych 12 kalendamych mesiacov.

5. Ak producent vypusti adpadovl vodu vo vacSom mnozstve, nez

bolo dohodnuté v Zmluve priCom pripustné tolerancia je +10 %,
zaplati producent dodavatelovi okrem stoéného aj zmluvni pokutu
vo vySke trojnésobku stoéného, pripadajiceho na mnozstvo vody
takto naviac vypustenej.

. Ak producent vypusti do verejnej kanalizacie adpadové vody vo

vy33ej max. koncentratnej hodnote zneistenia, nez bolo dohodnuté
v Zmluve, zaplati dodavatelovi okrem stoéného a nahrady Skody aj
zmiuvn( pokutu, vypogitant nasledovne:

Za prekrogenie kaZzdého ukazovatela koncentracnej alebo bilanénej
hodnoty znedistenia o kazdé jedno percento sa zmluvna pokuta
vypocitava nasobkom stoéného a povoleného denného mnozstva
OV v m3/d podfa tabulky:

Pri prietoku [Ifs] . pH ostatné

| do & (vrétane) | 0,04 (4%) 0,08 (8%)
nad & dg 10 (vratane) | 003(3%)  0,07(7%)
nad 10 do 50 (vratane) | 002(2% 0,06 (6%)
nad 50 | 0,01(1%) 0,05 (5%)

V pripade pH sa prepoCet nedodrzania limitu vztahuje k hranici,
kiora bola prekroéend. Zmluvné limity s zvyCajne urCené
intervalom pH 6,0 az 9,0. V takomto pripade sa pokuta pre zistené
niz8ie hodnoty, ako je povoleny interval (pod 6,0) prepoditava vodi
hodnote 6,0 a pokuta pre hodnoty vy3sie ako je povoleny interval
{nad 9,0) prepocitava voti hodnote 9,0. Pokial si u daného
producenta iné zmiuvné hodnoty, pouZijii sa do prepoctu tieto.
Zmluvnd pokuta bude dodavatelom vypocitana za pocet dni, podas
ktorych doSlo k prekroCeniu. Ak tito dobu nemozno presne uréit,
pre vypotet zmluvnej pokuty sa bude poéitat’ doba 30 dni.

Pri¢om minimélna vyska zmluvnej pokuty za prekroGenie limitnych
koncentracii je 1000,- EUR a max. vy$ka je 30000,- EUR.

. Zaplatenim zmiuvnej pokuty v zmysle tohito Clanku VOP nie je

dotknuté prave dodavatela na nahradu $kody v plnom rozsahu,
ktor(i je dodavatel opravneny uplatfiovat nezavisle od zmiuvnej
pokuty.

. Podpisom Zmluvy zmluvné strany vyhlasujl, Ze vySku zmluvnych

pokuty zmysle tychto VOP povazuju za primerani zabezpeSovanym
zavazkom.

XI. Dorucovanie

. Pisomnosti doru¢ované zmluvnymi stranami sa na (¢el Zmluvy

povazujl za dorucené, ak v tychto VOP nie je uvedené inak:
a) ditom prevzatia pisomnosti; _
b) v pripade odopretia prijatia pisomnosti, dfiom, ked jej prijatie
bolo odopreté;
¢) vpripade, ak adresat pisomnosti nebol zastihnuty a pisomnost

7



sa ulozi na poste, povazuje sa za doruéent uplynutim tretieho
dfia odo diia jej uloZenia, i ked sa adresat o jej ulozeni
nedozvedel;

d) v pripade, ak nie je mozné dorudit pisomnost na adresu
uvedend v Zmluve z ddvodu, Ze adresat nie je znamy a ind
adresa nie je druhej zmluvnej strane zndma, pisomnost sa
povazuje za doruéent diiom vratenia nedorucenej zasielky
odosielatefovi,

2. Elektronické dokumenty, ktoré dodavatel zasiela odberatefovi/

producentovi elektronicky (e-mailovou postou) na e-mailov
adresu odberatefa/producenta uvedent v zéhlavi Zmiuvy, sa na
Géely Zmluvy povazujll za doruCené odberatelovi/producentovi
okamihom, kedy dodévatel dostane e-mailovi spravu
z odosielajliceho serveru, ze sprava bola Uspe3ne postipena na
e-mailovt adresu odberatela/producenta.

XIl. Zanik zmluvy

. Zmluva zanika:

a) uplynutim &asu na ktory bola uzavrets;

b) dohodou zmiuvnych stran;

¢) odstipenim od Zmluvy;

d) vypovedou Zmluvy;

e) zanikom zmluvnej strany (smrfou FO, zénikom PO bez
pravneho nastupcuy);

f) ak tak ustanovuje osobitny pravny predpis.

. Dodavatel je opravneny okamzite odstipit od Zmluvy
z nasledovnych dovodov, ktoré sa povaZujli za podstatné poruenie
Zmluvy:

a) ak napriek vyzve dodévatela na opravu zariadenia odberatefa/
producenta, je zariadenie odberatela/producenta v rozpore
s dohodnutymi technickymi podmienkami tak, Ze moZe ohrozit
zdravie, bezpecnost osdb alebo majetok, pripadne sposobit
nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke
vody, v odvadzani odpadovych vod alebo Cisteni odpadovych
vod;

b) ak dodavatel zisti, Ze odberatel/producent sa depusti
neopravneného pripojenia vodovodnej pripojky alebo
kanalizaCnej pripojky; -

¢) akodberatel/praducent napriek vyzve dodévatela nezabezpeti
odstranenie zistene] poruchy na svojich zariadeniach alebo
na svojej vodovodnej pripojke, alebo na svojej kanalizatnej
pripojke v lehote stanovenej dodévatelom, ktora nesmie byt
kratSia ako tri dni;

d) pri neopravnenom odbere vody alebo neopravnenom
vypustani odpadovych vod;

¢) ak odberatel/producent pouziva dodand vodu na iny Ucel,
ako je dohodnuté v Zmluve alebo odvadza odpadové vody
s hodnotami zneistenia a mnoZstvom nezodpovedajicim
prevadzkovému poriadku verejnej kanalizacie;

f) ak odberatelfproducent nezaplati niektory zo svojich
penaznych zavazkov voci dodavatefovi po dobu dlhiu ako 30
dni po lehote splatnosti tychto pefiaznych zavazkov,

g) aknapriek vyzve dodavatefa odberatel/producent nezabezpedi
prispOsobenie technickych zariadeni tak, aby bolo mozné
merat mnozstvo vody;

h) ak odberatel napriek vyzve dodavatefa, ktory sa rozhodne
osadit meradlo na vodovodnu pripojku, z ktorej sa doteraz
odber vody nemeral, nevykond podla pokynov dodavatefa
potrebné Gpravy na vodovodnej pripojke;

i) ak odberatel/producent nedovolene manipuluje s meradiom;

i) ak odberateliproducent pisomne neoznami dodavatelovi
zmenu viastnickeho prava k nehnutelnosti pripojenej na

verejn kanalizaciu alebo verejny vodovod,

k) ak si napriek vyzve dodavatela odberatef/producent neplni
ktortikofvek zo svojich zakonnych alebo zmluvne dohodnutych
povinnosti. )

. Odstiipenie od zmluvy je (inné od momentu dorucenia pisomného

odstipenia odberatelovilproducentovi. Po G&innosti odstdpenia
od Zmluvy je dodévatel opravneny zastavil dodavku vody a
alebo odvadzanie odpadovych vod. Odstupenim od Zmluvy nie je
dotknuté pravo dodavatefa na zaplatenie zmluvnej pokuty, pravo
na nahradu $kody a iné naroky, ktoré vznikli do doby odst(ipenia od
Zmluvy.

. Odberatetproducent alebo dodavatel méZe vypovedat Zmiuvu bez

uvedenia dovodu, pricom Zmluva zanikd uplynutim trojmesacnej
vypovednej lehoty, ktora zagina plynat od prvého dfia kalendarneho
mesiaca nasledujiiceho po dorugeni vypovede druhej zmluvnej
strane.

. Odberatelfproducent moZe vypovedat Zmluvu tiez z dévodu zmeny

ceny za dodavku vody a zmeny ceny za odvadzanie odpadove]
vody alebo z dévodu zmeny tychto VOP, pricom Zmluva zaniké
uplynutim jednomesagnej vypovednej lehoty, ktord zacina plynat
od prvého dfia kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po doruceni
vypovede dodavatelovi.

Xlll. Zavere¢né ustanovenia

. Dodavatel je opravneny zmenit znenie VOP 7 dbvodu zmeny

okolnosti, ktoré plafili v &ase ich vzniku. Dodévatel je povinny
zmenené VOP zverejnit najmenej 30 dni pred diiom nadobudnutia
ich t&nnosti na webovej stranke dodavatela www.zsvs.sk a na
pracoviskach zakaznickych centier dodévatefa.

. Dod4vatel aodberatel/producent sa dohodli, Ze ustanovenia Zmiuvy

a tychto VOP, tykajlice sa naroku na zaplatenie zmluvnych pokut,
naroku dodavatefa na nahradu Skody spOsobenej odberatelom/
producentom poruSenim jeho povinnosti ako a naroku na
zaplatenie nakladov v zmysle &. V1. bod 9. pism. g} tychto VOP
zostavaja v platnosti aj v pripade zaniku Zmiuvy podra ¢lanku XII.
tychto VOP.

. Ak by niektoré ustanovenie Zmluvy alebo tychto VOP bolo neplatne

alebo sa neplatnym stalo, nemé tato skutoénost vplyv na platnost
a (iGinnost ostatnych ustanoveni Zmluvy a tychto VOP.

. Odberateffproducent potvrdzuje, Ze sa oboznamil s informaciami,

ktoré mu dodéavatel poskytol v stvislosti s jeho informaénou
povinnostou podia élanku 13 Nariadenia EU &. 2016/679 o ochrane
fyzickych osdb pri spracdvani osobnych Udajov a o vofnom pohybe
takychto Udajov (dalej len ,GDPR"), a to precitanim ,Informana
povinnost prevadzkovatela voci dotknutym osobam® v zakaznickom
centre dodavatefa, alebo na webovej stranke dodavatefa.

. Odberatelfproducent nie je opravneny jednostranne, bez

predchadzajliceho pisomného slhlasu dodévatefa, postupit
akékolvek prava, povinnosti alebo pohfadavky vyplyvajice zo
Zmluvy alebo tychto VOP.

. VOP boli schvalené Statutarnym orgdnom dodévatefa. Jeho

zmeny, alebo doplnky je mozné vykonat len na zaklade schvalenia
Statutarnym organom dodavatefa.

. Tieto VOP nadobudaji t¢innost ditom 01. 03, 2022. Nadobudnutim

Gginnosti tychto VOP strécajl platnost VSeobecné obchodné
podmienky dodavky vody z verejného vodovodu a odvadzania
odpadovych vdd verejnou kanalizaciou dodavatela, ktoré nadobudli
Gcinnost dia 01. 01. 2019.



