ZMLUVA O DIELO é. 0711 CT — Servisna zmluva

sa uzatvara podl'a § 536 a nasl. obchodného zakonnika medzi

zhotovitel’om :
firma AUDIOSCAN s.r.o.
Nad plézou 33
974 01 Banska Bystrica
zastipeny . konatel’ RNDr. Stefan Rabatin
ICO ; 31582711
DIC ; 2020453611
bank. spojenie: VUB Banska Bystrica
¢.actu
Registracia : Okr.sud B.Bystrica, Oddiel Sro, vlozka ¢. 1107/S
a
objednavatel’om:

Narodny ustav srdcovych a cievnych chorob, a.s.

sidlo: Pod Krasnou hérkou 1, 833 48 Bratislava

Statutarny organ:

Ing. Mongi Msolly, MBA , predseda predstavenstva a generalny riaditef
MUDr. Ivan Vulev, PhD., ¢len predstavenstva

ICO : 35971 126

DIC: 2022105107

Bankové spojenie: VUB, a.s. Bratislava

Cislo uétu :

Zapis v Obch.registri: Okresny sud Bratislava |, Oddiel: Sa, vlozka ¢. 3774/B
(dalej len ,,objednavatel”)

1.Predmet zmluvy o dielo

1.1  Firma Audioscan zastupujuca firmu TOSHIBA MEDICAL SYSTEMS B.V. v
Slovenskej republike si je plne vedoma ddlezitosti rychleho a spolahlivého servisu.
Uspesnost’ tohoto servisu ale tiez vel'mi zalezi na maximalnom porozumeni a spolupréaci
medzi firmou a klientom. Preto tento dokument vymedzuje prava a povinnosti oboch stran
pre zabezpecenie pravidelnej Udrzby a servisu umoziujiceho najoptimalnejSie vyuZzitie
pristrojov, ktoré su predmetom tejto zmluvy.



1.2. Predmetom tejto zmluvy je vykon pozaruéného servisu pristrojov a prislusenstva k nim podla
supisu Specifikovaného v bode 1.3. Pozaru¢ny servis bude zhotovitel vykonavat vo forme
preventivnych technickych prehliadok vratane udrzby a vymeny opotrebenych nahradnych dielov s
prislusenstvom podla odportcani stanovenych vyrobcom, ako aj vo forme odstrafiovania zavad
(poruch) dodania a inStaldcie vadnych dielov, resp. prislusenstva k predmetu plnenia, podla
podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

1.3. Supis pristrojov a prisluSenstva, ktoré su predmetom tejto zmluvy:

1.Po¢itacovy tomograf — AQUILION ONE

Nazov Typ v.C.
CT scener TSX-301A/2C 2CA0942109
Gantry CGGT-024A/1A 1AA0942110
H.V. gen. CXXG-012A/2A 2AA0942110
Couch CBTB-021A/1A 1AA0942108
Conzol CKCN-015A/1A 1AA0942115
System trans. P2020/150C B2020/150/C084007
Detector CDAS-051A/1A 1AB0932122
Software AQUILION ONE ver. V4.40ER004
Monitor EIZO R-12 63142029
Monitor EIZO R-12 63136029
Option ECG GATING CHEG-0005A
DICOM STORAGE SCP  COT-30D
MWM SCU COT-32D
MPP.S SCU COT-33D
DICOM Q/R SCP COT-34D
DICOM Q/R SCU COT-35D
DICOM STOR. SCU COT-41D

Prvky zariadenia PACS:

VITREA FX xw8600u FP765UC#ABH
STORE DIRECT B5SV74) 24295421395
ROUTER-FIREWALL SG720 2240132470725
SOFTWARE K-CONSOL vDS 6.9.57

X —ray tube:

X-RAY TUBE CXB-750E/1A 37524-8Y



2.Zavazky firmy Audioscan

2.1. Pravidelna udrzba

2.1.1. Pravidelna 1drzba predstavuje bezpeCnostnu kontrolu pristrojov, kontrolu
opotrebovanych casti s upozornenim klienta na potrebu vymeny (dohodnut’ cas vymeny),
nastavenia, premazania, kalibraciu a vSeobecnu udrzbu nevyhnutni pre spolahliva
prevadzku.

2.1.2. Firma Audioscan sa zavizuje prevadzat’ pravidelnu tdrzbu v konfiguracii podla ¢l.
1.3 v trvani jedného dna, a to v kaZzdom kalenddrnom mesiaci. Tieto Ukony budu
vykonavané v pracovnych dnoch v dobe od 14.00 do 20.00 hod. resp. podl'a potreby.

2.1.3. Datum navstevy pre pravidelnu udrzbu bude dohodnuty vzdy v dostato¢nom predstihu
medzi klientom a servisnou firmou, najmenej v$ak 10 pracovnych dni vopred.

2.1.4 Kontrola bezpecnosti sa prevadza 1x do roka., periodicka elektricka revizia na pevne
inStalované zariadenia a predpisané a dohodnuté diel¢ie elektrické revizie vo frekvencii

1 x za rok, preventivna udrzba pristrojov podl'a navodu vyrobného zavodu na vykonavanie
preventivnej Gdrzby pristroja vo frekvencii 12 x krat za rok, predpisané kontroly kvality
obrazu CT pristroja vo frekvencii 12 X za rok.

2.1.5 Dalsie dohodnuté sluzby: obnovenie softvéru pristroja dodavaného zdarma, instalacia
uzivatel'ského softvéru kapeného zakaznikom, Gpravy pristrojov pre zabezpecenie bezpecnej
prevadzky prevadzanie softvérovych update a softvérovych upgrade uvolnenych na
licencovant softvérovu konfiguraciu medicinskeho systému.

2.2. Servis na telefonické zavolanie

2.2.1. Firma Audioscan sa zavazuje vykonavat’ pocas doby platnosti tejto zmluvy servisné
¢innosti na zaklade telefonického pripadne faxového oznamenia klienta o poruche na
pristrojoch uvedenych v tejto zmluve na tel./fax & 048/4134652. Pristroje budu
sprevadzkované do 2 pracovnych dni, v pripade potreby ndhradnych dielov z dovozu do 5
pracovnych dni od nahlasenia zdvady, pokial nenastane zdrzanie dodavky nahradnych
dielov v dosledku vyssej moci, alebo zo strany inych subjektov podiel'ajucich sa na dovoze.
Maximalna doba do sprevadzkovania je v tomto pripade 10 pracovnych dni. Technik po
prichode a diagnostikovani poruchy oboznami klienta o type poruchy a pripadnej potrebe
nahradného dielu.

Splnomocnym zastupcom nemocnice je primar oddelenia , alebo veduci OZT.

2.2.2. Do zmluvnej doby sa zapocitava den nahlasenia poruchy, ak je porucha
nahlasena do 9.00 hod. pracovného dna na tel.-fax. ¢. 048/4134652, mail:

audioscan@bystrica.sk Objednavatel' je povinny zabezpegit pristup pre technikov
poskytovatela k pristroju nepretrzite, t. j. po dobu 24 hodin denne, a to okamzite po
prichode technika.



2.2.3. Firma Audioscan sa zavazuje k vykonavaniu hore uvedeného servisu pocas pracovnej
doby v dobe od 8,00 do 16,00 hod. resp. podl'a poziadavky objednavatela.

2.2.4. V pripade nedodrzania terminu dokoncenia opravy pristroja uvedené¢ho v bode
2.2.1., je mozné mesacnu platbu v prisluSnom mesiaci znizit' o 10 % za kazdy pracovny
den omeskania.

2.2.5 Doba reakcie na nahlasenie poruchy je do 2 hodin po jej nahlaseni. Poskytovatel
prevedie dial’kovu diagnostiku cez remote servis a V pripade softvérovej poruchy aj tato
moze odstranit’. V pripade, ze je nutny servisny zasah na mieste, poskytovatel' garantuje
diagnostiku pristroja vratane jeho opravy do 48 hodin v pracovnych dioch - ak nie je
k oprave potrebny nahradny diel zdovozu, resp. do 120 hodin vratane dodavky
nahradného dielu z dovozu. V pripade dodania nahradného dielu na zaklade cenovej
ponuky poskytovatel'a lehoty podla predchadzajucej vety zacnu plynut od schvélenia
cenovej ponuky objednavatel'om.

2.3. Nahradné diely

2.3.1. Vsetky nahradné diely obstara firma Audioscan po odstihlaseni klientom o finanénom
kryti tychto dielov. Za potvrdenie o financnom kryti bude povazovana riadne vyplnena
objednavka a odoslana pripadne faxovana (048/4134652) na firmu AUDIOSCAN. Bez
tohoto suhlasu firma nemoZze potrebné nihradné diely dodat. Potom neplati bod 2.2.1.
zmluvy a z neho vyplyvajice sankcie v bode 2.2.4.. O dobu spotrebovani ¢akanim na
potvrdenie o finan¢nom kryti sa predlzuje povodny zavazok firmy AUDIOSCAN o
sprevadzkovani pristroja podl'a bodu 2.2.1..

2.3.2.Na vymenené nahradné diely dava firma Audioscan 6 mesacnu zaru¢nu dobu.

2.3.3. Rentgenova trubica je subjektom zvlastnych zaruénych podmienok zo spoluucastou
klienta (tzv. PRO RATA). 100% zaruka plati do 10.000 rotécii, od tejto hodnoty potom
linearne rastie spoluacast’ klienta v intervale od 10 do 100 tisic rotacii, kedy je zaruka na
rentgenovu trubicu ukoncena.

2.3.4. Poskytovatel' sa zavdzuje minimalne po dobulO rokov od uvedenia pristroja do
prevadzky dodavat’ ndhradné diely na pristroje.

2.3.5 Termin opravy, ktory je uvedeny pod bodom 2.2.1., sa nevztahuje na pripadna
vymenu rentgenovej trubice. Terminy pre tieto opravy sa dohodni medzi firmou a klientom
jednotlivo.

2.4. Vieobecné podmienky.

2.4.1. Firma Audioscan je povinna dodrziavat pri vykonavani predmetnej c¢innosti
vnutroorganiza¢né predpisy klienta, najméa predpisy PO, BOZP, ostrahy objektu apod.

2.4.2. Firma sa tiez zavédzuje k vykondvaniu ¢innosti v prospech zédkaznika v tom zmysle, Ze
bude volit’ rychle a cenovo najvyhodnejsie rieSenie pri zachovani kvality. Bude navrhovat a



po odsuhlaseni klientom aj realizovat’ pripadné nové rieSenia pre zlepSenie prevadzky
zariadenia. RozsiahlejSie upravy budu rieSené dodatkom k servisnej zmluve, pripadne
zmluvou samostatnou.

2.4.3. Firma nesie plni zodpovednost za Skody spdsobené klientovi pri vykonévani
predmetnej ¢innosti €i v priamej stvislosti s touto ¢innostou.

2.4.4.Plnenie tejto zmluvy sa vzt'ahuje len na opravy zdvad vzniknutych beznou prevadzkou
za podmienok udavanych vyrobcom. Tieto podmienky st uvedené v projektovej
dokumentacii a opera¢nych manualoch ulozenych u klienta.

Nevztahuje sa na zavady vzniknuté zivelnymi pohromami, ozbrojenym konfliktom, inou
vysSou mocou, nedodrzanim prevadzkovych podmienok, nekvalifikovanym zésahom ¢i
zasahom neopravnenej osoby.

3.Zavazkv objednavatela.

3.1. Pouzivanie zariadeni objednavatelom.

3.1.1. Objednavatel’ sa zavédzuje pouzivat zariadenia, ktoré¢ su predmetom tejto zmluvy, s
najvacsou moznou starostlivostou podla navodu vyrobcu a podla prevadzkovych
podmienok udavanych vyrobcom.

3.1.2 Objednavatel’ zabezpeci pristup k zariadeniu na vykonanie servisnych vykonov a
preventivnej udrzby bez ¢asovych strat v riadnej pracovnej dobe.

3.1.3 Objednavatel' ur¢i zodpovednych zastupcov, ktori potvrdzuji pracovné vykazy a
materidlové vydajky. Zariadenie po oprave prebera vedlci pracoviska podpisom
na pracovnom vykaze poskytovatela je potrebné oboznamit’ tymto osobam objednavatela:
primar, vrchny laborant, veduci OZT |, najlepsie e-mailom .

3.1.4 Objednavatel vytvori podmienky pre plnohodnotny remote servis

3.2. Exkluzivita servisu.

3.2.1. Objednavatel’ sa zavizuje neumoznit’ tretej strane vykondvat’ akékol'vek zdsahy na
zariadeni bez suhlasu firmy Audioscan s.r.0.

3.2.2. Objednavatel umozni firme provadzat zmluvni cinnost v plnom rozsahu
spristupnenim potrebnych priestorov a servisnych pomocok ulozenych u klienta. Dalej plne
informuje o problémoch spojenych s pristrojom a svojim dal§im Ustretovym pristupom
umozni firme Audioscan s.r.0. rychle splnenie servisnej ¢innosti.



4.Cena a platobné podmienky.

4.1. Cena za pravidelni povinni mesa¢nt Gdrzbu vratane oprav je dohodnuta uéastnikmi zmluvy v
sume 2000,00 € (slovom: dvetisic eur) bez DPH.

Do zmluvnej ceny st zahrnuté vsetky rezijné néklady zhotovitel'a (praca, dopravné a cestovné
naklady) vratane dodavky a montaze ndhradnych dielov do vysky sumy 1000,00 € (slovom: jedentisic
eur).

Ak cena ND presahuje 1000,00 € ,zhotovitel’ to postiipi objednavatel'ovi osobitnou faktirou, az po jej
predchadzajicom schvéleni v zmysle ¢lanku 3, bodu 3.1.3. Faktira musi obsahovat’ néalezitosti
danového dokladu a udaje uvedené v § 71 ods. 2 zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v
zneni neskorsich predpisov.

4.2. Cena za nahradné diely bude Gc¢tovana zvlast v EUR, a to vratane DPH. Objednavka
nahradného dielu bude odoslana az po odstihlaseni finan¢ného krytia klientom.

4.3. Pravidelna mesacna platba bude uctovana firmou Audioscan s.r.o. 25. v kazdom mesiaci
so splatnost’ou 14 dni od obdrzania faktiry objednavatel'om.
4.4, Cena dohodnutd zmluvnymi strana v bode 4.1 tejto zmluvy je pre G¢astnikov zaviazna. Akékol'vek
zmeny vysky dohodnutej ceny je mozné vykonat’ vylu¢ne po vzadjomnej dohode stran. Dohoda musi
byt vyhotovend v pisomnej forme cislovaného a datovaného dodatku k tejto zmluve a musi byt
podpisana osobami opravnenymi k jej podpisovaniu, inak je neplatna.
Ak nedojde k dohode ¢astnikov zmluvy ohl'adne zmeny vysky ceny do 10 dni odo dna doruc¢eného
pisomného navrhu o zmene ceny, ktorykol'vek i¢astnik je opravneny od tejto zmluvy odstupit’.

5. Platnost’ zmluvy.

5.1. Zmluva nadobtda platnost’ po podpise oboch zmluvnych stran, uéinnost’ nadobtda
diniom ukoncenia zaru¢nej doby uvedenej v Kipnej zlmuve. Uzatvara sa na dobu neurcitu.

5.2 Tato zmluva nadobuda platnost’ dfiom jej podpisu osobami opravnenymi konat v mene
ucastnikov. Zmluva nadobuda uc¢innost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmlav Uradu vlady Slovenskej republiky.

5.3Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch (originaloch), z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi
po jednom vyhotoveni.

5.4 Akékol'vek zmeny alebo doplnky tejto zmluvy je mozné dohodnut’ v pisomnej forme ¢islovaného
a datovan¢ho dodatku k zmluve, ktoré musia byt podpisané osobami opravnenymi konat' v mene
ucastnikov zmluvy, inak st neplatné.

5.5. Zavizkové pravne vzt'ahy, ktoré nie st v tejto zmluve osobitne dohodnuté sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zékonnika a inymi vSeobecne zaviznymi pravnymi predpismi
vztahujucimi sa k predmetu zmluvy.



5.6 Utastnici zmluvy zAvdzne vyhlasuju, e si tato zmluvu riadne preéitali a dohodnutym
podmienkam porozumeli. Dalej vyhlasuji, Ze st opravneni v mene zmluvnych stran k uzatvoreniu
tejto zmluvy, nimi dohodnuté podmienky neodporuju vSeobecne zavdznym pravnym predpisom a
pravny tkon je urobeny v zdkonom dovolenej forme, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi.

AUDIOSCAN S.r.o
Stefan Rabatin
konatel’

V Banskej Bystrici diia .........ccocceeviiennennne

Narodny ustav srdcovych a cievnych chorob, a.s.

Ing. Mongi Msolly, MBA , predseda predstavenstva a generalny riaditel

MUDr. Ivan Vulev, PhD., €len predstavenstva

V Bratislave dBa e,



