o018 -0103- 11392 3O Gislo zmluvy: A12106280 Poget SIM kariet na zmluvu: 1

MNazov predajného miesta: Customer Center s.r.o, DS 1 Kéd: OS004DSA0
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina  Telefén: 0905777670
orange Poznamka: N_biz_akcia VPN 300513

Datum

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta podla § 44 zakona ¢. 351/2011 £. z. o elekironickych komunikaciach medzi

spoleénostou Orange Slovensko, a.s. i
so sidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 67 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava [, oddiel: §a, viczka €islo 1142/B
{dalej len "spolo&nost Orange™)

a
ucastinikem (dalej len "udasinik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka oscba
Meno, priezvisko, titul / Obchodné menc / Nazov:

Slovenska elektrizaéna prenosova siUstava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (meste / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Miynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne Eislo (aj s predvolbou): Fax {aj s predvolbou):

0907839591 -

E-mait: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s5.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR

Rodné gislo / ICO: IC DPH /DIC*:

35829141 SK2020261342

Sposeb platby:

Statutarny zastupca:
Ing. Jozef Maslen

Rodné gislo: Gislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon}:

) IC DPH vypIni U&astnik, ak mu IC DPH belo pridelené, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo prideleng DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu;

Predmet zmluvy:

Telefonne &islo

Cislo SIM karty
Uzastnicky program VPNOB
SluZby CLIP, Roaming, Nekoneéné SMS a MMS, Neobm.hovory - firma,

Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno}

Typ telefénu Mokia 6 Black

Ziadam o nezverejnenie telefonneho

oy s : ano
gisla v zozname Uéastnikov

(AR

Cislo ucastnikz 1/3 31288572



Ugastnik oznacenim polozky "Sthlas udefujem” sthlas! s tym, aby spolo&nost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia
spracivali jeho osobné Udaje v rozsahu: pridelené telefonne gislo (prip. SN), meno, priezvigko, titul. adresa, fakiuraéna adresa,
oznadenie poskytovanych sluZieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluZieb, vrétane prevadzkovych Odajov, na marketingové
ugely, najma pre Oéely vyvoja novych stufieb, vratane sluzieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych ponik novych tovarov a sluzieb spolocnosti Orange. Tento sihlas sa udefuje na dobu trvania zmluvnych vztahov Uastnika
so spoloZnostou Orange a obdobie 1 roku po ukongeni pesledného zmluvného vztahu. Ucastnik misze svoj suhlas kedykolvek odvolat.
Poutenie Uéastnika o spraclivani osobnych (dajov, o sposobe odvolania tohto suhlasu, ako aj dalsie stvisiace informacie s uvedene
v prisludnych ustanoveniach V3eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange sk.

[ Suhias udelujem & Suhias odmietam

1. Potvrdzujem prevzatie SIM kariet pod'a Zmluvy v poéte 1 ks.

2. Spristupnenie Sluzieb Ucastnikovi vykond Spoloénost Orange aktivovanim prideienej SIM karty / SIM kariet v Sieli bez Zbyloéného
odkiadu po uzatvoren! Zmiuvy a po uhradeni aktivatneho poplatku podra plainého Cennika Ugasinikom, spravidia do 24 hadin.
Uéastnik uhradi aktivatny poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi Ucastnikermn a Spoloénostou Orange nie je dehodnuté inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich pinenf st uvedené v platnom Genniku v dleneni podla téastnickych programov. Samoslatne sU uve-
dené ceny Sluzieb podra toho, €i su pouZivané v ramct predplatenych minit alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkéach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. vV Cenniku si uvedene
aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o shizbach, za kioré sa nepoZaduje zvladina Uhrada, Udaj, ako si Uéastnik moze vyZiadat infor-
macie o akiualnych cenach sluzieb spolognosti Orange a pripadnych zfavach z tychto cien, a vy$ka servisnych poplatkov, ak Laké
Orange Gétuje. Cenu Inych sluZieb, fj. sluZieb poskylovanych trefimi stranami prostrednictvom spolocnosti Orange, uréul tretie
strany vo svojich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani vergjnych sluZieb su uvedené v takomto dodatku.

4. Spasob fakturacie:
Elekironicka forma
Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktury (napr. e-mailova adresa pre doruZovanie faktary) su uvedeng v osobitnom
dokumente. Sthlasim s poskytovanim elektronickej faktiry v zmysle Podmienok poskytovania slulby eleklronicka fakidra
zverejnenych na www.orange.sk.

[0 Papierova forma

5. ZoMovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kaZdému Ugastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendarnych dni. Zo08ovacie obdaobie ptiradend Utastnikovi zafne plynit od datumu vykonania prvého odpociu poskytova-
nych Slufieb a skonti sa uplynutim uéastnikovi pridelen¢ho zictovacieho obdobia. Zuélovacie obdobie priradené konkrétnemu
UZastnikovi Spolo&nostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne stanovi inak.
Spoloénost Orange po skonéeni z(G&lovacieho obdobia priradeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykond vyltovanie pocas zadlova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyl&tovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skongeni zitoya-
cieho obdobia) vyhotovi vylistovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktaru vyplyva z prislusnych praynych predpisov,
{dalej vyotlovaci doklad a fakitra spolu len ako "faktira"), kiorou vylttuje ceny poskytnutych SluZieb potas zliétovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych USastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskyinuté sluzby. Spolotnost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyGdlovania cien kedykefvek polas zugtovacieho obdobia vykonat vyultovanie £asti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskyinutych UgZastnikovi alebo nim pozadovanych afebo vykonat kedykolvek potas
z0&tovacieha obdobia vyUdlovanie preddavku na cenu Sluzby aleba Inych sluZieb poskytnutych Ugasinikovi alebe nim poZadova-
nych. Cenu sluZby Roaming, ktord z technickych priin nebolo mozné vyostovat po skondeni zuttovacieho obdobia priradeného
Ugastnikowi, vydétuje Spoloénost Orange dodatotne. spravidla do troch mesiacov od posiedného dia zuctovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikavi, v ktorom sluZba Roaming bola poskyinuté. Ugastnik a spoloénest Qrange sa mdzu dohodnif na dorulovani
elekironickej formy faktiry a elektronickej forme doruCovenia fakidry, pri¢om t4to dohoda nemusi mat pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Ugastnik a spoloénest Orange dohodli na dorugovani elektronickej formy faktiry a elektronickej forme doruCovania faktlry, sa
elektronicka faktira povaZuje za predloZenu a doruéent Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i} na poslednti emailovd adresu uséent
Ugastnikom pre dorutovanie elektronickej faktlry a ak takd nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, (i) na poslednt znarmu emai-
lov(i adresu ozndmenli spoloénosti Orange Uastnikom alebe (iif) formou internetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spésobomn na telefonne Gislo Ucastnika, po zadani kiorej na internete bude Ucasinikovi spristupnena faktura. E-mailova
adresa a telefdnne &islo sa popri adrese na dorugovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnosti v zmysle Véeobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spoloénost’ Orange dohodne s trefou osobou, ktord poskyluje
Uiaslnikovi svoje slufby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnend na svojej fakiare Udtovat tieZ cenu, ktord je UZastnik
povinny platit' takémuto fretiemu subjekiu, pricom v takom pripade je UZastnik povinny platit dotknutli cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolocnosti Orange a vylctovanie tejto ceny na fakiore vystavenej spolotnastou Orange a dorutenej Utastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutonosti Ugastnikovi,

6. Spolocnost Orange je oprévnena v pripadoch, ked fo umoZfiuje zakon, pre mebilny telefon alebe iné Zariadenie, kloré od nej
Ugastnik ziska (kupou, najmom, vypoZitkou alebo ha zéklade iného pravneho fitulu) technicky obmedzit' moZnost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spolocnosti Orange (lzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock} pocas doby stanovene] v Pokynoch
spolo&nostt Orange. Ucastnik je opravneny poZiadat’ o odbickovanie Zanadenia pre poulitie v inej sieti, ako je Siet' spolofnosti
Orange aZ po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvomn predajnej siete spolotnosti Orange. UCastnik prehlasuje, 2e sa cbo-
zndmil 5 hore uvedenymi skutocnostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobuda Zariadenie da
svojej dispoziénej sféry na zaklade iného pravneho fitulu. Ucastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov ziadne pravne naroky
vodi spolodnosti Orange, najma mu nevznikd: (a} prava reklamovat vyisie uvedené skutognosti na zakupenom tovare (b) prévo
poZadovat z hore uvedenych dévodov zfavu z kapnej ceny. ndjomného atebo inej cdplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych dévodov odstapit od kipnej, najomnej alebo inej prisluinef zmluvy tykajicej sa Zariadenia {poZadovat vratenie celej kipnej
ceny zaplatenej za Zariadenie}, alebo akékolvek iné pravne naroky. UCasinik zarovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované UZastnikom pred upiynutim doby jeho blokovania podia tohto clanku a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povaZuje sa takéto konanie za neodborny zésah do Zariadenia v rozpore s tymto &lénkom, ktorého nasledkom mdéze byt
vznik vady na Zariadent, za ktord spelognost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost.

AL

Cislo ugastnika: 213 31288572



7. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd, pokial v dedatku k nej alebe v inej dohode medzi Uzastnikor a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Uzastnik uzatvoril K tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddetfiteinl sigast, tento méze obsahovat mini-
mélne podmienky pouZivania Sluzby {napr. dobu viazanosti, povinnost po celll dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany
urity konkrétny variant Uéastnickeho programu aiebo usastnicky program s mesadnym poplatkomn, kiory neklesne pod uréitti vySku,
atd.).

8. Neoddelitelnou suéastou zmluvy o poskytavani verejnych sluzieb si Vieobecné podmienky poskylovania verejnych elektronickych
komunika&nych sluzieb prostrednictvom verejnei mobilne] siete spolotnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"}, Cennik sluzieb (dale] len "Cennik"} a Priloha k zmiuve o poskytovani verejnych siuZieb s ndzvom “Sublasy”. Aktualne
Vieobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na www.orange.sk, Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedne vyhotovenie pre uCastnika
a jedno pre spoloZnost’ Orange Slovensko, a. s,

8. Spolotnost Orange tymto v sOlade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej unie €. 531/2012 Uéast-
nika infermuje, 2e od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskylovatel roamingu (dalej tiez "APR"™, ktory so spolot-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom prisiupe k roamingu a zarovell by na zaklade tejto zmluvy u2 zafal poskyloval
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluZbam, Ugastrik mal pravo na poskylovanie uve-
denych reamingovyeh slufish tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolognostou Orange, a na
Gzemi &enskych $tatov Eurdpskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (daiej tieZ "Zmiuva o AR"} medzi Ugast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovand siuZba Roaming spolonosti Orange na prislusnej SIM karle Utastnika, skutoénost, Ze
U¢astnikovi neboio spolognostou Crange prerugené poskytovanie siuzby Roaming na prisiune; SIM karle, Uasinik uzavrel s APR
Zmiuvu 0 AR v stvislosti s prisiudnou SIM kartou a skutotnost, Ze UZastnik sluZby poskytovang mu prisiuinou SIM kartou vyuZiva
v sietach, kioré su predmetom zmluvy o AR s APR. U&astnik by bol v pripade podia prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ucast-
nikom a APR sa uskute&ni preched k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dia, potas kiorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskylované sluzba Roaming spoloénostou Orange {vratane preruSenia jej
poskylovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze UZastnik prenesie islo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingove sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingové sluzby poskylované kopkrétnym
APR. UZastnik svojim podpisom Iohto zmluvného dokumentu vyslovine potvrdzuje, 2e bol informovany o moznosti zvolit’ si alter-
nativneho poskytovatela reamingu a teda o mozZnosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskylovane alternativinymi poskylova-

tefmi roamingu.

10. Podpisom tohto zmiuvného dokumentu tdastnik siéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingovej tarify
abdrZal Opng informacie o platnych roamingovych poglatkoch, najmé o hovorovej eurctarife a SMS eurotarife. V2dy aktualnu infor-
méciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska Ugastnik na stranke www.orange.sk.

11. Zmiuvné streny sa dohodli, 2e vBetky spory z lejto zmluvy, alebo s fou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundet, advokat zapisany v zozname edvokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod C. reg. 7042,
a v pripade, e sa tento z akéhokolvek zékonného dévodu rozhedcom nestane, tak pan JUDr. Be. Marlin Kulhanek, PhD., advokdt
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokol-
vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatoy vedenom
Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tie2 dohedli, 2e Zaloba sa podava vyhradne na adresu: Asc-
ciacia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Ventirska 14, PSC: 811 01. Qdmena za mzhodcovské konanie je spiatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimaine viak 16,50 € (plus prisludnd DPH). Rozhodcovské konanie moZe
byt wiluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat' odovodnenie, rozhodea vak mdze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadif. Zmluvné strany vyslovne Ziadajl o dorudovanie na podtovia alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve.

[0 Suhlasim s dohodou ¥ Nesuhlasim s dohodou

12. Podpisom fohto zmiuvného dokumentu Utasinik potvrdzuje, Ze bo! informovany, Ze aklivovanim niektorej z reamingovych dopln-
kovych sluZieb nebude v élenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spologenstva, respekliva
v tych Zlenskych krajinach Eurdpskej tnie, kiorych sa tyka niekiora z aktivovanych doplnkovych reamingovych shuZieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho spoloenstva za rovnake ceny ako v SR. Uastnik mbZe kedykolvek poliadat
o preched na regulované rcamingove ceny.

Podpmapematkauc':astmka Martma
' spolocnost ‘©Orange
datum, pediaika, po

I

Cislo G¢astnika 3/3 31288572





